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 2شناس ، سیدمیلاد موسوی حق 1اعظم راودراد* 
  18/02/1401پذیرش:     ؛11/1400/ 05دریافت: 

 چکیده
هایی با تمرکز بر موضوعات و  موزه ای میان نهاد قدرت و نهاد موزه وجود دارد؟ آیا در ایرانِ امروز،  چه رابطه 

ها و رابطه با مخاطبان، به یک  های مختلف تاریخی، از نظر مواد و مصالح، نحوه تنظیم و مراقبت از آن دوران 
اند؟ برای پاسخ به این سؤال از نظریه و روش تحلیل گفتمان با تأکید بر  اندازه مورد توجه نهاد قدرت قرار گرفته 

ها و  آپاراتوس   ای درباره است. این مقاله، مطالعه ح ژیلیان رز بر این نظریه استفاده شده  نظریه فوکو و نیز شر 
»ایران باستان«، »دوران اسلامی« و »انقلاب اسلامی و دفاع مقدس« با رویکرد    های نهادی سه موزه تکنولوژی 

ای مربوط به آنها و نحوه تولید  ه تحلیل گفتمانِ نوع دوم است. تحلیل گفتمان نوع دوم بیشتر به نهادها، رویه 
توجه در آپاراتوس و  های قابل ها حاکی از تفاوت پردازد. پس از بازدید میدانی از هر سه موزه، یافته مطالب می 

منظور  انقلاب اسلامی و دفاع مقدس به   هاست. نتایج نشان داد موزه های نهادی به کار رفته در آن تکنولوژی 
دیگر    متولیانِ خود یعنی استکبارستیزی، مقاومت و پیشرفت در مقایسه با دو موزه   بندیِ گفتمانِ مطلوب مفصل 

های  های نمایش، امکانات و فناوری ها، تکنولوژی ها، فضاسازی ترین طرح ترین و جذاب ترین، پیشرفته به متنوع 
تواند اهمیت مضاعف  ن می دوران اسلامی قرار دارد که علت آ   توجه موزه ای قابل نوین تجهیز شده است. با فاصله 

 تاریخ ایرانِ پس از اسلام و مظاهر فرهنگی آن در مقایسه با ایران باستان برای متولیان و صاحبان قدرت باشد. 
های نوین های نهادی، فناوری موزه، گفتمان، آپاراتوس، تکنولوژی  :هاکلیدواژه
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 مقدمه.  1
مهم در ایران از منظر تحلیل گفتمان انتقادی نشان داده شده    در این مقاله با مطالعه سه موزۀ 

ای که وظیفه  ای میان نهاد قدرت و نهاد موزه وجود دارد. موزه، همان مؤسسه است که چه رابطه 
صورت  به  دارد،  عهده  بر  را  تاریخی  و  فرهنگی  ارزشمند  »امانات«  نگهداری  و  های  حفظ 

های  ول زمان و بر حسب تغییر نگرش در حوزه مختلفی تعریف شده است. این تعاریف در ط 
و دگرگونی  تفکرات مذهبی  و  به صورت فرهنگی جامعه، عقاید  اجتماعی  های مختلف  های 

های مختلفی از موضوع پرداخته شده است. مطالعات اخیر با  عرضه شده و در هریک به جنبه 
تر از دانش و قدرت سیاسی  تجدید نظر در رویکردهای سنتی، جایگاه موزه را در یک زمینه وسیع 

رود متولی  یک نهاد، پدیده مولود دوران مدرن به شمار می   مثابۀ را که به   گیرد و موزه در نظر می 
(.  43،  1397داند )خسروی،  وظایف مشخصی در جامعه امروز می 

و    ، کاربری آن، اهداف تعریف شده برای آنتلقی از موزهحائز اهمیت این است که   نکته
آن  حتی بازدیدکنندگان  و  قابلبه  مخاطبان  فکری،  طور  مسلط  گفتمان  تأثیر  تحت  توجهی 

نگاهی به سیر تحول و تطور موزه در    ،فرهنگی و معرفتی هر دوره قرار دارد. به عبارت دیگر
ها نه تنها در دوره کنونی بلکه در طول  دارد که موزههای مختلف پرده از این حقیقت برمیدوره 

نیز   داشتهتاریخ  گفتمانی  کارکردی  بههمواره  موزه،  هر  نمایشی  اصلیاند. بخش  ترین  مثابه 
عرضه مخاطبان،  حضور  می  ۀکنندبخش  قلمداد  موزه  محتوای  برنامهعینی  و  ریزی گردد 

ها است. ها و نمودهنوع بروز و ظهور و دیدگاه حاکم بر عرضه مجموعه  ۀکنندمحتوایی، تعیین
قضاوتی از یک مقطع تاریخی خاص یا    توانند در بردارندهها میموزههای مختلف  1سناریو

موزه  راهنمایان  روایت  نوع  و  چگونگی  کنند.  القا  بازدیدکنندگان  به  را  آن  و  باشند  واقعه 
دوره زمامدرخصوص  و  تاریخی، حاکمان  میهای  سیاسی  داران  از ملاحظات  کنده  آ تواند 

های  فضایی موزه، چگونگی استفاده از تکنولوژی  باشد. همچنین نوع چیدمان آثار، سامان
های مختلف با توجه  های نوین در موزهکارگیری فناورینمایش، نحوۀ نورپردازی و میزان به

های مشخصی را ترویج کنند. توانند گفتمانبه موضوع آنها می
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ده از منظر  طور عم در ایران تـا پیش از انقلاب مشروطیت، ارزش اشیای باسـتانی و عتیقه به 
روشنفكران و    عی اجتمـا  ـسیاسی   هی گرفت. با رشـد آگـا می گفتمان ارزش مادی آنهـا صورت  

بـه مشروطه و پـس از آن، گفتمـان حـاكم بـر ايـن آثـار    منتهی های  ، در سال عی فعالان اجتما 
فر  گفتمان  به  و  شد  جديـد   ـهنگی متحول  عصر  در  موزه  تأسیس  يافت.  تغییر  سیاسی 

انسـان و تغییر در نوع    عی و اجتمـا   هنگی ، سیاسی، فر فتی تحـول در مبانی معر   ۀ دهنـد نشـان 
هـا از افـق فرهنگ، انديشه، عقلانیت  که امـروزه مـوزه طوری به   ؛ نگاه به گذشته بشـری اسـت 

   بـودگی و تجددگرایی است. بیش از هـر مسـئلهای نمايـانكننـدۀ مـدرن   و اند  و مدنیتی برکشیده 
با   ایرانیان  به آشنایی  ایران،  ايجـاد محلی در حكم محل نگهداری اشیای عتیقه يا موزه در 

چندان با دوام و  نه سپس،  گردد.  های اروپایی و كشف آثار باسـتانی در عصـر قاجار برمی موزه 
ه و آثار  های جديد و اهمیت مـوز توجه و مقارن با آشنایی ایرانیان با انديشه ای قابل قوام، با وقفه 

و   ند تأسیس مـوزه را دنبـال کرد   باستانی، نخبگانی كه در انجمن آثار ملی گرد آمده بودند انديشه 
در   باستان  ايران  موزۀ  بنای  ساختِ  پهلوی،  مدرن  دولت  تشکیل  بـا  درنهايـت، 

خورشیدی،  1316میلادی( آغـاز شد و پس از چهار سـال، در  1933خورشیدی) 1312اسفندماه 
 (. 104،  1398)بیگدلو،    پايان يافت 

به   ايـران،  در  تأثیرات    روشنی تأسیسمـوزه  نهـادی    اندیشه از  شـكلگیری  و  ناسیونالیسم 
کند؛ هرچند تأسیس اين نهاد از آمال روشـنفكران  حكايت می   غربی براساس الگوی    فرهنگی 

ل آنکه باوجود  توجه و تأم قابل   دولـت پهلوی آن را نهایی و عملی نمود. نکته اما  مشـروطه بـود،  
ترين  كاركردهایی همچون گـردآوری، نگهـداری، حفاظـت، نمـايش، آمـوزش و پژوهش، مهم 

نهاد، هويت  اين  از  پهلوی  به هدف و خواست دولت  بـود.  عبارت  سازی و مشروعیتجـویی 
بازتولید    ، دیگر  دنبال  به  بـود  ملی گذاشـته  بر ساخت هويت  را  بنیان خود  که  پهلـوی  دولـت 

از ايدئولوژی اين دولت پشتیبانی كند. برای مكانِ ساخت  تا  هایی از تاريخ باستانی بود  روايت 
گرایی دولت پهلـوی  موزه نیز میدان مشق در نظر گرفته شد. انتخاب اين مكان به لحـاظ مدرن 

. در نوسازی  دهد می نوسازی دولـت پهلـوی نشـان    ه حـائز اهمیت اسـت و اهمیت موزه در پروژ 
سـازی بودند.  های مهم تبديل شد كه نماد مدرن ـران ايـن میدان بـه محـل ساخت اداره شـهر ته 

اداره   ثبــت،  اداره  جنــگ،  وزارت  بلديــه،  سـاختمان  كشور،  كل  شهربانی  خارجه،  وزارت 
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گمرك، شركت نفت و باشگاه افسران در ايـن میدان ساخته شد. در غرب میدان،    پســت، اداره 
 ر نیز بـه ساخت موزه اختصاص يافت. حدود ده هزار مت 

در یکی از مطالعات تحلیلی سازمان پرورش افکار، بر مبنای آمار، قوانین و مقــررات 
مهــم اول،  پهلــوی  دولــتِ  ارزش فرهنگــی  ايرا تــرين  دولت،  آن  و  نیهای  گرایی 

فرهنـگ و  شدن  فی، ســتايش الگوهــای فرهنگــی غــرب، باستانگرایی، عر ستیشــاهپر
(. در دولت پهلوی دوم نیز 235،  1384عنوان شد)اكبری،    می عمو  حضـور زنـان در عرصۀ

توان به حفظ و اشاعۀ فرهنـگ  ها میآن  شود که ازجملهمیهـایی كـموبیش مشابه ديده  ارزش 
و شناساندن فرهنگ    بیشدن فرهنگ، گسترش فرهنگ و هنر مدرن غرنی، همگانیو هنر باستا

ها، اين امكان وجـود اسـتانی ايران به جهانیان اشاره کرد. با مدنظر قراردادن اين ارزش و هنـر ب
بخشی«  سازی و مشروعیتپهلــوی یعنی »هویت  ترین كاركرد مــوزه در دوره دارد كــه مهم 

 تحلیل كرد.   شنیهـا بـه صـورت رورا در راستای اين اهـداف و ارزش 
ای اهمیتی سیاسی و ايدئولوژيك به خـود  و موزه   باستانی پس از تشکیل دولت پهلوی آثار  

ای بـرای پشتیبانی از مشروعیت دولت شد. معمـاران ناسیونالیسم و هويـتِ ملی  گرفت و وسیله 
بـا  و  ايرانِ پیش از اسلام گذاشته  گذشته  ، بنیان اين هويت را بـه طـور عمـده بـر  نی جديد ايرا 

را احیاء    ملی   اهی خــاطرات ايــن دوران بــر آن بودنــد تا به نحوی خودآگ ابـداع و يــادآوری  
رنــگ نشان دادنِ  نويســی و تجلیل از ايــران باســتان و كــم ، ســره یخی نمایند. روايت متون تار 

و در تقابل هم قراردادن ايـن دو دوره، به روندی انجامید كه شـور و اشتیاق بـرای   می دورانِ اسلا 
(. در همین  107،  1397طرفی،  باستانی را شـدت بخشید )توکلی   ۀ تاريخ فراموش شد   بی يا باز 

نخست، مخصوص    طبقۀ   ؛ ایرانِ باستان بـه صـورت سـه طبقـه سـاخته شـد   ۀ راستا بنای مـوز 
  . ( 41،  1326  ، )مصـطفوی   در نظر گرفته شـد   می دوم برای اشیای دوران اسلا   و طبقه دوران باستان  
و ساسانی بیشتر مـدنظر قـرار    منشی های هخا آثــار، اشیای مربــوط بــه سلسله در بین ايــن  

آنها و    سلسلۀ دهندۀ خواسـت دولتمـردان برای پیوند دادن  گرفت كه آشكارا نشان می  پهلوی با 
سـاله بود. رضاشاه از همان آغاز از آثار باسـتانی و    2500  هی نشـان دادن پیوستگی شاهنشـا 

ها برای پشتیبانی  شــدت تــأثیر پــذيرفت و از دســتاوردهای ايــن اكتشاف   کشفیات آن بــه 
(. 106،  1398به نقل از بیگدلو،    ؛ 1326،  ايدئولوژيك از دولـت خـود بهره برد)مصطفوی 
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کارکرد گفتمانی موزه در دوران پهلوی، پرسش   ویژه اکنون و پس از مرور سیر تاریخی و به
اساسی این پژوهش این است که گفتمان مطلوب و مورد نظر صاحبان قدرت، پس از انقلاب 

سه   از  یک  هر  در  چگونه  این    موزهایران  به  پاسخ  برای  است؟  شده  برجسته  مطالعه  مورد 
زیرا    ؛ ه تمرکز شده استهای نهادی موزو تکنولوژی  1هاپرسش، بر نقش و کارکرد آپاراتوس 

هر موزه نماینده یك دوره زمانی معین و بنابراین دارای نسبتی خاص با گفتمان مسلط و حاکم  
آپاراتوس  از  منظور  است.  و در جامعه  مقررات  قوانین،  مانند  قدرت/دانش  از  مصادیقی  ها 
هایی  و تکنیک ها  های نهادی نیز شیوه کنند و تکنولوژیمعماری است که نهادها را ایجاد می

شوند.سازی گفتمانِ مطلوب به کار گرفته میبندی و مسلطاست که در جهت مفصل
 

 . چارچوب نظری  1
طور اعم و درخصوص  درباره گفتمان به   2چارچوب نظری پژوهش حاضر منتج از مباحث فوکو 

به طور سنتی    پردازیم. طور اخص است که در ادامه به تشریح آن می رابطه میان قدرت و دانش به 
می  تقسیم  دوره  دو  به  را  فوکو  مرحلۀ آثار  »بایگانی   کنند:  را  مرحلۀ اول  و  را    شناسی«  دوم 

هایی با یکدیگر دارند  (. البته این دو همپوشانی 1387نامند )یورگن و فیلیپس،  »تبارشناسی« می 
فاده کرد. گفتمانِ فوکو یک نظام  اش در آثار متأخر خود است شناختی و فوکو نیز از ابزارهای بایگانی 

  شناس به مطالعه گیرد. بایگانی تنها زبان بلکه کل حوزۀ اجتماع را در بر می معنایی است که نه 
به گفتمان  قاعده   مثابه ها  و  خودبنیاد  می کردارهایی  تولید  مند  را  تاریخی  تبارشناس  ولی  پردازد، 

قلمروهای اشیاء را توجیه کند. این کار    تواند چگونگی ساخت دانش، گفتمان و کند که می می 
انجامد. بنابراین، تبارشناسی  میان کردارهای گفتمانی و غیرگفتمانی می   لزوماً به تعاملات پیچیدۀ 

 ها و نهادهاست. ها، هویت صریحاً مرتبط با مرکزیت قدرت و سلطه در ساخت گفتمان 
بخشی  نغیرگفتمانی منتهی به این شد که از تعی  ایجاد تمایز میان کردارهای گفتمانی و  

بخشی به حوزه  نشناسی مد نظر بود، کاسته شود و این تعی  گفتمان، آن طور که در بایگانی
این کردارهای غیرگفتمانی شامل کردارهای فرهنگی ای کردارهای غیرگفتمانی سپرده شود. 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

 
 



 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

6 
 2شماره    ، 15    دوره 

 1401   تابستان 
 58پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

کند. بدین ترتیب، به نظر  ان تولید میگیرند؛ قدرتی که گفتممیشوند که قدرت را هم دربرمی
مثابه نظامی خودبنیاد را رها  تبارشناسی برداشت خود از گفتمان به  رسد که فوکو در دورهمی
ای دیالکتیک میان گفتمان  کند و با قراردادن قدرت در حوزه کردارهای غیر گفتمانی، رابطهمی

 (.1384کند )سلطانی، و قدرت برقرار می
ای مبتنی بر قدرت/ دانش پرداخت که شرایط امکان و تبارشناسی به بسط نظریهفوکو در  

گرایان اجتماعی  سازنده  کند. فوکو در زمرۀهای اجتماعی را تبیین میوجود کل امور و پدیده
حقیقتی ثابت مبتنی نیست،    گیرد، زیرا معتقد است دانش بر پایۀو ضد بنیانگرایان قرار می

ط قدرت است. درواقع، از نظر او هیچ حقیقت بنیادینی برای کشف شدن  بلکه محصول رواب
برساخته حقیقت  اساساً  زیرا  ندارد،  رژیماوجود  و  است  گفتمانی  مختلف  ی  معرفتی  های 

های  کنند که چه چیزی درست و چه چیزی نادرست است. فوکو در ساختار رژیمتعیین می 
توان گفت و قواعد حاکم بر آنچه توان و نمیمییعنی قواعد حاکم بر آنچه    ـگوناگونِ دانش  

های راه  اصولاً کندوکاو کرده است. نکته این است که اگرچه    ـشوند  صادق یا کاذب تلقی می
هایی که در یک قلمرو خاص تولید ها در اختیار داریم، گزارهشماری برای صورتبندی گزارهبی
حدوشماری هم هستند های بیبر آن، گزارهاند. در برا شوند شبیه به یکدیگر و یکنواختمی

اند و هرگز هم معنادار به شمار نخواهند آمد. قواعد تاریخی یک  که هرگز به زبان آورده نشده
او به جای    کند. در این نظریهتوان گفت تعیین میگفتمان خاص حدومرزهای آنچه را می

شود. از نظر بر قدرت متمرکز می   اینکه کنشگران و ساختارها را مقولات اصلی به شمار آورد،
کند. قدرت و دانش مستقیماً بر یکدیگر دلالت  فوکو این قدرت است که دانش را تولید می
و نه دانشی  دارد  ای از دانش همبسته با آن وجود  دارند. نه مناسبات قدرت بدون ایجاد حوزه

 اورد )همان(.که مستلزم مناسبات قدرت نباشد و همزمان مناسبات قدرت را پدید نی
های متعارف از قدرت است.  روشن است که قدرت نزد فوکو بسیار متفاوت از برداشت

گوید، در دست حاکمان و فرمانداران است و  مثلًا آنطورکه وبر می  ،قدرت چیزی نیست که
  اند. قدرت، صرفاً سرکوبگر نیست، بلکه نیرویی مولد است که سازندۀ برداران فاقد آنفرمان

(.  1384به نقل از سلطانی،    ؛ هاست )یورگنسن و فیلیپس ها، و ذهنیتگفتمان، دانش، بدن
کند. در قدرت است که جهان اجتماعی  های اجتماعی را فراهم میقدرت شرایط امکان پدیده
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های خاص خودشان را  شوند و روابط و ویژگیشود و چیزها از یکدیگر مجزا میتولید می
گیری خاص  هم مسئول خلق جهان اجتماعی ما و هم مسئول نحوۀ شکل  کنند. قدرت پیدا می

هایِ  گیری شیوه به این ترتیب، امکان شکل  و  آن است  وگو دربارۀاین جهان و نحوۀ امکان گفت
کند. قدرت نیرویی مولد و بازدارنده است که با دانش نیز وگو را منتفی میدیگرِ بودن و گفت

قدرت و دانش متضمن یکدیگرند. پیوند دادنِ قدرت و    ،یگرگره خورده است. به عبارت د
دانش به یکدیگر این پیامد را برای دانش به همراه دارد که قدرت رابطۀ نزدیکی با گفتمان پیدا  

کنند. »حقیقت«، در میایجاد  ها »احساس حقیقت«  کند. فوکو معتقد است که گفتمانمی
آنهاستنظام محصولِ  و  دارد  ریشه  قدرت  بنابراین های  ببینیم    ،.  که  بود  این  دنبال  به  باید 

 (.1389شود )یورگنسن و فیلیپس، احساس حقیقت چگونه در گفتمان ایجاد می
سازند  ای برمی ها را به گونه اند که گفتمان آنچه باید تجزیه و تحلیل شود فرایندهای گفتمانی   

کنند. این درست  واقعیت ارائه می   آورند که آنها تصویری حقیقی از که این احساس را به وجود می 
پیوندزنندۀ مسئلۀ  نقط  اینجا کردارهای غیرگفتمانی و فرهنگی و  مطالع ۀ  با نظریه است.  ۀ حاضر 

متولیان موزه   ، کند. به این ترتیب ها با قدرت، دربارۀ موزه، موضوعیت پیدا می آن  دیالکتیک ارتباط 
های نهادی سعی در برساختِ  ها و تکنولوژی نمایندگان نظامِ معرفتی با به کارگیریِ آپاراتوس   مثابۀ به 

 دارند؛ چیزی که مستند کردنش هدف این مقاله است.  خود را  گفتمانیِ حقیقتِ مورد نظرِ  
ت اشارات مستقیم و آثار فوکو در این حوزه مانع از تأثیر ماندگار آثار او بر مطالعات موزه  ای  قِل 

سال  است در  نشده  اخیر  تحلیل به   ؛ های  مجموعه  در  با  ویژه  که  گذشته  دهۀ  دو  انتقادیِ  های 
شناسی جدید شناخته  عنوان موزه ای همراه بوده و به شناختی در مطالعات موزه چرخشی جامعه 

کادمیک محتوای موزه که موزه حالی شود. در می  د،  مند بو ها علاقه شناسی قدیم عمدتاً به مطالعۀ آ
ها در جامعه،  جایگاه و کارکرد موزه شناسی جدید، بیشتر به مطالعۀ موقعیت موزه و همچنین موزه 

متمایل است. این رویکرد شامل پرداختن به برخی مضامین کاملًا فوکویی مانند تشکیل دانش از  
(  1399) نظم اشیاء طریق گفتمان موزه و اعمال قدرت از طریق نهاد موزه است. فوکو در کتاب  

با ساختارهای معرفتی دانش در طول پانصد سال  های مختلف گفتمان و نظم موزه شیوه  ای را 
های  ها در ساختار گفتمان کند. در این اثر، توجه اصلی به نقشی است که موزه گذشته مرتبط می 

 کنند. با درک نظم اشیاء در جامعه ایفا می   طور در رابطه دانش/قدرت و همین 
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هایی که  کند تا اهمیت فناوری بصری قدرت در موزه را در ارتباط با گفتمان ی فوکو تلاش م 
، زندان نیست، بلکه  الگوی فوکو دربارۀ موزه  شود، درک کند در آنجا به شکل فرهنگی بیان می 

  گیرد گفتمان در آن جای گرفته و در دسترس قرار می   نهاد آرشیو است، آن فضای بصری که همۀ 
های گفتمانی را مورد  گیری ابژه ( در بخشی که شکل 1392) شناسی دانش یرینه د فوکو در کتاب  
کند که سه عامل وجود دارد که باید در ساختن هر گفتمان قابل  دهد، پیشنهاد می بحث قرار می 

مورد توجه واقع شوند: سطح    ها فهم پیرامون یک موضوع گفتمانی شناسایی و تعامل میان آن 
کنندۀ موضوع شناسایی، و جدول مختصات. در اولین عامل یعنی سطح  ظهور، مراجع تعیین 

ای مشترک  عنوان مجموعه کند که در آن چیزهای متنوع ابتدا به ظهور، فوکو به فضایی اشاره می 
ق از اشیاء گفتمانی قابل مشاهده و شناخت می  آنها اگرچه ممکن است  دیده شده    بلاً شوند. 

مراجع   یعنی  دوم،  عامل  بودند.  نشده  شناخته  ظهور،  این  شدنِ  آشکار  از  پیش  تا  اما  باشند 
شود که اقتدارِ صحبت در مورد اشیاء  ای مربوط می کنندۀ موضوع شناسایی، به افراد حرفه تعیین 

ظور از جدول  دهند. من گیرند و گفتمان پیرامون آن اشیاء را شکل می پدید آمده را به عهده می 
به  نیز  و  مختصات  دادن  نظم  برای  این متخصصان  دانشی است که  مثابۀ عامل سوم، اشکال 

 کنند. اند، استفاده می بندی موضوعِ گفتمانی که بر آن ادعای اختیار کرده طبقه 
کند. فضایی  عنوان یک هتروتوپیا صحبت می ( در بخش دیگری، از موزه به 1986فوکو) 

ها است؛ هرچند اگر در ابتدا چنین به  ختلف معنا و رابطه با دیگر مکان های م که دارای لایه 
تواند خود را  انگارد که جامعه می ای می ها به زمان را آینه ها و رویکرد آن نظر نرسد. او موزه 

با فضای واقعی  آینه کاملًا واقعی است و  این  پیای  ببیند. هتروتو که در اطرافش    ای در آن 
شود و در عین حال کاملًا غیرواقعی است، چرا که یک تصویر مجازی  وجود دارد مرتبط می 

داند  شود خوب است یا بد؛ اگرچه می ها دیده می کند آنچه در موزه دهد. او بیان نمی ارائه می 
و نوید    شهری دارند. در اندیشۀ فوکو، وعده همۀ هتروتوپیاها، از جمله موزه، کارکرد آرمان 

پایان در  ها و پیرا اثرها و پیشرفتِ بی موزه، ظهور گفتمان جدید در میان نمایش آثار، نوشته 
 دانش است.
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 . پیشینۀ پژوهش2
کلیدی فوکویی از پیدایش گالری هنر و موزه به  یک روایت  1»تولد موزه« نوشتۀ تونی بنت 

منزلۀ انواع خاصی از نهاد است. وی در این اثر از طیف وسیعی از منابع استفاده کرده و خود  
ها در نیمۀ دوم ها و گالری را به خوانش دقیق بسیاری از متون نوشتاری، که به بحث از موزه

های دقیقی را  های فوکو، بینشگیری از دیدگاهانسته و با بهره اند، متعهد د قرن نوزدهم پرداخته
موزه سیاست  و  تاریخ  مورد  میدر  ایجاد  مدرن  یک های  ارائه  اثر  این  در  بنت  هدف  کند. 

عنوان نمادهای  ها را نه بههای مدرن است. او موزهتبارشناسی متمرکز بر سیاست برای موزه 
به بلکه  افرهنگی،  کنترل  ابزار  میـجتماعیعنوان  نظر  در  به سیاسی  دلیل،  همین  به  و  گیرد 

 ای دارد.ها، طراحان و متولیان توجه ویژه طرح 
به  عنوان »لوور در تهران از نگاه موزه با  ( در نوشتاری  1397)   نژاد دبیری  شناسی گفتمانی« 

انسه دانسته  سازی فر برگزاری نمایشگاه موزۀ لوور در تهران پرداخته و آن را نمایشگاهی برای قدرت 
گرفته بر  در متون جای   اغلب گیرد که  است؛ به بیان او وقتی روایت نمایشگاه مورد توجه قرار می 

که نمایشگاه به دنبال آن است تا داستان لوور    شود این برداشت حاصل می و    دیوارها مشهود است 
را بگوید. اینکه لوور چگونه پدید آمده و چه تغییراتی کرده و چه مسیری را برای امروزش طی کرده  

گونه است که »پیرا اثرها« بر آثار سیطره دارند و در خدمت آثار نیستند بلکه آثار در  است. این 
ای است که سندی بر روایت  گونه دارند. چیدمان آثار هم به   خدمت روایت اصلی و پیرا اثرها قرار 

شود و در ادامه  ای مشهور آن آغاز می اصلی باشند. این نمایشگاه با نمایی از لوور و هرم شیشه 
های پدید آمده، قرار  دهد. بنابراین، لوور در مرکز روایت های داخلی را ارائه می تصاویری از بخش 

داری فرانسه و پاریس و بسیاری چیزهای دیگر است. به  ل موزه و موزه دارد. لووری که خود سمب 
بودن شمار آثار ایرانی در نمایشگاه لوور در تهران وقتی در برابر این گفتمان قرار  نژاد کم باور دبیری 

های خود از ایران  که داشته جای آن شود. گویی لوور به می   ی های ها و پرسش گیرد، سبب چالش می 
مند شوند، خود را به ایران  ی برای مقطعی به ایران بیاورد تا صاحبان تمدنیِ آن از آنها بهره را نیز حت 

نژاد در پایان نتیجه  خواهد به یک گفتمان با قدرت تبدیل شود. دبیری آورده است؛ خودی که می 
با برون می  نی  دادهای مختلف، خود را به یک گفتمان تبدیل کند، گفتما گیرد لوور تلاش دارد 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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خواهد  شود. لوور که برای فرانسه یک برند است، می فرهنگی که به قدرتی برای فرانسه تبدیل می 
 فرهنگی، سیاسی و اقتصادی ببرد.   از این برند استفاده 

( نیز در پژوهشی با عنوان »بررسی تحولات جایگاه و معماری  2018) 1زاده و آیتوگ موسی 
اند. به بیانِ  در جامعه و معماری آن را مورد مطالعه قرار داده نزدیک میان نقش موزه    ها« رابطۀ موزه 

های جامعه، دستاوردهای  های روز، دیدگاه آوری فن   دهندۀ ها در هر زمان نشان ها ساخت موزه آن 
از همه، بیانگر طرز زندگی افراد جامعه در آن دوره    تر های موجود، فرهنگ و مهم علمی، سیاست 

است و هماهنگی بین فرهنگ جامعه و تکنولوژی یکی از عوامل مهم و تاثیرگذار در طراحی موزه  
ها  کنند تعریف سنتی موزه رود. نویسندگان در بخشی از نتایج مطالعۀ خود اذعان می به شمار می 

 اند. ها به بیش از یک مکانِ ساده تبدیل شده طور کامل تغییر کرده و امروزه موزه به 
ها: گری فرهنگی در موزهدر میانجی  با نگارش مقالۀ »نقش فناوری(2011)  2کِفی و پالود 

شبکۀبه تئوری  مطالعۀ  کارگیری  به  فرانسه«  در  میانجی  کنشگر  فناوری  نقش  فرهنگی  گری 
اند. این دو در این فرایند به دو نوع اطلاعات و ارتباطات در چهار موزۀ مهم فرانسه پرداخته

گرا  کنند؛ نخست، بازدیدکنندهگری با پشتیبانی فناوری اطلاعات و ارتباطات اشاره می واسطه
ها،  حور(. به اعتقاد آنها این فناوریدارگرا )علمی و محتوا مو دوم، موزه  ؛ کننده محور()سرگرم 

می  تسهیل  را  بازدیدکنندگان  به  دانش  تجربۀانتقال  و  ارائه کنندهسرگرم   بخشند  آنها  به  تری 
ها، امکان دسترسی آسان و  های اینترنتی موزه ها طراحی درگاهدهند. همچنین به باور آنمی

 د.آورارزان به فرهنگ را برای بازدیدکنندگان فراهم می
و محبوبه سلطانی)  نساج  مطالعه 1395حمید  در  نیز  از  (  معماری  عنوان »خوانش  با  ای 

اندیشه  میان دیدگاه  مطالعات  چـارچوب  در  سیاسی«  که  رشته های  تحولاتی  به  اشاره  با  ای 
معماری غرب در زمینه انواع بنا، نماهای بیرونـی و درونـی، تزئینـات و پرداخـت، فضـاهای  

مصالح، و سایر موارد از دوران باستان تا پایان قرن بیستم به خود دیـده  عمومی و خصوصی،  
های سیاسی در این تغییرات و  اسـت رابطه بین سیاست و معماری را واکاوی و نقـش اندیشه 

بهره   ها را مورد مطالعه قرار داده پویایی  از دیدگاه فوکو و با  اینکه قدرت تمامی    ، گیری  بر  ناظر 
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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بتـوان آن را اساسـاً زنـدگی نامید،  گیرد و ازاین انسان را دربر می های زندگی  ساحت  رو شاید 
ها میتوان نوعی اثرگذاری و اثرپذیری و  اند. به باور آن مفهوم قدرت را نیز در کارِ خود وارد کرده 

رابطه به  به طورکلی  معماری  و  میان سیاست  اجتماعی ای  از  یکـی  کاربردی عنوان  و    ترین ترین 
های  ای همچون رسانه رسانه   مثابۀ هنرها یافت و از سویی دیگر معماری داخلی و خارجی را به 

می  ظهور  به  مخاطب«  »اقناع  و  »گفتمان«  با  که  دیگر  رسانه گروهی  کرد.  تلقی  که  رسد  ای 
دهنده و القاکنندۀ شکل خاصـی از تفکـر بوده و بدیهی است کـه مورد اسـتفاده ابـزاری  انتقال 

های آن نظیر سامان فضایی، شکلی از  به بیانِ نویسندگان، معماری و زیرشاخه   . قرار گیرد   نیـز 
 اند. برده   مثابه ابزار تبلیغاتی خود بهـره سیاست است که در طول تاریخ، رژیم های سیاسی از آن به 

یک نهاد،    به منزلۀ   موزه   چنانچه ملاحظه شد مطالعات داخلی و خارجی متعددی در حوزۀ 
های نوین  و پیوند با عناصری چون معماری و فناوری   رتباط آن با قدرت، کارکرد گفتمانی آن ا 

ویژه در مطالعات داخلی  ها مورد اشاره قرار گرفت. اما آنچه به صورت گرفته که مواردی از آن 
این حیث جنبۀ  از  به شمار می   نوآورانۀ   مورد نظر قرار نگرفته و  نیز  رود توجه  پژوهش حاضر 

حاضر تنها بر یک جنبه مانند    ۀ مطالعه   ، وت است؛ به عبارت دیگر های متفا مزمان به مؤلفه ه 
  مثابۀ این عناصر را در کنار یکدیگر به   متمرکز نبوده و همۀ   معماری، ساختار روایی یا تکنولوژی 

است. یک کل مورد مشاهده و مطالعه قرار داده    حال به منزلۀ اجزای برسازندۀ گفتمان و درعین 
 

 . روش پژوهش3
(،  1394که این پژوهش بر مبنای آن انجام گرفته، تحلیل گفتمان نوع دوم است. ژیلیان رز ) روشی 

و تحلیل    1تحلیل گفتمان، آن را به دو نوع تحلیل گفتمان  با تأکید بر آراء فوکو و در شرح روش 
ها و یا متون گفتاری  بصری، نوشته کند. نوع اول تحلیل گفتمان با تصاویر  تقسیم می   2گفتمان  

های اجتماعیِ تفاوت و اقتداری است که  سروکار دارد. گرچه این روش نیز مطمئناً درگیر موقعیت 
ا ترجیح می بندی می ها مفصل از طریق تصاویر و متن    1دهد بر تولید و سامان رتوریک شوند، ام 

دوم بیشتر درگیر نحوۀ تولید مطالب،    مطالب بصری و متنی متمرکز شود. اما تحلیل گفتمان نوع 
های انسانی خاصی است که این مطالب را  های مربوط به آنها و سوژه بازگویی آنها، نهادها و رویه 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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گذاران این دو نوع تحلیل  توان با توجه به نحوه استفادۀ دو تن از پایه کنند. این تفاوت را می تولید می 
در بحث خود درباره  (  1394)به نقل از رز،    2د. تونکیس « روشن کر 1گفتمان از اصطلاح »آرشیو 

کند.  داند که این نوع از تحلیل با آنها کار می اولین نوع از تحلیل گفتمان، »آرشیو« را مطالبی می 
دهد که از بار مفهومی مشخصِ آن  اگرچه تونکیس این اصطلاح را در کاما قرار داده و نشان می 

برد و سپس  هایش به کار می داده ین اصطلاح را در اشاره به مجموعه آگاه است، با این وجود، او ا 
می  این  ملاحظۀ  داده به  این  که  دربارۀ صورت پردازد  را  نشان  بندی ها چه چیزی  گفتمانی  های 

کند که نشان دهد  مدتی را صرف این می   3گرِ نوع دیگر گفتمان، مانند سکولا دهند. یک تحلیل می 
برای معناهای    بندی آرشیو های خاصِ طبقه و به تشریح پیامدهای رویه   خود یک نهاد است   آرشیو 

پردازد. شکی نیست که تونکیس نیز با این اظهار نظر موافق است.  قرار داده شده در درون آن می 
ای  کند که تأثیرات »آرشیو کردن« متون و تصاویر را به شیوه سکولا به شدت تلاش می   ، با این حال 

(. کارِ سکولا و نویسندگانی مانند او به لحاظ  307،  1394س انجام دهد)رز،  متفاوت از تونکی 
ل محسوب می  را کاملًا با روایت    ها های خود از گفتمان شود زیرا آنها برداشت تحلیلی یک تحو 

معنای فوکویی نوعی نهاد هستند و در این نوع دوم از  ها، به کنند. آرشیو فوکو از نهادها مرتبط می 
هایی  ها همانند پنجره گفتمان نوع دوم ـ برخلاف شیوۀ تونکیس، به آرشیو تحلیل    ـ  گفتمان تحلیل 

شود. شوند، نگاه نمی شفاف که به منبع محتوا گشوده می 
شان و دیگری از طریق  کنند؛ یکی از طریق آپاراتوس به اعتقاد فوکو نهادها به دو شیوه کار می   

های بصری از اهمیت  گیری از قابلیت کند که در هر دو شیوه بهره هایشان. فوکو تأکید می تکنولوژِی 
هستند    هایی از قدرت/ دانش که اشاره شد شکل سزایی برخوردار است. آپاراتوس نهادی چنان به 

ات، رساله که نهادهایی را ایجاد می  های فلسفی،  های علمی، گزاره کنند: برای مثال معماری، مقرر 
(. فوکو برای تبیین مفهوم آپاراتوس، از مثال سراسر  312،  1394قوانین، اخلاقیات و نظایر آن )رز،  

خلاقی و فلسفی  ۀ یك تز ا کنند بیان گیرد که هم طرحی معماری است و هم  بین بنتهام وام می 
نحوی  دهد کلیت یك نظام و شیوۀ سازماندهی آن، روابط درونی آن را به است. مثالی که نشان می 

 کند که حاوی اثرات مطلوب صاحبان قدرت بر زیردستان باشد.  تعیین می 
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ر    1یک مثال ملموس در این زمینه سراسربین  است؛ سراسربین برجی بلند است که با بنایی مدو 
ر شامل سلول احاطه شد  هایی است که  هایی در مجاورت یکدیگر و با پنجره ه است. بنای مدو 

گیرد اما به خاطر نوع طراحی  اند. ناظر در درون برج قرار می ساکنان سلول از داخل برج قابل دیدن 
که در کدام لحظۀ خاص    ندارند   ها هرگز اطمینان ها، درها و راهروها، ساکنان سلول ها، کرکره پنجره 

شود،  تواند مطمئن شود که دیده نمی اند. از آنجا که هر فرد هرگز نمی از سوی برج تحت نظارت 
هایی  دهند و چون بدن کند؛ بر این مبنا آنها به خود انضباط می همواره »درست« رفتار می   ، بنابراین 

ن نه فقط مختص زندان بلکه  شوند. تأثیر اصلی سراسربین که طرحِ مفهومیِ آ مطیع ساخته می 
شدنِ  شود: القای حالت هوشیاری و دیده مطلوبِ بسیاری از نهادهاست از همین جا ناشی می 

گونه عمل کنند  که افراد آن نحوی کند به خود قدرت را تضمین می همیشگی به فرد، کارکرد خودبه 
 (. 1394به نقل از رز،    ؛ شود )فوکو که قدرت خواهان آن است و درست تلقی می 

های  تکنیک   ، که گاه تشخیص تفاوت آنها از آپاراتوس مشکل است   ، های نهادی تکنولوژی 
گیرند تا گفتمان مورد نظر را  عملی هستند که برای به کار بستن قدرت/دانش مورد استفاده قرار می 

تکنولوژی نهادینه، مفصل  این  فوکو  به گفتمانِ مسلط سازند.  تبدیل  را  آن  و  م بندی  به  را  نزلۀ  ها 
دانست که وقتی در یك آپاراتوس نهادی  ها می ها و قطعه هایی پراکنده و ناهمخوان از تکه مجموعه 

می  هم  ویژه گرد  معنای  برمی آیند  مسلط،  قدرت  حفظ  جهت  در  را  می ای  این  سازند.  توان 
(. در خصوص  312ها به شمار آورد )همان،  ای مجزا از ابزارها و روش ها را مجموعه تکنولوژی 

های نمایش است که  تکنولوژی   ، شوند. دسته اول ها به چهار دسته تقسیم می موزه، این تکنولوژی 
شوند«، »نمایش باز،  های نمایش که بر روی دیوار یا میزها نصب می شامل مواردی چون »ویترین 

هایی شبیه به حیات هستند« و  ها، که صحنه زمانی که پوشش محافظی وجود ندارد«، »بازسازی 
شوند تا یک شکاف موجود در مجموعۀ آنها را پر  ها ساخته می نموده یا اشیایی که توسط موزه »وا 

ها«  ها و شرح که شامل »برچسب است  های متنی و بصری  تکنولوژی ،  شود. دسته دوم کند« می 
پنل و »صفحه  یا  می ها  اتاق و  شود  ها«  نمایش در  می   های  بافت  نصب  و  زمینه  نوعی  و  شوند 

های  تکنولوژی   ، کنند. دسته سوم رای اشیاء یا تصاویر به نمایش گذاشته شده فراهم می تری ب وسیع 
دارای یک طرح کلی است. اهمیت  مانند اینکه هر اتاق، سالن یا تالار موزه   ؛ نما و طرح کلی هستند 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اتاق دهی فضایی و چیزهای به نمایش درآمده و بناها و همین سامان  جا ناشی  ها از همین طور 
های مربوط به لامسه و دیگر حواس انسان هستند که شامل  تکنولوژی   دسته چهارم، د.  شو می 

کند،  شود که بازدیدکنندگان را از لمس اشیا و دست زدن به آنها منع می اخطارها و هشدارهایی می 
های جدیدی است که  های نمایش و فناوری دربرگیرندۀ تکنیک همچنین    ؛ های لیزری مانند حفاظ 

 (. 328،  1394کند )ژیلیان رز،  ینایی، سایر حواس انسان را نیز درگیر می علاوه بر ب 
طورخلاصه، این روش به خود تصاویر و اشیاء توجه کمتری دارد و توجه خود را بیشتر به  به 

تصاویر و اشیاء را احاطه و آنها را به منزلۀ انواعی  کرده و  های نهادی معطوف  آپاراتوس و تکنولوژی 
از تصاویر و اشیاء برمی  آپاراتوس و تکنولوژی خاص  بر  تأکید  این  های نهادی، ویژگی  سازند. 

بخشد. این موضوع توجه را از جزئیات منفرد به سوی  متفاوتی به این نوع دوم از تحلیل گفتمان می 
شده توسط تحلیل گفتمان  شناسی ارائه کند. روش فرایندهای تولید و مصرف تصاویر هدایت می 

دهد که چگونه روابط قدرت مسلط با استفاده از  اجازه مطالعۀ دقیق این موضوع را می   نوع دوم 
در این پژوهش سه موزۀ »ایران باستان«، »دوران اسلامی«    شود.  بسط یک رویه نهادی، تثبیت می 

با استفاده از روش تحلیل گفتمان   ای که  شیوه به   نوع دوم، و »انقلاب اسلامی و دفاع مقدس« 
ر  ها ملاحظات متعددی مد نظر قرا اند. در انتخاب موزه توضیح داده شد، مورد مطالعه قرار گرفته 

به لحاظ  ؛  های مشهور و مهم کشور به شمار رود موزه   از جمله اینکه هر سه موزه در زمرۀ   : گرفت 
به دورانی خاص اختصاص داشته باشد و آثار و اشیای    ؛ موقعیت جغرافیائی در پایتخت ایران باشد 

به لحاظ مالکیت و  ؛  گر مقطع مشخصی از تاریخ کشور باشد به نمایش درآمده در آنها روایت 
های رسمی کشور مانند دولت، شهرداری و  مدیریت، غیرخصوصی و در اختیار و نهادها و ارگان 

تصویربرداری از فضاها و آثار هر سه موزه آزاد و بلامانع باشد و در نهایت  ؛  نیروهای مسلح باشد 
اینکه برای بازدیدکنندگان محدودیت سنی در نظر نگرفته باشند.  

 
 های مورد مطالعهولیۀ موزه . اسامی و اطلاعات ا 1جدول  

مالکیت  نوع آثار  دورۀ بازگشایی  افتتاح/ سال موزه نام  ردیف
غیرخصوصی  اسلامی تا سنگیپارینه دوران از خورشیدی 1316 باستان ایران 1
غیرخصوصی  قاجار تا اسلام صدر از خورشیدی 1375 اسلامی دوران 2
غیرخصوصی  کنون  تا اسلامی  انقلاب   آستانۀ  از خورشیدی 1391 مقدس دفاع و اسلامی انقلاب  3
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ها، مشخصات معماری و بنای آنها، تغییر  پس از مطالعات اسنادی دربارۀ  تاریخچۀ موزه 
داشته  تاکنون  تأسیس  زمان  از  که  تحولاتی  می و  نمایش  به  که  اشیایی  و  آثار  و  اند،  گذارند 

شاخص هر کدام، بازدید میدانی از هر سه موزه در دستور کار قرار گرفت. بازدیدها    های ویژگی 
به جهت لزوم صرفِ زمان مناسب و کافی برای آنها در روزهای جداگانه به عمل آمدند. به دلیل  

روز بر فاکتورهایی مانند نورپردازی و مانند آن بازدید از هر سه موزه  تأثیر احتمالی اوقات شبانه 
ها در مسیرهای تعریف شده  انجام گرفت. بازدید از موزه   16الی    10ام روز و در بازۀ  زمانی  هنگ 

دوران اسلامی  ها، تالارها و فضاهای موزه مشاهده شد. در موزۀ صورت پذیرفت و کلیۀ سالن 
که دو مسیر با طراحی دو سناریو برای بازدیدکنندگان طراحی شده است، موزه یک بار از هر دو  

ها،  ها، نوشته طور مجزا مورد بازدید قرار گرفت. همچنین کلیۀ بروشورها، کاتالوگ به   و   مسیر 
طور  رسانی، امکانات تعاملی، تجهیزاتِ حفاظتی و همین توضیحات، تابلوها، بسترهای اطلاع 

نحوۀ قرارگیری راهنمایان و مراقبان به دقت ارزیابی و رصد شد. 
ها ل و فاکتورهای متعددی در قالب دو مقولۀ  آپاراتوس ها نیز عوامدر حین بازدید از موزه 

های نهادی مورد توجه قرار گرفت. در این پژوهش، مقولۀ  آپاراتوس در برگیرندۀ  و تکنولوژی 
ها و طراحی داخلی آنها، مسیرهای حرکت  عناصر و مصادیقی از جمله معماری بنای موزه

ها بوده است. عناصر و مصادیق  مقررات موزهبازدیدکنندگان، سناریوهای بازدید و قوانین و  
نورپردازی،  تکنولوژی  نحوۀ  فضایی،  سامان  آثار،  چیدمان  نحوۀ   شامل  نیز  نهادی  های 
های نمایش به کار گرفته شده، وضعیت تهویه و امکانات سرمایشی و گرمایشی  تکنولوژی 

و تفکیک آنها، میزان و چگونگی    بندیها و تالارها، ترتیب قرارگیری آثار و منطق طبقهسالن
های توضیحات، و امکانات ویژه های نوین، نحوۀ  طراحی تابلوها و پنل استفاده از فناوری

های سنی مختلف نظیر کودکان است. همچنین تلاش شد تا حد امکان تصاویر برای گروه 
 آن دسته از عوامل و عناصری که دارای نمود عینی هستند ثبت و ضبط شود.  

 
 ها. یافته 4

به  ادامه  در  و  شده  معرفی  اجمالی  صورت  به  مطالعه  مورد  موزۀ  سه  ابتدا  بخش  این  در 
فناوریشان و همینهای نهادیها و تکنولوژیآپاراتوس  از  طور نقش  های نوین در هر یک 
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آنها پرداخته شده است. سرانجام در مقایسه نحوه برساخت قدرت در سه موزه نشان داده شده 
که   میان  است  رابطه  فوکو،  قول  به  و  دارد  بیشتری  اهمیت  قدرت،  صاحبان  نزد  موزه  کدام 

سازد.دانش/قدرت را آشکارتر می
 ایران باستان  . موزه1-4

کشور گشایش یافت. این    ایخورشیدی در اولین بنای موزه  1316موزۀ ایران باستان در سال  
، معمار فرانسوی، با الهام از طاق کسری و کاخ فیروزآباد فارس طراحی کرد  1بنا را آندره گدار 

و دو معمار ایرانی، عباسعلی معمار و استاد مراد تبریزی اجرای آن را به عهده گرفتند. این  
قدیم تا اواخر هزارۀ چهارم سنگی  موزه شامل دو بخش »پیش از تاریخ« با آثاری از دورۀ پارینه

ترین دوره تا پیش از ابداع نگارش و »دوران تاریخی« با آثاری از پیش از میلاد یعنی از کهن
 کارگیری نگارش تا پایان دورۀ ساسانی است.اواخر هزارۀ چهارم پیش از میلاد یعنی آغاز به

 
 
 
 

 ورودیِ موزۀ ایران باستان نمایی از . 1 تصویر 
 

الهام گرفته از طاق  ،طور که اشاره شدهمان  ،معماری بنای این موزه. های نهادی آپاراتوس
اگرچه هم اکنون در تیسفون واقع در کشور عراق است اما  .  کسری یا همان ایوان مدائن است

متر عرض دارد و    25آید. این ایوان  ترین آثار معماری دوره ساسانی به حساب میاز برجسته
ها  فرد است. ویژگیرسد که در نوع خود شگفت انگیز و منحصربهمتر می  30ارتفاع آن نیز به  

نگاران قرار گرفته و و زیبایی این بنا همواره مورد توجه و حیرت شاعران، جهانگردان و تاریخ
 ایران باستان که متأثر از این بنا بوده است در عین   توان گفت معماری موزۀ به همین جهت می

باشد حاوی پیامی مبنی  حال که کاملًا مرتبط با موضوع موزه و آثار به نمایش درآمده در آن می
 بر شکوه و عظمت تاریخ ایران برای بازدیدکنندگان در بدو ورود آنها به موزه نیز هست.

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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در این موزه قوانینی مبنی بر منع ورود کودکان به موزه وجود ندارد اما هیچ بخش یا امکان  
تعیین ویژه  پیش  از  بازدیدکنندگان  آنان در نظر گرفته نشده است. مسیر حرکت  ای مختص 

ای ندارد. بازدیدکنندگان پس از تهیه بلیط برای وارد شدن  ملاحظهشده است و انعطاف قابل
شده برای بازدید از موزه نیز مبتنی بر بایست از گیت عبور کنند. سناریوی طراحیبه موزه می

پیش از تاریخ و مشاهدۀ سیر تکامل و پیشرفت انسان در ایران باستان است. به  شروع از دوره  
های دوم موزه بروند و پس از بازدید از آثار دوره   این ترتیب که بازدیدکنندگان ابتدا باید به طبقۀ

و مفرغپارینه نوسنگی  پله  ،سنگی،  آثار دوره از  از  ترتیب  به  و  بازگردند  اول  به طبقۀ  های ها 
نمایند و به سمت  عیلا می، آهن، هخامنشی، سلوکی، اشکانی و در نهایت ساسانی دیدن 

درب خروج هدایت شوند. متصدیان و راهنمایان حضور چندان پررنگی خصوصاً در فرایند  
بازدیدهای فردی و غیرسازمانی ندارند و تعاملِ محدود و نوع ارتباطِ آنان با بازدیدکنندگان نیز  

شکل و طویل است و  های موزه مستطیلبه نوعی عمودی است. سالنجویانه و  غیرمشارکت
می صورت  مستقیم  مسیر  یک  در  و  خطی  صورت  به  آنها  در  بازدیدکنندگان  گیرد.  حرکت 

با فضای  پرسپکتیو سالن بازدید  ها مشابه یکدیگر و یکنواخت است و مخاطب در سراسر 
 شود.جدیدی مواجه نمی

از این موزه وجود دارد که در جملات زیر مجسم شده قوانین مشخصی نیز برای بازدید  
است: »بازدیدکنندگان پیش از ورود به موزه در صورت همراه داشتن کیف یا ساک دستی و 

دست زدن به اشیا و آثار نمایش داده ؛  امانات تحویل دهند  وسایل مشابه آن باید آن را به گیشه
است ممنوع  موزه  در  در؛  شده  همراه  تلفن  نیست   مکالمه  مجاز  موزه  از ؛  داخل  استفاده 

طور صحبت کردن با صدای بلند در موزه ممنوع  های پخش صدا و موسیقی و همین هدستگا
با دوربین حرفهعکس؛  است یا سهبرداری  و  نیستای  و  ؛  پایه مجاز  ورود هرگونه خوردنی 

و وسایل سرگرمی کودکان    بازی ورود هرگونه اسباب؛  آشامیدنی به داخل موزه ممنوع است
در صورت درخواست مأمورین حفاظتِ موزه، بازدیدکننده موظف است کارت  ؛  ممنوع است

 شناسایی خود را ارائه کند«.  
نهادی این موزه معنایی متصلب، سخت و تمرکزگرا    های توان گفت آپاراتوس در مجموع می 

سازند. قدرت، رفتار و حتی در صورتِ صلاحدید، اطلاعاتِ هویتی شما را  از قدرت را برمی 
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کنندۀ قدرت بارز است  کند و اِبایی نیز از بیانِ آن ندارد. وجوه سلبی، بازدارنده و نهی کنترل می 
 بیند. حصور در قوانین و مقرراتِ موزه می و بازدیدکننده خود را به نوعی محدود و م 

باز، بازسازیاین موزه به وسیلۀ ویترین.  های نهادی تکنولوژی  ها و های نمایش، نمایش 
نمایش    هایدهد. ویترینو آثار خود را در معرض دید بازدیدکنندگان قرار می  ءها، اشیاوانموده

سالن در  یکنواخت  نسبتاً  و  مشابه  صورت  گرفتهبه  قرار  موزه  فضاهای  و  اغلب  ها  در  اند. 
گذاری، توضیحات مربوط به هر کدام از آنها  قرار داده شده و با شمارهیء  ها چندین شویترین

شده درج شده و در داخل ویترین قرار گرفته است. در  به صورت نوشتاری در کاغذی لمینیت
شده روی دیوارها نصب  هایی مقوایی و لمینیتتاریخی و آثار آن، پنل  الن به تناسب دورۀهر س
نوشتهشده با  که  نقاشیاند  وسیعها،  بافت  و  زمینه  تصاویرشان  و  نمایش  ها  به  آثار  از  تری 

کنند.درآمده را به مخاطبان ارائه می
 
 
 
 
 
 
 

ین  . 2تصویر  های موزۀ ایران باستان نحوۀ قرارگیری ویتر

 
امکان لمس اشیا و آثار حتی در مواردی که به صورت نمایش باز، بازسازی و وانموده و  

حفاظتی و نظارتی نیز    های مداربستۀو دوربیناند وجود ندارد بدون پوشش محافظ ارائه شده
سالن سراسر  شده   هادر  تعبیه  دیوارها  و  سقوف  روی  شرح بر  از  بعضی  محتوای  ها،  اند. 

ها و توضیحاتی که روی دیوارهای موزه قرار گرفته طولانی و طراحی آنها یکنواخت  برچسب
پس در  بازسازیاست.  از  بعضی  وانمودهزمینۀ  و  پسها  دیوارهای  سرتاسر  یک ها  با  زمینه 

شده است. صفحه)پنل( از بافت واقعی اثر پوشانده
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آن  زمینۀشمایی از یک وانموده و نقاشی قرار گرفته در پس  . 3تصویر 
 

ها مشابه یکدیگر است و عمدتاً  ساماندهی فضایی و عناصر به کار رفته در دکورپردازی سالن 
ویترین  از  نقاشی ترکیبی  جداول،  نوشتارها،  و  نمایش  روی    ها های  بر  شده  نصب  تصاویر  و 

های ساده  های نمایش فاقد نورپردازی و سایر آنها نیز دارای نورپردازی بعضی ویترین   دیوارهاست. 
های توضیحات نصب شده روی دیوارها و حتی آثار  ها، تصاویر، پنل و ابتدایی هستند. نقاشی 

های سرمایشی و  ه هستند. دستگاه ها نیز فاقد نورپردازی جداگان ها و وانموده نمایش باز، بازسازی 
 های جدید تهویه نیز استفاده نشده است. گرمایشی موزه قدیمی است و در آن از سیستم 

فناوری  از  تکنولوژی استفاده  در  نوین  مجازی  های  تور  به  محدود  تنها  نمایش،  های 
خی از  سایت موزه و دو نمایشگر تعاملی در طبقۀ اول است که اطلاعات بر شده در وب طراحی 

کند.  درجه ارائه می   360آثار را بنا به انتخاب مخاطب به همراه تصاویر آنها با قابلیت چرخش  
اند که طی دو نوبت بازدید  مانیتورهایی نیز در فضاهای مختلف موزه بر روی دیوارها نصب شده 

ثری  در دو روز متفاوت در وضعیت خاموش و غیرفعال قرار داشتند. همچنین شیوۀ نمایش هیچ ا 
نحوی نیست که به جز بینایی، دیگر حواس بازدیدکنندگان را درگیر سازد. در موزه به 

 

 ایران باستان   یکی از دو نمایشگر تعاملی موزۀ  . 4تصویر 
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ایران باستان  های غیر فعال در موزۀ یکی از مانیتور . 5تصویر 
 

توجه است کنونی قابل  باستان در دورۀبا توجه به آراء فوکو آنچه درخصوص موزۀ ایران  
های نهادیِ آن شامل معماری و نمای بیرونی، قوانین، مقررات، اصول و  برجستگی آپاراتوس 

توانست در خدمت  های نوین که میهای بازدید است. حضور کمرنگ تکنولوژیمحدودیت
ی از تفاوت سطح  تواند حاک نمایش آثار باشد در کنار ساختار یکنواخت و خطی در موزه می

اهمیت دورۀ پیش از ورود اسلام برای متولیان سیاسی و فرهنگی در مقایسه با دورانِ پس از 
توان گفت که در این موزه آن باشد؛ چرا که با توجه به توصیفات و توضیحات ارائه شده می

دماندنی  تنها به رعایت استانداردهای ضروری و نمایش آثار اکتفا شده نه تلاش در جهت به یا
ها به  ها در ذهن بازدیدکنندگان و جلبِ مشارکت و درگیر ساختنِ هرچه بیشترِ آنساختنِ آن

تکنیک  از  استفاده  با  و  تعدد انحاء  معکوس  روندی  در  بازدید.  فرایند  در  گوناگون  های 
 های مداربسته و حفاظتی در حین قدم زدنِ بازدیدکنندگان و جلبِ توجهِ بیش از اندازۀدوربین 

شوندگی  ای حس تحت نظر بودن و کنترل طور مستمر و فزایندهها بهها در اقصی نقاط سالنآن
معماری و ساختار سراسربین بنتام با وجود    ،. به عبارت دیگر کند میکننده القاء  را به بازدید

های نظارتی عصر حاضر محدود به یک هندسۀ خاص نیست و اینک تجهیزات و تکنولوژی
کلی این  طورتواند یک سراسربین باشد. بهای با هر سیاق و سبک معماری میهر بنا و سازه

سان  ا با بازدیدکنندگان بهعوامل در کنار نوع حضور متصدیان و راهنمایان و نحوهی تعامل آنه
گیری تراکمِ قدرت در موزه در حوزۀ متصدیان و گردانندگان شده دانایان کل منجر به شکل 

و منفعل و منقاد شدنشان    هازدایی از مخاطبان، در سیطره قرار گرفتنِ آناست که به قدرت 
شود.قدرت منجر می انجامد و در نهایت به حفظ و تقویت سلطۀمی
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 دوران اسلامی  موزۀ . 2-4

نقشه براساس  اسلامی  دوران  موزۀ  به  ساختمان  بیشابور،  ساسانی  کاخ  از  گرفته  الهام  ای 
با مساحتی حدود   متر مربع و در سه طبقه احداث    4000صورت چلیپای هشت ضلعی، 

و در سال   آثار دوران اسلامی تجهیز  تأسیس موزۀ  بنا جهت  این  افتتاح    1375شده است. 
با هدف بازسازی و تکمیل تأسیسات، گسترش برخی فضاها    1385ر اول تیرماه گردید اما د

با تغییراتی در فضاهای    1394و بازنگری در چگونگی نمایش آثار، تعطیل و بار دیگر در سال  
آثار موزۀ دوران اسلامی بر اساس گاه نگاری از طبقۀ دوم  داخلی و چیدمان بازگشایی شد. 

رسد. موزه شامل شش تالار در دو بازدید از تالار قرآن به پایان میآغاز و در طبقۀ اول پس از 
های های علمی و مجموعهای از کاوش طبقه است. بیشتر آثار موجود در این موزه برگزیده

الدین اردبیلی در اردبیل است.نفیسی چون آستان شیخ صفی

 

دوران اسلامی  نمایی از موزۀ  . 6تصویر 
 

پیش .  نهادی   های آپاراتوس چنانکه  موزه  این  کاخ ساختمان  از  گرفته  الهام  شد  گفته  تر 
بیشاپور از بناهای دورۀ ساسانی واقع در بخش مرکزی کازرون و در استان فارس است. نکتۀ  

خورشیدی و سال تجهیز و افتتاح    1323توجه این است که سال ساخت بنای این موزه  قابل
است. سبک معماری موزه نیز شیوۀ پارتی و مربوط به   1375عنوان موزۀ دوران اسلامی آن به

دورۀ اشکانیان است و تناسبی با عنوان موزه و معماری اسلامی ندارد. اما در هنگام بازسازی 
موزه   آثار  و  موضوع  با  متناسب  آن  درونی  فضاهای  و  داخلی  طراحی  در  تجدیدنظرهایی 

 صورت گرفت.



 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

22 
 2شماره    ، 15    دوره 

 1401   تابستان 
 58پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

گیرد  دکنندگان به موزه با گذر از گیت صورت نمیبرخلاف موزۀ ایران باستان ورود بازدی
اما سایر مقررات و قوانین این موزه عیناً مطابق قوانین موزۀ ایران باستان است. در این موزه نیز  

ای برای کودکان در نظر گرفته نشده و ورود هرگونه هیچ فضای مخصوص و امکانات ویژه 
 است.   وسایل سرگرمی کودکان به درون موزه نیز ممنوع

مراجعه و  شده  تعیین  کلی  صورت  به  موزه  از  بازدید  مسیر حرکت  باید  اگرچه  کنندگان 
ای است که در هر طبقه  بازدید خود را از طبقه دوم آغاز کنند اما فضای تالارهای موزه به گونه
  ، تر اشاره شد طورکه پیشمیزانی از انعطاف برای تعیین مسیر در روند بازدید وجود دارد. همان

آثار براساس گاه  موزه  های نگاری مبتنی بر حکومتدارای شش تالار در دو طبقه است که 
ای اند. سناریویی که برای بازدید از موزه طراحی شده به گونهدورۀ اسلامی در آنها قرار گرفته

های صدر اسلام، سلجوقی و ایلخانی  است که بازدیدکنندگان ابتدا در طبقۀ دوم از آثار دوره 
های تیموری، صفوی، افشار،  آثاری از دوره   مشاهدهکنند و سپس در طبقۀ اول با  دن میدی

 دهند.قاجار و در نهایت تالار قرآن به بازدید خود پایان می
سالن  حرکت    ها فضای  جهت  همین  به  و  است  غیریکنواخت  و  متداخل  تالارها  و 

طور نسبتاً مطلوبی  بازدیدکنندگان در موزه غیرخطی است و شرایط جابجایی آنها در فضا به 
ای متفاوت است و  ها و تالارهای موزه تا اندازه بینی شده است. همچنین پرسپکتیو سالن پیش 

شوند. این امر موجب جلوگیری  ی جدیدی مواجه می بازدیدکنندگان در حین بازدید با فضاها 
 شود.  کننده شدن روند بازدید و ایجاد کشش و جذابیت بیشتر برای مخاطبان می از کسل 

نهادی تکنولوژی  پویترین.  های  است.    تریناستفادهپرها،  موزه  این  در  نمایش  تکنولوژی 
ها ها از تنوع مناسبی برخوردار است. بعضی ویترینساختار، طراحی و نحوۀ قرارگیری ویترین 

اند و اشکال هندسی برخی از آنها است که در آن قرار  درون دیوارهای موزه کارگزاری شده
وجب جلوۀ متناسب با  ها نیز مشکی رنگ است و همین ماند. قاب بعضی از ویترینگرفته

آنها می آثار درون  بیشتر  ویترینفضایی  بعضی  در  ویترینشود.  در  و  تنها یک شئ  های ها 
اند. توضیحات مربوط به آثار، درون هر ویترین و در قالب  تر چندین شئ و اثر قرار گرفتهبزرگ 
 اند.  هایی کوچک و بی رنگ قرار گرفتههایی در قابنوشته
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ین . 7رتصوی  ها و نحوۀ قرارگیری آنها در موزۀ دوران اسلامی نمایی از ویتر
 

و منبرها، استفاده    هااز تکنولوژی نمایش باز و وانموده نیز برای بعضی آثار، نظیر محراب
شده است. اما به دلیل قدمت کمتر آثار در مقایسه با موزۀ ایران باستان، استفاده از این دو 

خورد. دیوارهای موزه نیز به نسبت موزۀ ایران باستان، مکان  تکنیکِ نمایش کمتر به چشم می
هایی با طرح  ها و قابها و توضیحات نوشتاری در قالب پنلتر است اما برخی شرح خلوت 

  اند. ساماندهی فضایی و نحوۀتذهیب و متناسب با موضوع موزه بر روی دیوارها نصب شده
شدن   یکنواخت  از  امری  چنین  و  است  متفاوت  موزه  مختلف  فضاهای  در  آثار  قرارگیری 

 های موزه برای بازدیدکنندگان جلوگیری کرده است.ها و سالنبخش
ای انجام گرفته است. ها به صورت حرفهر ویترینطونورپردازی فضاهای موزه و همین

باز، وانمودهتک ویترینتک نمایش  آثار  پنلها،  شده روی  ها و توضیحات نصبها و حتی 
طور  ها و همیندیوارها از نورپردازی جداگانه برخوردارند. همچنین ترکیب نور با رنگ ویترین

 رنگ کف بنا جلوه و زیبایی خاصی به فضای موزه بخشیده است. ایهای قهوه پارکت
 
 
 
 
 
 

پردازی موزۀ دوران اسلامی  . 8تصویر   نمایی از نور
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به و  آن تعویض  بازسازی  از  تهویه و سرمایش و گرمایش موزه پس  روز شده و سیستم 
 موزه از هوای بسیار مطبوعی برخوردار باشد. شدههمین امر موجب 

ای که در سقف آن تعبیه شده  در طبقۀ اول موزه به جهت معماری خاص بنا و گنبد دوپوسته 
شود. قرار  ای مشابه مسجد امام در اصفهان وجود دارد که موجب شگفتی بازدیدکنندگان می جاذبه 

شود؛  نعکاس صدا در کل محیط می گرفتن در زیر گنبد به جهت ساختار معماری آن موجب ا 
تغییر رنگ پارکتِ    وسیلۀ الیه سالنی که گنبد در آن واقع است به هایی در چهار منتهی همچنین مکان 

صورت آهسته  ه جا و صحبت کردن آنها حتی ب آن مشخص شده است که قرار گرفتن افراد در آن 
منتهای یک قطر قرار دارند، با  شود به لحاظ سبک معماری بنا هر دو نفری که در دو  موجب می 

  وسیلۀ ه وجود فاصلۀ زیادی که بینشان است صدای یکدیگر را به وضوح بشنوند. این پدیده که ب 
شود  المقدور و خصوصاً در بازدیدهای گروهی توضیح داده می کارشناسان حاضر در موزه حتی 

جوش  و و پر جنب   وجود آمدن فضای بانشاط جذابیت خاصی برای مخاطبان دارد و موجب به 
شود؛ همچنین منجر به درگیر شدن  ویژه در حین بازدیدهای گروهی، خانوادگی و چند نفره می به 

  گردد. حس شنوایی بازدیدکنندگان در کنار حس بینایی آنها در فرایند بازدید از موزه می 
 
 

 
 

یر گنبد دوپوسته . 9تصویر   واقع در طبقۀ اول موزۀ دوران اسلامی  نمایی از فضای ز
 

های نمایشی، این موزه های نوین در تکنولوژیاستفاده از فناوری  به لحاظ میزان و نحوۀ 
علاوه بر امکان بازدید مجازی تنها از یک نمایشگر تعاملی برخوردار است. این نمایشگر در  

ه که در آن یک قرآن خطی قرار دارد و به جهت ممنوعیت لمس اشیاء کنار ویترینی قرار گرفت
تواند صفحات قرآن مذکور را در این نمایشگر مشاهده کند، آنها را و آثار، بازدیدکننده می

ورق بزند و اطلاعات مربوط به آن را نیز بنا به انتخاب خود مطالعه کند.
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می نمایشگر تعاملی موزۀ دوران اسلا . 10تصویر 

 
دوران اسلامی   توان گفت سراسربین بنتام در موزه در مجموع و عطف به نظریات فوکو می

های تر و وجهی غیرمشهودتر به خود گرفته است. با وجود تشابه آپاراتوس ای منعطفهندسه
تر  متنوع گیری بهتر و  ایران باستان، بهره   نهادی و یکسان بودنِ قوانین و مقررات این موزه با موزۀ

های کنترل در ورودی موزه و ساختار غیرخطی  های نمایش، عدم استفاده از گیتیاز تکنولوژ 
موزه  میان  قدرت  توزیع  تا  شده  موجب  بازدیدکنندگان  حرکت  انعطاف  با  توأم  و و  داران 

 مخاطبان به نحو بهتری صورت پذیرد.
 انقلاب اسلامی و دفاع مقدس . موزۀ 3-4

سازی از  هزار متر مربع با احتساب محوطه  205می و دفاع مقدس با زیربنای موزه انقلاب اسلا 
یا همان سرآغاز است که نمایش  آستانه  اول، تالار  دهنده  هفت تالار تشکیل شده است. تالار 

تا روزهای آغازین جنگ ایران و    1357مجموعه وقایع منتهی به پیروزی انقلاب اسلامی در سال  
تالار حیرت و حقانیت نام دارد که در آن حیرت مردم ایران از شوک جنگ  عراق است. تالار دوم،  

دهندۀ ساختار دفاعی  تحمیلی به نمایش درآمده است. تالار دفاع، سومین تالار است که نمایش 
کشور شامل ارتش، بسیج و نیروهای مردمی در کنار ادوات جنگی مورد استفادۀ آنهاست. تالار  

دهندۀ دفاع همراه با آرامش مردم از انقلابشان در  موزه است که نمایش   آرامش، چهارمین تالار این 
روزهای جنگ است. تالار شهادت عنوان پنجمین تالار است که خود به هفت مرحله تقسیم شده  
و شهادت را از نیت تا عروج به تصویر کشیده است. عنوان تالار ششم، تالار پیروزی است که  

دهد. تالار  طور آزادسازی خرمشهر را نمایش می جنگ و همین   های مختلف پیروزی در عملیات 
با   آن  در  بازدیدکنندگان  و  گرفته  قرار  موزه  از  نقطه  بالاترین  در  که  است  سرانجام  تالار  هفتم، 

 شوند. ها و بازماندگان جنگ مواجه می ها، تصاویر، تندیس یادمان 
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نمایی از موزۀ انقلاب اسلامی و دفاع مقدس  . 11تصویر 
 

به مسابقه گذاشته شد و   1384طراحی ساختمان این موزه در سال  .  های نهادی آپاراتوس
گروه در آن به رقابت پرداختند. پس از تقدیر از اثرات برگزیده در نهایت طرح مورد نظر   250

گرفته از سبک  تئبنای ساختمان موزه نش  شد. برای موزه از میان آنها انتخاب و به اجرا گذاشته  
رگه آن  برخی فضاهای  در  اما  است  به چشم  معماری مدرن  نیز  اسلامی  معماری  از  هایی 

نوعی القاکنندۀ خشونت  خورد. خطوط شکسته و تیزگوشۀ به کار رفته در طراحی موزه بهمی
اسب با موضوع موزه  جنگ است. در طراحی فضای داخلی و بیرونی از بار معنایی اعداد متن

در قسمت    . موزه از هفت تالار تشکیل شده است  ،طور که اشاره شداستفاده شده است. همان
انتهایی موزه نیز بنایی تحت عنوان یادمان دفاع مقدس قرار دارد که به شکل عدد هشت و 

عنوان نمادی از هشت سال دفاع مقدس طراحی و ساخته شده است. در قسمت انتهایی  به
ه و در ضلع شمالی آن نیز مسجد جامع خرمشهر که طراحی آن برگرفته از سبک معماری موز

توان متناسب با موضوع  اسلامی است عیناً بازسازی شده است. در مجموع معماری بنا را می
 موزه و همچنین شیوۀ نمایش آثار در آن دانست.

ای برای بازدید  گیرانهخت، قوانین س«دوران اسلامی»و    «ایران باستان »برخلاف دو موزۀ   
در قسمت قوانین و مقررات درگاه اینترنتی موزه تنها ساعات بازدید    . در نظر گرفته نشده است

در  گروهی  بازدیدهای  حجم  به  توجه  با  تا  شده  درخواست  بازدیدکنندگان  از  و  شده  ذکر 
ی هماهنگی  ساعات صبح، برای بازدید انفرادی در این ساعات پیش از مراجعه به صورت تلفن

به عمل آورند. همراه داشتنِ خوردنی و آشامیدنی در هنگام ورود به موزه بلامانع است و در 
هایی برای کودکان و نوجوانان  ها و سرگرمیبرخی فضاهای موزه متناسب با موضوع، بازی

 طراحی و در نظر گرفته شده است.
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نیست. مسیر حرکت در موزه   در این موزه نیز ورود بازدیدکنندگان مستلزم عبور از گیت
هایی که در سرتاسر مسیر وجود طور کلی تعیین شده است و بازدیدکنندگان با جهت پیکانبه

بهدارند راهنمایی می موزه  اما طراحی فضاهای  برای گونهشوند؛  انعطاف لازم  ای است که 
ش تعبیه  خروج  درب  یک  نیز  تالار  هر  در  دارد.  وجود  انتخابی  مسیرهای  که تعیین  ده 

توانند با عبور از آن از فضای داخلی موزه خارج شده و بازدید خود را برای بازدیدکنندگان می
 مدتی متوقف نمایند و یا آن را پایان دهند.

طراحی تالارها و فضاهای موزه متنوع و با یکدیگر متفاوت است و بازدیدکنندگان با ورود 
جدیدی   فضای  و  پرسپکتیو  با  تالار  هر  میبه  کاملًا مواجه  نیز  حرکت  مسیرهای  شوند. 

موزه  غیر فضاهای  در  بازدیدکنندگان  در عین حال شرایط سهولت جابجایی  و  است  خطی 
کننده نباشد. همچنین  بینی شده تا روند بازدید برای آنها یکنواخت و خستهنحو مناسبی پیشبه

پیشین از پایین به بالا است که   مسیر در نظر گرفته شده برای بازدید از موزه برخلاف دو موزۀ
 نوعی القا کنندۀ مفاهیم صعود و پیشرفت باشد.  تواند بهمی

شده برای موزه نیز به این صورت است که بازدیدکنندگان پس از عبور از  سناریوی طراحی
تالارهای سرآغاز، حیرت و حقانیت و دفاع که در بخش پیشین به وجه تسمیۀ آنها اشاره شد 

تالار   پیروزی برسند؛ در  به  تالار  به  تالار شهادت  از  با گذر  آن  از  آرامش وارد شوند و پس 
که سرانجام نام دارد و در بالاترین نقطه از موزه نیز قرار    ،یابی به تالار هفتمنهایت نیز با راه

است تندیس  ، گرفته  یادمانبا  و  از  ها  پس  و  پایانی  گام  در  مواجه شوند؛  دوران جنگ  های 
از   مشابه مسجدجامع  خروج  عیناً  آن  بنای  که  موزه، مسجدی  داخلی  و فضای  هفتم  تالار 

 نمادی از مقاومت ایران است را در مقابل خود ببینند.  خرمشهر به منزلۀ
  ای نهابندی چهارگ طور که اشاره شد نوع دوم از گروه آخر دستههمان.  های نهادی تکنولوژی 

ها اختصاص داشت که علاوه که در این پژوهش مورد استناد قرار گرفت به نسلی نو از موزه 
های های متنوع و مرتبط، از فنون و تکنولوژی بر تمرکز بر موضوع، در عین نمایش مجموعه

ها برای تحریک حواس بازدیدکنندگان و ارتباط تنگاتنگ کارگیری انواع رسانهنوین نمایش و به
انقلاب اسلامی و دفاع مقدس در حال حاضر تنها موزۀ ایران است    برند. موزۀبهره می با آنها

موزه  از  گروه  این  در  میکه  قرار  تکنولوژیها  آمیزه گیرد.  موزه  این  در  نمایش  از  های  ای 
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های ها هستند و در اغلب آنها نقش فناوریها و وانمودههای باز، بازسازیها، نمایشویترین
بر بهنوین،  است  میجسته  که  تکنولوژیطوری  پایۀ  بر  عمدتاً  آثار  نمایش  گفت  های توان 

 دیجیتال قرار دارد.
جای در  که  ویدئوپروژکتورهایی  تصاویر  با  موزه  دیوارهای  اعظم  کار  بخش  موزه  جای 

شده پوشانده  است  آمیزه پنل   .اند گذاشته  که  نیز  بزرگی  غیردیجیتالی  مطالب  های  از  ای 
با تکنولوژی نوشتاری و تصا  تهیه شدهویر هستند و  از های جدید چاپ  اند بر روی بعضی 

ای خاص  دیوارها نصب شده است. بعضی نمایشگرها که در حال نشان دادن تصاویر یا واقعه
و مانند یک قاب عکس که در اغلب موارد به جای عکس    اندهستند، درون دیوارها تعبیه شده

اند.  در حال نمایش یک قطعه فیلم کوتاه هستند در مقابل دیدگان بازدیدکنندگان قرار گرفته

 
 
 
 
 

 نمایش به کار رفته در موزۀ انقلاب اسلامی و دفاع مقدس  هاینمایی از تکنولوژی  . 12تصویر 

 
ساماندهی فضای تالارهای موزه به کلی با یکدیگر متفاوت است و هر تالار متناسب با  

در موزه دارند و از   رنگها نقشی پرموضوع آن دکورپردازی و چیدمان شده است. وانموده
بازسازی چهره فرماندهان ارشد دوران جنگ گرفته تا برخی مناطق جنگی، سنگرها و حتی  

نحو  گیرد؛ همۀ آنها بههایی که در هنگام برگزاری کلاس درس بمباران شدند را دربرمیمدرسه
ر قرار اند و در فضاهای مختلف موزه، متناسب با موضوع تالاطبیعی و اثرگذاری ساخته شده

 اند.  گرفته
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 های فرماندهان دوران جنگ ها و چهره بازسازی سنگر  . 13تصویر 
 

انجام   آمدهای و کاملًا منطبق با فضا و شرایط به نمایش درنورپردازی موزه در سطح حرفه
گر آغاز جنگ هستند  شده است. تالارهایی مانند »حیرت و حقانیت« و »دفاع« که روایت

با   و  روشن  »سرانجام«،  و  »پیروزی«  »شهادت«،  تالارهای  و  دارند  تاریک  نسبتاً  فضایی 
 اند.  های مختلف مانند سبز و قرمز نورپردازی شدهای از رنگ آمیزه 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

 

پردازی . 41 صویر ت   موزۀ در شهادت تالار ورودی نور
 مقدس  دفاع و اسلامی  انقلاب

پردازی 51تصویر    شدۀ سازیشبیه مناطق  از یکی  نور
 مقدس   دفاع و اسلامی انقلاب موزۀ در عملیات

 
در فضاهای مختلف سعی شده است تا علاوه بر بینایی سایر حواس بازدیدکنندگان نیز درگیر  

ده، بوی خاک پیچیده است و نواهای مشهور دوران جنگ به گوش  ش شود. در سنگرهای ساخته 
در  می  است  قرار  که  جایی  در  بازدیدکنندگان  پای  زیر  سطح  آبی،  مناطق  بازسازی  در  رسد. 

تا احساس روی سطح آب    شود سازی شدۀ عملیات از پلی عبور کنند لرزان می ای شبیه منطقه 
ای از  شده ساخته   بودن را به مخاطب منتقل کند. همچنین در هنگام ورود بازدیدکنندگان به نمونۀ 

شود و برعکس  سوزی احساس می سنگرهای مناطق سردسیر، سرمای بسیار شدید و استخوان 
 مناطق گرمسیر، بسیار داغ و سوزان است.   سازی شدۀ فضای داخل سنگر شبیه 
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ای برخوردار است و های تهویه، سرمایشی و گرمایشی جدید و پیشرفتهاز سیستم   موزه
فیلم و  تصاویر  بر  علاوه  است.  مطبوع  بسیار  آن  درون  فضاهای  هوای  در  دیجیتال،  های 

صفحه با  دیوارها  بعضی  تالارها  دوران  مختلف  خارجی  و  داخلی  مطبوعات  نخست  های 
 ایی که به نام شهدای جنگ است پوشانده شده است.  ه ها و خیابانجنگ و یا تابلوهای کوچه

 
 
 
 
 

 های به نام شهدای جنگ ها و خیابان دیوار پوشیده شده از تابلوهای کوچه . 16تصویر 
 

انواع تفنگ سلاح  ها، نفربرها،  ها، مینها، تانکهای مورد استفاده در دوران جنگ مثل 
سازی شده در هایی شبیهصورت ماکتهعمدتاً بها، ناوها و سایر ادوات جنگی،  زیردریایی

های نمایش و یا به صورت نمایش باز همراه با اطلاعات مربوط به هر کدام در معرض ویترین
 اند.  دید بازدیدکنندگان قرار گرفته

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 استفاده شده در دوران جنگ   هایهای ادوات جنگی و سلاحماکت  . 17تصویر 
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همان فناوریاگرچه  پایۀ  بر  موزه  ساختار  و  کلیت  شد  اشاره  که  شکل طور  نوین  های 
جدید استفاده شده در موزه   هایاست، اما اگر بخواهیم به صورت موردی از تکنولوژی گرفته

پنل  جمله  از  مواردی  به  باید  ببریم  پرینتنام  تعاملی،  نمایشگرهای  دیجیتال،  های های 
و سه پیشرفته  پروژکتورهای  ویدئو  مجازی،  تور  بعدی،  پنج  و  سه  سینماهای  بعدی، 

 نمایشگرهای فیلم و عکس دیجیتال اشاره کرد.  
طور نمایشگرهای تعاملی عمدتاً حاوی اطلاعات آثار و وقایع  دیجیتال و همین هایفیلم

عملیات مانند  درآمده  نمایش  تصاویر،  به  مانند  گوناگون  محتواهای  از  ترکیبی  و  ها هستند 
روایتکلیپ و شرح ها،  و خاطره ها  دادهها  در خود جای  را  که مخاطب میها  به  اند  تواند 

وجو بپردازد و محتوای مورد نظر خود را بیابد.  میان آنها به جست  انتخاب و دلخواه خود در
شان  آفرینی\نامۀ آنها، نقشها صرفاً مختص به شهدای دوران جنگ، زندگیبعضی از این پنل

مثابۀ بانک اطلاعات شهدای دوران جنگ در  ها و محل شهادت آنها هستند و بهدر عملیات
 اند.گرفتهمعرض استفادۀ بازدیدکنندگان قرار 

  

  تالارهای از   یکی فضایی   سامان  از  نمایی . 81تصویر 
 مقدس  دفاع  و اسلامی  انقلاب   موزۀ

  انقلاب موزۀ در تعاملی نمایشگرهای . 19تصویر 
 مقدس دفاع و  اسلامی

 
طور مثال  هو نمایشگرها نیز مختص استفادۀ کودکان و نوجوانان است. ب  هابعضی از پنل 

توانند آن را به دلخواه یک پنل دیجیتال دارای یک طرح تانک از پیش آماده است که کودکان می
خود با فناوری لمسی رنگ آمیزی کنند؛ همچنین نمایشگر دیگری نیز صرفاً مخصوص بازی  

های در حال حرکت دشمن را با لمس توانند تانکوجوانان میطراحی شده و در آن کودکان و ن
 مواضع مورد نظر منفجر سازند.
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 های دیجیتالی بازی برای کودکان و نوجوانان در موزۀ انقلاب اسلامی و دفاع مقدس پنل  . 20صویر ت

 
 
 
 
 
 
 
 

 و نقاشی مختص کودکان و نوجوانان در موزۀ انقلاب اسلامی و دفاع مقدس  آمیزیپنل دیجیتالی رنگ  . 21صویر ت

انقلاب اسلامی و دفاع مقدس به طرز   توان گفت سراسربین بنتام در موزهطورکلی میبه
تنیدگی  الاضلاع درآمده است. درهمای مستتر شده و هندسۀ آن به شکل یک مختفیماهرانه

های موزه موجب شده تا در بسیاری از فضاها ها و تالار های نوین در سراسر بخشتکنولوژی 
های نظارتی برای یک بازدیدکننده با دشواری مواجه شود. عدم وجود  حتی پیدا کردنِ دوربین 
های متعدد  پذیر، وجود درب گیرانه، مسیر حرکت غیرخطی و انعطافقوانین و مقررات سخت

راه صمیمیت  میزان  و  رفتار  برخورد،  نوع  تعامل  خروج،  امکان  بازدیدکنندگان،  با  نمایان 
مستقیم و یا با واسطه با بسیاری از آثار و درگیر ساختن هرچه بیشتر مخاطبان در فرایند بازدید  
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های نوینِ نمایش موجب شده تا علاوه بر سعی در انتقال احساس گیری از تکنولوژی با بهره 
بازدیدکنند به  اثربخشی  و  آزادی عمل  نیز در جایاختیار، رهایی،  جای فضای  گان، قدرت 

 موزه به نحو مطلوبی توزیع شود.
 
 گیری . بحث و نتیجه5

در دنیای معاصر تبدیل به اندهای گوناگون پشت سر گذاشتهها با تحولاتی که در زمینهموزه 
بین و  ملی  سطوح  در  اثرگذار  شدهنهادهایی  موزه المللی  نقش  مفاهیم   هااند.  انتقال  در 

هایی هستند که مکان  کننده است؛ آنها در زمرۀ فرهنگی، سیاسی و اجتماعی پررنگ و تعیین
دیپلمات بازدید گردشگران، مهاجران،  و هیئت مورد  قرار  ها  نیز  دنیا  از سراسر  های سیاسی 

چهرۀمی ترسیم  در  جهت  همین  به  و  برای   گیرند  ملت  یک  تاریخ  و  کشور  یک  فرهنگی 
آپاراتوس سزایی دارند، موزههانیان، سهم بهج های نهادی ها و تکنولوژی ها قادرند به وسیلۀ 

مفصل را  مدنظرشان  گفتمان  مقصود خود  این  به  نیل  برای  آنها  کنند.  ترویج  را  آن  و  بندی 
گیرند؛ از سبک معماری، چگونگی سامان فضایی و نوع روایت عناصر متعددی را به کار می

های نوین، همه در زمرۀ عواملی هستند نحوۀ نورپردازی و میزان استفاده از فناوریگرفته تا  
 سازی گفتمان یک موزه و القای آن به بازدیدکنندگان تأثیرگذارند.که در ایجاد و نهادینه
هایی که با اشیاء و آثارشان روایتگر یک دورۀ تاریخی مشخص هستند به  در این میان موزه 
از   گوناگون  ویژه جهات  و  اهمیت  مواضع  که  اینجاست  توجه  شایان  نکتۀ  برخوردارند.  ای 

های متولیان سیاسی و فرهنگی هر کشور نسبت به همۀ ادوار تاریخ سرزمین خود یکسان  دیدگاه 
به   بسته  آنها  دوره پیشین نیست؛  برای  خود  دینی  و  اعتقادی  سیاسی،  فکری،  فلسفی،  های  ۀ 

ی  اهمیت  و  وزن  کشورشان  تاریخ  خوش مختلف  در  بنابراین  نیستند.  قائل  ترین  بینانه کسانی 
حالت، اگر سعی در کمرنگ جلوه دادن و تحریف ادواری از تاریخ نکنند، قطعاً به پررنگ کردن  

گمارند. برای نیل  هایشان است همت می مقاطعی از آن که همسو با تفکرات، اهداف و ارزش 
توان به  شوند که از جملۀ آنها می نتخاب می به این مقصود بسترهای متفاوتی در نظر گرفته و ا 

های تلویزیونی و آثار فاخر  آموزان در مقاطع تحصیلی مختلف، سریال های درسی دانش کتاب 
نیز موزه  این بسترها  از  این ترتیب که متولیان و  سینمایی اشاره کرد. یکی دیگر  به  ها هستند؛ 
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ی که روایتگر و نمایندۀ دورۀ تاریخی  های صاحبان قدرت از طرق مختلف به آن دسته از موزه 
دارند تا به واسطۀ آنها گفتمان مورد نظر  موردنظر و مطلوب آنها هستند توجه بیشتری مبذول می 

بندی کرده و  تری مفصل خود را در نظرگاه ملت خود و سایر ملل جهان به نحو مؤثرتر و شایسته 
این شیوه  دهند.  موزه   ها اشاعه  احداث  مانند  متفاوتی  و  از رهگذرهای  بازسازی  های جدید، 

موزه  پروژه تجهیز  موجود،  به های  تحقیقاتی،  صاحب های  و  متخصصان  در  کارگیری  نظران 
موزه زمینه  مانند  متعددی  و  های  فناوری  رسانه،  روایتگری،  داخلی،  داری، معماری، طراحی 

 گیرد. رایی به خود می های مرتبط و مورد نیاز، صورت اج سایر حوزه 
ای که در این پژوهش مورد مطالعه قرار گرفتند نیز مربوط به سه دورۀ تاریخی  سه موزه

به   وابسته  نهادهای غیرخصوصی  ادارۀ  و  مالکیت  نیز تحت  موزه  و هر سه  مختلف هستند 
یش  ح و شهرداری قرار دارند. موزۀ ایران باستان از دورۀ پحکومت مانند دولت، نیروهای مسل  

شود؛ موزۀ دوران اسلامی از زمان ورود اسلام به ایران  از تاریخ تا زمان ساسانیان را شامل می
 گیرد و موزۀ انقلاب اسلامی و دفاع مقدس از آستانۀ ساسانی تا دورۀ قاجار را در بر می  در دورۀ 

ای ستهطور دستاوردهای هساله، پایانِ آن و همینپیروزی انقلاب تا کنون شامل جنگ هشت
 کند.  دهۀ هشتاد خورشیدی را روایت می

داند تاریخ ایران پس از  رسد که برای حکومتی که خود را اسلامی میبه نظر طبیعی می
به   از اهمیت دنبال  اسلام و  باستانی  با دوران  آن مظاهر فرهنگی دوران اسلامی در مقایسه 

هایی که با انقلاب یژه نظاممضاعفی برخوردار باشد. همچنین هر ساختار حکمرانی و به و
گرفته شیوه شکل  به  دارند  سعی  ارزش اند  مختلف،  آرمانهای  تفکرات،  باورها،  و ها،  ها 

عرصه در  را  خود  موردنظر  و  مطلوب  گفتمان  و  دهند  اشاعه  و  ترویج  را  خود  های  اهداف 
نحو معناداری متفاوت توزیع قدرت در این سه موزه به  ،گوناگون بازتولید کنند. از این منظر

است. در موزۀ ایرانِ باستان، چنانکه اشاره شد تمرکز و تراکم قدرت در حوزۀ متصدیان  و به  
گیرانه  موضوع شناسایی بوده و مخاطب در میانِ قوانینِ سخت  کنندۀتعبیر فوکو مراجع تعیین

به تعبیر دیگر موزۀ ایرانِ باستان مطابق مطالعۀ کفی    رسد؛ به نوعی منفعل و منقاد به نظر می
گیرد. این رویه  دارگرا )علمی و محتوامحور( قرار میهای موزه ( در زمرۀ موزه 2011و پالود)
گیرد و مخاطب آزادیِ عملِ بیشتری در تری به خود میدورانِ اسلامی وجهِ متعادل  در موزه 
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انقلاب    توزیع در موزۀ  شود. اما شیوۀ نظارت کاسته میموزه دارد و بخشی از عریانیِ کنترل و  
نحو متوازنی در میانِ متصدیان،  طور کلی متفاوت است؛ قدرت بهاسلامی و دفاع مقدس به

نحوی که مخاطبان حینِ بازدید از موزه آزاد و راهنمایان و بازدیدکنندگان توزیع شده است به
ها را در بر نگرفته است؛  آن  های مختلفده در زمینهکننگیرانه و نهیرها هستند، قوانین سخت

آن بهمشارکتِ  میها  جلب  بازدید  فرایند  در  مطلوبی  مینحوِ  حتی  و  قدرتِ  شود  از  توانند 
توان خلاقیت خود نیز در حین سیر آثار استفاده کنند؛ به همین دلایل است که این موزه را می

این گرا به شمار آورد. های بازدیدکنندهموزه   تۀ( در دس2011بندی کفی و پالود )طبق دسته
کنندۀ سیر قدرت گرفتن و محوریت مخاطب است؛ از انقیاد و انفعال در روند به نوعی القا

ابتکار در موزۀ  و  اختیار  آزادیِ عمل،  تا  باستان  انقلاب اسلامی و دفاع مقدس   موزۀ دوران 
کیدی است که  ارزش  تأ باورهای مورد  و  آپاراتوس ها، اهداف  های ها و تکنولوژی به وسیلۀ 

 شوند.  ط میةبندی و مسلنهادی مفصل
 و حاکی از آن است که موزۀمذکور بوده  های این پژوهش نیز همسو با مباحث  سایر یافته

عنوان دوران اسلامی در سطح ظهور، به معنای فضایی که به تعبیر فوکو در آن چیزهای متنوع به
ها  شوند و به لحاظ آپاراتوس شیاء گفتمانی قابل مشاهده و شناخت میای مشترک از امجموعه

تکنولوژی  چنانو  آنها  از  کدام  هر  که  نهادی  متعددی های  عناصر  دربرگیرندۀ  شد  گفته  که 
ایران باستان چشم نوازتر، مجهزتر و مخاطب پسندتر است و با توجه   هستند، نسبت به موزۀ

به اینکه ساختمان این دو موزه در مجاورت یکدیگر قرار دارد، بازدیدکنندگانی که از این موزه 
ها  پس از موزۀ ایران باستان دیدن کنند تفاوت محسوسی را به لحاظ عناصری که در بخش یافته

تجربه   شد  اشاره  آنها  کرد؛  به  یقینبهخواهند  می  طور  تفاوت  از  میزان  و  این  معانی  تواند 
یافته از  این بخش  باشد.  داشته  به همراه  با خود  نیز  را  های  کارکردهای گفتمانی مشخصی 

های آن  ( مبنی بر اینکه معماری و زیرشاخه1395پژوهش با نتایج مطالعۀ نساج و سلطانی)
است   از سیاست  فضایی، شکلی  رژیمنظیر سامان  تاریخ،  در طول  آن  که  از  های سیاسی 

 اند، همسو و مطابق است.برده  مثابه ابزار تبلیغاتی خود بهـره به
موزه این  دوی  هر  از  زیاد  بسیار  فاصلۀ  با  نیز  مقدس  دفاع  و  اسلامی  انقلاب  ها، موزۀ 

روایتموزه  روزآمد،  زیبا،  گروه ای  با  متناسب  فناورانمحور،  ه،  های سنی مختلف، جذاب، 
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ترین موزۀ ترین موزۀ غرب آسیا و بزرگ محور، تعاملی و دارندۀ عناوینی چون مدرنمخاطب
و   متعادل  تعاملِ  توزیع متوازن قدرت،  بر  این موزه علاوه  در  جنگ در جهان اسلام است. 
سازندۀ هر سه عاملِ سطح ظهور؛ ناظر به سامان فصایی، طراحی، چینش و نحوۀ قرارگیری  

کنندۀ موضوع شناسایی  مراجع تعیین   ـ ها به تفصیل اشاره شدکه در بخش یافتهـ  و نمایش آثار  
و جدول مختصات که مصادیق متفاوتی از جمله تاریخ انقلاب و جنگ و همچنین مبانی 

اندیشه و  فلسفی  میفکری،  شامل  را  حاکم  سیاسیِ  نظام  و  انقلاب  منظور    شود،ای  به 
رار گرفته است. مخاطبی که به بازدید از این موزه بندی گفتمانِ مطلوب، مورد توجه قمفصل

های آید روایت دوران جنگ و وقایع آن را در فضایی مدرن، مطبوع و آرام و در قالب فناوریمی
 کنندۀ تواند القانما میگذراند. این تجربۀ به ظاهر متناقضنوین و پیشرفتۀ دیجیتالی از نظر می

های مختلف حاصل فرهنگ  های کشور در عرصهاین پیام باشد که آرامش کنونی و پیشرفت
شهری هتروتوپیای مورد شهادت و مقاومت در برابر استکبار است. این همان کارکرد آرمان

اشارۀ فوکو و نویدی است که موزه از ظهور گفتمانی جدید در میان نمایش آثار و پیشرفتِ  
( مبنی بر 2018زاده و آیتوگ)دهد. همچنین این یافته با پژوهش موسییپایان در دانش مبی

موزه ساخت  نشاناینکه  زمان  هر  در  و آوریفن  دهندۀها  علمی  دستاوردهای  روز،  های 
انقلاب سیاست موزۀ  ترتیب  این  به  دارد.  مطابقت  است  دوره  آن  در  جامعه  موجود  های 

آپار از  گیری  بهره  با  مقدس  دفاع  و  تکنولوژیاتوس اسلامی  و  گفتمانِ  ها  خود  نهادی  های 
نژاد کند و به تعبیری که دبیری ط میاستکبارستیزی، مقاومت و پیشرفت را بازتولید و آن را مسل  

می کار  به  فرانسه  برای  خود  مطالعۀ  میدر  قدرت برد،  برای  نمایشگاهی  را  آن  سازی توان 
 جمهوری اسلامی ایران دانست.



 

 

 

تحلیل رابطه میان نهاد  
 ... قدرت و نهاد موزه در ایران 
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 مبنایی زدایی بین کاربران اینستاگرام؛ ارائه یک نظریه عرفی
 

 1محمدحسین سیاح طاهری 
  1400/ 12/ 26پذیرش:   ؛1400/ 17/09دریافت: 

 چکیده
انح. رم  ک ببیا  خود نشحه  شح عیفی اجگم عی مج ز، منجی ب   ر ،    شبک ر نظیی  خلاف بیخی  یب

تقویت عوامل  مهمگیی   ک   ریگحم  پیسش  ای   ب   پ سخ  دنب ل  ب   مق ل   ای   عیفی دب  دب  کننحه  زدایی 
ر یی  چحیت و ک ببیا  ب  چ  شحوه و تکنح    و ب  صوب  موبد، اینیگ میا     اجگم عی مج ز،ر ،  شبک 

کننح؟ بی ای  اس س ب  بوش نظیی  مبن یی  می   ر ، اجگم عی مق ومت کننحه شبک دب مق بل اثیا  عیفی 
سحود چنحرزابنفی  و دب اینیگ میا  دابا،  بوده  ک  مذربی     ر ، تهیا از دانشجوی   ک بشن سی دانشگ ه

دب شبک     موبد اسگف ده  ر ،ر  و تکنح از آن   باجع ب  سب   .کننحه بودنح مص سب  ب  عمل آمح دنب ل
شح و پس از س  میسا  کحمذاب،    Maxqda20افزاب  ر  وابد نی    پیسش ب  عمل آمح. نگ یج مص سب 

ای  مقول نگ یج دب ده مقول  میدآوب، شحنح  ایج د زبه سف ظگی   انح از زمحن  پحش شبک عب ب    ر :  ا،  
زنحمی   سب   مزینش  کنشگی،   قحب   شبک    ب   فیامای  دب  مؤمنمعیفت  باوغ  میاقب    و  ی دآوب،   ن   

مهمگیی  ی فگ  تحقحق    بحیونی  صبوب، فکی، و س خت شبک  بومی. دب نه یتو    تع مل  میاقبت دبونی 
م ر ن « و    ر رم  ای  مقول بنح،  صوب   بود.  نظیی  مبن یی  تکمحل  دب ق لب مقول  محوب، »مج رح  آ

داد ک ی فگ  نش    امک  ر ،  دب شبک   زدایی عیفی   ر   ای  عوامل  ب  بع یت  تنه   پذیی اجگم عی مج ز، 
 خوارح بود.  

 زدایی  سکولابنشح ر ، اجگم عی مج ز،  عیفی اینیگ میا   شبک   :هاکلیدواژه
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 میئول( )نویینحه اییا  تهیا   طب طب یی  علام  دانشگ ه شن سی ج مع  دکگی،  .1
   
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 مقدمه .  1
ای  بود ک  ب  توسع     عاو  اجگم عیانحیشمنحا     عمحهبحنی    پحشبیاس س نظیی   کلاسح 

دانشمنحا   اغاب  تقییبً   و  کید  خوارح  پححا  زوال  دینحاب،  ابزاب،   عقلانحت  و  محب   عام 
ب  مح   آوبده بشی دب امگحاد ت بیخ سخ     1شح  عیفیزدایی و  زدایی  دی ابوپ یی از افیو 

تلاش کیدنح دب امگحاد   ا نظیص سببیخی    مجحدا  ر ، نوی  ابتب طی   . ب  ظهوب بس ن بودنح
سخ  بگوینح ک    ی   البگ  دب شکل و شم یای مگف و  و ب  تع بحی، ت زه  یبونح رم   مگفکیا   

 (.1382و زوال است« )اینگاه ب    »جه   دب س ل سکولابشح  و دی  دب س ل تضعحف
اب، لزومً  دب امگحاد آنچ  درح ک  بونحر ، دینحام  شیایط جه   امیوز چنح  نش   می

دب ای  بابط  سحاقل از دو جیی   اقب ل ب   کنح.  کیدنح  تغححی نمیبحنی میپیدازا  پحشنظیی 
میایی جحیح(  )ی  معنویت  2ر ، نوپحیح دینیجنبش  نخیت توا  ی د کید:  دی  دب جه   می

ک  بحو  توسل ب   بوده    یا،  من سکی و بعضً  موعظ   عمحت ً ی    ر ییک  دب واقع مح فل و جیم 
گیده از ادی   بزبگ  بخشی از نح ز  دب شیایط بویگیدانی می»  وجوه اعگق د، و شییعگی خ ص

نوعی جحیح از     (. دو 46   1386زنح   س زنح« )شج عیمعنو، انی   محب  با بیآوبده می
و عمحتً  ابیارحمی   یخی    ت بیمجحد ب  اد  ،وبز، دب فض ، جه نی ک  دب واقع بوآوب دی 

شود. ویژمی مهم ای  جیی    دینحاب، ب   ی د می  3ر ، دینی نوی «است ک  از آ  ب  »جنبش
خواری ر (  تم محتمیایی )دب مق بل س یی مذارب و میایشر یی چو  اطلاقسفظ ویژمی

اصول  زنحمی(   اجگم عی  و  فید،  عیص   است )دب  زم ن (  تغححیا   ب   مواجه   )دب    میایی 
درح ک  خلأ معنو، دب زنحمی انی   محب  زائل و ن بود ر  نش   می. وجود ای  جنبش)رم  (

   نشحه است. 
  ی می  دچ ب توقف و واژمونگعوامل محاخا   یبیخ   تأثحیشح  تحت  بسح عیفیب  نظی می

دب بیخی موابد ب عث تقویت ج یگ ه دی  نزد بیخی ک ببیا  شحه است ک  م     یشحه و سگ
ک   است  عنوانی  البگ  ای   کنحم.  با بیا، توضحح ای  فیاینح انگخ ب می  4زدایی« فیتعبحی »عی
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تحت دی   بابط  ب   دب  داد  فیاینحر ، واژمونگی  پیداز، خود از بخ بیمی دب دوبه دو  نظیی 
فیاینح، ک  طبق تعییف ج یگ ه دی  نزد      (8   1380است )بیمی   نموده  رمح  عنوا  دف ع  

ر ، فید  محی، فید و دب عیص  اجگم ع جنب  اصای و اس سی پححا کنح و دی  دب محوب تصمحم
 محید.و ج مع  قیاب می

امیوزه  ک   اینتوا  پححا کید. از جما   می  زدایی عیفیشوارح، بیا،  نحز  دب فض ، مج ز،  
ر ، اجگم عی دب تع مل اکثی قییب ب  اتف ق عام  و واعظ   بی بو، اثیبخشی و ک بایی بس ن 

ر ، اجگم عی ب  ی  سکو،  کننح. بیا، بیح ب،  بس ن مذاب، می   سیم ی مؤمنب  ج مع   
شحهایحه تبحیل  اسلامی  عق یح  انگش ب  بیا،  محین    ی   میجح جحیح    واعظ     بیخی  انح. آل  

.  انح بسححهر   بوک و لای   عحد ج دویی ی  محاحو  دب موبد طیفحابا  فحسمعیوف سگی ب
م ننح   خ ص  ای    زائیا   دب  از  بیخی  سج   ی   سس  توئحت  ازبمض    ی   ابائ   بیا،  کید  

ظهوب جه د الکگیونح  دب    محینح و دب نه یتمی  بهیه ر ، خود  معنویت مج ز، ب  خ نواده
ر ، اجگم عی بیا،    س یبی،  و نحز اسگف ده از بس ن کید  و سملار ، ر اشک ل فع لحت

زمیه شوارح از  (  2014   1)ایب بی ر ، اخحی عیب و...  ر ، سح سی ی  اسلامی انقلابجنبش
ر ، اجگم عی ب عث  کنحم شبک   اثب  البگ  م  دب ای  مق ل  قصح نحابیم ک     ای  مطاب است. 

ی  ن  ک  آ  با دب ج ، دیگی پیداخگ زدایی ک ببیا  میشح  ی  عیفیعیفی ایم )سح    شونح 
زدا ب  چ   خوارحم بیبسی کنحم ک  ک ببیا  عیفی(  باک  می1400  و ذک یی   انگظ ب،   ط ری، 

 کننح؟ مق ومت میر ، اجگم عی کننحه شبک ر یی دب مق بل اثیا  عیفیشحوه و تکنح  
 

 پیشینه پژوهش.  ۲
   انح از:بیخی تحقحق   ک  دب ای  بابط  انج   شحه عب ب  

)شج عی صنعگی  و  ط لب    عنوا   (  1389زنح   ب   خود  مط لع   بابط   دب  »بیبسی 
کحح شح  فید، ب   شح  فیرنگی و عیفیجه نی شح   ا،« بیا، جه نیبی نقش عوامل زمحن    تأ

بس ن  تع ملا   م ننح  مخگافی  ابع د  فیرنگی   فیرنگی  ک لار ،  وابدا   محزا   ا، جه نی  
ا، جه نی از ش خص »محزا   الگو، جه نی ک ببید زب   و... دب نظی میفگ  ک  دب بعح بس ن 
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شح  فیرنگی  درح جه نی  میر ، پژورش نش اسگف ده از اینگینت« اسگف ده شحه است. ی فگ 
شح  دابد.  بابط  میگقحمی ب  عیفی

شح   »بیبسی وضعحت عیفیب  عنوا   (  1390)پوبساحم  و      بلالیافش بکه نگ یج مق ل   
انج   شحه است دب دانشگ ه بوعای سحن  رمحا   ک   بی آ «    مؤثیدانشجوی   و بیخی عوامل  

ک    است  آ   عیفیدبصح    85بح نگی  نمیه  مح    دانشجوی    رمچنح   دابنح.  پ یحنی  شح  
شح  و بیخی مگغحیر  م ننح مح  تحصحل دانشگ ه  میایش عیفی دوسگ   و والحی  و  عیفی

بهیه  اولح   نحز  از  یکی  ش یح  تحقحق   خ بجی  بح   دب  دابد.  وجود  بابط   اینگینت  از  منح، 
  بیبسی »ابتب ط مح   دینحاب، و اسگف ده  است ک  ب(  2003)  1ک بر   مق ل  آبمفحاح و رولبی  

شح   بابط   انح  ایش   بی پ ی  نظیی  اسگف ده و خشنود، و نحز نظیی  عیفیاز اینگینت« پیداخگ 
افیاد مذربی بحشگی تم یل دابنح از اینگینت بیا،   درنح. مثلاً منفی بح  ای  دو مگغحی با نش   می

 .  انح ش   واقع شحهخ بج از ج مع   ت  ابتب ط ب  افیاد، ک   ش   اسگف ده کننحقط با ابتب ط ب  رم
دب مق ل  »ملاسظ  ابع د معنو، دب مط لع   ابتب ط   ب   نحز  (  2005)   2یح، کمپبل ر

توانح ب  عنوا  ی  پیدازد ک  چگون  اینگینت میوس طت ک مپحوتی« ب  بیبسی ای  موضوع می
مذربی  مون     شود تعبحی    3فض ،  چه ب  دو،  اسگف ده  بیا،  ابا شن سی  اینگینت  از    ئ ینحابا  

اینگینت ب  مث ب : فض ، اطلاع تی  ی  جغیافح ، ذرنی مشگیک  ی  ک بم ه رویگی   . کنحمی
 .و ی  فض ، اجگم عی 

کِت  ر ، اخحی اسگف ده از اینگینت  دب پژورش »دی  و اینگینت« ب  شکل (  2006)   4بوزلحنح ر 
کنح فض ، اینگینت  امک نی جحیح بیا،  ر  پیداخگ  و بح   می ب  واسط  افیاد مذربی و س زم   

 درح.  تجیبح   دینی و بوسی )جذب   بی ضت  عزلت  تنه یی و بیابی،( ب  دست می 
م   فع لا  مذربی و سکولاب دب اینگینت با ب  دب مق ل  خود ای(  2010)   5ابی  الوسگ د

شود مطی  می  سؤالکنح. نقط  عظحمت دب ای   ر ، سوئح، بیبسی میمط لع  موبد، وبگ ه
کنح  ی   ر ، مذربی و غحیمذربی کم  میتی و تی رل دیحم هک  آی  اینگینت ب  دبک عمحق
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ت شحیح کنح. ای  بیبسی دب مگ  اینک  تع بض   موجود میبوط ب  مفگم   دینی با تکثحی ی  
کننحه دب جوامع پس از  کننحه و ضحعیفیعنوا  ی  عمل مگق بل از نحیور ، عیفیآنچ  ک  ب 

 است.شود  قیاب میفگ  صنعگی  جوامع امیوز، غیب تاقی می
ر ، اجگم عی بی ایم   و  بس ن   تأثحی»  ب  عنوا  (  2016)  1مکحنحه الماحک  نگ یج مط لع   

می نش    میححی«  جوان    زنحمی  بس ن ک   درح  سب   بح   معن داب،  ر ،  رمبیگگی 
ر ، اجگم عی دب  اجگم عی و تغححی دب مح لب س جوان   میححی وجود دابد. رمچنح  بس ن 

از مخفففیرنگبونح مح و ظهوب خیده اسگف ده  م ننح  پ ن  2ر ، مفگ ب، دب چت ر یی      
 مذاب است.  تأثحیس یبی، و از ای  قبحل 
ع مل    یب  عنوا     ،نحابید   عحیی فِیِنح م  است!ب  عنوا  »(  2007)  3تحقحق ن یانح و نحی

شبک    ی نجحم از  اسگف ده  می«  یاجگم ع  ،ر دب  و  نش    دینحاب،  بح   ابتب طی  رحچ  درح 
تی ریگنح  قیاب  کی نی ک  مذربی ام     ر ، اجگم عی وجود نحابد قیابمیفگ  دب معیض شبک 

کننح. رمچنح  دب بح  زن    بح  دینحاب، ر  با بحشگی مححود میمیفگ  دب معیض ای  س یت
نگ یج    پححا شح. رمچنح  بیاس س  از ی دمحی، بویحادر ، اجگم عی بابط  مثبت  و اسگف ده 

 ریگنح. ر ، جحیح دب ایم   خودتی بحشگی م یل ب  ادغ   فن وب،ک ببیا  جوا 
شحه ب  صوب  نظی، است و  ر ، فوق ب یح مفت ک  اغاب تحقحق   انج   دب نقح پژورش 

کمگی تحقحقی ب     ث نح ً   . انح ا، بی دی  پیداخگ  ر ، بس ن  فض ، مج ز، و فن وب،   تأثحی ب     صیف ً 
ر ، اجگم عی پیداخگ  است ی  دلایل ای  نحوه بفگ ب  زدایی دب شبک  شح  ی  عیفی مقول  عیفی 

با پ سخ درحم.    ء انح ک  م  دب اینج  تلاش کیدیم ب  بوشی تجیبی ای  خلا با موبد توج  قیاب داده 
 
 روش تحقیق.  ۳

ی )میانحد تئوب،( انج   شحه است.  ای  پژورش دب ق لب بویکید کحفی و ب  بوش نظیی  مبن ی
س ز، و از سو، دیگی ب  ایج د شن سی از ی  سو ب  ق باحت آ  دب نظیی »ارمحت ای  بوش 

محی، از (. بیا، نمون 331   1390ر ، کحفی میبوط است« )ایم     ظیفی بیا، تحاحل داده 
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ر ، شح و ج مع  آم ب، دانشجوی   ک بشن سی دانشگ ه  بهیه بیده  1محی، نظی،بوش نمون 
 کننحه سحود چنحرزاب نفی بودنح تعحح  شح.  تهیا  ک  مذربی و دب اینیگ میا  دابا، دنب ل

از افیاد   . ر ، دانشجویی مذربی میاجع  شح بیا، انگخ ب اولح  نمون  ب  یکی از تشکل 
ر ، مذربی و معگقح س ضی دب تشکل ریگنح چ شح ک  چ  کیی از ب   سؤالس ضی دب آنج   

معیفی فید  ب   سپس  ب شنح.  داشگ   ب لا  ف لووبر ،  دابا،  و  فع ل  اینیگ میا   صفح   شحه  ک  
ی فگ  بوزان  و نحز ، تافنی ب  عمل آمح و قحمت سضوب دب شبک   زم   اخگص صومومفت

بس صفح  اینیگ میا   محگوا،  ب  میفگ  آد  .شحواقع    سؤالتعحاد پیت و اسگوب، بوزان  موبد  
قیاب مص سب  تنظحم  و سپس  شود تأیححبود  فید صوب  کای بیبسی شح ک  مذربی صفح  ب 

ر ، . یعنی افیاد ب  س  ش خص مذربی بود   تعحاد ف لووب ب لا و مش رحه پیت و اسگوب،شح
  ای  شحوه  سمححبض ( ب -2ر د، و    -1شونحم   ) مص سب     آن   انگخ ب شحنح. بیا، مث ل

 انگخ ب شحنح.  
تیجحح  مگف و  ب   ر یی  ت  افیاد ب  ویژمی  شحپس از اتم   مص سب  از افیاد دبخواست  

ف طم    -3مص سب  شونحه )از جهت جنیحت  بشگ  تحصحای( ب  پژورشگی معیفی کننح. ) 
،  محمحمهح، ای  مون  ب  دست آمحنح( و سپس از افیاد خواسگ  شح ک  افیاد- 5بض  و  -4 

 ( کننح  معیفی  م   ب   غحیتشکای  و  دبنه یت -17و     زریا -10اسمح   -9مذربی      ژیلا(. 
اصلا  مذربی ولی  سح سی  مذربی  نحز  و  امیوز،  تحپ  دابا،  غحیسح سی   ی   ر ،  طاب 

امحیسیح    -19ر ،  ضحسکومت ب  عنوا  ی  ش خص دب تف و  پحشنه د شح ک  نمون 
 نگخ ب شحنح.  مهح، بی ای  اس س ا-27و    محمح -26 

ر ، مخگاف انگخ ب  دانشجو، ک بشن سی خ نم و آق  دب بشگ   27ب  رمح  شحوه  تعحاد  
( ب  آنه  مص سب  ب  عمل آمح.  59   1381شحنح و ت  زم   بسحح  ب  »اشب ع نظی،« )ذک یی   

دقت پح ده شح و ش ی   ذکی است پس از انج   ری مص سب   محگوا، آ  توسط پژورشگی ب 
ر ، دیگی )مش ب     بعح، و نحز انگخ ب نمون سؤالا سحکاح  دب طیاسی    تن وبی و  ب  صوب  

 ر ، قبای اسگف ده میدیح.ر ، مص سب و مگف و ( از ی فگ 
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تجزی  و  کحمذاب،  داده وبیا،  نی  تحاحل  از  واسح    افزاب  ر   شح.  اسگف ده 
و کح آزاد )ب ز( نیبت داده شح. تعحاد  ابزی بی پ بامیاف دبنظی میفگ  و ب  ری پ بامیاف ی  ی  د

کح است ک    1741افزاب( بیابی ب   کحر ، ب  دست آمحه دب ای  میسا  )بی اس س شم بش نی  
ر  دب دو میسا  مف رحم فیعی و مف رحم اصای انح. دادهبنح، شحهمفهو  دسگ   271دب ق لب  

انگزاعی ق لب  دب  موابد  ای   دبنه یت  و  ی فگنح  قیا تقاحل  مقول   تی،  ده  آنه   بح   از  و  ب میفگنح 
 مزینشی و انگخ بی ب  دست آمح.

 
 چارچوب مفهومی.  ۴

کید  مگغحیر   ج ، ایج د محل و چ بچوب نظی، و عماح تیا، ب دب بوش کحفی و نظیی  زمحن 
زدایی  ا، ک  بابط  مح   عیفیشود. بیا، ای  منظوب  نظیی از چ بچوب مفهومی اسگف ده می

طوب   اجگم عی با ی فیاتی از وجود ی  سی، رمبیگگی ی بح   کنح ی فت نشح. ام  بو شبک   
افیاد دب فض ، مج ز، ا  ب  س  دلحل عمحه امک   عیفینظیص سب   خ ص  زدایی با بیا، 

 انح: مگصوب شحه
 بیشتر جهان حضوری تأثیر. 1-۴

تی از  نحیور ، آ  بیح ب قو،ا  جه   واقعی و  تأثحیا   »عماکید و  نظیص سباز نظی بیخی  
کححنحیور ، س ضی دب فض ، مج ز، است  مط بق آنچ  م بکس  فوکو  بوبدیو و...   -کیده   تأ

ویژه مفگم   قحب  بسمی   ر ، موجود دب فض ، داخای و بسمی ب انح شیایط عحنی  مفگم  
 جح نی و قنبی،   اس سی بی افیاد دابنح )ت  فض ، مج ز،(« )س   تأثحیر ، مح ط بی فید  و مححا 
(. ای  نظیی  ب  »پ بامگیر ، غحیابتب ط تی نظحی س   شغل  خ نواده  تحصحلا  و...  1392

 (.  1387زاده  درح« )مهحیر ، ابتب طی میپح    تأثحیی  عح   تأثحینحز ارمحت زی د، دب 
 زدایی شدن یا عرفیبر عرفی میزان و نوع استفاده تأثیر. ۲-۴

یکی   اثی نحابد  باک  ب  تعبحی فیانکویس و  طوب، بی رم  ک ببیا  ب اسگف ده از فض ، مج ز
از  2002ی م چی ) مگأثی  و  مگف و   باک   و مش ب    ن  یکحست  بی ک ببیا    اینگینت  ( »آث ب 

( است«  آن    اینگینگی  مصیف  نوع  و  محزا   جما   از  مون مو    از:  ب عوامل  الاهی   کی  نقل 
شحه نحز رمح  ادع  (. اس سً  نظیی  »ک شت« ی  پیوبش ک  از سو، میبنی مطی  13   1389
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می مطی   واقعحتبا  و  بس ن   از  اسگف ده  و  مواجه   محزا   »بح   ک   و  کنح  محگوا  دب  پنحاب، 
ر ، مگم د، مواجه  ر ، آ  بس ن  ابتب ط میگقحم وجود دابد. ب  ای  صوب  ک  س عتبین م 

شود«  میر ، موافق ب  محگوا، بس ن   ایج د تغححی نگیش و دیحم ه  ا، خ ص ب عثب  بس ن 
 (.16  1391 و کح نپوب   پوب  عحلی)ق سمی 

 آزادی نسبی گفتار و رفتار . ۳-۴

نظی   ا   ب  وجود نظ ب  و محیییت پنه   س کم بی فض ، مج ز،  بنظیص سباز نظی بیخی  
ر ، میوری و جمعی کلاسح   اینگینت آزاد، بحشگی، با بیا،  بسح دب مق یی  ب  بس ن می

 ک ببی خود ب  ابمغ   آوبده است.  
از نظی ایش   »اینگینت ضحس نیوب است و امک   دسگیسی ب  ری نوع اطلاع تی دب آ   

نحیت. ب  رم      فیارم است. ب  ای  دلحل ک  رحچ میز و سکومگی  بی فض ، اینگینگی س کم
محزا  ک  ی  نوجوا  آمییک یی دب دسگیسی ب  اینگینت آزاد است  ی  نوجوا  اییانی نحز از  

( و »شوارح فیاوانی دال بی اسگف ده  31ی35   1388رمح  سق بیخوبداب است« )نوبمحمح،   
ق دب  شحه از اینگینت بیا، ب لابید  تحیک خود وجود دابد ک  آن   با  ر ، دینی سیکوب اقاحت

س زوک بر ،  می و  مب سث    از  و  بگییزنح  دینی  و  فیرنگی  سح سی   انحص بر ،  از  س زد 
 (.72  2006)رکت   رموابه انگق د، نحیگنح بهیه ببینح«  الماای سقوق بشی ک  لزوم ً بح 

مذابد. از ی  سو فض ، دوم ن  بی دی  می  تأثحی»دنح ، دیجحگ ل ی     1بیاس س نظیم ه اُب دی  
و از سو،    کنح بیا، خلاقحت دینی ایج د میی  ر ، دینی جحیح  نظحی ظهوب فیق ی  جحیح،  

 (.  2017اب دی   آوبد« )قامیویی وسحع دب سیاسی جه   بیا، تباحغ دی  فیارم می  دیگی
کنح ر ، اجگم عی( با قبول مینحز میچ  ارمحت تع ملا  بح  افیاد )دب شبک   2روسگ بد

ر ، نم دی  دب مون  تع ملا  دب جهت عکس عمل کیده و ب  تنش مویح ک  م ه ای ام  می
ای  تاقی ک  »فض ، مج ز،    . دب نگحج  (76   2010   3)الوسگ د   زنحمب سث   دینی دام  می

شود« توصحف دقحقی نحیت و ب  ح و تکثیمیایی دب ک ببیا  خود میمنجی ب  ایج د تی م  قطع ً 
 کنحم. زدایی دب شبک  وجود دابد ک  م  آ  با ب  تفصحل بیبسی میدلایای امک   عیفی

 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی
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 زدایینظریه عرفی.  ۵
ا، مبگنی بی شوارح عحنی و اسگقیایی است. م  دب اینج   تم   رحف نظیی  مبن یی  ی فگ  نظیی 

شونحم    اجزا، س زنحه نظیی  نه یی و  شحه توسط مص سب قول میگقحم عب با  طی  ب  نقل
 نم یحم.  مقول  محوب، آ  با اسگخیاج می

 ایزمینه پیشاشبکه. 1-۵

است   ای   تحقحق  ی فگ   عیفیاولح   لزوم ً ک   لحظ   زدایی  نمیاز  آغ ز  ج یی  و  و ا،  شود 
توج     بن بیای  تف و  بود و  توا  نیبت ب  عقب  و پحشحن  فیرنگی و اجگم عی ک ببیا  بینمی

 ریفید مهم است. «ا،زمحن  پحش شبک »ب  
.  زدا«شح  و، بیح ب اثیمذاب است اینک  فید، ی  »خ نواده مذربی« داشگ  ب شح دب »عیفی 

س ز میایش افیاد ب  مذرب است و رم دغحغ  میاقبت از بفگ ب و کنش  خ نواده مذربی  رم زمحن  
ر  و مزای ، فض ، مج ز،  ر  کم بحش ب  آسحب فیزنح دب فض ، مج ز، با دابد. البگ  خ نواده 

 آشن  ریگنح و »ج یگ ه فض ، مج ز،« دب نزد بیح ب، از آنه  نیبگً  من سب است.  
شح  مق ومت کیدنح ک  م  نصب نکنحم   ر  بحشگی شح. دو س لی رم ب تمح ب ز سی سحتاگیا  ک  آ

شحنح. پحب  معگقح بود ک  وقگت با تاف نک . م م   نگیا  بود ک  تو ممک   امیچ  م نع م  نمی 
دانحم ارل او   چیخی او  ی  وقت محگوا، ن من سب معیفی کنح. می است دب س یگی چحز، می 

 1.(19 پ بامیاف  زریا -10نحیگی« ) ر  خط

ب  رمح  سبب  ضم  عح  مم نعت از سضوب دب فض ، مج ز،  بحشگی آنه  بی عماکید  
داشگ  نظ ب   فض   ای   دب  خود  زی د فیزنحا   ت   کم  از  فیزنحا   بی  نظ ب «  »نوع  البگ   انح. 

 مگف و  است 
کیدنح ام   بت ب ش . کنگیل می چت ب ش   صح  دانیگنح ممک  است آسحب داشگ  ب شح. مثلاً »می 
بحنم کنم می آوبدنح. ام  الا  ک  فکی می مفگنح ب  خ طی ای  بوده است. رمحش  به ن  دبس با می نمی 

 (. 25و  24پ بامیاف   امحیسیح -19ک  بیا، ای  می ئل رم بوده است« )  

اعگم دداشگ  خ نواده اعلا   است   توج   )و  آنچ  ج لب  فیزنحا   ب   نظ ب     اسگم لاً ر  
بخشی ب  آنه  ب  ج ، کنگیل سفت و سخت بوده ک  رم اغاب افیاد  ن محیوس( و شخصحت

 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی
 

 است. افزابنی  شم بش  اس س بی  19 پ بامیاف  و زریا  ن   ب  10 شم به شونحهمص سب   بک ببفگ  اخگص ب، علائم از منظوب.1
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از ای  نحوه نظ ب  بض یت داشگنح و رم ب  دلحل کیامگی ک  دبی فت کیده بودنح  بحشگی از 
 کیدنح.  خود دب فض ، مج ز، میاقبت می

کیدنح.  ولی دب سضوب م  ای  ک ب با نمی تی بود. اوایل ش یح موشی چ  محکیدنح  اعگم د پیبنگ
 .(39پ بامیاف   سیح -25   25پ بامیاف   محمحمهح،-5مفگنح اعگم د ک مل دابیم« ) می 

ویژه دب دوبا  نوجوانی ث نوی  و دبحیسگ   و دبنه یت بود  دب »مححط اجگم عی س لم« ب 
بفگ ب صححح فید دب مححط کننحه  ر  و مح فل مذربی ب  عنوا  تقویت نحز سضوبی فگ  دب جمع
 شحه است.  سضوب، و مج ز، می

 ایجاد زره حفاظتی   .۲-۵

ر ، اجگم عی  بسح محگوا، غ لب دب شبک بغم وجود محگوا، مثبت و من سب  ب  نظی میب 
شکل )دب  منفی  محگوا،  م ست   تحقحق  موضوع  ک   اینیگ میا   و  مخگاف  خ بجی  ر ، 

شونحم    محگوا، سکولاب  شبه   دینی  تص ویی ضحاخلاقی و...( است و اغاب مص سب 
 داشگنح.   «محگوا، اینیگ میا  ابزی بی منفی از»دب مجموع تحقحق م  

محگوا، ن میبوط است ک  ایج د مشکل   .غحیاخلاقی   اش نشی محگوا، ن میبوط است ن  لزوم ً عمحه
 اسی    18  توانم بد کنم ک  محگوا، اینیگ میا  بح است« ) می ن  .ر ر  و پانگمثل ش خ  .کنح می 

 .(21پ بامیاف 

و ج لب اینک  دب توضحح مطاب از رم   تمثحل معیوف چ قو و شمشحی دبب به فن وب، 
 انح: اسگف ده کیده

کنح«  دبصح سفظ می   20بید    با می ادبصح دی   80ر ، اجگم عی ی  شمشحی است ک   »شبک 
   (.115پ بامیاف  ژیلا  17-   و  206پ بامیاف  امحیسیح   19-) 

خود پححا    «ر ، دینیتقویت بنح در  و بیش »ای  تاقی ب عث شحه ک  افیاد نح ز شحیح، ب   
 :کننح. اسگع به س خگم   دب ای  جهت س ئز توج  است اسی س 

پ ی  ب   دابد   بیگگی  شخصش  اعگق د،ب   امی ر ،  س خگم نی  ی   تفکیاتش.  و  خ نواده  ب   اش  
جوا  ی  شوب و رحج   و خاقح تی دابد. دب آ  س     بیزد.ر یش محکم نب شح  ب  لگح، می پ ی 

ر یش محکم نحیت و  م نح ک  پ ی قوا، جنیی و نح زر یی دابد. ب  مث ب  ی  س خگم   می   میام ً 
 (. 34پ بامیاف    محی -16ی  تک   اسگح ج دابد ) 
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آیح سییع دب س لت  ا، دب بابط  ب  اعگق دا  و ب وبر ، دینی ب  وجود میی  شبه   سؤال امی  
نشح  شح  ای  مب سث و ی  تجمع بحش از سح  اج زه فیاموشی و ت   و  قیاب بگحینح  «ی بی پ سخ»

 کننحه آ  دب ذر  با نحرنح.  و ممیاه
رم   موقع دب موبدش   یح موآیح ک  نکنح دابد باست می بیایم پحش می   سؤال ب  محض اینک  ی   

کنم ک  انگ ب دابد باست چو  امی ب  س ل خودش بر  کنم  ب  میوب اسی س می   .خوانمبو  می می 
 (. 68پ بامیاف  زریا  10-)  .بودمی  سؤالر ، م  زیی یواش تم   ابزش مویح و یواشمی 

فیخ     20-داده ب شنح ) ی  باه دیگی ای  است ک  رم   رشگگ با سیچ محکنی ک  ش یح جوابش با  
 (.79پ بامیاف 

م ه و دلیوز ابتب ط داشگ  ب شنح  کننح ت   افیاد دب ای  س لت تلاش می ب  اس تحح و مش وبا  آ
غ فل نب شنح. نکگ     «بارنم جویی»داننح از ایش   بپیسنح و سگی دبو  شبک  از  و آنچ  با نمی

پ سخگوی     توسط  ک   کححدیگی،  شبک   تأ دب  ع د،  سضوب  ک   است  ای   بود  ر ، شحه 
»پیرحز   بن بیای      کنحر ، فکی، و اخلاقی فیاوانی بوبیو میاجگم عی  خود فید با ب  چ لش

 طوب عمح ب از انج   بفگ ب پیخطی« دب شبک  اجگم عی ضیوب  دابد و نح ز، نحیت ک  ک ببی  
 خود با دب معیض محگوا، ن من سب قیاب درح.  

از بفگ بر ، پیخطی دب شبک    .شونح خود عضو می ر ، بی پحجدب  ر   بعضی   !ر ، اجگم عی پیرحز 
ای  فض  خودش خطین ک ریت تو ک ب    .ک ب ی  بیگ  ب شنح مویم مح فظ نمی   .مذابنح وقت زی د می 

ی  فلا  شحخ ور بی ک     .ز  خ بجی ف لو کنی   خواننحه   .ببط ف لو کنی بی، پحج بی   .خطین ک نک 
 (. 103پ بامیاف   مهح، 27-ا، نحیت ) ای  ک ب ع قلان  .مذابد پیت ف بسی می 

ای  ک ب    داد  ب  اعگق دا  دب بیگی و دبو  شبک  محیی نحیت  تیجحح ً از آنج  ک  شکل 
 1ی  »زبه سف ظگی«   رمیاه  م عی مج ز، انج   شود و افیاد بر ، اجگپحش از وبود ب  شبک 

 ر ، اجگم عی شونح.  وابد مححط اینیگ میا  و دیگی شبک 
واقع ً  بح یح.  اینیگ میا   نب یح  نکیده  فع ل  با  سپیش  ک   می   کیی  ضیب   لااقل خودش  ی   خوبد... 

میئا ب  ب   مواج   امی  ک   ب شح  بسححه  ) سح،  کنح  پحگحی،  و  بیود  جوابش  دنب ل  شح    5-ا، 
 (.  70پ بامیاف   محمحمهح،

 (.23پ بامیاف    میتضی - 12آنک  ب  عحن  و زبه خ صی بیود بیایش بهگی است ) 
 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی

 

 .ب شح پ سخگوی   عب با  عح  مقول   عنوا  ب  شحهانگخ ب ر ،کاححواژه  ت  شحه تلاش  .1
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 معرفت فراملی به شبکه  . ۳-۵

ر ، اجگم عی مج ز، نیبت ب  محگوا بیخی از افیاد موبدمط لع  بی ای  ب وب بودنح ک  شبک 
ر ، فنی و  محی، خ ص دینی  سح سی و... نحابنح. آنه  ب  ویژمیخنثی ریگنح و رحچ جهت

کننحه دادنح و بی ای  ب وب بودنح ک  آنچ  تعحح  ر  اولویت مینحیو، انی نی موجود دب ای  شبک 
ر  شح  محگوا، منفی ی  مثبت است  محزا  فع لحت ک ببیا  و اسگف ده صححح از ق باحتغ لب

 شحه دب شبک  است. ر ، نه دهو اصطلاسً  آپش 
خود مبگذل نحیت. کیی ابگذال با تزبیق  خود،میدانم. محگوا رم خودش ب م  ب  ذا  شبک  بینمی 

 (.  23پ بامیاف   بض  -4کنح« ) می 

اش با ب  اینه   نژاد و آمحنحوز و... است ک  ابادهنظ   دابد ک  دب اییا  میحح عای پح دهشبک  ی  سی،  
 (.53پ بامیاف   میتضی -12تفویض کیده است ) 

بیخی   مق بل  دب  شبک »ام   محیییت  اعم ل  ب   دست  «ب وب  ی   آشک بس ز،  کم  دب 
اجگم عی مج ز،  ر ،  دری« ب  محگوار ، رمیو ب  ارحاف و مق صح محییا  شبک »ضییب
 انحبک با  پشت پیده آ  داشگنح. و دست

بوک کنح فحسزاکیبیگ کنگیل می   انح. مثلاً نفع شود. ی  ص سب   شبک  ی  آنه  ک  ذ،کنگیل می   قطع ً 
انح  با. ای  ک  میام است و دب اخب ب رم آمحه است. کیی ی  بیگی ایج د کیده و ی  سی، آد  آمحه

- 17    61پ بامیاف     بض -4مذابد ) ب ل اثیمذاشگ  است و اثی رم می ای  تو  معاو  است ک  دن
 (. 69پ بامیاف   سعحح -24   94پ بامیاف   یلاژ

دب   شبک    سو،  از  فش ب  جما تحقحق  اعم ل  از  شحه  مطی   رم  نحز   دیگیا   پگیسو  
م ننح اینیگ میا  ممک  است ک ببیا  با تحت فش ب    پیبحننحهر ،  کنح »پاگفی  خ طینش   می

(. تصویی،  2020   1پگیس نئولحبیالی بیا، ابائ  ی  تصویی ع لی از خودش   قیاب درنح« )
 شح  و لحبیالحیم رمخوا  ب شح.ک  ب  عیفی

ر  دب بابط  ب  رمک ب، اینیگ میا  ب  دولت ای لا  شحه دب بس ن ب  اخب ب طی    اخحی  دسگ 
ب ه اش به میمگحح ب  ک ب دب بخش  کیدنح و رم ب  تجیب  شخصی خود  ،  وجو جیتویژه 

   . پیت اینیگ میا  موسو  ب  »اکیپاوب«
 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی
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نکیده اینیگ میا  نصب  ک   و رحچی  اولش  با  نکیده  وجوجیتا،  ن من سب  ای  محگوا،  ب ز  ا،  
پ بامیاف     امح -6)   کنح اعم ل می ر یی خود اینیگ  دابد  محی، درح ک  ی  جهتآوبد. نش   می می 
 (  71پ بامیاف   بیح ن -11   56

بیا، رم  واضح و مبیر  است ک  ری محگوایی ک  دوست دابد ک مل پخش    خود اینیگ میا  ک ملاً 
   (89پ بامیاف      ژیلا - 17)    شود  ام  پحج ق تل رمحانی ب ز است پحج افیاد سپ ری م  بیگ  می   . شود می 

نظی   ب   میب   نیبت  اینیگ میا   مصنوعی  روش  تشخحص  بیاس س  اکیپاوب  بسح 
طیفی  کنح  ام  پ سخگوی   دب بیر ، ری ک ببی محگوار یی با ب  و، پحشنه د میعلاقمنح،

 کیدنح.ای  ق باحت تشکح  می
درح. ام  فقط بحنح و بی اس س آ  ب  م  پحشنه د می ظ ریش ای  است ک  الگور ، فکی، م  با می 

ر  با ب   ب  صوب  رحفمنح و سح سی پیت  بویم ام  او ک ملاً   نحیت. م  ص دق ن  ب  سمگش می ای
 (. 79پ بامیاف   اسم عحل-13درح« ) م  نش   می 

با لای  می  ب زیگی،  ن من سب  امی م ری ی  پیت  با  اطیافح   م   پهاو،  ی  پیت بض ش ه  کنح 
   آیح. ک  بحشگیی  ابتب ط با ب  او داب   از او رحچ نمی آیح. ام  آق ، ..لای  کننح سییع بیا، بنحه می 

 (.  65پ بامیاف   سحح -14) 

شح  توسط اینیگ میا   «تجیب  شخصی دب کنگیل و نظ ب  »بیخی ک ببیا      علاوه بی ای  
پیت و  مط لب  ام   داشگنح.  بود   شحه  سذف  پ سحابا   سپ ه  از  دف ع  ب   بابط   دب  آن    ر ، 

قیمزر  و قوانح  خود اینیگ میا  اعلا  شحه بود  کم بحش  میگهج  ک  جزو خطمحگوار ،  
 دب شبک  بیوز داشت.

م  دبب به    بنحنح. مثلاً بنحد. ی  صفح   سپ ه با می شود ک  صفح   م  با می صحدبصح. کنگیل می 
بگذاب،  س دث  تیوبییی نحوزلنح پیت مذاشگم  شبش پح   آمح ک  سذف شحه است ک  امی دفع  دیگی  

بود  سپ ه پحش آمح  بفگم نگ ه کید  صفح  آ  تیوبییت  بنحیم. ی  بحث تیوبییت ا  با می صفح  
بنحیح؟  ب ز است. ای  دوت  مطاب با کن ب رم مذاشگم و زییش نوشگم ای  چیا ب ز است ام  م ل سپ ه با می 

 .  1( 50پ بامیاف      اسمح - 9     76پ بامیاف      سیح  - 25فیدایش دیح  پ ک شحه است« )  
 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی

 

 سیپ ه ب   منگییب افیاد و فیم نحر    صیفح   اینییگ میا   (1398  )ابدیبهشیت  بسی ل  ای   ر ،مصی سب   بیخی انج   زم    دب .1
 دچ ب شیبک   بود   طیف بی ب   نییبت  با  ک ببیا  بییح ب،  نبود  سی بق   ب  مییبوق آ  از  پحش ک   اقحا   ای  کید.  مییحود  با   پ سیحابا 

  رشیگگی ی  تصیویی ک   پیب زدیح«،  »صیفح   کاح  اینییگ میا   (1398 م ه  )د،  سیطوب  ای   نگ بش  زم   دب ام  کید. شیبه  و  شی 
 دسیگک ب، و نظ ب  اکنو رم  اسگم لاً  و کید  مییحود بعضی ً  و مححود با   بودنح کیده منگشیی  سیاحم نی ق سیم سییداب شیه د  از

  ب شح. شحه تیآشک ب  ا ک ببی بیا، اینیگ میا 
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مجموع م     دب  از  عیفییکی  دب  مهم  مححطی  ر ،  دقحق  شن خت  ک  است  زدایی  
می اقحا   مج ز،  فع لحت  ب   آ   دب  نی  کنشگیا   و  مححط  ای   اینک   و بس ن افزاب  کننح.  ا، 

  ؟ شود می  توسط چ  کی نی محیییت  ب  چ  رحف )ایحئولوژیکی( تولحح شحه است؟ابتب طی  
»معیفت فیامای« نیبت ب      و دب ی  کلا    ؟ چ  اقگص د سح سی بی ای  مححط س کم است 

 .  زدایی استع مل مهم دیگی، دب عیفی درنحم   شبک ارحاف میداننحم   و توسع 
 قدرت کنشگری . ۴-۵

»قحب  ب  بی  رمچن    بیح ب،  شح   مفگ   محیییت  اعم ل  امک    دبب به  آنچ   بغم 
   :ر  ب وبمنح بودنحک ببیا  دب ای  شبک کنشگی،« 

کیی ک  اطلاع   دابد ب یح واکنش    .محید عاح  دی  و اعگق دا  صوب  می بیمعگقح  امی کنشی دابد  
کنح ب   ا، ک  ایج د می ا  ای  شبه ا   ام  دیحهر  م  اطلاع تی دبب به شبه  نحاشگ درح. خحای وقت

ا  و جواب اش خوانحها  چه بت  مطاب دبب به ح. بفگ خوانمحزا  دی  م  و سنگ مح  م  نمی 
 (.66پ بامیاف  زریا -10ا  ) طیف با داده

پ یح  ب دب  ک ببیا   سطح   ق ئل  یدینی  «میاییتکاحف»دلحل  تیی   خود  بیا،  ک   انقلابی 
کم  کیدنح ک  مید  با نج   درنح ی  دستا، تاقی میبودنح  سضوب دب ای  مححط با وظحف 

بوایت خود با از بویحادر ، سح سی س کم کننح. البگ  ای  نحوه سضوب بعضً  از سی جبی و  
 بود.   «اثی و انفع لیکم»   طبحعگ ً میانگحزبی

پ بامیاف     محمحمهح،-5ر ، اجگم عی نبود  ام  الا  ک  ریگنح م  ب یح ب شحم« ) ا، ک ش شبک 
75) 

ت  ب    200دب ای  دانشگ ه عاو  پزشکی ک  سحاقل    طبحعی است ک  م  ای  تفکی، ک  دابیم آ  رم
، نحابد. ام   تأثحیکننح   عنوا  دشم  ب  م  نگ ه می انح و موضع دابنح و ب شح  ب  تفکی م  مخ لف
 .(68پ بامیاف    مجحح -15میفگنح  چ  بهگی ) تأثحیآیم. م  ب  نحت اثیمذاب، نمی 

افیاد، با    دب ای  فض  ب  دست آوبده بودنح «ر ، کوچکیپحیوز،»کی نی رم بودنح ک  
ر   انگحزه فع لحت بحشگی آن    ر ، محنی موفقی داشگنح و ای  موفقحتق نع کیده بودنح  فع لحت

انج      شح  مخصوص ً دب شبک  می تشکحلا   ق لب  دب  و  ب  صوب  جمعی  بفگ ب  ای   امی 
 مذاب، بحشگی داشت.تأثحیشح  می



 

 

 

زدایی بین کاربران  عرفی 
 ...   اینستاگرام 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

53 

دابیم از ای  لح ظ ک  دب ی  دانشگ ه خوب ریگحم و چنح ب ب رم اثب   شحه است م  ی  مقبولحگی  
 (. 108پ بامیاف    اسمح -9کننح ) ک  سیف م  عامی است  خب بویش سی ب ب ز می 

ج  ای  مشکلا   مفگم ک  فلا  کید  ب  قیابم ه و دانشگ ه و... وقگی می خود م  ک  دب جه د، ک ب می 
  ای  بنحه خحا ای  نح زر  دابد ب  ی  بحث م لی ی  کگ ب  دبم   و... ری   ثلاً طوب، ریت و م ریت  ای  

دیح   دیح  ک  چقحب خوب است. م  دب ف لووبر یم می ش با می تأثحی الا .  ک  داوطاب ک ب خحی است بیم 
 .  ( 85- 86پ بامیاف      امحیسیح  - 19)    انح ر یی ک  مذربی و دب ای  ف زر  نبوده ای  با. سگی بچ  

از رم  نحز می  «ر بو، خود،  تأثحی»البگ  نشی محگوا، دینی ب عث   اول  شح. خود فید 
لح ظ فکی،  کید و دیگیانی ک  ب بیا، انگش ب محگوا، مفحح نح ز ب  مط لع  و پژورش پححا می

 .  بفگنحشم ب میمط لب و، ب  خواننحهو عقححتی ب  و، نزدی  بودنح  اولح  مخ طب و  
  دابیم ک  ری بوز ریکس وقت کنح ی   گ البلاغ  خوانی داشگحم. ی  طیسی ب  ی  میوری دب اینی نهج 

 . ( 72پ بامیاف      ژیلا - 17ر  با تم   بکنحم )  ر   ت  سکمت مذابیم دب اسگوب، البلاغ  با می سکمت از نهج 

ا، بگذاب   ب یح بحیت صفح  بخوانم ک  دو صفح  امی م  ب  موب یل بخوارم مطاب دو صفح  
- 18شحی کید   ب یح ی  ب ب با بخوانحح ) مذاب است. سگی بیا، ب،تأثحیبگذاب . تولحح محگوا واقع   

 (.51پ بامیاف    سی  ا

ا  توج  کید  توج   شونحم   ب یح دب انگش ب محگوا بحنکگ  مهم دیگی، ک  از نظی مص سب 
ب  اسگقب ل   مون  نحیت ک  ری محگوا، س لم و مفحح، لزوم ً ب  محگوا و ق لب است. ای   رمزم  

ک ببیا  مواج  شود. سگی بعضی اوق   انگش ب محگوا، دبست ب  شحوه و بوشی ن میتبط اثی 
 مذابد.  معکوس از خود بیج ، می

، تأثحیمذابنح و ی  شعی مذربی رم دابد. ام   ر ، مذربی عکس کیبلا و سی  می ر  پیتخحای 
بیعکس ش یح مذاشگ  است«    تأثحیام   .   بو، دینحاب، م  نحابد  او  محبت تو، دل م  ریت دیگ

 (.  82پ بامیاف   ف طم -3) 

بچ   عمو   بس ن چو   سواد  قباش  خود   و  مذربی  می ر ،  محی  عموم   نحابیم  با  و  ا،   تأثحی کنحم 
 (.  71پ بامیاف   اسم عحل-13کنح ) چنحانی پححا نمی 

مج ز،   مؤثیر ، فع لحت از ضیوب   «ک دوپحچی محگوا» ا، و  توج  ب  اقگض ئ   بس ن 
لای  و نم یش  ا، ک  ب  ق لب کای اینیگ میا  ک  ب  تعبحی، ت یمالخصوص شحوه است. عای

 زنحمی بوزمیه است تن سب داشگ  ب شح.  
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مذاب . نمی مذربی  مفهو  ایحئولوژی  نحابد و مطاب    مذاب، سحاکثی، ریگم ام  لزوم ً تأثحیدنب ل  
اش نگ ه اجگم عی  شخصحگم با دب ذر  ای  افیاد شکل بحرم. ای  شخصحت دب دیگحلکنم  سعی می 

 (.  29پ بامیاف   محمح -26عق یح مذربی و سح سی رم ریت ) 
کید  زنحمی بوزمیه ب  عق یح و منظوبم  فکی، کنم فض ، وصل مذاب  سعی می م  اسگوب، ک  می 

 (. 18پ بامیاف    سبح  - 21افیاد ب شح ) 

 انهمؤمنگزینش سبک زندگی . ۵-۵

ر ، اجگم عی ب عث تغححی دب ارمحت و میجعحت افیاد بیجیگ  و مهم دب فض ،  شبک 
تقاحح دب  ر ، عامی و میاجعمج ز، شحه است. امی دب فض ، سضوب، دانشمنحا  دب زمحن 

گیا  و  شونح  دب اینیگ میا   رنیمنحا   ب زی ر ، دینی  محل ابج ع افیاد محیوب میزمحن  
  بن بیای   انح.  ر ، ظ ری، بیخوبدابنح  محل بجوع شحهک  از جذابحت  ییوبزشک با  و آنه 

 شود.ر ، دینی مهم و دبست تاقی میر  دب زمحن اظه بنظی سابییگی
مطمئن ً سابییگی  است   اشگب ه  ک   بگویح  با  دینی  سیف  ی   می   ر   ب وب  ) مید     وسحح -8کننح 

 (.117پ بامیاف   امحیسیح -19   106پ بامیاف 
جحیحتیینش ک  ی دم  خحای بحث کید  سیش  شیوع کیدنح ک  ای  بلار  ک  از سحل و... سیت    

ر ، م  پی از ای  بود. م  اولح  ب ب دب  مویحح. اسگوب،آیح چو  ک  ری رفگ  میگ بی امییک  می می 
اییا  نبود. چو  او  فوتب لحیت   ر  دیح . رم   زم   زلزل  ک  اصلاً کی از فوتب لحیت پحج رمیی ی

دیح  ک  بح یح موج مثبت بفیسگحح. سگی آنه   ر  می دیح . دب مذربی ش با می تأثحیخحای محبوب بود  
 (. 77پ بامیاف   زریا -10میفگ  بودنح )  تأثحیرم 

مفگ ب و  بفگ ب  دب  اعلامی  موابد  ای   شبک سابییگی  امیچ   دب  مشهوب  افیاد  و  ر ، ر  
می نظی  ب   ام   است   اثیمذاب  بحشگیی   اجگم عی  عیفیتأثحیبسح  بی  افیاد  ای   شح   مذاب، 

ر ، و بفگ بر ، عمای ایش   است. سب  زنحمی آنه  غیبی و بعضً   ک ببیا   میبوط ب  ن مفگ 
 مذابد.  غحیدینی است و از چنح جهت بی دی  افیاد اثی می

بحنم ک  بچ  کوچ  دابنح و افیاد، مثل ساح  سی، با می دیگی، رم ریت ک  م  ی   تأثحیی   
ا، موینح  ا  ک  می کننح ... دب اطیافم چنحنفی، ک  بچ  کوچ  دابنح دیحهسوادکوری با دنب ل می 

و ک ف  میدنح  خییح . این  ری بوز بیا، خودش   می ا  می توانیگم فلا  با بیا، بچ ک ش م  رم می 
ر   شونح ک  خحای کننح و... ای  صفح   ب عث می ر شو  می ر ، آنچن نی ت  بچ بونح و لب سمی 

درح؟ ی  خحا شوری فلانی چقحب خوب   درح ولی ب  م  نمی ن شکی، کننح ک  چیا خحا ب  آنه  می 
افییحه است؟ )  با  م   ای  طوبی ؟ اصلا خحا چیا  - 11    61پ بامیاف     زینب-7شوری م  چیا 

 .(126پ بامیاف   یح ن ب



 

 

 

زدایی بین کاربران  عرفی 
 ...   اینستاگرام 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

55 

دیگی نم یش سب  زنحمی افیاد مشهوب  عح  سضوب و ایف ، نقش »دی « دب زنحمی   تأثحی
آنه ست. دی  دب زنحمی آنه  محوبیت و سگی سضوب نحابد و دب رحچ کنش فید، ی  جمعی  

 شود. آنه  ب  دی  ابج ع داده نمی
ش   نیبت ب   تف وتی آیح. بی خحا تو، ذرنت نمی شم  امی ی  س عت دب پحج آنه  ب شی ی  ب ب رم  

ش    کنح ک  دی  با از زنحمی تف و  شونح. ک  انگ ب ای  با الق  می ر  بی کنح ک  آد دی   ای  با الق  می 
می  می جحا  م   اینک   ی   می کننح.  خود   پحش  دابنح   لاک  رمحش   نم ز  بحنم  چگون   اینه   پیسم 

شود. مثل میحححت.  تف و  می نیبت ب  دی  بی   کنح  بسم ً دنب ل می   خواننح؟! آدمی ک  اینه  با می 
کنحم   شود دع  می شود ک  م  رم شب قحب می آیح. ای  پح   منگقل می بود کاحی  و می ا، می یکشنب  

دست و پ محیم      کنحم. ومین  دی  دب زنحمی م   ج  نحابد. اصلاً شود  دع  می من سبت مذربی می 
 (.89پ بامیاف   ن بیح -11نحیت« ) 

ن  ب  ای  معن  ک  میاجع      ر ، اجگم عی لاز  است دب شبک   «کید  میجعحتدمیمو »
ب       باک تقاحح و دانشمنحا  نحز دب اینیگ میا  صفح  بزننح ب  ای  معن  ک  ب  مید  دب بابط  

م ری داده شود ک  ری میئا  با از ص سب تخصص  اش دبی فت کننح.  لزو  بجوع ب  ع لم آ
سابییگی  ب   میبوط  فقط  زنحمی  سب   میئا   ب  البگ   نحیت   و      طوبکای ر   مش رحه 

مذابد. افیاد  ی می لح ظ دینی اث کید  افیاد، ک  سب  زنحمی غحیدینی دابنح بو، افیاد ب  دنب ل 
 شود.  کننح و سحاقل اینک  بیایش   ع د، می بحننح  تقاحح می اموب جذابی با ک  دب اینیگ میا  می 

شکنح و قبحش دب ذر  او ک  ای  با پحش م  ابیاز کیده است. دب ذر  شم   قبحش دب ذر  شم  می 
دوسگ   و ف محل ممک  است نفیه از  ی  ساق  سی   امی رم  بحانحم  نه یگ ً   رم رمح . سگی اصلاً 

- 13)     داننح نفیه ک  می   300دخگی دابد. ام  الا  شحه است دب ی  جمع  کس دوستبحاننح ک  فلا 
 (.  83پ بامیاف   سم عحلا

طوب، بود  چ   ش  ای مفت وقگی می اش عم  خود . ک  پحج آن شحح سیحنی با دیحه بود و می یکی 
مذابد  چ دب نمی   ای  مثل تو ب سج ب و قشنگ است و لزوم ً اصیاب، ریت چ دب سی  کنی. ببح   

 (. 44پ بامیاف   بیح ن -11) 

م ری نیبت ب  سب  زنحمی»پ یبنح، ب  مح و سب  زنحمی غحیغیبی نح ز ب  ی      « خودآ
م ری البگ  دب بیح ب، افیاد وجود نحابد و میتأثحیو   ب ییت از ا  آ  بی دی  دابد. ای  خودآ

 ر ، ی دمحی، غحیبسمی ب  ایش   منگقل شود. ز شحوه طییق آموزش ی  ا



 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

56 
 2شماره    ، 15  دوره 

 1401تابستان  
 58پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اینه  دبست شح. ب  افیاد، آشن  شح  و بحشگی فکی کید . م  از ج یی سب  زنحمی  ا  تغححی کید  
کنم. ک  آبه سب  زنحمی دیگی، داده ک ب می خود  دنب ل ای  بیو  ک  پشت ای  قضح  چحیت. تحاحل 

 (. 147پ بامیاف   سحح - 14رم ریت« ) 

پیی بودنح. دیح  اینه  ب  رم دخگی و دوستکی نی دوست  کنم. مثلاً ر ، دانشگ ه با رم ف لو می بچ 
بیا   بفگ  ای   نبود.  غحیاخلاقی  و  بود  مثبت  ف زشو   تیکح .  می   سؤال انح  مححوده ایج د  ک   کنح 

 (.68پ بامیاف   مهح،- 27ر  کج  ب شح ک  ک ب م  دبست است ی  ن « ) انی  

از داشگ مص سب   بیخی  اذع    م   ب شونحم    ک   تغححیا  انح  سگی  اینیگ میا    واسط  
ب زانحیشی  »انح  البگ  صیف تغححیکید  منفی ی  مثبت نحیت.  ظ ری، دب خود ب  وجود آوبده

م ر ن  عق یح و بفگ ب خود با دب شبک  انگخ ب کنح  از دیگی  ب   «غحیتقاحح، نحو، ک  فید آ
ا، ک  ب   ر ، اجگم عی است آ  رم ب  شحوه سضوب فع لان  دب فض ، شبک ا   تأثحیلواز  و  

 رمگیایی انحیش  و کیداب منجی شود. 
پحیارنم بو،    طوب، بوده ک  مثلاً ت  دییوز م  لب سم ای    ممک  است ب  تعبحی، تغححی مزاج بحرح. مثلاً 

ر ، مذربی  م ک  فلانی رم ک  سیف بحن   اینیگ میا  می آ بیگم و... ام  می شاواب بوده  یق  آخونح، می 
زنح.  ا، می پوشح و ی  مور یش با خ م  شی  آسگح  کوت ه و شاواب جح  می زنح  ام  دب عح  س ل تی می 

 (. 59- 60پ بامیاف      اسمح - 9طوب، ب شم« )  توانم ای  درح ک  م  رم می خب ای  تغححی مزاج بخ می 

کحح ای  میئا  دب مط لع   ابوپ یی نحز موبد  شحه  ر ، ابائ فیصتقیاب میفگ  است ک   تأ
توانح فض ر یی ایج د کنح ک  ب  افیاد  ر ، تیکحبی میام   میتوسط اینگینت بیا، بح   رویت

فیرنگاج زه   عن صی  تیکحب  ب   ب درح  مخگاف   خود ر ،  دینحاب،  دبب به  خلاق ن   طوب 
ر  م ننح میام ن    ر ( بحث کننح. فض ر ، سو  آنلای  ب  اعض ، اقاحتکاحش خلاف  بی)ب

ر ، جیی   اصای دب موبد جوامع مگعاق ب  خود با تغححی کننح ت  بوایتدب ابوپ  کم  می
کننح  کننحم   سعی میب  رمح  دلحل است ک  بیخی از مص سب (.  2018   1)پنحنحنگگو  درنح  

دب سی بب  فع ل  اینیگ میا  خود ضحبوایتر طوب  ب   ،  و  کننح  ایج د  اسلا   دبب به  ر یی 
ایحئولوژ، خطین کی   عنوا  مث ل نش   درنح ک  زن   میام   تحت سگم نحیگنح و ب  رحچ 

 (.2021  2،محمودوا و اوولو) پ یبنح نحیگنح
 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی
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ضیوب  دابد. فید تلاش کنح ک  تنه  کی نی    «ح مؤمنایج د اجگم ع    »دب م   آخی نحز 
ب شنح با دب شبک  دنب ل کنح. و بیخی توصح  با ک  ب  لح ظ سب  زنحمی و بفگ ب شبح  و، 

 کیدنح ک  تنه  افیاد آشن  )سگی ب  تیجحح آشن ی   مححط سضوب،( دنب ل شونح.  می
   محی -16کفو خود آد  ب شح ) رم  شن سی و تیجحح ً ریکیی با ف لو نکننح. دب سح افیاد، ک  می 

 (.110پ بامیاف 

 شح  از مححط اجگم عی با رم ب  خود ب  رمیاه دابد.البگ  ک  ای  شحوه انزوا و ایزول 
 یادآوری و مراقبه . 6-۵

ر ، جذابی ک  دابنح  وابیگگی و دبمحیکننحمی  دلحل فیازم نی و ویژمیر ، اجگم عی ب شبک 
شن سی از آ  ب  »اعگح د« ی د  آوبنح. ای  وابیگگی ک  دب بوا یوجود مشحیح، بیا، افیاد ب 

میمی فید  زنحمی  دب  مج ز،  فض ،  محوبیت  ب عث  اس س  شود   و  اصل  امی  شود. 
ا، از جما  اینیگ میا   زدایی با بی محوبیت دی  دب زنحمی قیاب درحم  اعگح د ب  ری مقول عیفی

 شود. محی، افیاد می  از محوبیت دب تصمحممنجی ب  ک رش ارمحت دی  دب زنحمی و خیوج آ 
سب  زنحمی اسلامی فقط من ه ]نکید [ نحیت. ک بر ، تب ه رم ب یح کن ب بگذاب، ب یح آد  مفحح، 

 (. 106پ بامیاف   سبح  -21ب شی ) 
قح مت ای  است ک  عمی    سؤال م  رحف از شبک  اجگم عی سیمیمی است. ام  اولح   ر  می خحای 

 (. 46پ بامیاف   مهح،-27با کج  صیف کید،. بگویم اینیگ میا ؟ خج لت است ) 

ر ، منفی اعگح د ب  شبک   تأثحیشونحم   ب  آ  پیداخگنح   مص سب   اغابنکگ  دیگی، ک   
است.    و ب  ویژه نم ز ا اجگم عی بی عب د

شود ک  ی د  بیود نم ز  با ]سیوقت[ مذابد ک  ای  قحب آد  محو ای  فض  می بو، دی  اثی منفی می 
پ بامیاف     اسی  -18شو  )  کم شل می بخوانم. ی  ب ب نم ز  قض  شود  ده ب ب  بحیت ب ب  کم

 (.  112پ بامیاف   سحح -14   103

خ طی جذابحت زایحالوصفی ک  دابنح و ب  خ طی  اینیگ میا  ب ویژه  ر ، اجگم عی و ب شبک 
کننح  فید با از ی د خ نواده  خحا  دی  و ری امی مهم ا، ک  ب  ساحق  افیاد پححا میپذیی، تطبحق

دوب می ی د میدیگی  ب  »غفات«  دی   زب    دب  ویژمی  ای   از  ک   اولح    بن بیای  شود   کننح 
 است.   «زداییغفات»بابط    زدای   دب ای باربید عیفی
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تلاشی ک  ب یح    خحای ب  خودش مشغول است. میاقب خودش است. اسگم لاً   مؤم ب  نظی  انی    
مثل شبک  ببحنح. چحزر یی  دب محضی خحا  با خحای  ب یح خود  ک   این   ب شح  اجگم عی  داشگ   ر ، 

ق باحت ای  با دابنح ک  فید دب آنه  غیق بشود. کیی ک  جنگ ب  خودش نحاشگ  ب شح  فض ، مج ز، 
 ، دینی کام «  میگعحتی است ک  غیق ای  فض  شود و غ فل شود از خودش. سگی غفات ن  ب  معن

 (. 74پ بامیاف   سمححبض -2) 

ر ، دیگی رم ممک  است انی   با از ی د  شح ک  مشغولحت  سؤالشونحم    از مص سب 
مون  نحیگحم ک  رموابه ی د خحا ب شحم   ر ، مگوسط ای ک  م  آد   خحا غ فل کنح. مخصوص ً 

یگی از اموب، است ک  م  با ر  موبد د کنکوب  دبس خوانح   فوتب ل  تم ش ، تاویزیو  و ده
ر ، اجگم عی و اینیگ میا  چ  من ری و ی   کنح. ای  وسط شبک دچ ب غفات از ی د خحا می

چ  من ه بزبمگی، دابنح؟ 
خوانی  فوتب ل ک  نحیت ام  اینیگ  ریت. کنکوب بیا، رم  نحیت  ام  اینیگ  بیا، دب ری نم ز ک  می 

توانح وقت ممک  می   شکلتیی   جذابی ک  رمحش   ب  باسترم  ساحق  و سنی است. ی  چحز  
ج ، نم زخوانح  ک   درنح موقعحت فعای با ب تی است و رم  تیجحح می شم  با پی کنح ... جذاب

 (. 190-191پ بامیاف   امحیسیح -19جذاب نحیت« ) 

- 18است! )   «پیت بلغفات  »شود و ی   دب مگیو  ت کیی  اتوبوس رمحش  ریت. ب عث غفات می 
 (.118پ بامیاف   اسم عحل-13   105پ بامیاف  سی  ا

ب ییت محا  ب  خود »تنب « درح ک ببی بیا، جاومحی، از اسگغیاق دب شبک  اجگم عی می
از مص سب  نم یح. بیخی  شونحم   بیا، سضوب دب و سگی دب صوب  لزو  خود با »تنبح « 

بیا، مث ل س ع   ابگحایی بوز و     نمودنح تعحح  میر ، اجگم عی زم نی با بیا، خود  شبک 
کیدنح. بیخی نحز سحاکثی ی  شب دب رنگ   خواب. و دب طول بوز اینیگ میا  خود با چ  نمی

 کیدنح.  زم   تعحح  می
پ بامیاف     امحیسیح -19دقحق  ک  شح پح   بحرح )   20  کنی ک  مثلاً نحب داب . مشخص می یبیم 
 .(22پ بامیاف  زریا -10   127فپ بامیا   فیخ -20   27

 کید .  و نحز ک رش وبود، از طییق کمگی دنب ل
ر یم مذاب  تنوعش خ بج نشود. داییکت سواسم ریت ف لوبور یم زی د نشود. ت  محگوار یی ک  می 

کنم. اینیگ میا  با چ  کنم. ب  فواصل زی د چ  می ر  با کوت ه می کنم. جواب داییکت با کم می 
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می  بجوع  ب عث  داییکت  مثلاً کنم.  الا   سمت  می   شود.  بیو،  ب ب  دو  یکی  لحظ   ی   خواری 
می  بجوع  بخشی  ب   ک   ریب ب  ک   است  جوب،  اینیگ میا   ام   تم    اسگوب،.  ب   مجبوب،  کنی  

 (.  104پ بامیاف   محمح -26شویح ) ر یش بجوع کنی. وابد رم  اینیگ میا  می بخش

ب  صوب  کوت هموش خ  اینیگ میا   دب    مح  )مثلاً کید  تعمح، موشی رمیاه و سذف 
 امگح ن  ( ی  بانحمح  )چنح م ه( از دیگی بارک بر ، تنبحهی ک ببیا  موبد مص سب  م  بود.  

ب  م   م  خود  م ری می  امگح ن    بعح  اینیگ میامم با عوض کنح و  از دوسگ نم بمز  درم یکی 
 .(149-150  سحح-14بحرح« ) 

و   فیاب«  و  »شاح   تکنح   بی  تأکححرمچنح   و  محگوا  صیف  تولحح  ب   بی  توجهی 
ا،« ر ، »دبو  شبک ب زخوبدمحی،  مش بکت و ب زنشی محگوار ، دیگیا   از دیگی بوش 

 ر ، اجگم عی بود.مق با  ب  اعگح د ب  شبک 
مفت ک  فض ، اینج  طوب، است ک  ی  چحز بگذاب و فیاب ک . ن  بخو  ای  با یکی از دوسگ نم می 

 (. 4پ بامیاف  امحیسیح -19ا چ  ک  ) ر  بو ن  داییکت

دانم ک  پوب تولحح کنم. می کنم دب سح ی مح پوب مث ل خوبی است از ای  جهت. م  سعی می ی مح 
می  عمحقش  مب سث  ب   رم  شبک او   ب   رم  اجگم عی پیدازد   وقت  ر ،  بحشگی  م   ام   اش. 

 (. 129پ بامیاف   اسم عحل-13   ) م   بیا، بیبسی بقح  است ن  تولحح محگوا، خودم میا  گاینی

توا  ب  ایج د »اشگغ ل سضوب،« دب خ بج  ا،  دب ای  بابط  میشبک ام  از بوش بیو 
المنفع  اش به کید. از  ر ، موبدعلاق  شخصی  محنی و ع  فض ، مج ز، و انج   فع لحت

رحف     دب مجموعر ، غحیدبسی.  بو، میفگ  ت  دیحاب دوسگ   و مط لع  کگ بوبزش و پح ده
از رم  ای  ک بر  »ی دآوب، و میاقب « خود نیبت ب  مهم   زنحمی چ  دب بحیو  و چ  دب  

 ر ، اصای با نگحید.نحو، ک  اموب سیمیمی و غحیمهم ج ، اولویتدبو  شبک  است  ب 
 بلوغ در تعامل . 7-۵

جحاییتع مای جزو  شبک بود   از  ن پذیی  یکی  است.  کنونی  اجگم عی  ر ، جنب ر ، 
ر ، داد  خود دب موقعحتبود   خبیمحی، افیاد از یکحیگی است. افیاد از طییق نم یشتع مای

بس ننح. ای   دائم )پیت( ی  موقگی )اسگوب،( ک  ریگنح وضعحت خود با ب  اطلاع دیگیا  می
ب  منفیرحف  اثیا   مثبت  میظ ری  ج   ب   خود  ب   رم  نم یش  ا،  جما    آ   از  ک   مذابد 
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داباییتما و  ب است   ر ک    نم یشگی،  رمچنح   می.  دینی  و  لح ظ  بی   ب   منجی  توانح 
خودنم یی شود و سگی دینحاب، ب  ی  امی من سکی مصنوعی تقاحل پححا کنح و افیاد اصطلاسً   

 ا، غحیواقعی ب  نم یش بگذابنح.  کننح و از خود چهیه  1فآشو
ای  می ئل با بو نکنم  رحچی دب اینیگ میا  نحیگم.   بود ک  امی م  سف ن  فض  دابد جوب، پحش می أمگ

ف لو نمی  با  ن ر ب و ش   کج  ریگم  کیی م   ب یح ی  سیف مولاخ امی نش   نحرم ک   ی   کنح. 
ای  ک بر . جیی   ب  ی   ی  ش یع  و دبوغ بگذاب، و  ت  دیحه بشو   نحو، سح سی و محگوایی بزنم  

 (.  114پ بامیاف   وسحح -8محی  ) نمی  تأثحیاست ک  ت  چحز، از خود  نگذاب  ایمپیش  و 

کنح ک  چ  بخی   چ  ببحنم ... چنح   اش دبمحی می دب دی  م  خودنم یی مذمو  است. فکی آد  با رم 
کنح خودش اش دنب ل تجمل است. سعی می دینش تضعحف شحه است. کیی ک  رم   آدمی قطع ً 

 (.  64پ بامیاف   بیح ن  -11گی از دیگیا  جاوه کنح ) به

چو  امی بخواری دینحاب بود  و مذربی بودنت با ب  نم یش بگذاب، و ب  دیگیا  عیض  کنی  مجبوب 
سطحی می  تقاحلشو،  کنی.  ) اش  کید   دست  انگشگی  ب   ام ک    زی ب   ب   بحری  -13اش 

 (.  92پ بامیاف   سم عحلا

محینح و  تصمحم ب  ن نم یشگی،« خود می»، مق با  ب  ای  وضعحت  زدا بیا ک ببیا  عیفی
کننح ی کم ی  زی د ی خود با از میکز توج  خ بج کیده و محگوا، اصحل با ج یگزی   تلاش می

   خود کننح )تو خود سج ب خود،  س فظ از مح   بیخحز(. 
عکس پیوف یام است. چو  ... ای  با   مذاب . دوست نحاب . صیف ً کلا از خود  عکس و کپش  نمی 

دانم ک  از خود  عکس بگذاب  بحو  رحف. بحشگی دنب ل ای  ریگم ک  ی  ج   رحف دبسگی نمی 
 (.  25پ بامیاف   وسحح -8بگذابد )  تأثحیب شحم ک  کم  کنحم ب  اصلا  فض  و ش یح 

معیض فش ب  تی است. چو  محا  دب  ر  بیح ب مشکلکید  بیا، خ نمای  نحوه مق ومت
درحح؟ چ  شکای ریگحح؟  از ک ببیا  دیگی ریگنح ک  چیا تصویی، از خودت   نم یش نمی

درح  و... البگ  ای  میبوط ب  ک ببیا  اییانی نحیت و مط لع  زن   میام   رانح، نحز نش   می
توانح ب  فض یی بیا، نظ ب  تبحیل شود  ج یی ک  زن   میام    ک  »چگون  اینیگ میا  می

ر ،  کننح و ممک  است از انگش ب آزادان  تص ویی و بوایتحت نظ ب  دائمی اسی س میت
 (.2021،  محمودوا و اوولو) ش   جاومحی، شود«میبوط ب  زنحمی بوزمیه 
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ی  ی  سی، غذار  ک  می  از بحیو  بفگنش  ی   ب  ری س ل آد  دوست دابد اسگوب،  خوارح بخوبد 
 (.  99پ بامیاف   بیح ن -11ایم ) ب ز، با بگذابد ک  نگذاشگ میخیه شوخی خنحه و 

خوبد. ام  امی عکس خود   ت  لای  می   120ر ، شهحح آوینی با بگذاب    دانم ک  امی صحبت م  خود  می 
 (.  46پ بامیاف      میتضی - 12خوبد. ام  ب عث نشحه م  دست بیداب  )  ت  لای  می   400با بگذاب    

نم یح  دب  کنح و ری مطابی ک  طی  میدیگی آنک  ری پیت ی  محگوایی ک  فید منگشی می
البگ   و  )ک منت(  نظیداد   )لای (   پینحکید   ب   دیگیا   و  است  دیگیا   دیح  معیض 

با   آنه   )بیشحی(  و تخییب می  تأیححب زنشیکید   ی  تضعحف  و  تشویق  یعنی شبک  و  نم ینح. 
درح ک  چ  سمگی بیونح و  کنح  ب  آنه  جهت مییق لای  تنظحم میاجگم عی  افیاد با از طی

 چگون  سضوب داشگ  ب شنح. 
لح ظ دینی قبول نحابد  ولی   مذابد ایمپیش  ب لا دابد  امیچ  ای  ک ب با بطیف پیت ع شق ن  می 

 (.94پ بامیاف   وسحح -8مذابد« ) می 

میلای  ع طفی  وابیگگی  ایج د  فید  دب  و میفگ   موضوع    نشی  رمح   بیا،  و  کنح 
 شود.  کننح  بیا، فید مشکل میمحگوار یی ک  لای  کمگی، دبی فت می

کنم. ام   خوبد  اسی س شکیت می ر   کمگی لای  می ای  ویژمی دب م  ریت ک  وقگی پیت
ارمحت داشگ  ب شح. البگ  اقگض ، فض ، مج ز، شو  ک  نب یح بیا، تو  رمحش  ب  خود  مگذکی می 

 (. 62پ بامیاف   سمححبض -2ثی واقع شود« ) ؤر  دب م  و دب ری فید، متأیححای  است ک  ای  بد و  

م ری ب  میوب فید ب  بشح و باوغی می بحیونی    تأیححبسح ک  ارمحت  ام  دب صوب  خودآ
 کنح.  می «لای  خواسگ  عبوب»ا  کنح و ک ببی ب  اصطلا  از میس نزد و، ک رش پححا می

دب دی  ملاک م  بیا، دبج  بنح، افیاد تقواست. ا  اکیمکم اتق کم  ن  لایک کم! نب یح ابزش بشود 
 (. 87پ بامیاف   محی -16) 

  343عحدش ی دم   ای  چیا    ی  زم نی م  ف لووب  ب لا، رزابت  بفت  بیا  مهم شحه بود. ک  مثلاً 
ا  ام  او  یکی  صبح وقت مذاشگم ای  کپش  با نوشگ    6م  س عت    ت  لای  خوبده است. مثلاً 
م  ب  خود  قیاب مذاشگ و  ت  خوبده است؟ ی  بوز ب  خود  آمح     500ک  وقت کمگی مذاشگم چیا  

لای   بیا،  ریمز  )  ک   ننوییم«  چحز،      محمحمهح، - 5     105پ بامیاف      زریا - 10میفگ  
 (.  50پ بامیاف  
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محوب، و میحیی بی میگمی« نحز جزو مازوم   جح، ای  باربید است. اینک  فید  »رحف
ای    بع یت  ب   با  خود  و  کنح  تیسحم  چ بچوبی  و  رحف  خود  بیا،  شبک   ب   وبود  از  پحش 

 ر  ماز  کنح.  چ بچوب 
توانی چنح  ک ب، کنی  آیی. امی نمی می ب، کج   ا، ک  داب،  رحف مشخص ک . کج  می بیا، صفح  
 (. 4پ بامیاف      امحیسیح  - 19شود )  توانی خود  با سفظ کنی و فقط وقگت تاف می بحا  ک  نمی 

بیسح ک  جز رحف اصای و واقعی   «باوغی دب تع مل»شود فید ب   رم  ای  موابد ب عث می
 ر ، خود محنظی قیاب نحاشگ  ب شح.  امی دیگی، با دب فع لحت

 مراقبت درونی بیرونی  . 8-۵

و   تیهحل  بیح ب  با  مخ لف  جنس  دو  بح   ابتب ط  بیگی  اینیگ میا    ک   است  ای   واقعحت 
می نکگ دبدسگیس  ای   تقییب ً کننح.  ک   است  داشگنح.    ا،  اش به  آ   ب   پ سخگوی    رم  

ر ، مخگاف ابتب ط  رم ایج د به ن   ر ، جحیح  رم بوش اینیگ میا  رم از سحث ی فگ  آد 
ر  دب مححط  بیا، ابتب ط دب ق لب اسگوب، و پیت  و رم از جهت مخفی بود  پ سخ اسگوب،

ب  تاگیا  و توئحگی تی، بیا، ابتب ط ب  جنس مخ لف دب مق یی   خصوصی و... بیگی من سب
 دب ای  فض  ضیوب  دابد. «میاقبت دبونی و بحیونی»  . بن بیای  است

تی است. چیا ک  دب تاگیا  شم به تاف  ب شح ی  ب یح  شیوع شح  دوسگی و بابط  دب اینیگ میا  باست
ر ، وینگتوانی ب  ف لوئیر  و ف لمیوه ب شح. ام  دب اینیگ میا  خحای ب ز است یکی با ف لو کنی می 

ب کنحح  پححا  دسگیسی  نمی   یاو  ک   تاگیا   باست  خلاف  آد   اینج   ببحنی.  با  او   مخ طبح   توانی 
 (.  84پ بامیاف   وسحح -8توانی پححا کنی ) می 

توانح از خودش سیف بزنح. فقط ی  پیوف یل از طیف دابد. ام  اینج  ب  به ن   دب تاگیا  کیی نمی 
شود. تاگیا  ب یح سگم  ک ب، داشگ  ب شح  تی جوب می  ن  باستکنح. به عکیی ک  مذاشگ  صحبت می 

پح     تو بح ک   ک   است  ای   معنی  ب   اسگوب،  بیپلا،  ک   ب شح  داشگ   نفی  ی   پحج  فقط  رح. چو  
 (. 111پ بامیاف   بیح ن -11توانی باجع ب  ای  ک  م  مذاشگم نظی بحری ) می 

بیخی  ب  بفت   ذکیش  ک   ابتب ط  مهح ،  شیایط  سگی  بغم  لغزش »افیاد  م ه نزدی  
کیدنح. البگ  ای  قح  اول و ش یح  رحچ جنس مخ لفی با دنب ل نمی  م ریشحنح و  نمی  «ابتب طی

 صح نت از بو، ضعف است.  
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ا . م   با رم ف لو نکیدهر ، ف محلکنم. سگی خ نمم  ب  جز خ نم ابگک ب  کس دیگی، با ف لو نمی 
ا . تیجحح  تیی  افیاد مثل دخگیخ ل   دخگیعم  و... با ف لو نکیده بحنحم. نزدی  نمی ای  ک ب با دبست  

می می  ش یح  نکنم.  ف لو  با  ن محی   غییب   خ نم  بح یح  درم  پحش  بیایم  بعح،  مشکلا   ک   بحنحم 
  ای  است ک  ب  خ نم بودببو ار یی بیایم بیخگ  شود. وقگی ]دب فض ، سضوب،[ م  تیجححقبح

نب یح اینج  رم چنح  ک ب،    طبحعگ ً   .اش بشو  ا، نحاب  وابد فض ، خصوصی نم و علاق صبحت نک
 (. 111پ بامیاف  محی -16با کنم« ) 

افگ د. ممک  است مویم چو  تقوا  ب  خطی می کس با اکیپت نکید،؟ می فلا   پیسنح چیا مثلاً می 
 (. 115یاف پ بام  سحح -14او  مط لب م  با لای  کنح و م  تحیی  شو  « ) 

نشح  بفگ ب ابتب طی فید دب مق یی  ب  مححط  ب  توج  ب  »اسی س امنحت« ن شی از دیحه
و   ابتب ط    بومومفتسضوب،   شبک   دب  خصوصی  و   ر ،  صمحمحت  امک    باسگی 

ای  س لنزدی  ب   دابد.  با  ع طفی  ب      شح   تصمحم  ای  س لت  از  جاومحی،  بیا،  ک ببیا  
کننح. از جملا  سو  شخص و ب  ادبح   بسمی  دب ابتب ط   می  «تزبیق بو  کای سح »

خحی و ب  فواصل  أدرنح  سگی ب  تطیف مق بل پ سخ میکننح  ب  جملا  کوت ه ب اسگف ده می
پ بامیاف     سحح- 14     40پ بامیاف     وسحح -8درنح ) طولانی ب  جنس مخ لف جواب می

(.48پ بامیاف    اسم عحل-13   31پ بامیاف    اسمح -9   92
دب نه یت دب صوب  مش رحه خیوج طیف مق بل از چ بچوب شیعی  ابتب ط با میحود  

 کننح.  و اصطلاسً  بلاک می
کیی ک  دب داییکت پحشنه د    مشکل ایج د کنح. مثلاً   قشنگ معاو  است ک  طیف ممک  است بعحاً 

ر یی ک  از خود   بحنم وابد پحج م  شحه و فقط عکس ا . ی  کیی ک  می انح  با بلاک کیده دوسگی داده 
 (.  98پ بامیاف      ژیلا - 17کنم!« )  کنح با قبل از اینک  سیفی بزنح بلاک می ا  با لای  می مذاشگ  

 .ا، مقحح از خود دب اجگم ع دابنحیه محوب  شخصحت و چهافیاد دی اغاب  نکگ  آخی اینک   
تصویی، »زدا خود با دب دب فض ، مج ز، دب ق لب  بیا، تحاو  ای  وضعحت  ک ببیا  عیفی

ب دری میرویت  «مذربی تصویی رم ننح فض ، سضوب،  ای     « کننحه کنگیل »عنوا   کننح. 
 شود ک  افیاد ب  ری ک ب، دست بزننح.  کنح و م نع میعمل می

شود ک  وقگی ک ب بح، بکنم  ی  تصویی مذربی خحای مثبت از خود  بیوز بحرم ب عث می م  امی  
 (. 104پ بامیاف   سحح -14  خج لت بکشم از خود « ) ح ی  چحز، ن دبست ب ش
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چیا ک  نظ ب  بحشگی، نحیت. وقگی کیی دب شبک     آد  ممن   ق باحت فی د بحشگی، دابد   طبحعگ ً 
اجگم ع یعنی نظ ب   دابد   دابد. می اسم  ببحنی مثلاً ی رم بو، خودش  با    توانی  بفحقت چ  چحز 

آزاد می لای  کیده است. رم  می  ب شح  ام  دب صوبتی ک  ممن    ببحننح.  شود ک  ری ک ب، تواننح 
 (.106پ بامیاف   سحح -14   36پ بامیاف   بض -4بکنح« ) 

یام   جوا  س ک  دب  زن   م دبب به    1ج لب اینک  ای  بفگ ب ت سح، ب  مط لع  والگوبپ 
بس ن  دب  والگوبپ  نظی  از  است   مگف و   کمی  کپنه گ   اجگم عی  میک   ر ،  من طق 

کننح ک  ب یح مگواضع و مگحی  ب  نظی بیسنح  بحو   اجگم عی  زن   میام   اغاب اسی س می
زن   میام   اغاب    (.2015   والگوبپ )محینح  ش   قیاب میاینک  تصوب کننح تحت ظام دی 

محینح  کننح ک  توسط خ نواده  رمی یگ   و اعض ، ج مع  موبد بیبسی قیاب میمی  اسی س
تواننح ب  ای  زن   جوا  امک نی بیا، بوابط صمحمی و مخفح ن  ابائ   ر ، روشمنح میام  تاف  

مش رحه  ی  ق بللار ، آ درح و ابتب ط   بح  فید، آنه  با تقویت کننح. ب  ای  س ل  پیوف یل
. ای  دب س لی  (2020   والگوبپ )  بیا، عمو  نحز الزامی بیا، انطب ق ب  انگظ با  خ ص دابنح

عیفی ک ببیا   ک   تعمحاً است  با  بفگ ب  ای   م   مط لع   دب  کیده  زدا  افیاد  انح   انگخ ب 
ب  خصوصی موبدمص سب    صفح   ی   فح   اک نت  از  اسگف ده  و    ج ،  مج ز،  شخصحت 

ا، موج  م ننح معام  کننح  خود با ب  ن   واقعی و چهیه ش   با ب  رمحیگی نزدی  میسقحقی
 خود ب  ایش   افزایش ی بح.  صوب  خودب کننح ت  سییم و نظ ب  با ب و... معیفی می

سی، دنب ل آتو  کنم. چو  ی سی، چحزر  با بحشگی بع یت می م  ب  خ طی اینک  بیحجی ریگم ی 
 (.93پ بامیاف   محی -16) میفگ  ریگنح 

تواننح بح  افیاد انگخ ب کننح ک  چ  کی نی  بسنح ک  میمیوب بیخی ب  باوغ و بشح، میب 
ممک  است بیایش   دبدسی    چیاک بر  کننح    با   از جنس مخ لف با دنب ل کننح و چ  کی نی

ی د می کننح. بیخی سگی  ب  محینح دبایج د  ب  جنس مخ لف  بپیدازنح   ومومفت   خصوصی 
 بحو  آنک  دچ ب ابتب ط   ن من سب شونح.  

 صبوری فکری . 9-۵

ر ، اجگم عی  انگش ب سییع  محاو  و میگیده اخب ب و محگوا است. چحز،  ر ، شبک  یکی از ویژمی 
ر  تولحح  شود. سجم اطلاع   و محگوایی ک  دب شبک  ک  از آ  ب  عنوا  »بمب با  اطلاع  « ی د می 
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کنح   نمی   قحب زی د است ک  ک ببی فیصت خوانح  دقحق رم  ای  مط لب با پححا شود آ  و ب زنشی می 
ویژمی رم    ای   بیبسی.  و  نقح  تحاحل   ب   بیسح  کگ ب  چ   دب  نحکلاس ک ب  ک  تحقحق    طوب 

ر ،  درح ک  اینگینت م  با ع د  داده است ک  لقم  نش   می   کند؟ اینترنت با مغز ما چه می معیوف  
واقع م   سیعت و بحو  تمیکز و توج  از من بع مگعحد میدآوب، کنحم. دب  کوچ  اطلاع   با ب  

ام  آنچ     کنحم می دب نگ ه اجم لی ب  مط لب و میوب سییع اطلاع   بحشگی  خود با    بوز مه ب  بوزب  
 (.  1395مل است )ک ب   أ م   بیا، تمیکز  تفکی و ت درحم توان یی از دست می 

اش بابط   شود ... شن خت خحا بخشی اش سیت می شو، ق باحت خبی، ب  بمب با  خبی، مواج  می 
 (.  134پ بامیاف   سحح -14معاولی است. ام  ای  بابط  تخییب شحه است ) عای و 

تحاحل م  خحای سییع بود ام   وقحب  تجزی    . دب رمیی  رم دیح  ک  قبلاً کنم واقع ً خود  سس می 
ا  زنم ک  خیگگی خوانم ی  دوب می خوارم دبس بخوانم ی  صفح  می شود. می بحنحم نمی الا  می 

 (.  128پ بامیاف   زریا -10کشح ) س عت طول می  5بود. دوس عت دبس خوانح   می دب 

ای  ب وب از طییق   ریگنح ک   ب  رمح  تیتحب بیخی تحقحق   خ بجی بی  آموزش دینی 
)و از ج معحت کمگی، بیخوبداب است( و ی دمحی، فقط ب  من بع   مؤثی شبک  اینیگ میا  کمگی  

ی دمحی،  است.  ک فی  صوتی  ی   بس ن   کگ ب  طییق  از  مع یب  فوب،  دابا،  اجگم عی  ر ، 
مخگافی است  از جما  اینک  ی دمحی، تنه  ب  ی  میجع  تشویق کیی ب  سیزنش نظیا   

   علاوه. ب ( 2021   1آیی  و س ب،)  ننموده است  تأیححمخگاف است و شوبا، عامی نظی او با  
چحز با  ک ببی تاقی ای  با دابد ک  رم مل و تعمق است  ام   أبیح ب، از مف رحم دینی نح زمنح ت

رمح  مهمگیی  باربید دب مق با  ب  بمب با  میگمی و محاو  اطلاع     بن بیای    فهمححه است.  
 چ  دب ب زنشی محگوا  چ  دب تصحیق محگوا.     است «دبنگحح »مل و أت

زنحح  اصلًا نگ ه [ بو نمی moreامی موبِش ]  . خونحح  لای  نکنحح ب  بفق   مفگم امی پیت م  بو نمی 
بیویح. اصلًا آنف لو کنحح  م  مشکای نحاب   آنف لو کنحح. ولی امی دب پحجم ریگحح  آ      بهش نکنحح 

 (.124پ بامیاف   ر د،-1با بخوانحح ) 

شح  تیغحب  دیگی آنک  چو  م رحت اینیگ میا  تصویی، است  بیا، مم نعت از سطحی
صبوب،  »ر  منجی ب   ضیوب  دابد. ری دو، ای  بوش   «خوانح  تفصحای»ویژه   ب  خوانح  و ب

 ک ب فید دب رم  می ئل شبک  اجگم عی خوارح بود. است ک  کم  «فکی، 
 یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی
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 ساخت شبکه بومی . 10-۵

ب  عیفیویژمی منجی  ک   اینیگ میا  میر یی  دب  ک ببیا   ب  خ طی  شح   آ   از  بخشی  شود  
ر ، اجگم عی است و بیخی  ر ، ذاتی شبک بیخی جزو ویژمیفض ، مج ز، کنونی است و  

مشخص ت اینیگ میا   یعنی  است.  اینیگ میا   ک     یخ ص  خود  تأثحیدابد  ویژه  بیج ،  با  ا  
مص سب می از  بیخی  رمح   بیا،  ای  مذابد.  بیا،  »ذا «  و  »م رحت«  تعبحی  از  شونحم   

 انح.ر  اسگف ده کیدهویژمی
ا  ک  ازش پول دببح وب   با  بویش  طوب[ کای. سحگ ب با تولحح کیدهب شح  است ]دب جهت تضعحف

ا  ک  کمگی اثی بگذابد  ام  ذاتش اثی منفی دابد. اینیگ میا  س خگ  شحه است بیا، فحاگی رم مذاشگ  
 (.115پ بامیاف   اسی  -18مهنحسی اجگم عی ) 

ا  آ . شم  بخش زی د، از زنحمی ب  نظی م  ابزاب رویت دابد و م رحت دابد و ممزوج است ب   
ک  دینی نحیگنح. شم  دب مححطی ریگحح ک  دینی نحیت و    بشود پمپ ژ اطلاع   دیگیا  و خود 

زدایی رم دابد. ای  فی  ک  تولحح شحه دب فلا  ج ، غیب ب  ای  پحشحن  ب  ی  نگ ه دی   تأثحیت زه  
  . مذابد. ری محگوایی تویش ب شح با می محگوایی تولحح شحه است  چ  بخوارح و چ  نخوارح اثیش 

 (. 99پ بامیاف   محمح -26) 

ر  دو باه بحشگی پحش بو، م  وجود نحابد: دب مق بل ب  ای  ویژمی
موینح ول ک  بح  بحیو . خود  مهمگی،. مثل ای  دوست م  ک   طحف اول کی نی ریگنح ک  می 

 (.  122پ بامیاف   وسحح -8اکگحو کید ) مفگم د، 

محاب داشگ  ب شح   ا، ک  کمگیی  عوابض با بیا، ک ببیا  اییانی و دی  باه دو  ای  است ک  نمون  
ر ، محنظی بومی  چیا ک  بیح ب، از مشکلا   ب  ویژمی   « س خت شبک  اجگم عی » تولحح کنحم.  

معم ب، شبک  است و ت  دب مب نی    ر ، اجگم عی کنونی میبوط ب  نوع طیاسی و اصطلاس ً شبک  
 .  م نح ب قی می نشود  بیخی مشکلا  رمچن    و طیاسی شبک  اجگم عی تغححی س صل  

انح دب رم. فی  با داشگنح  ب  فیمش ممزوج  ب  تعبحی ر یحمی محگوا .  اینیگ میا  زاده ی  فیرنگ است
می  ذر شکل  تو،  آ   مخصوص  محگوا،  بفگ داننح   م   است.  بوده  ب   ش    ک   ج یی  آنج .  ایم 

- 26شویم. مگهم اول م یحم ک  بیا، خودم   فی  نحابیم ) محگوا، مگف وتی وابد ای  صفح  می 
 (. 54پ بامیاف   حمح م

 (.33پ بامیاف   بض - 4کیده ب شحم. و شبک  داخای ب شح )  ب یح زمح  ب ز، با خودم   طیاسی 
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ژمی خ ص کشوب م  نحیت و دب س یی کشوبر ، میام   »بیخی از بربیا   ی البگ  ای  و
باهمح فظ  و  ایج د  خواسگ ب  پاگفی  ک ب  ب   بس ن ر ،  انحاز،  مط بق  سلال  اجگم عی  ر ، 

ای   انح. ب شییعت شحه ب   پ سخ  پیوژهعنوا   ابگک با  و  از  تعحاد،  ر ، دیجحگ ل خواسگ   
ج یگزی  و  شح  فحسانج    دب  اسلا   بی  مگمیکز  م ننحر ،  و  و    بوک 

.( 2014)ایب بی   شیوع ب  پحیحابشح  کیدنح  
 

 بندی و مدل نهاییجمع.  6
مقول  محوب، توضحح درحم ک  رم  شحه دب ب لا با دب ق لب ی  امی بخوارحم رم  موابد طی  

ر  با دب خود داشگ  ب شح و سگی فیاتی از مقولا  ذکیشحه ب شح  آ   انگزاعی ب شح و کاح  مقول 
م ر ن « است  نوعی از بود  و زنحم نی فید ک  اولاً  خود با دبمحی مج رحه    مقول   »مج رح  آ

بیا، موفقحت    و  (عن ، نظ میچ  دب معن ، اخلاقی و چ  دب م)  کنح وسحع و میگمی تاقی می
   ر  آمحنح(ب ییت ک بر ، فیاوانی با انج   درح )ک  بیخی از عن وی  آ  دب مقول دب آ  می

ر  )ب  ویژه فض ، مج ز،(  رحف و بصحی  ب  معنی دبکی ن فذ و عمحق از خود  پحیحه  ث نح ً 
باه بسحح  ب  آ  با داشگ  ب شح.  

شکل شم به   دب ق لب  افزاب  شحه دب ای  بخش با ب  کم  نی  موابد طی  
 نم یش دادیم. (1)
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ر ، اجگم عی و سگی  ثی از شبک أزدایی تنه  مگشح  ی  عیفیبیاس س ای  تحقحق  عیفی
شیایط خ بج از فض ، مج ز، زدایی افیاد ب   عوامل مج ز، نحیت. بخشی از دلایل عیفی

ثی از  أمیدد. ام  عوامای رم مگا،« از آ  ی د کیدیم  ب زمیعنوا  »زمحن  پحش شبک ک  م  تحت
ر ، اجگم عی مج ز، است ک  م  دب ای  بس ل  بی ای  عوامل خود فض ، مج ز، و شبک  

 بحشگی مگمیکز شحیم.  
من سب و سکولاب بحشگی دب معیض بیاس س نظیا  پ سخگوی    دب اینیگ میا  محگوا، ن 

می قیاب  شبک دیح  اینک   رمچنح   سب   محید.  تع بض  و  نم یش  محل  اجگم عی  ر ، 
ر ، آیح و توسط مشهوبا  و میوه ر ، زنحمی غیبی ک  ب  نم یش دبمیر ست  شحوه زنحمی

می  تأیححمیجع    تیویج  شبک و  فض ،  آنک   دیگی  ب شونح   اجگم عی  ک  ر ،  است  نحو، 
انح. دب ای  فض   دلحل فیازم نی بود  و دبمحیکننحمی زی د، ک  دابنح میگعح اسگغیاق و غفاتب 

معح ب اعگب ب و ابزش محگوا و سگی افیاد محزا  پینحیحه شح  و لای  میفگ  است. امک ن   
شحه دب اینیگ میا  بیا، بیقیاب، انواع ابتب ط ب  جنس مخ لف   س ده  طبحعی و صمحمی تعبح  

ام و خصوصیک   مخفیو  زمحن کید   مفگ ب   و  بفگ ب  ای کید   تیهحل  ابتب ط   س ز  مون  
شح   زودب وب، و تضعحف است و نحز ب  دلحل بمب با  سییع و محاو  اطلاع   امک   سطحی

 فکی، وجود دابد.  
م رو، شبک  و  موابد جزو شیایط عمومی  ای   برم   و  اجگم عی  اینیگ میا  ویژه   ر ، 

دب ای  فض  سضوب پححا کنح  عیفی خوارح شح. مگی اینک     امی ک ببی، صیف ً    است  بن بیای  
از جما  داشگ  زبه  با  ا،  کم ده مقول زدایی دستبیا، عیفی ای  تحقحق مطی  شح  ک  دب 

 سف ظگی  معیفت فیامای  ب وب ب  قحب  کنشگی، و... سیلوس  فع لحت خود قیاب درح.  
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 بع منا

شح  دانشجوی    بیبسی وضعحت عیفی   (.1390)  محمحعای   پوبساحم      اسم عحلبلالی      افش بکه   جواد
  شناسی کاربردیجامعه   .سحن و بیخی عوامل مؤثی بی آ  دب مح   دانشجوی   دخگی و پیی دانشگ ه بوعای 

22(1  )158-135. 

قم: پژورشگ ه سوزه    های کمی و کیفی تحقیق در علوم انسانیپارادایمی روشمبانی    (1390ایم    محمحتقی )
 و دانشگ ه

انگش با     :تهیا   (.مییم وتی  )مگیجم:  تحول فرهنگی در جامعه پیشرفته صنعتی  . (1382اینگاه ب   بون لح )
کویی.

 .287-304 ( 2)9  راهبرد  (.امحی،افش ب مگیجم: )  موج نوین سکولارزدایی. (1380)پحگی ال.   بیمی

ابیارحم قنبی   س جح نی   بی رویت جمعی سنگی اینگینت  شبک    .(1392)  ،  عایو  آ   تأثحی  و  اجگم عی  ر ، 
تهیا :    .های اجتماعی مجموعه مقالات همایش تخصصی شبکه .غف ب،جلال  اسحپوب و    میعود  دب  .اییانح  

 س زم   انگش با  جه د دانشگ ری 

 . 41- 70(.  17) 9    اجتماعی   فصلنامه علوم   . نظریه و روش در تحقیقات کیفی   (. 1381ذک یی  محمحسعحح ) 

ط ری، )   ابدشحی   انگظ ب،    محمحسیح    سح    محمحسعحح  عیفی 1400ذک یی   فهم  دب (   ک ببیا   شح  
 . دب دست انگش ب  راهبرد فرهنگ ر ، اجگم عی مج ز،  شبک  

 .33-62  (30)  ی نامه علوم اجتماع. گ حو محبن   ی د ییگیامک   رمز ی(. بیبس 1386) احیض زنح  عی شج ع

شح  فیرنگی و . بیبسی بابط  جه نی (1389)  ن دب    صنعگی شیقی   ط لب    محمحبض    زنح  عاحیض شج عی 
 .   133-160 ( 7)1  مسائل اجتماعی ایران ا،. شح  فید، ب  تأکحح بی نقش عوامل زمحن  عیفی 

وسحح صمحعحلی   ق سمی   میعود     پوب   شبک  (1391)کح نپوب   مج ز،  فض ،  دب  تع مل  اجگم عی  .  ر ، 
.  دین و ارتباطاتمط لع  موبد، فحس بوک و جوان   شهی اصفه  .  اینگینگی و تأثحی آ  بی رویت دینی جوان     

19(42 .)5-36  . 

م ه (.محی  سبحبی )مگیجم:  کند؟اینترنت با مغز ما چه می .(1395ک ب  نحکلاس )  . تهیا : انگش با  آ

نعمتکی   )الاهی   ک ببیا   .(1389الا   دینحاب،  ب   اینگینت  از  اسگف ده  بابط   و    .بیبسی  فرهنگی  مطالعات 
 . 9-26  پحش شم به اول ی،اجتماع

ر . دفگی مط لع   و توسع  بس ن   . تهیا :ها و بازنماییرسانه (. 1387زاده  سححمحمح )مهح، 

.261 ،پگاه حوزه  .چ لش فیرنگ و رویت دب فض ، مج ز، .(1388نوبمحمح،  میتضی )

https://jas.ui.ac.ir/article_18219.html
https://jas.ui.ac.ir/article_18219.html
https://jas.ui.ac.ir/article_18219.html
https://rihu.ac.ir/fa/book/28974/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%DB%8C%D9%85%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%DA%A9%D9%85%DB%8C-%D9%88-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://rihu.ac.ir/fa/book/28974/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%DB%8C%D9%85%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%DA%A9%D9%85%DB%8C-%D9%88-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://rihu.ac.ir/fa/book/28974/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%DB%8C%D9%85%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%DA%A9%D9%85%DB%8C-%D9%88-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://rihu.ac.ir/fa/book/28974/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%DB%8C%D9%85%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%DA%A9%D9%85%DB%8C-%D9%88-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://ketab.ir/book/d63bc6b1-c7b9-4393-bd9a-10628d289aa5
https://ketab.ir/book/d63bc6b1-c7b9-4393-bd9a-10628d289aa5
http://rahbord.csr.ir/article_123774.html
http://rahbord.csr.ir/article_123774.html
https://civilica.com/doc/225070/
https://civilica.com/doc/225070/
https://civilica.com/doc/225070/
https://qjss.atu.ac.ir/article_5209.html
http://www.jsfc.ir/article_131660.html
http://www.jsfc.ir/article_131660.html
http://www.jsfc.ir/article_131660.html
https://journals.ut.ac.ir/article_18321.html
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-235-fa.html
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-235-fa.html
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-235-fa.html
https://rc.journals.isu.ac.ir/article_1438.html
https://rc.journals.isu.ac.ir/article_1438.html
https://rc.journals.isu.ac.ir/article_1438.html
https://rc.journals.isu.ac.ir/article_1438.html
https://ketab.ir/book/bdb0f743-6b75-4bec-b10d-67422374edcf
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/38764/9/image
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/38764/9/image
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/38764/9/image
https://ketab.ir/book/5e236db3-9148-4bfd-9f65-a65f8be0eed4
http://mags.dte.ir/Journal/Text/Pegah/Article/index.aspx?JournalNumber=261&ArticleNumber=199
http://mags.dte.ir/Journal/Text/Pegah/Article/index.aspx?JournalNumber=261&ArticleNumber=199
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http://dx.doi.org/10.4135/9781452244723.n299
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 چکیده
اجتماعی به بستری برای پشتیبانی از تعاملات    ی ها ویروس کرونا، رسانه   دارشدن ی با پد   ژه ی و اخیر، به   ی ها در سال 

ها وضعیت  از طریق آن  توانند ی اند و کاربران م تبدیل شده  های اجتماعی شبکه کاربران و محتوای ایجادشده در 
ها  رسانه ی این  . با وجود مزایای انکارنشدن خود را به اشتراک بگذارند شخصی، اطلاعات، نظرات و پیشنهادات  
بشری را با مسائل اخلاقی    ۀ کاربردی جامع   ی ها این برنامه استفاده از  در ابعاد مختلف زندگی فردی و اجتماعی،  

های اخلاقی  چالش ی  بند ت ی شناسایی و اولو با روش کاربردی،    اله این مق . هدف از  است متعددی مواجه کرده  
  ۀ اول، پس از مرور ادبیات در حوز   ۀ است. در مرحل   متوالی   ۀ روش تحقیق آمیخت   اساس های اجتماعی بر رسانه 

های  چالش ، های اجتماعی با استفاده از روش گروه کانونی رسانه   ۀ طور عام و اخلاق در حوز اخلاق فناوری به 
  سازی گیری از روش پیمایش به ارزیابی و بومی دوم، با بهره   ۀ و در مرحل   بندی شدند پالایش و طبقه   اخلاقی 
با استفاده از  آماری در هر دو مرحله،    ۀ خبرگان بیشتری پرداخته شد. جامع   از سوی شده  های شناسایی چالش 

های  لاعات و اخلاق رسانه اخلاق فناوری اط   ۀ و خبرگان حوز   استادان   ، گیری هدفمند )قضاوتی( روش نمونه 
را ارائه  های اجتماعی  اخلاق رسانه   ۀ شاخص در حوز   42عد اصلی و  ب    7  مقاله، . نتایج حاصل از  بودند اجتماعی  

بررسی شده که    کند می  مقاله  این  ب یافته اند.  در  به سیاست آمده می دست ه های  در حوز تواند  فناوری    ۀ گذاران 
این  ها ارائه دهد.  های اجتماعی و اهمیت آن کارگیری شبکه ه روی ب   های پیش بصیرتی جامع درخصوص چالش 

 توجه شده است.   ه آن از لحاظ موضوعی دارای نوآوری بوده و کمتر ب   مقاله 
ی خصوص   م ی حر   ، ی اطلاعات، مسائل اخلاق  ی فناور   ، ی های اجتماع رسانه  :هاکلیدواژه
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 مقدمه.  1
ــر دانش، فنـاوری  «  اطلاعـاتی   ۀ جـامع ـ»   ای جـدیـدی بـه نـام وارد دوره   جوامع را   هـای دیجیتـال در عص

ــال اند کرده  های اطلاعاتی و ارتباطی بر کیفیت زندگی،  به نقش فناوری   های اخیر، باتوجه . در س
ــدن چنین فناوری  ــیاری از محققان به فراگیرش ــده    ۀ هایی در زندگی روزان توجه بس افراد جلب ش

ت )  ن و آدام   ؛ 812،  1400  ، ، ربیعی، و فرهنگی محققی اختر  اسـ انه   (. 1،  2021،  1الحسـ های  رسـ
به بخشی از فرهنگ در زندگی جوامع    که   اند انقلابی در فرایندهای ارتباطی ایجاد کرده   ، اجتماعی 

ت )احمد  ده اسـ انه   (. 1،  2021،  2، صـدیقا، آدام، و گریفیتز تبدیل شـ های اجتماعی  برخی از رسـ
هور م  ت، یوتیو   مانند لینکدین، فیس   شـ ان و پیام بوک، پینترسـ بی    های راه   های اجتماعی رسـ مناسـ

های اجتماعی گروهی  (. رسـانه 2022،  3)ایسـتاتیسـتا   مردم با یکدیگر هسـتند ارتباط  برقراری    برای 
  2/ 0  های ایدئولوژیک و تکنولوژیک و  که بر پایه اسـت  های کاربردی مبتنی بر اینترنت  از برنامه 

پور و  کند )جامی کاربر را فراهم می   از سـوی شـده  ایجاد شـده و امکان خلق و تبادل محتوای تولید 
انه 455،  2020طاهری،   تفاده از اینترنت و رسـ عه (. اسـ ورهای توسـ یافته و  های اجتماعی در کشـ

که  طوری ه ب   ، ( 2022)ایسـتاتیسـتا،    طور نمایی در حال گسـترش اسـت ه توسـعه ب کشـورهای درحال 
ایت  مارت اینسـ ایت اسـ د(،    58/ 4نیمی از مردم جهان ) ( بیش از  2022)   4طبق گزارش سـ درصـ

ــان   62/ 4حدود   ــر کاربر رس ــر روزانه  و به   اند اجتماعی   ۀ میلیارد نفر، در حال حاض   2طور متوس
 کنند.  ها استفاده می رسانه این  دقیقه از    27ساعت و  
  افراد،   ۀهای ایجادشده در زندگی روزانتبع آن محدودیتویروس کرونا و به  دارشدنیبا پد

،  1400  ،، چلنگر، و محبیای داشته است )برکتفزاینده  رشدها در جهان  اورینفوذ این فن
، بیش  2022در ایران نیز در اوایل سال  طبق آمار  ( که  1،  2021،  5بریلوسکیا و مارگراف   ؛ 10
اینترنت    1/84از   کاربر  کشور  جمعیت  حدود  اندبودهدرصد  آنلاین  جمعیت  از    7/47  و 

 (.  2022، 6)سایت دیتا ریپورتال اندیاجتماع هایدرصد( کاربر رسانه 8/55میلیون نفر )
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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فناوری رسانهاگرچه  زمین  هایهای  پلتفرم   ۀاجتماعی  بستر  در  را  جوامع  های مشارکت 
فراهم   درعین  کرده،دیجیتال  چالشاما  ظهور  برای  نیز  مساعدی  بستر  و  شرایر  های  حال 

  ، های اجتماعی گسترده از رسانه  ۀرده است. استفادهای بزهکاری به وجود آوو پدیده  اخلاقی
دهد  ها به افراد اجازه میآن  پذیری و قابلیت انعطاف  ،های اجتماعی شبکه  هایسایت  ویژه به

کاربران هر ،  ن یبنابرا   . ها استفاده کنندغیراخلاقی و غیرقانونی از این سایت  هایتا به روش 
رفتار در مواجه    ۀ بوده که نیاز دارند تا در مورد نحورو  ه روز با معضلات اخلاقی بسیاری روب 

 (.  545، 2016، 1دوست، سیم، و هی ، سعادت)جعفرکریمی گیری کنندتصمیم هابا آن
بر   شوند، کاربر کنترل مستقیم خود را های اجتماعی میهنگامی که اطلاعات وارد رسانه

شده را کپی یا توزیع  عات ارسالکسی اطلایابد    اطمینان  تواندو نمی  دهداز دست می  هاآن
مطالعه9،  2013،  2)واسیک  کندنمی طی  شد  ای(.  کاربران   74که    مشخص  از  درصد 
های تبلیغاتی ها و رفتارشان را برای فروش به شرکتمندیاز علاقه  فهرستیبوک از اینکه  فیس

،  (. نیکولاس 3،  2020،  3اطلاعی نداشتند )وایت و بوترایت  ،دنکنگردآوری و نگهداری می
لارسن  و  می2020)  4اونی،  بیان  که  (  گوناگون،  کنند  مطالعات  و در  خصوصی  حریم 

مهم  از  شخصی  اطلاعات  از  رسانهدغدغه  ترینسوءاستفاده  کاربران  اجتماعی  های  های 
بیانمثال  . است بخش های  تنها  رسانه  یشده  از  استفاده  اخلاقی  مسائل  از  های  کوچک 

رشد فضای  های روبه. طبیعی است که به دلیل پیچیدگی و پیشرفتانددر جوامع  اجتماعی
و شبکه با طیف گستردهمجازی  ارتباطی،  از چالشهای  که  ای  باشیم  مواجه  اخلاقی  های 

دیدگی  ور پیشگیری از آسیبمنظهای افراد جامعه بهمهارت   ۀها و توسعنیازمند شناسایی آن
های اجتماعی در زندگی  رسانه  ۀبه نفوذ گسترد   خواهیم بود. جای تعجب نیست که باتوجه 

برانگیز در میان محققان تبدیل شده است و  چالش  ایافراد جامعه، اخلاقیات به مسئله  ۀروزان
 (.2021، 5دارد )فوربززیادی آن اهمیت چگونگی استفادۀ درست از آموزش و یادگیری 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ها  های اجتماعی و افزایش کاربران آن به رشد روزافزون رسانه   باتوجه تر گفته شد،  طور که پیش همان   
ها از اهمیت بالایی برخوردار  رسانه این    در زمینۀ اخلاقی    در سراسر جهان، توجه و بررسی مسائل 

، چن،  ؛ چن 24،  2019،  2، گورین، و سیستی ؛ تراسه 2-1،  2018،  1، کایسر، هیدر است )مانکمن 
ها و  های اجتماعی در بستر فرهنگی از ارزش که ارتباطات در رسانه   آنجا   (. از 164،  2021،  3و لی 
تواند فرهنگ رایج جامعه  های اجتماعی می گیرد و فرهنگ نوظهور رسانه های جوامع شکل می آیین 

اجتماعی در   های های اخلاقی رسانه چالش  ۀ (، مطالع 68، 2020، 4را تغییر شکل دهد )لیپشالتز 
  ، ن ی بنابرا   است.   به بستر متفاوت فرهنگی اجتماعی و مذهبی ضرورتی انکارناپذیر   کشور، باتوجه 

های اجتماعی در کشور  های اخلاقی رسانه چالش ی  بند ت ی شناسایی و اولو   حاضر به دنبال   ۀ مقال 
فضای سایبری    ۀ ضمن توسع   ، فناوری و فرهنگی   ۀ گذاران در حوز گیرندگان و سیاست تا تصمیم   است 
 های اجتماعی را کاهش دهند. پیامدهای منفی استفاده از رسانه   ، ایمن 

 

 نظری پژوهش   ۀپیشین.  2
در این بخش از پژوهش ابتدا به مبانی نظری مرتبر با تعریف رسانه اجتماعی و اهمیت آن،  

 ه اجتماعی پرداخته شده است. کلیات اخلاق در فناوری و در نهایت به اخلاق در رسان
 آن از دید آمار و ارقام تیاهمهای اجتماعی و . تعریف رسانه1-2

به رسانه  اجتماعی  شیوه   برخر های  فناوری   عنوان های  به و  برای  مردم  که  گذاری  اشتراک هایی 
  کنندگان ها، مصرف این رسانه   شود. کنند تعریف می ها استفاده می نظرات، بینش، تجار  و دیدگاه 

مشارکت  به  غیرفعال  مخاطبان  از  سیدشهابی،  را  )بیات  است  کرده  تبدیل  فعال  کنندگان 
اشتراک    گوناگون های  شکل یبانی از  قابلیت پشت ( و از  41،  1399،  ئیان اجه سعیدآبادی، و خو 

های اجتماعی شامل طبقات  رسانه .  برخوردارند اطلاعات مانند متن، تصویر، صدا و ویدئو  
وبلاگ  از  شبکه مختلفی  فیس ها؛  مانند  اجتماعی  و  های  فروم ن ی نکد ی ل بوک  و  ؛  آنلاین  های 

دیلی پلتفرم  و  یوتیو   مانند  ویدئو  و  فیلم  اشتراک  میکروبلاگ های  مانند  موشن؛  ؛  تر یی تو ها 
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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های  پدیا؛ و پلتفرم ها مانند ویکی های اشتراک عکس مانند پینترست و اینستاگرام؛ ویکی پلتفرم 
کادم اند  اشتراک خبر و محتوا مانند ردیت و دیگ   . ( 2016  ، یی غذا   های و رژیم   ه ی تغذ   ی )آ

، 3شفافیت ،  2تجمیع ،  مشارکت  اند از:عبارت های اجتماعی  ویژگی رسانه  1مالیتا از نظر  
طبق گزارش سایت ایستاتیستا    (. 748،  2011)  6نوظهوربودنو    5ماندگاری و دوام،  4استقلال

بندی شده اجتماعی رتبه  ۀعنوان اولین رسانمیلیارد کاربر به2/ 91  بوک با حدود(، فیس2022)
با   یوتیو   واتس56/2است.  با  میلیارد،  از  ارد یلیم 2اپ  بیش  با  اینستاگرام    میلیارد47/1  و 

های اجتماعی محبو   رسانه  چهارم   دوم تا  هایترتیب در رتبهحسا  کاربری فعال ماهیانه به
بدیل شده است. طبق داغ ت   یهای اجتماعی به موضوعدر ایران نیز رسانه  اند. جهان قرار گرفته

گزارش سایت مرکز رصد فرهنگی کشور که مبتنی بر پژوهش مرکز افکارسنجی دانشجویان  
گرفته است،   های اجتماعی صورت مردم ایران از رسانه  ۀمنظور سنجش میزان استفاد، به7ایران 

روبیکا، سروش، بله،  اَپ، اینستاگرام، تلگرام،  واتس  ها در این نظرسنجیپلتفرم   ترینمحبو  
آی فیس توییتر،  ایتا،  کلا بوک،  تیک گپ،  است. هاوس،  بوده  گپ  و  سیگنال  این    تاک، 

 .است انجام شدهنفر در کل کشور  1585آماری مشتمل بر  ۀبا جامع 1400پژوهش در تیر 
 اخلاق در فناوری اطلاعات کلیات اخلاق و. 2-2

گرفته شده است.    ،به معنای رسم و خصوصیت،  8یونانی اِتوس   ۀانگلیسی اخلاق، از واژ  ۀواژ
جای تعهد به اجرای  به زکارانهیاخلاق از یک تعهد درونی به زندگی خو  و پره  ،کلی طوربه

گیری شکل  زمینۀاخلاق، استانداردهایی در    گیرد.ت میئاز قوانین و اصول، نش  ایمجموعه
دیگران  نادرس  یادرستی   مقابل  در  فرد  رفتار  بهاستتی  آن .  به   ، تبع  اشاره  اطلاعاتی    اخلاق 

درستی و نادرستی اقدامات مرتبر با توسعه و استفاده از فناوری اطلاعات و نیز گردآوری،  
 (.147، 2021، 9پردازش، انتشار و استفاده از اطلاعات دارد )بالتاز

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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از   توسعه یافته  فناوری    ۀگسترش اخلاق در حوزامروزه فناوری اطلاعات، بسیار بیشتر 
و کند  رشد  اطلاعات  فناوری  با  همراه  نتوانسته  اخلاق  و  توسع  است  بین  فناوری   ۀهمواره 

 (.  121، 1393، ، زارع، و سامیاطلاعات و رشد اخلاقیات شکافی وجود دارد )فلاح تفتی
شود؛  می  کار بردهه  گاهی با مفهوم مسئولیت ب  که  چندبعدی است  ۀاخلاق فناوری یک واژ

کنند و دهند به پیامدهای مخر  محصولاتشان فکر میآیا افرادی که فناوری را توسعه می
 (.  228، 2020)لیپشالتز،  ها هستند؟های احتمالی آنمسئول آسیب

  از کتا  فصل سوم  در  (،  2020)   1رودریگرز، هوگتر ، و ابراهیمی  ـ، پرینس، سنچرز رینر 
اخلاق،  » عنوان    با   ـ ـ  ی ها در اقتصاد دیجیتال دگرگونی سازمان   ـ ـهای اطلاعات در مدیریت  فناوری 

های کاربردی فناوری اطلاعات  مسائل اخلاقی در برنامه   «، حریم خصوصی و امنیت اطلاعات 
 .  دسترسی   ( 4؛ و  مالکیت   ( 3؛  دقت   ( 2؛  حریم خصوصی (  1  : اند کرده   چهار دسته تقسیم   به را  

دیجیتال، صدمات  آنهمچنین،   هرزنامه، شکاف  معنوی،  مالکیت  با  مرتبر  مسائل  ها 
جای تعامل رودررو با سایر افراد، نگرانی  به  رایانهناشی از حرکات تکراری، تنهایی، استفاده از  

شناختی و اجتماعی کودکان و  فیزیکی، روان  ۀهای ویدئویی بر توسعاز عواقب منفی بازی
برابر   در  بیان  آزادی  خصوصی،  حریم  در    ممیزینوجوانان،  اخلاقی  مسائل  جزو  را  و... 

 .  دهندمیهای کاربردی فناوری اطلاعات قرار برنامه
 های اجتماعی ق در رسانه. اخلا 3-2

های ابری، هوش مصنوعی، محاسبات موبایلی،  فناوری   مانند آفرین  تحول   های ظهور فناوری با  
وکارها و  ها، کسب بر منافع چشمگیرشان برای دولت های اجتماعی علاوه اینترنت اشیا، رسانه 

،  2018،  2رد، و وود ، پولا هستند )توربان نیز  های تاریکی  افراد، دارای پیامدهای منفی و جنبه 
 رساند.  یاری می   زمینه   این   ها به کاربران در اقدامات مسئولانه در ( که تشخیص آن 576

کاری  های اجتماعی مجهز به هوش مصنوعی، دسترسانه  هایچالش  ترینیکی از بزرگ 
ها حتی  آنشوند که  (. احتمالًا امروزه کاربران متوجه نمی2021،  3)کریرا   استرفتار کاربران  

های اجتماعی استفاده پدیا از رسانهویکی  ۀدر هنگام تماشای یوتیو  یا هنگام خواندن مقال
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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های اجتماعی در (. در دنیای کنونی که فناوری و رسانه282-281،  2015،  1)ولر  کنندمی
کارگیری  ههای اخلاقی در بمان گنجانده شده است، مسائل قانونی و مسئولیتزندگی  تاروپود

 (.  2021بسزا خواهد داشت )فوربز،  یهایی اهمیتفناوریچنین 
( واسرمن  و  وارد  از  نقل  به  رسان   ،(2010لیپشالتز  در  را    ۀاخلاق  اخلاق  »اجتماعی 

تر است و در  اقداماتشان گسترده ۀ چراکه حیط ، گیرد در مقیاس جهانی در نظر می 2« فرد فردبه
افراد به  های اجتماعی  رسانه  که  آنجا  از  . (275،  2020)  گیرد یک بستر اجتماعی صورت می

عنوان یک ناشر مطالب خودشان را منتشر کنند، مسائل اخلاقی جدید و  به  کنندکمک میرا  
 (.  4، 2020، 3آورند )کوانلززیادی را پدید می ۀناشناخت

قبل   اجتماعی در جهان، را از منظر اخلاقی در نظر بگیرید؛   ۀترین رسانبوک، بزرگ فیس
بندی دختران ساخته شده بود که اگر روزی  عنوان پلتفرمی برای رتبهبوک بشود بهاز اینکه فیس 

توان رسد. در مورد یوتیو  نیز میاین ایده در جامعه محقق گردد بسیار مضحک به نظر می
به نامناسب  محتواهای  برخی  تماشای  پیشنهاد  که  کرد  درآمد،  بیان  افزایش  منظور 

گان این پلتفرم را با حجم زیادی از انتقادات اخلاقی مواجه کرد که مجبور به گیرندتصمیم 
دهندگان  ، به توسعهایهای اخلاقیپیشنهاددهنده شدند. چنین فراخوان  هایتغییر الگوریتم 

می متذکر  کسبفناوری  موفقیت  معیار  تنها  درآمد  که  توسعشود  برای  و  نیست   ۀ وکارشان 
 (.  2021ها را نیز در نظر داشته باشند )فوربز، های اخلاقی آنفناوری باید چالش

 
 تجربی پژوهش   ۀ. پیشین3

پیچیده بسیار  واقعی  دنیای  در  اخلاقی  به  اند. مسائل  مجازی  دنیای  در  مسائل   مراتب این 
اجتماعی بر چگونگی استفاده   ۀرسان  ۀ. بیشتر مطالعات حوزشده استتر و دشوارتر  پیچیده

و کمتر به اخلاقیات   ندها متمرکزها و منافع حاصل از آنهایی در سازماناز چنین فناوری
برخی  (  1)  ۀشمار(. جدول  1- 2،  2020اند )وایت و بوترایت،های اجتماعی پرداختهرسانه

 دهد.های اجتماعی را نشان میمسائل اخلاقی در رسانه زمینۀاز مطالعات در  
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 اجتماعی  هایرسانه . برخی از مطالعات مرتبط با مسائل اخلاقی در  1  جدول
 مسائل اخلاقی  نویسنده 

 ،1دراشل و جرمن 
2011 

بیش    ۀاسـتفاد  ،کردن حسـا  دیگرانهک  ،شـدهحریم خصـوصـی، قضـاوت افراد براسـاس تصـاویر پسـت
،  اذیت و آزار یا صـدمه به دیگران   ،هاآن ۀ ارسـال تصـاویر نامناسـب افراد بدون اجاز  ،بوکاز حد از فیس

 های نامناسببوک در طول کلاس یا در وضعیتاستفاده از فیس

، بیلر،  دربینگ
اندرز، واگنر، و  

 2014، 2گالاس 

انتشــار اطلاعات  ، نشــر اکاذیبآســیب به شــهرت با ،  های شــخصــیارســال پیام، زورگیری مجازی
،  تصاویر، ویدئو، مسائل خصوصی   کردنمنتشر،  انتشار پیام به نام شخصی دیگر،  هاشخصی در شبکه

شـخصـی برای  رایانۀفرد با اسـتفاده از  رایانۀدانلود اطلاعات  ،  آور جعلی از فردانتشـار تصـاویر شـرم
اسـتفاده از اطلاعات و ، خرید با نام فرد، انارسـال ویروس/ تروج، های فرد بدون آگاهی اودانلود داده

 بانکی برخرهای ورود برای انجام فعالیت
، یانگ، و  وانگ

 نیاز به محبوبیت )خودشیفتگی(، رضایت از زندگی، نفس عزت، اثرات روانی 2017 ،3هیانگ 

ی 2016 ،4کیزا وصـ ائل حریم خصـ تفاده،  مسـ وءاسـ یل برای سـ ائل اخلاقی، پتانسـ ایبری، زورگیری  ،  مسـ مزاحمت سـ
 آزادی بیان ، شناختیروانتأثیرات خطر برای کودکان، ، مجازی، آزار و اذیت سایبری 

، 5جئونگ و کیم 
2017 

،  بودن برای همه( مشـاهدهدسـترسـی به اطلاعات بدون آگاهی فرد )از طریق قابل،  حریم خصـوصـی
اطلاعات شـخصـی، سـهولت دسـترسـی به اطلاعات  دسـترسـی کاربران ناخواسـته )دوسـت دوسـتان( به 
ــتقیم اطلاعات ازطریق تبلیغات حتی پس از حذف،عدم کنترل بر جریان فعالیت ــای غیرمس ها، افش

ایعات بیصـدمه،  هدفمند هرت فرد به دلیل شـ اسزدن به شـ تهتماس،  اسـ آزار و اذیت یا  ،  های ناخواسـ
بوک اشــخاص ثالب برای فیسۀ  نهزی نگرانی درخصــوص کمک، ســرقت هویت،  کردنهک، تعقیب

 اسپییابی افراد از طریق جیموقعیت، 6رفتنترس ازدست، دسترسی به اطلاعات شخصی
 ،7ردن یجردن و ه

2017 
غیرمجاز از اطلاعات    ۀهای ناخواسـته )شـامل: آزار و اذیت و تعقیب(،اسـتفادحریم خصـوصـی، تماس

 کارکنان  برخرنظارت بر رفتار ، دزدی هویت ،اشخاص ثالب از سویشخصی 

، 8کومار و ناندا 
2019 

های جعلی، فروش  ها، سـرقت هویت، اخبار جعلی، حسـا حریم خصـوصـی، آزادی بیان، نشـت داده
ایی مجدد هویت مالک دادهها، توییتداده ناسـ ت، شـ ناس،  های پرداختنی، اطلاعات نادرسـ های ناشـ

 اطلاعات ناشناس

ــت  ی گرعلی، اوباشهای جپیام 2020کوانلز،  ــیاس ــتی و تمامیت، آزار و اذیت، س های  اینترنتی، تبعیض، عدم درس
 مخر 

،  ال دواک
ابوموسی، و  

   2020، 9ابومراد

هـای مرتبر بـا ارتبـاطـات مضــر و فقـدان محرمـانگی و حریم خصــوصــی، مســـائـل کیفی، ریســـک
ویزیت حضــوری بیمار توســر  پیشــنهادات نادرســت، پیامدهای منفی ســلامت، عامل بازدارنده از  

 پزشک

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ها  های اجتماعی که برخی از آنمسائل اخلاقی در رسانه  ۀبا مرور ادبیات محدود در حوز
به این حوزه از مطالعات مطرح    یتوان انتقاداتنشان داده شده است می  (2شمارۀ )در جدول  

یکی   هریک  این    اینکه،کرد:  ت  یهایچالشبر  مطالعات  محدود  و  و   اندکردهید  کأپراکنده 
همراه با مصادیق آن در برداشته باشد و  را  ها  نگر که هر یک از چالشجامع و کل  ایهمطالع
  ،خورد. دیگر اینکهها ارائه دهد، در این حوزه کمتر به چشم میبندی مناسبی از چالشطبقه

تدوین    برای  هاچالش  بندیگیری در این حوزه به اولویتگذاری و تصمیمسیاست  منظور  به
این   نیاز استاقدامات مناسب در    .اند مطالعات چنین مهمی را نادیده گرفتهاین  که    زمینه 

، از آنجایی که مسائل اخلاقی در یک کشور با کشوری دیگر اینکهتر از همه  و مهم   ،درنهایت 
چالش است،  رسانهمتفاوت  فراگیر  م های  نیز  اجتماعی  ال  باتوجه  ستیبا یهای  زامات به 

اعتقادی   و  شناسایی  آن  فرهنگی  و  ارزیابی  این  بنابراین؛  شوندجامعه  در  و  ،  ابعاد  مقاله 
اسلامی و با  ـیبه فرهنگ ایران  های اجتماعی باتوجهمسائل اخلاقی در رسانه  هایشاخص

 م یآن  بر   مقالهدر این      . نظرگرفتن دین، باورها و اعتقادات افراد شناسایی و بررسی شده استدر
در حوزت مروری جامع  با  به  ۀا  اطلاعات  فناوری  رسانه  طوراخلاق  در  اخلاق  و  های کلی 

 ها بپردازیم.آن بندیهای اخلاقی و طبقهچالش  ۀبه ارائ ،طور خاص اجتماعی به
 

 یشناسروش .  4
 متوالی   ۀگردآوری اطلاعات تحقیق، آمیختۀ  از نظر هدف کاربردی و از نظر شیو  این مقاله

،  های اخلاقی چالش  شناساییمنظور    اول، به  ۀ. در مرحلانجام شدمرحله    دوکه در    است
 نیز استفادهادبیات از روش کیفی گروه کانونی    جامعدر کنار مرور    ، هابندی آنتلخیص و طبقه

های عمیق در بستری پاسخ به سؤالات در مصاحبه  به منظورگروه کانونی  گفتنی است  شد.  
کنندگان، درک بهتر معانی و  به درک تجار  مشارکت  روش . این  شودتشکیل میاجتماعی  

 ی اپردازد. در این مرحله، منابع کتابخانهتحقیق می  ۀمسئل  زمینۀها در  آن  یها چرایی نگرش 
اخلاق اطلاعات، اخلاق فناوری   چون  ییهادواژه یکلبا استفاده از  و مقالات مرتبر با موضوع  

.  شد  گردآوری ... و جدیدهای های اجتماعی، اخلاق در فناوریاطلاعات، اخلاق در رسانه
از   از  چالش  شناسایی بعد  متشکل  کانونی  گروه  تشکیل  با  اخلاقی،  در حوز  5های   ۀخبره 
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  داد اعضای تع . شد بندیتلخیص و طبقهشده های شناساییچالش ،اخلاق و اخلاق فناوری
  (.27،  2001،  1، فرنکلند، توماس، و رابسون بین پنج تا هفت نفر است )بلور  کانونیگروه  
حدود    ۀجلس  کانونی  در  120گروه  گروه  توافق  با  نهایت  در  که  انجامید  طول  به    بارۀدقیقه 

 ها خاتمه یافت.  بندی آنها و طبقهچالش
 بندی دستهو    اخلاقی  هایمنظور اعتبارسنجی چالش  دوم )بخش میدانی( به  ۀدر مرحل

سنجش روایی پرسشنامه از    برای .  ه شدبه نظرسنجی از حجم بیشتری از خبرگان پرداخت  هاآن
ابعاد    یافته توسعه  ۀروایی محتوایی استفاده شد و پرسشنام   چهار شده در اختیار  شناساییاز 

ها اقتباس گردید و رار گرفت و طی جلسات حضوری نظرات آنخبره در این حوزه ق  استاد
. برای سنجش قابلیت اعتماد قرار گرفتها  آن  دییاصلاحات در پرسشنامه اعمال و مورد تأ

و برای هر یک از    748/0  پرسشنامه از آلفای کرونباخ استفاده شده است. مقدار آلفای کل
 نشان داده شده است.  (2شمارۀ )  گردیده است که در جدولطور جداگانه محاسبه  ابعاد نیز به

 . آلفای کرونباخ شاخص و ابعاد پرسشنامه2  جدول

از    ۀ آماری مرحل   ۀ جامع  متشکل  های  رسانه   ۀ در حوز   و خبرگان   متخصص   استاد   42دوم، 
؛  است های نوظهور  فناوری کارگیری  ه ب   به منظور اجتماعی، فناوری اطلاعات و مباحب اخلاقی  

مرتبر، افرادی با تحصیلات دانشگاهی    ۀ ها در زمین دانشگاه ی علم ئت ی این افراد شامل اعضای ه 
  ۀ در حوز های اجتماعی، اخلاقیات یا اخلاقیات  رسانه   ۀ پژوهش و افرادی در زمین   ۀ مرتبر با حوز 

 . شود ، می اند های مرتبر درسی بوده نامه یا مقالات یا دوره دارای پایان که  فناوری اطلاعات  
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 آلفای کرونباخ  سؤالات تعداد  ابعاد  
 706/0 10 حریم خصوصی 
 719/0 6 مسائل دسترسی 

 814/0 9 محتوای اطلاعات() دقت و صحت اطلاعات
 884/0 6 اذیت سایبری( زورگیری مجازی، آزار و ) مزاحمت سایبری 

 729/0 3 مسائل مربوط به آزادی بیان
 889/0 8 اجتماعی  /شناختیروان تأثیرات

 785/0 4 مالکیت فکری/ مسائل دارایی 
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 پژوهش  های. یافته 5
بررسی و تحلیل    به منظوربخش توصیفی  (  1است:  شده  در دو بخش ارائه    این مقالههای  یافته

های اجتماعی مورد استفاده خبرگان شامل جنسیت، سن، رسانه  یشناخت تی اطلاعات جمع
رسانه از  استفاده  زمان  مدت  روزو  در  استنباطی  (  2و    ،ها  منظوربخش  و    به  شناسایی 

 های اجتماعی.  های اخلاقی رسانهچالش بندیاولویت
 کنندگان مشارکت شناختیجمعیت های. ویژگی1-5

درصد از   20دهند.  تشکیل می   آقایاندرصد را    79و    را بانواندهندگان  درصد از پاسخ  21
  ، سال   40تا    31سنی    ۀدرصد در باز  60سال قرار دارند،    30تا    20سنی    ۀدهندگان در بازپاسخ

تلگرام و واتس آپ، سال دارند.    50درصد بیش از    5سال و    50تا    41سنی    ۀدرصد در باز   15
بوک و توییتر  کنندگان و اینستاگرام، فیسرسان اجتماعی بین مشارکترنامه پیامپرکاربردترین ب

رسانه پرکاربردترین  جز  استنیز  بوده  آنها  استفاده  مورد  اجتماعی  از    15.  های  درصد 
کنند. به  های اجتماعی استفاده میروز از رسانهدهندگان کمتر از یک ساعت در شبانهپاسخ

درصد از    5ساعت و    5تا    3درصد بین    7/ 5ساعت،    3تا    1درصد بین    65  ،همین ترتیب
 .کنندیم ه های اجتماعی استفادساعت در روز از رسانه  5ها بیشتر از آن

 ها بندی آناجتماعی و اولویت ۀرسان ۀ های اخلاقی در حوز. چالش2-5

اخلاق    ۀتحلیل ادبیات حوزهمراه با بررسی و    ،مقالهاول    ۀطور که بیان شد، در مرحل همان
به فناوری اطلاعات  و اخلاق در رسانه  طوردر  بهکلی  اجتماعی   ی گروه   ،طور خاصهای 

. مقالات مورد بررسی  تشکیل شدهای اخلاقی  چالش  ترهرچه غنی  شناساییکانونی برای  
مرالد،  الزویر، ا  مانند  ایهای علمیو از پایگاه  2021تا    1990زمانی    ۀباز  از  ندیدر این فرا 

. سؤال اصلی تحلیل محتوای مقالات و نیز انتخا  شدنداسکولار و وایلی  جی استور، گوگل
  جدیدهای  فناوری  ۀها و مسائل اخلاقی در حوزچالش»گروه کانونی چنین بوده است:    ۀجلس 

های پژوهش در که نتایج حاصل از تحلیل  «های اجتماعی چیست؟رسانه  ویژه اطلاعاتی به
 آمده است.  ها آن شناساییهمراه با منابع  (3) شمارۀ جدول 
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 شده در این مقالههای شناسایی . ابعاد و شاخص3جدول  

 برخی از مطالعات   شاخص ابعاد 

گی 
رمان

مح
ی/ 

وص
خص

یم 
حر

 

اطلاعات خصوصی/   غیرعمدی  افشای 
 سازمانی

؛هلم و  2013؛ واسیک،  2009،  1دباتین، لاوجویز، هورن، و هاگز 
کیم،  2019کیزا،  ؛  2016،  2جونز  و  جئونگ  و  2017؛  فنی  ؛ 

 2015، 3فریمن 

 خودافشایی )خودبیانگری(
همکاران،   و  کیزا،  2016جعفرکریمی  هیردن،  2019؛  و  جردن  ؛ 

 2021، 4؛ کرول و استیکلیتز2017
 2016، 5؛ ژانگ و گوپتا 2013واسیک،  جعل هویت 

 سرقت هویت فرد 

حسینی،   و  و  1390حصاری  دباتین  ؛  2009همکاران،  ؛ 
و همکاران،   دیپا2016جعفرکریمی  و  ؛  2016،  6؛ ساراواناکومار 

کیم،   و  هیردن،  2017جئونگ  و  جردن  ناندا،  2017؛  و  کومار  ؛ 
2019 

   2018، 7؛ رامالینگام و چینیاه 2013واسیک،  های چندگانه هویت 

از اطلاعات شخصی   استفادۀ غیرمجاز 
 از سوی اشخاص ثالب 

بردبار،  خنیفر،   و  همکاران،  1391جندقی،  و  دباتین  ؛  2009؛ 
؛ جئونگ و  2017؛ جردن و هیردن،  2019؛ کیزا،  2011،  8رینولد 
 2017کیم، 

لینک  اطلاعات  ارسال  حاوی  های 
 های اجتماعی محرمانۀ افراد در رسانه

 2019کیزا، 

داده  از  برای استفاده  کاربران  های 
 هاتبلیغات بدون اجازۀ آن 

 2016؛ جعفرکریمی و همکاران، 2016جونز،  هلم و 

برخر   رفتار  بر  بدون نظارت  کاربران 
 هاموافقت آن 

همکاران،   و  رینولد،  2009دباتین  و  2011؛  جعفرکریمی  ؛ 
کیزا،  2016همکاران،   هیردن،  2019؛  و  و  2017؛ جردن  رینر  ؛ 
 2020همکاران، 

های  نظارت، نفوذ و سوءاستفاده از رایانه 
 های اجتماعی طریق رسانهشخصی از 

؛ دربینگ و همکاران، 2013؛ واسیک،  1390حصاری و حسینی،  
 2017، 9؛ چن، بیودین، و هانگ2014

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 برخی از مطالعات   شاخص ابعاد 

سی 
ستر

ل د
سائ

م
 

زندگی   امور  در  تجسس  روحیۀ  ترویج 
 خصوصی افراد 

 1381ضمیری، 

همکاران،   های غیرمجاز به حسا  کاربری دسترسی و  و  1391خنیفر  دربینگ  فون  2014همکاران،  ؛  و  صفا  ؛ 
 2016، 1سولمز

صفحات   در  کاربران  غیراخلاقی  اقدامات 
های خارج از کنترل  اجتماعی به دلیل دسترسی 

 ها آن 

 2017؛ جئونگ و کیم، 2019کیزا، 

؛ حیدر  2014، 3؛ استاهل، ادن، جیروتکا، و کوکلبرگ2002، 2فلوریدی شکاف دیجیتال 
 2021، 4و همکاران 

رسانه دسترسی  فیلترکردن  محدودکردن  و  ها 
 های اجتماعی کاربران به رسانه

 2019؛کیزا، 2011؛ رینولد، 1393بصیریان جهرمی و خانیکی، 

کیزا،  2011رینولد،   دسترسی کودکان به اطلاعات نادرست ویلکینز2019؛  و  وانگ،  پتی،  وانگ،  مارتین،  ، 5؛ 
2018 

ت  
لاعا

 اط
حت

 ص
ت و

دق
ی( 

عات
طلا

ی ا
حتوا

)م
 

در   نادرست  اطلاعات  ویروسی  انتشار 
 های اجتماعی رسانه

 2021،  6؛ نعیم، بهاتی، و خان2013؛ واسیک،  1391خنیفر و همکاران،  

 2011رینولد،  انتشار اطلاعات نادرست با هویتی مبهم 
رسانه  طریق  از  فریبنده  های  بازاریابی 

 اجتماعی 
 2017همکاران، ؛ چن و 2016هلم و جونز، 

ترویج فساد از طریق محتوای نامناسب )ارسال  
بازی  عکس،  تصاویر  تصاویر،  نامناسب،  های 
 پروفایل نامناسب و...( 

؛  2011؛ رینولد،  1391؛ خنیفر و همکاران،  1390حصاری و حسینی،  
؛  2016،  8؛ رامزی و هورن 2013؛ واسیک،  2013،  7گرزیگ و فرومکین

 2016همکاران، جعفرکریمی و 
غیردقیق  و  نادرست  اطلاعات  ارائۀ 

 پراکنی، تهمت، افترا و...()شایعه 
؛ گرزیگ  2013؛ واسیک، 9،2012؛ لو و جیان 2009دباتین و همکاران، 

 2019؛ کومار و ناندا، 2017؛ جئونگ و کیم، 2013و فرومکین، 
اطلاعات   طریق  از  افراد  نگرش  در  تغییر 

 نادرست
 2008، 10برنسید 

عدم وجود ناظر کیفی بر انتشار اطلاعات در  
 های اجتماعی رسانه

 2019کیزا، 

مسئولیت خطاهای  عدم  مورد  در  پذیری 
 های اجتماعی موجود در اطلاعات رسانه

 2020؛ لیپشالتز، 2019کیزا، 

رسانه در  اطلاعات  تحریف  و  های  ممیزی 
 اجتماعی 

 2014استاهل و همکاران، ؛ 2013؛ واسیک، 1391مقدم، گوهری

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 برخی از مطالعات   شاخص ابعاد 
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 2011رینولد،   جعلی نظرسنجی 
های جعلی انبوه برای  ارسال درخواست 

 افزایش شبکۀ ارتباطی
 2016ژانگ و گوپتا، 

 2016؛ ژانگ و گوپتا، 1385نمکدوست تهرانی،   ها و روابر فریبکارانهدوستی 

کرم  ویروس تولید  و  رسانه ها  در  های  ها 
 اجتماعی 

همکاران،   و  همکاران،  1395خنیفر  و  دباتین  رینولد،  2009؛  ؛ 
؛ چن و  2016؛ساراواناکومار و دیپا،  2016؛ ژانگ و گوپتا،  2011

 2022، 1؛ اسمر و آریباس2017همکاران، 
پیام  مخاطب  ارسال  به  ناخواسته  های 

 )حجم انبوه پیام( 
 2016؛ ژانگ و گوپتا، 2011؛ رینولد، 2009همکاران، لوآ و 

برای  فراهم پتانسیلی  کردن 
های  های جنسی )ارسال پیام سوءاستفاده 

محرمانۀ  اطلاعات  افشای  تهدیدآمیز، 
 قربانیان و...( 

همکاران،   و  رینولد،  2009دباتین  جرمن،  2011؛  و  دراشل  ؛ 
؛  2014همکاران،  ؛ دربینگ و  2013؛ گرزیگ و فرومکین،  2011

؛ کیزا،  2016؛ جعفرکریمی و همکاران، 2016، 2تیلور و همکاران 
 2017؛ جردن و هیردن، 2017؛ جئونگ و کیم، 2019

یان
ی ب

زاد
به آ

وط 
مرب

ئل 
مسا

 

و   غیراخلاقی  رفتارهای  و  افکار  انتشار 
)مانند   بشری  هنجارهای  مخالف 

 تبعیض، نژادپرستی و...(

 1391خنیفر و همکاران، ؛  1390حصاری و حسینی،  

ناشناس  امکان  از  در  سوءاستفاده  ماندن 
 ارائۀ نظرات و محتوای اطلاعاتی 

قاسم 1388پورنقدی،   و  عقیلی  عراقی،  ؛  حسینی،  1394زاده  ؛ 
1393 

جهت اطلاعات  دربارۀ  ارائۀ  دار 
گروه  )در اشخاص،  رقیب  احزا   ها، 

 جهت منافع شخصی و حزبی( 

 1392پور و کیانپور، قاسمی، عدلی ؛ 1393حسینی، 

وان
ت ر

اثرا
عی 

تما
 اج

ی/
اخت

شن
 

در   انسانی  تعاملات  محدودشدن 
 ارتباطات مجازی

احیایی، عدلی رسول  اقدم،  و سهرابی،  زاده  و  1393پور،  عقیلی  ؛ 
 1394زاده عراقی،  قاسم

 1388علی،  شاه ؛ 1395محمدی و شاملی، خان  رفتن حریم زندگی شخصی افراد ازبین
رسانه تسلر در  افراد  برخی  های  یافتن 

 اجتماعی و ترویج رفتارهای نادرست 
 1394؛ خلیلی طوسی،  2010، 3کاپلان و هانلین 

 های اجتماعی مجازی اعتیاد به رسانه 
امیدی،   و  هویدا،  تبریزی،  قاسم 1389محسنی  و  عقیلی  زاده ؛ 

همکاران،  1394عراقی،   و  جعفرکریمی  کیزا،  2016؛  ؛  2019؛ 
 2021بریلوسکیا و مارگراف،  

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 برخی از مطالعات   شاخص ابعاد 

 نفس کاهش عزت
؛ احمد و  2017،  1؛ اندرسون و همکاران2017وانگ و همکاران،  

 2021همکاران، 

 افزایش افسردگی 
همکاران،     و  تبریزی  قاسم 1389محسنی  و  عقیلی  عراقی،  ؛  زاده 

 2017؛ وانگ و همکاران،  1393زاده اقدم و همکاران،  ؛ رسول 1394

 نیاز به محبوبیت )خودشیفتگی( 
فرینگتون  و  برگمن،  برگمن،  و  2014،  2داونپورت،  وانگ  ؛ 

 2016؛ رامزی و هورن، 2017همکاران،
ازدست  گوشی  ترس  همراه  دادن 

 (3)نوموفوبیا 
 2021، 4سوی و سوی 

یی 
دارا

ئل 
مسا

ی/ 
کر

ت ف
لکی

ما
 

نرم غیرمجاز  و  تکثیر  محتوا  افزارها/ 
 اطلاعات

وانگ،  2011رینولد،   واسیک،  2011؛  و  2013؛  دربینگ  ؛ 
جونز،  2014همکاران،   و  گوپتا،  2016؛ هلم  و  ژانگ  ؛  2016؛ 

 2020، 5رینر و همکاران 
 2011؛ رینولد،  2021، 6همکاران گوپتا و  سرقت ادبی 

اولیۀ   مالک  تشخیص  در  ابهام 
 اطلاعات/دانش 

 1394خلیلی طوسی، 

زمان گشت  هدردادن  و  اینترنتی  زنی 
 کاری در محیر سازمانی 

درسون 2013واسیک،   و  دونمز،  اکبلوت،  و  2017،  7؛  باتابیال  ؛ 
 2015؛ فنی و فریمن،  2020، 8بهال

مرحل پرسشنام  ۀدر  از  استفاده  با  مبنایطراحی  ۀبعد،  بر  طبقات   ها چالش  شده   و 
از  شناسایی نظرسنجی  به  ادبیات،  از  بیشتری شده  حوز  تعداد  خبرگان  در   ۀاز  اخلاق 

اعتبارسنجی  ،  های اجتماعی پرداخته شد. هدف از این مرحلههای اطلاعات و رسانهفناوری
 بوده است.  فرهنگ ایرانی یمبنا بر هاآن بندیاولویت و هاچالشو  طبقات
آمده در مرحلۀ اول به منظور دستهای بهدر تحلیل داده آمده  دستههای بتحلیل داده در  

اسمیرنوف استفاده شد که نتایج  ـها، از آزمون کلموگروف بودن دادهبررسی نرمال یا غیرنرمال
نشان آزمون  این  از  غیرنرمالحاصل  داده دهندۀ  ابودن  بوده  منظور  ست. ها  همین  برای به   ،  

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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این  ای استفاده شد. نسبت  های حاصل از پیمایش از آزمون ناپارامتری دوجملهتحلیل داده 
آن    60آزمون   خطای  میزان  و  نتایج  استدرصد    5درصد  کهمی  نشان  آن.    همۀ   دهد 
بهچالش اخلاقی  چالشهای  به    جز  اجتماعی  در صفحات  کاربران  غیراخلاقی  »اقدامات 

دسترسی آندلیل  کنترل  از  خارج  دیجیتال«  ها«های  »شکاف  ب    و  به  »مسائل  مربوط  عد 
ناشناس  چالشدسترسی«،   امکان  از  ارائ»سوءاستفاده  در  محتوای    ۀماندن  و  نظرات 

ب   به  مربوط  عزت اطلاعاتی«  »کاهش  چالش  و  بیان«  آزادی  به  مربوط  »مسائل    نفس«   عد 
عد ای برای ب  . نتایج آزمون دوجملهاند تأیید شدهاجتماعی«  ـشناختیروان  تأثیرعد »مربوط به ب  

 ارائه شده است.  (4شمارۀ )آزادی بیان در جدول 

 بعد مسائل مربوط به آزادی بیان ـای . نتایج آزمون دوجمله4جدول  
 دسته ؟؟ گروه نتایج 

  فراوانی
 شدهمشاهده

 عدد
 تست

Sig نتیجه 

  مخالف   و   غیراخلاقی   رفتارهای   و   افکار   انتشار 
 و...(   نژادپرستی   تبعیض،   )مانند   بشری   هنجارهای 

 1/0 4 3=> یک گروه 
 تأیید  000/0 6/0

 9/0 36 3< دو  گروه 
 ارائۀ   در  ماندنناشناس  امکان  از  سوءاستفاده

 اطلاعاتی محتوای و نظرات 
 3/0 12 3=>  یک گروه 

 رد  000/0 6/0
 7/0 28 3< دو  گروه 

  و   ها گروه   اشخاص،   دربارۀ   دار جهت   اطلاعات   ارائۀ 
 حزبی(   و   شخصی   منافع   جهت   )در   رقیب   های حز  

 2/0 6 3=>  یک گروه 
 تأیید  000/0 6/0

 8/0 34 3< دو  گروه 

مرحل اولویت رتبه  منظوربه  ، بعد  ۀدر  و  آزمون چالش  بندیبندی  از  نیز  اخلاقی  های 
نتایج   به  باتوجه  شد.  استفاده  خروج فریدمن  از  عدد    ،SPSS  افزارنرم   یحاصل  مقدار 

فرض نبود تفاوت  ،نی کمتر است. بنابرا  (=   %5) استاندارد  یداریداری از سطح معنمعنی
  درصد   95نان  یهای اجتماعی در سطح اطمهای اخلاقی در شبکهمعنادار بین ابعاد چالش

دگاه  یهای اجتماعی از داخلاقی در شبکههای  ن ابعاد چالشی توان گفت بیشود و مید نم ییتأ
ک از ابعاد را از ی هر  و اولویت  رتبه  (5)  ۀداری وجود دارد. جدول شمارخبرگان تفاوت معنی

 دهد.دگاه خبرگان نشان میید
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یدمن . نتایج آزمون رتبه 5جدول    ها شاخصو بندی فر

 رتبه  میانگین  طبقات  اولویت 
 5/ 03 محرمانگی  خصوصی/  حریم 1
 4/ 34 اجتماعی  /شناختیروان تتأثیرا  2
 4/ 23 سایبری(  اذیت و آزار مجازی، زورگیری ) سایبری  مزاحمت 3
 4/ 03 اطلاعات( محتوای) اطلاعات دقت و صحت 4
 3/ 73 دارایی  مسائل فکری/ مالکیت 5
 3/ 34 بیان  آزادی  به  مربوط مسائل 6
 3/ 28 دسترسی  مسائل 7

های حریم خصوصی با  نشان داده شده است، چالش  (5شمارۀ )   که در جدول  طورهمان
از دید خبرگان    03/5  ۀمیانگین رتب اولویت  بیشترین  که در مطالعات متعددی   استدارای 

و  152،  2021)بالتاز،   بارتماتلند  دیمینین1  ،2020،  1چ نیل؛  و  ؛  کرمر،  هاسمن،  فینک،   ،
های فناوری  ۀمسائل اخلاقی در حوزترین  عنوان یکی از مهمبه  (347،  2021،  2کولکارنی 

افراد است تا تنها و بدون نظارت یا    ۀاطلاعاتی مطرح شده است. حریم خصوصی خواست
ها باشند. هر انسانی نزد خویش اطلاعاتی دارد که مایل  ها یا دولتدیگران، سازمان  ۀمداخل

شخص باشد حریم    نوعی مربوط به خودنیست دیگران از آن مطلع شوند، اگر این اطلاعات به
 گردد.خصوصی آن فرد محسو  می

شناختی/ اجتماعی  روان  ( نشان داده شده است، تأثیرات5طور که در جدول شمارۀ ) همان
در    4/ 23  ۀدوم اهمیت و مزاحمت سایبری با میانگین رتب   جایگاهدر    34/4  ۀبا میانگین رتب

گرفته جای  اهمیت  سوم  دجایگاه  و  صحت  با  مرتبر  مسائل  )محتوای اند.  اطلاعات  قت 
در اولویت چهارم اهمیت، مالکیت فکری/ مسائل دارایی    4/ 03  ۀاطلاعات( با میانگین رتب

  34/3  ۀدر اولویت پنجم و مسائل مربوط به آزادی بیان با میانگین رتب  73/3  ۀبا میانگین رتب
 ۀ ین رتباند. کمترین اولویت مربوط به مسائل دسترسی با میانگدر اولویت ششم جای گرفته

سیاستمی  بندیاولویتاین    . است   28/3 به  تصمیم تواند  و  حوز گذاران  در   ۀ گیرندگان 
بندی تخصیص منابع یاری  ها و اولویتهای اجتماعی و فرهنگی در تدوین سیاسترسانه

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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رفع و  جلوگیری  برای  تا  رسانه  رساند  در  اخلاقی  برنامهمسائل  اجتماعی  های ریزیهای 
 مناسبی صورت دهند. در ادامه به بحب و تفسیر هریک از مسائل اخلاقی پرداخته شده است.  

 
 گیری . نتیجه 7

اجتماعی    ۀرسان  ۀهای اخلاقی در حوزچالش  بندیشناسایی و اولویت   این مقالههدف اصلی  
 یترمناسب  هایمشیگذاران به تدوین خرگیران و سیاستبوده است تا از این طریق تصمیم

های توان بیان کرد که چالش، میمقالههای اجتماعی بپردازند. براساس نتایج  رسانه  ۀدر حوز
که در ادامه هریک از این طبقات   هستند بندیبعد قابل طبقه  هفت شده در اخلاقی شناسایی

 اند:  اصلی توضیح داده شده
حق عدم  »   و   « حق تنهابودن » ی  خصوص   م ی حر   از   گسترده   ف یتعر   ک ی   : ی خصوص   م ی حر (  1

  می حر   ، نترنت ی (. با ظهور ا 292،  2017)چن و همکاران،    است  « ی اطلاعات خصوص  ی افشا 
. سوءاستفاده از  ه است از ارزش اطلاعات به دست آورد   ی حت   شتر ی ب   ار ی بس   ی ارزش   ی خصوص 

اطلاعات خود را  ی  راحت به   چرا که ما   شده است آسان    ار ی بس   های اجتماعی شبکه اطلاعات در  
 .  ( 2019،  1کیزا )   م ی ده ی قرار م   ی اطلاعات شخص   ی آور جمع ی  افراد برا   ار ی در اخت 

دانک و  مقال2015)  2یهندرسون  در  »استفاد  باخود    ۀ(  رسانه  یاخلاق  ۀعنوان   ی هااز 
توأم    ییرفتارها  برای  ماریرا انتظار و حق ب  یخصوص  می حر،  « یدر عملکرد پرستار  یاجتماع

خطر در استفاده    نی تربزرگ   ی خصوص  می که حر  دنکنیم  انیو ب  دندانیم  یعزت با و  با احترام و
در    یاخلاق  یها طبقه از چالش  نی . ااست  یبهداشت   یهادر مراقبت  یاجتماع  یهااز رسانه

  ، ی سازمان  / یاطلاعات خصوص   یرعمدیغ  ی چون افشا  ییشامل کدها  یاجتماع  یهارسانه
  ۀ چندگانه، استفاد   یهاتی فرد، هو  تی سرقت هو  ت،ی (، جعل هوی انگری)خودب   ییخودافشا

اطلاعات    یحاو  یهانکیاشخاص ثالب، ارسال ل  از سوی  ی از اطلاعات شخص   رمجازیغ
  ۀ بدون اجاز   غاتیتبل  یکاربران برا   یهااستفاده از داده   ،ی اجتماع  یهاافراد در رسانه  ۀمحرمان

رفتار  آن بر  نظارت  آن  کاربرانبرخر  ها،  موافقت  از بدون  و سوءاستفاده  نفوذ  نظارت،  ها، 
 .است  یاجتماع یهارسانه قی از طر یشخص یهاانهیرا 
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منبع است که    ک ی استفاده از    ۀ اجاز   ا ی حق    ، ی عام، دسترس   ی مفهوم به  :  1ی مسائل دسترس (  2
هم  را به   شه ی لزوماً  نگران   . ست ی ن   ر ی پذ امکان   گان ی صورت  م   ی ها ی ازجمله  در    ن ی والد   ان ی مهم 

فضا   ی دسترس  در  نامناسب  و  نادرست  اطلاعات  به  رسانه   ژه ی و به ی  مجاز   ی کودکان    ی ها در 
تجسس    یۀ روح   ج ی طبقه شامل ترو   ن ی ا   ی مربوط به مسائل اخلاق   ی از جمله کدها   . ی است اجتماع 

ها و  رسانه   لترکردن ی ف   ، ی به حسا  کاربر   رمجاز ی غ ی  ها ی افراد، دسترس   ی خصوص   ی در امور زندگ 
کودکان به اطلاعات نادرست    ی و دسترس   ی اجتماع   ی ها کاربران به رسانه   ی محدودکردن دسترس 

  ی ضداخلاق   ی ها ده ی از پد   ی ک ی   بار و خشونت   ی مبتذل جنس   ر ی . در دسترس قراردادن تصاو است 
  ر ی که تأث   دهد ی نشان م   قات ی . تحق دهد ی قرار م   د ی کودکان را در معرض تهد   ژه ی و است که کاربران به 

  مغز آنان هنوز درحال   را ی ز   ؛ است از جوانان    شتر ی ب   ار ی کودکان بس   ی بر رو   ی تال ی ج ی د   ی ها فناوری 
 . اند با چالش مواجه   شان ی ها زه ی انگ   ت ی و تثب   ها ت ی اولو   م ی تنظ   ی ها برا رشد و توسعه است و آن 

در    ی اجتماع   ی ها و ناهنجار از رسانه   ی افراط   ۀ استفاد   : ی اجتماع   / 2ی شناخت رات روان ی ث ( تأ 3
  مانند   ی روان   ی منف   ی امدها ی پ   جه ی و درنت   ها ی فناور   ن ی به ا   اد ی نوجوانان، باعب اعت   ژه یو افراد، به   ان ی م 

کان، و استاندگ  کان ی است )آر   ی بدل گردیده عموم   ی نگران   ک ی   که به   شده   ق یو تشو   ی افسردگ  ، آ
از رسانه   ر، ی اخ   ی ها در سال براین،  علاوه (.  1،  2022،  3بوداک    مانند)   ی اجتماع   ی ها استفاده 

 است.  به وجود آورده    ی فرد ن ی در روابر ب   ی ق ی عم   رات یی اَپ( تغ واتس   و   چت یو   ن، ی لا 
 یهادر عکس  یجنس  ی انگارءیش »  عنوان  باخود    ۀمقالدر    ،(2016)  4نا و هور  یرامز

بررس  «ی اجتماع  یهارسانه عکس  زانیم  یبه  زن  یجنس   یهاارسال  کاربران  سوی  در    از 
 تواند یم  مورد توجه قرارگرفتن  ی برا   لیکه تما  دنکنیم   انیو ب  دنپرداز یم  بوکسیو ف  نستاگرامیا

بنابرا  یجنس   یانگارءیش  ۀ زیانگ  یبرا   یقو  یازه یانگ  شتریب  تأیید )لایک(  افتی در  نیباشد، 
نوع   این  رسانهادامۀ  در  ااست  یاجتماع  یها رفتار  از چالش  نی.  شامل    یاخلاق  یهاطبقه 

  ی زندگ   می حر  رفتننیازب   ،یدر ارتباطات مجاز   یچون محدودشدن تعاملات انسان  ییکدها
نادرست،   یرفتارها   جی و ترو  یاجتماع  یهاافراد در رسانه  یبرخ  افتنی افراد، تسلر  یشخص
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 و   (یفتگی)خودش  تیبه محبوب  ازین  ،ی افسردگ  شیافزا  ،یمجاز  یاجتماع   یهابه رسانه  ادیاعت
 .است( ای)موبوفوب گوشی همراهدادن ترس ازدست

گذشته در    ۀ محققان در ده برخی    : 1ی بر ی سا   ت ی اذ   و   آزار   ، ی مجاز ی  ر ی زورگ   ، ی بر ی مزاحمت سا (  4
تعر  سا آن .  اند ده ی رس   اجماع   به ی  بر ی سا   مزاحمت   ف ی مورد  مزاحمت  معتقدند  شامل    ی بر ی ها 

آزار    ا ی   د ی تهد   ی از افراد برا   ی گروه   ا ی   ک ی   از سوی ارتباطات    ی فناور   و مکرر از   ی عمد   ۀ سوءاستفاد 
ده است   گران ی د  دو  در  موج   ، گذشته   ۀ .  تحق   ی شاهد  مزاحمت   قات ی از  مورد    ی بر ی سا   ی ها در 

فناور   ق ی ازطر  از  الکترونیک مانند    ی ک ی الکترون   ی ارتباط   ی ها ی استفاده    ، ی فور   ی ها ام ی پ   ، پست 
به تلفن    ی ارسال   ر ی تصاو   ا ی   تال ی ج ی د   ی ها ام ی پ   ق ی طر   از   ا ی   ن ی آنلا   ی ها ی باز   ، ی اجتماع   ی ها رسانه 

  ی ها ارسال درخواست   ، ی جعل ی  (. نظرسنج 12،  2015  ، 2ی سک ل و کوا   تاکر ی )و   م ی ا بوده   گر ی همراه د 
  ها روس ی ها و و کرم   د ی تول   بکارانه، ی و روابر فر   ها ی دوست   ، ی ارتباط   ۀ شبک   ش ی افزا   ی انبوه برا   ی جعل 

رسانه  پ   ، ی اجتماع   ی ها در  پ   ی ها ام ی ارسال  انبوه  به مخاطب )حجم  فراهم ام ی ناخواسته  کردن  (، 
پ   ی جنس   ی ها سوءاستفاده ی  برا   ی ل ی پتانس    ۀ اطلاعات محرمان ی  افشا   ز، ی دآم ی تهد   ی ها ام ی )ارسال 
کدها   ان ی قربان  جمله  از  ا یی شناسا   ی و...(  در  چالش   ن ی شده  از    ی ها رسانه ی  اخلاق   ی ها طبقه 

 .  ی هستند اجتماع 
اطلاعات(  5 صحت  و  اخلاق  یکی  (:ی اطلاعات   ی)محتوا  3دقت  مسائل  با   یاز  مرتبر 
محتوا  ،ی اجتماع  یهارسانه رسانه  یارسال  یهاام یپ  یموضوع    است.  ی اجتماع  یهادر 

نامناسب و   یهاامیو گسترش پ  جی به ترو  یاجتماع  یهاانواع رسانه  قی طر  از افراد از  یاریبس
پ  پردازندیم  یراخلاق یغ موجب  ناهنجار  یاری بس  شیدا یو   یبرا   ژه ی وبه  ی اخلاق  یهایاز 

شامل  یاجتماع یهادر رسانه یاخلاق یهاطبقه از چالش ن ی. اشوند میکودکان و نوجوانان 
انتشار اطلاعات    ،یاجتماع   یهااطلاعات نادرست در رسانه  یروس ی انتشار و  مانند  یموارد 

هو با  بازار  یتی نادرست  طر  بندهی فر  یابی مبهم،  از    جی ترو  ،ی اجتماع  یهارسانه  قی از  فساد 
تصاو  یمحتوا  قی طر )ارسال  باز  ر،ی نامناسب  تصاو   یهایعکس،    ل یپروفا  ری نامناسب، 

ارائ افترا و...(، تغیپراکنعهی)شا  نامعتبراطلاعات    ۀنامناسب و...(،  در نگرش    ریی، تهمت، 
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طر از  نادرست،    قی افراد  ک  نبوداطلاعات  رسانه  یفیناظر  در  اطلاعات  انتشار    ی هابر 
  ، ی اجتماع  یهارسانه  موجود در اطلاعات  یخطاهابارۀ  در  یریپذتیعدم مسئول  ،ی اجتماع
 . شودمی یاجتماع ی هااطلاعات در رسانه فی و تحر کردنممیزی 

از   یتسلر و حق برخوردار  یبه معنا  ی فکر   تیمالک  :ییمسائل دارا  /1ی فکر   تیمالک(  6
و    یتجار  ،یعلم   ،ی هنر  ،یادب   یهانهیانسان در زم  ی و تراوشات فکر  هاتیاز فعال  یآثار ناش

  یی شناسا  یبه معن  گرید  ۀحقوق مالکان  یمانند تمام  ی فکر  تیاست و حقوق مالک  یصنعت
مالک و  اثر خلاقان  یقانون  تی تسلر  به  اثر نسبت  تمام  ی و  ۀصاحب  و    ازاتیامت  یاست که 

 (.  63، 1385 ،یخی)ش شودیتناسب به آن اضافه م  بنا به زی موجود ن یقانون  فیمنافع و تکال
  اس ی گسترش اطلاعات در مق   ی برا  ی اد ی ز   ی ها فرصت ی  اجتماع   ی ها رسانه   که ی درحال 

ب   ی ها ت ی فعال   ت ی مسئول ی  ست ی ، افراد با د ن کن ی م   جاد ی ا   ی جهان    ار ی . بس رند ی عهده بگ ر خود را 
سازمان  کنند.  رفتار  صداقت  با  افراد  که  است  ارائه ها اجلاس دهندگان  مهم  و  ،  دهندگان 

  ی و اخلاق   ی اصول  ی ها ها و روش فرهنگ   ۀ ر توسع مشترک د   ی ت ی مسئول در آن  کنندگان  شرکت 
ا  آن  و  که    ن ی دارند  احترام  افراد    ی معنو   ت ی مالک به  است  بدون رضا   برخورد شود با    ت ی و 

  مانند   یی طبقه شامل کدها   ن ی (. ا 2014  ، 2منتشر نشود )فرگوسن و جکسون   ی اثر   ان ی مشتر 
  یۀ مالک اول  ص ی ابهام در تشخ   ، ی محتوا و اطلاعات، سرقت ادب   افزارها/ نرم   رمجاز ی غ   ر ی تکث 

 .  شود ی می سازمان   ر ی در مح   ی و هدردادن زمان کار   ی نترنت ی ا   ی زن دانش و گشت   اطلاعات/ 
و   دهیعق  یحق آزاد  یکس  هر»:  بشر   حقوقۀ  یاز اعلام  19  ۀبراساس ماد  :3انیب  یآزاد(  7

  ۀ و اشاع  افتی در  ،ی ریگیبدون ملاحظه و پ  هادگاهید  انیدر ب  ی حق شامل آزاد  نی ؛ ا«دارد  انیب
   (. 418، 4،2004)کلاسن ستهر رسانه و بدون توجه به مرزها  قی اطلاعات و افکار از طر

ا  نترنتیا اخبار،  شاهادهی تبادل  نظرات،  ممکن   عات ی،  در سراسر جهان  را  اطلاعات  و 
 ی آن را به ابزار ارتباط  نترنتی در ا  یآزاد و گمنام  یهاگسترده، بحب  ی. دسترس ساخته است 

 یهاامیسخنرانان است تا پ  یآسان و ارزان برا   یراه  نترنتی کرده است. ا  لی تبد  یتوجهقابل
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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است   نیمهم ا  ۀخود را به مخاطبان خود )هزاران نفر در سراسر جهان( ارسال کنند. اما نکت
 ی ریگمیتصمآن    یدن و قدرت باورنکر  یآزاد  نیدرست از ا  ۀاستفاد  ۀ در مورد نحو  دیکه افراد با

)ر رفتارها133،  2011  نولد،ی کنند  و  افکار  انتشار  هنجارها  یراخلاقیغ  ی(.  مخالف   ی و 
ارائینژادپرستو    ضیتبع  مانند)  ی بشر جهت  ۀ (،  دراطلاعات  گروه   بارۀدار   و   ها اشخاص، 

طبقه   نیشده در اییشناسا  ی( از جمله کدها یحزب   و  ی)در جهت منافع شخص  بیاحزا  رق 
 .اندیاجتماع یهادر رسانه یاخلاق  یهااز چالش

  
 . بحث و پیشنهادات  8

  ی های اجتماعی از جمله ابزارهانوظهور همچون رسانه  هایفناوری به اینکه امروزه    باتوجه
برای   مختلفمورداستفاده  روزبه  استجامعه    اقشار  آن  بر  روز  و  شود، میافزوده  اهمیت 

های افزایش چشمگیر نفوذ رسانه  رغمبهبایستی تحقیقات در این زمینه در کشور افزایش یابد.  
بستر فرهنگی  به  های اخلاقی در این حوزه با توجه  شناسایی چالشاز  اجتماعی در کشور،  

،  این مقاله ترین هدف  مهمبنابراین،  ؛  انداجتماعی کشور غفلت شده و کمتر به آن پرداخته
رسانهاکاوی چالشو اخلاقی  اولویتهای  و  در کشور  اجتماعی  آنهای  دیدگاه بندی  از  ها 

حریم خصوصی/  »عد ب  یعنی اولویت اول   ۀدهندبندی ابعاد نشانخبرگان بوده است. اولویت
کید  أمنابع فارسی و لاتین ت  بیشترها در  اهمیت این طبقه از چالشبر  که    است  «محرمانگی
است همکاران،    شده  و  رینولد2009)دباتین  واسیک،  2011  ،؛  کیزا،  2013؛  ؛  2019؛ 

های  های اجتماعی در سالشناختی/ اجتماعی رسانهروان  تأثیرات(.  2017جئونگ و کیم،  
  ؛1394زاده عراقی،  )عقیلی و قاسم  است  بودهن در این حوزه  ا اخیر بیشتر موردتوجه محقق

عد اولویت دوم را به نیز این ب    این مقاله(، در  2016؛ جعفرکریمی و همکاران،  2019کیزا،  
 خود اختصاص داده است. 

از جمله مشکلات    گوشی همراه، اینترنت و    از طریق   آزار و اذیت سایبری اولویت سوم،  
موجب    است و   ویژه در میان زنان جوان و کودکان های اجتماعی به اخلاقی استفاده از رسانه 

های اجتماعی  های اخلاقی رسانه عنوان یکی از چالش لمی از آن به شده تا در بسیاری از منابع ع 
شود  جرمن،    ؛ 2011  ، )رینولد   یاد  و  اطلاعات   (. 2011دراشل  دقت  و  )محتوای    صحت 
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بیان،  به آزادی    مسائل دسترسی و    اطلاعات(، مالکیت فکری/ مسائل دارایی، مسائل مربوط 
با    مقاله نتایج این    ۀ . با مقایس قرار دارند هفتم    چهارم، پنجم، ششم و   ی ها ت یاولو در  ترتیب  به 

هیچ یک از   باً ی توان به این نتیجه رسید که تقر محتوا و هدف پژوهش می   مرتبر با   مقالات سایر  
بررسی  به منابع  چالش شده  بررسی  به  جامع  شناسایی طور  اخلاقی  در  های  مقاله شده    این 

هریک  نپرداخته  و  داشته ب تنها  اند  اشاره  مسائل  این  از  برخی  این  ه  دیگر    مقاله اند.  مانند  نیز 
مطالعات    ی ها راهی را برا هایی همراه بوده است و رفع این محدودیت تحقیقات با محدودیت 

  کرد توان به موارد ذیل اشاره  ها می این محدودیت   ۀ کند. از جمل ی و کیفی پس از خود باز می کم  
 اند:  ها پیشنهاداتی نیز داده شده که براساس آن 

اجتماعی به شناسایی    ۀ کلی و بدون درنظرگرفتن نوع رسان   طور این مطالعه به   ، نخست اینکه 
های مرتبر با  شود که در تحقیقات آتی چالش های اخلاقی پرداخته است. پیشنهاد می چالش 

 بندی گردد. و اولویت   طور جداگانه شناسایی های اجتماعی به هریک از رسانه 
این   محدودیت  آندومین  که    مقاله  چالش  تأثیراتاست  شناساییمتقابل  بر  های  شده 

مورد  بنابرا   یکدیگر  است؛  نگرفته  قرار  پیشنهاد مینی مطالعه  پژوهش،  در  به    یهاشود  آتی 
تأثیراتبررسی   با روش   این  تحلیل شبکمتقابل  این   ۀهایی چون  تا  پرداخته شود  اجتماعی 

 مدنظر قرار گیرند.   ثیرات نیزتأ
های چالش بندیاز دیدگاه خبرگان ایرانی برای اعتبارسنجی و اولویت این مقالهسوم، در 

 ، که مباحب اخلاقی از کشوری به کشور دیگر متفاوت است  آنجا اخلاقی بهره گرفته شد. از
های اخلاقی در  بررسی چالشمنظور شناسایی و  فرهنگی بهای بینبنابراین بهتر است مطالعه

  ، . درنهایت شودتحلیلی بررسی  ـیاسهیطور مقاکشورهای مختلف صورت گیرد و نتایج به
 ی ها تیشدن قابلهای کاربردی و افزودهمستمر این برنامه  یروزرسان باید بیان کرد ارتقا و به

ایجاد کند    اعیهای اجتمرسانه  دربارۀتواند با خود مسائل اخلاقی جدیدی  جدید دیگر می
 آتی باشد.   یهاتواند موضوعی برای پژوهش که خود می
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 چکیده

و    « قرار»  و تنش و یا  « قراریبی »  زشان در آنجا ممکن است حکایت اساکنان یک محله از زندگی تلقی  
و مشاهده اکتشافی   آرامش آنان داشته باشد. نقطه عزیمت مطالعه حاضر، تجربه زیسته یکی از نگارندگان

شده بود که احساس عمومی استنباط  چنین    .آباد شهر کرمانشاه استدو نگارنده دیگر در محله دولت
دنبال آن  به  و حس تعلق بدانجاست. مقاله حاضر  «قرار»ساکنان محله یادشده از سکونت در آنجا، قرین  

درستی  این واکاوی،  . در ضمن  را واکاوی کند   آباد دولتساکنان  است که عوامل ایجاد چنین حسی در  
کار، یافتن عناصری بوده است که زندگی    شده نیز محک خورده است اما ثقلگزاره کمابیش شهودی گفته

شناسانه،  را برای ساکنانش کمابیش مقبول کرده است. بنای نظری این مطالعه نگاهی روایت  آباددولتدر  
هایی مبتنی  مفهوم خرد روایت بژه، بوده و از مسیر فنون مصاحبه، مشاهده و البته دادهطور مشخص  بهو  

این دو معنای مقبولیت  و  ساحت زندگی ساکنان محله برجسته شدند  بر تجربه زیسته، دو عنصر مهم در  
محله برای ساکنانش را هویدا ساختند: مسجد و بازارچه محلی، نمادهایی از دین و دنیا. اما آنچه این دو  

کرده است، چگونگی  بدل  کالبد را به عناصر مهم ایجاد حس تعلق و مقبولیت محله در نزد ساکنانش  
گرفتن ابعادی از این نمادها در حافظه جمعی است. مقاله  آنها با زندگی روزمره و البته جایتنیدگی  درهم 

 ها است.حاضر شرحی از توصیف و تحلیل این  واقعیت
 گزیدن سکنی  ،پذیری آباد، روایت، زیستدولت  :هاکلیدواژه
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 مقدمه.  1
تولید تجربه  ،شهر از  تجربه  ؛ های گوناگون است محل  برآمده  ناهمگونی  هایی که  و  تحرک 

های اند. گذر کردن از مکانهای متنوعی پنهانلای این تجربیات داستانهر است. در لابهش
است  های مردمیها، داستانهاست. این داستانراه رفتن در جهان قصهچونان  گوناگون شهر  

برمی شهر  از  معنایی  روزمره  زندگی  در  در  سازند. که  که  می  هاروایتمعنایی  گیرد.  جان  
های بزرگی که ما در چارچوبش  یکی از مقوله  ؛ های سخن گفتن ماست »روایت یکی از شیوه 

نمیمی اجازه  ما  بیاندیشیم...  حیات  فناپذیری  کیفیت  روایت،  دهیم  و  کند  جلوه  معنا 
است امتناع  این  و    ؛ محصول  جهان  به  بخشیدن  معنا  بر  ما  لجوجانۀ  پافشاری  محصول 

 (.134، 1380 ،1یب بوند برگ، به نقل از آسابرگر )امان«زندگی
افسانه    موجودی  اساساً  انسان  که  آنجا  در  )داستان ساز از  شهر  ساکنان  است،  سرا( 

سازند. این  هایی گوناگون و خاص از شهر برای خود می ، هر کدام داستان ر هایی از شه گوشه 
شود. »مردم متفاوت از  شان می گزیدن دهد و منجر به سکنی داستان به آنان معنای زیستن می 

رسند. دارای روابط گوناگونی در برخورد با ابزار تولید بوده، و همچنین پیشینه و  هم به نظر می 
شهر و  .  سابقۀ قومی و نژادی گوناگونی دارند. از نظر جنسیتی و شیوۀ زندگی متفاوت هستند 

آورند که در جای دیگر امکان  ود می هایی برای تحمل تفاوت به وج فضاهای وابسته به آن فرصت 
»هر شهری بنا به مقتضیات تاریخی، جغرافیایی،    (. 12،  1388  ، 2آن میسر نیست« )استیونسن 

کند. تاریخ، خاطرات و فضای ذهنی از عاملان  اقتصادی و تاریخی خاص خود شکل پیدا می 
متفاوت   مؤثر  این  هستند در  گون   ، بنابراین   ؛ شدن  اجتماعی  سپهر  شهری  دارد«  هر  اگونی 
متفاوت (. گوشه 1،  1396پور، )قلی  این  در  از شهر  هایی که  تفاوت   ؛ هستند   بودن سهیم هایی 

دانیم  شود. »ما نمی و شنیده نمی   است   اغلب تحت عناوین کلی کارشناسان و پژوهشگران پنهان 
شان  های  کنند و برای خیابان کنند و تا وقتی ندانیم شهرها چگونه کار می شهرها چگونه کار می 

(. این فهم، فهم  نظم  22،  1388،  3شوند« )جیکوبز مان حل نمی چه چیز نیاز دارند، مشکلات 
ها، احساس از بودن در مکان و نحوۀ زندگی  پنهان شهر است. نظمی که در خاطرات، داستان 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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طورخاص منجر به احیاء امر خاص و انضمامی  کردن مردم نهفته است. فهم این مناسبات به 
این   نیز در  ما  از همین  ها روایت فهم    مقاله است. سعی  انضمامی مردم در یکی  ی خاص و 

است. »برخی افراد حاضر به روایت کردن    آباد دولت نشین به نام اصطلاح حاشیه های به شهرک 
کردن  به روایت آنها را  کنند و  نیستند. عالمان علوم اجتماعی به آنها رجوع می   شان های حکایت 

و   می دعوت  وادار  حتی  تجربه یا  برخی  که  زمانی  در  نخستین سازند.  برای  را  روایت  ای  بار 
ای آشفته نظمی داده  که به تجربه طوری ای رخ دهد  نگرانه کنند، ممکن است معنابخشی پس می 

تجربه و ش  برخی  ندارد.  وجود  همیشه  معنابخشی  اما  خطی د.  توالی  و    ها  راحتی  به ندارند 
گوهای روایی بین پژوهشگران  و . در گفت روایت کرد آنها را همچون حکایتی منسجم  توان  نمی 

پذیرای   چندان  مردم  مردم،  و  روایتی    پژوهشگران کیفی  به  آنها  پدیداری  تجربۀ  زیرا  نیستند، 
 (.  36  ، 1388شود« )بژه،  داده می   خواندنی  تقلیل 

گزیدن از احکام کلی و انتزاعی و  ترین ضرورت این پژوهش برای ما دوریاولین و مهم
دیگر   اهمیت  است.  انضمامی  کاملًا  صورت  به  مسئله  این  به  حاضر  مطالعه  پرداختن 

حاشیهدیده مناسبات  شدن  فهم  و  آنان  روزمرۀ  زندگی  تجربیات  درآوردن  سخن  به  ها، 
پژوهشرونید است.  میشان  دست  این  از  نابرابری هایی  کاستن  جهت  در  رفع    ،هاتوانند 

ادغام بیشتر   ،تأمین برخی از حقوق شهروندی با توجه به نیازهای خاص هر منطقه   ،عدالتی بی
نگرانه در جهت رفع  معرفی آنان از نگاهی درونو  هاپذیر با احترام به تفاوت های آسیبگروه 

کید بر  مطالعه  وجود باشد. کوشش نگارندگان در  های مکلیشه ی محلی  هاروایتحاضر تأ
:  مطرح شد   سؤال  سههاست. برای نیل به این امر  آباد و فهم همدلانه آندربارۀ شهرک دولت

این عناصر چگونه در زندگی (  2  چه عناصری در زندگی اجتماعی ساکنان مهم است؟  (1
پذیر  نقش آن عناصر و شیوه زندگی روزمره در زیست(  3  روزمره ساکنان جای گرفته است؟

چگونه است؟   آباددولتکردن 
 

 .چارچوب نظری  2
نظریه به  ادبی معاصر مشهود است خودهای  »توجه  نقد  در  از نهضت      روایت که  بخشی 

الگوواره  تری در حیطۀ علوم انسانی و علوم اجتماعی است که تامس کوهن آن را تغییر  گسترده
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ی علوم طبیعی در سایر  هاروش با گذر از سیطره  و  (  1،  1393،  1نامد« )مارتین می  )پارادایم(
اند روایت فقط جایگزینی احساسی  تاریخ نشان داده  گونه که فلاسفهعلوم اتفاق افتاد. »همان

اصول برای آمار و ارقام موثق نیست بلکه روشی است برای شناخت گذشته و این روش بر  
کنیم توان گفت ما در جهان روایت زندگی میمی  (. 1،  ای متکی است« )همانعقلانی ویژه 

 خواند« )هرمن، می  گری دوره روایت   3به نقل از مارتین کریس ویرت   2ای که هیوارینن»دوره
1393  ،52.) 

روایت کتاب  شناسی  خاستگاه  برمیبوطیقابه  ارسطو  کتاب در فصل سوم    . گردد ی  این 
ها تمایز قائل شد که اولین  میان بازنمایی یک ابژه توسط راوی و بازنمایی آن توسط شخصیت

عناوین دیگری با  شناسان  بعدها توسط دیگر روایت  و  بودشناسی  قدم در حوزه علم روایت
( فرانسوی )  واژه  ترجمه  شناسی پردازی شد. » روایتمفهوم مجدد  دستکاری و  

( معرفی  1969)  5دستور زبان دکامرون آن را در کتاب    4که اولین بار تزوتان تودوروف است  
واقع   . کرد  کنان روایت  ،در  ریمون  باور  به  تمام   6شناسی،  بر  حاکم  نظام  از  شرحی  هم 

را به    هاروایتتک  توان تکای را که ضمن آن میهم شیوه دهد وی داستانی ارائه میهاروایت
معنا نیست که  فرد نظامی همگانی مطالعه کرد. البته این سخن بدینهمنزلۀ محصول منحصرب

نظریۀ روایت و از طرف    مواردی که در    . جداگانه است  ۀشناسی دو مقولروایت و روایت  ۀنظری 
نیز کارایی پیدا کند«   هاروایتتک  اند در بررسی تکتوشود، میپردازان روایت ارائه مینظریه

( 1  تقسیم کرد:  توان به سه دورهمی  را از دیدگاه تاریخ آنشناسی  (. روایت10، 1392)حری،  
و   ؛ (1980تا    1960)از سال    ساختارگراییدوره    (2؛  ( 1960)تا سال    پیش از ساختارگرایی

از این   های روایتعناصر بنیادین در نظریهدر کتاب    7. دیوید هرمنپساساختارگرایی دورۀ  (  3
پساکلاسیک»عنوان  با  بندی  تقسیم رویکردهای  و  کلاسیک  می  «رویکردهای  برد.  نام 

ی  ها سالگرایی رُوس ریشه داشتند، در  نظریۀ ادبی صورت   که در    ،»رویکردهای کلاسیک
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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با آرای   1980  یافتند و تا اوایل دهه شناسان ساختارگرا گسترش  با روایت  1960  میانی دهه
 5، و ریمون کنان 4، جرالد پرینس3، والاس مارتین 2، سیمور چتمن1کسانی چون میکی بال 

روایت گرفتند.  نظام  و  روایتاصلاح شدند  با  را  آن  نباید  که  پساکلاسیک،  شناسی  شناسی 
نه دانست،  یکسان  روایتپساساختارگرا  به  تنها  را  کلاسیک  برههشناسی  از عنوان  ای 

دربرمیگذشته دیدگاههای خود  بلکه شامل  گونهگیرد،  دربارۀ  تازگی  به  که  است  و  ها  هایی 
 (.  56، 1395ن، اند« )هرمکارکردهای روایی مطرح شده

تازه ،  همچنین موضوعات  که  است  پساکلاسیک  رویکرد  همین  که  در  در  تر  پیشای 
توان کتاب مییابند. شناسی جای بحث نداشتند امکان ظهور میرویکرد کلاسیک در روایت
را در همین رویکرد قرار داد. بژه روایت کردن    6بژه   . اثر دیوید ام  تحلیل روایت و پیشا روایت 

ای که داند. برخلاف عدههای گوناگون علوم مییشوران حوزهها توسط اندرا بازگویی حکایت
از نظر او روایت آن چیزی است که   ،دانندبازگویی وقایع به ترتیب زمانی می  روایت را صرفاً 

انسانجامعه و  مورخان  می شناسان،  انجام  اجتماعی  علوم  دانشوران  دیگر  و    .دهند شناسان 
حکایاتی    ؛ هستند  هاروایتحکایاتی که همان پیشا  ؛ آنها است  زندگی  حکایت  ،داستان راویان

قطعه، ناهمگون و نامنسجم هستند. به تعبیر بژه »هیچ حکایت کاملی برای گفتن  که قطعه
های حکایت و در ها فقط در حال ردگیری قطعهها وجود دارند. آدموجود ندارد، فقط قطعه

ها و صحنه  نند، اما هرگز قادر به دیدن همههم بچسباه  تا آنها را ب  هستند  هاپارهحال ابداع تکه
 (.  32،  1388دیدن کل نیستند« )بژه، 

. بژه توضیح خود روشن کرد از نظر بژه باید  را  پیشاروایت  /پیش از هر چیز  مفهوم روایت
مقایس با  می  ۀرا  شروع  روایت  و  پیشاروایت  حکایت،  که مفهوم  است  معتقد  او  کند. 

رنگ و نیز قرار گرفته است. روایت نیازمند پی  «روایت»تر از  نای پایی« در مرتبه7»حکایت 
دهی و صرف گفتن سیر وقایع  رنگانسجام است. در  نظریۀ روایت، حکایت ساده، بدون پی

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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می پیشنهاد  را  پیشاروایت  بژه  قطعهدکناست.  پیشاروایت  نامنسجم،  .  غیرخطی،  قطعه، 
پی فاقد  تجمعی،  بدون  و  ماقبل  أرنگ  استمل  شرط  ؛ روایت  روایی   مثل  روش  در  بندی. 

پیشاروایت   است  پردازیحکایتنوعی  سنتی،  روایت    بندیشرطنوعی    و  ناقص  که  است 
زَنَد. روایت میکامل می اش به حکایت را حفظ  کوشد برتری و سرآمدیتواند بدان دست 

دازی غیرخطی )که پرداند با حکایتبحران روش روایی در دورۀ مدرن این است که نمیکند.  
به این بحران  قطعه، چندصدایی و محصول عمل جمعی است( چه باید بکند. پاسخ بژه قطعه
.  د خوانی پیشاروایی میهاروش تر کردن رویکرد مرسوم است از طریق آنچه بژه آن را  فراخ

  است آن  تر از  تر و ناپیوستههایی قرار گرفته است که بسی ناپرداختهتمرکز بر تحلیل حکایت
با رویکردهای مرسوم تحلیل   بتوان  به 23شان کرد )همان،  که  پرداختن  بژه  (. هدف کتاب 

گزینه است.    هشت  پیشاروایی  گزینه  تحلیل  واسازی،  است    عبارت این هشت  تحلیل  از: 
شبکه تحلیل  تاریخ،  خرد  تحلیل  کلان،  روایت  بینامتنیت، تحلیل  تحلیل  حکایت،  سازی 

 و تحلیل مضمون. رنگتحلیل علیت، تحلیل پی
حتی ضد    گاهی حکایت پیشاروایت است و    . کند »حکایت در برابر روایت مقاومت می

(. تحمیل کردن نظم و انسجام جعلی به  25  روایت )امتناع از منسجم بودن( است« )همان،
کند »حکایت قطعه و ناهمگون و نامنسجم حکایت را به روایت تبدیل میهای قطعهتجربه

ای که در نظریۀ روایی  کاری شدهرنگ و بدون انسجام دستشدۀ پیتوالی  نظم دادهوقتی بدون  
تر از قطعهترجیح دارد گفته شوند، پیشاروایت هستند. اینها حکایاتی هستند ناپرداخته و قطعه

آنکه با معنی بخشی  پَسین فهمیده شوند.
های چندصدایی  بال شیوه دنکند که بهبژه در توضیح پنج بعد مهم پیشاروایت اذعان می

توان با استفاده از هر کدام از هشت شوکتان تاریخ. از نظر او میها و بیبه دنبال حاشیه  و  است
هرچند  ،  ای دیالکتیکی اندیشید و این وزنۀ ناعادلانه را روش روایی ذکر شده در بالا به شیوه 

و نظریات    ها روش در قالب این    اهروایتتغییر داد. او راه رسیدن را در پرداختن به پیشا  ،اندک
با استفاده از نظرات    هاروایتروش تحلیل کلان    ،هاروش داند. یکی از این  مطرح در آن می

است. این روش تکنیک مورد نظر در این پژوهش  1مهمترین اندیشمند این حوزه یعنی لیوتار
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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گونه که به دست آن  هاروایت»کلان  اندپیشاروایت  هاروایتتوان افزود که کلانباشد. میمی
پیشاروایت است. در اینکه چگونه یک حکایت    لیوتار مشهور شده نیز جدید نیست، اما قطعاً 

تن حکایت را پاک سازد، پیشاروایت است.  هایی گفته شود که شیوۀ قبلی گف تواند به شیوه می
صدایی از گذشته،  مند کردن هر کلان روایت تکغرض  ما خُرد کردن کلان روایت و مسئله

جایگزین طریق  )صداهای  از  چندصدایی  و  متعدد(  )معناهای  چندمعنایی  شبکۀ  با  کردن 
حکایت پساممتعدد(  علم  که  آنجا  مدرنیست،  سازمانی   علم   است.  کوچک  بر  های  درن 

کید میایقطعه روایتی  گذارد، همچون کلانشدن  غیرخطی، چندصدایی و امپرسیونیستی تأ
می نمایان  کلانخطی  به  لیوتار  کل   هاروایتشود.  کردن  رد  وانگهی  است.  مشکوک 

شود مدنظر  رسد. بدیلی که در این کتاب ارائه میروایت چندان خردمندانه به نظر نمیکلان
در  نگارندگان  (. 45-46)همان،  متقابل روایت کلان و روایت محلی است« قرار دادن تأثیر
.اند پرداخته هاروایتبه خرد مقاله حاضر 

 روش پژوهش  . 3
  ها داده  است.   شناسیروایت  آن،  نظری   رویکرد   با  ترازهم  ،حاضر  مطالعه   شناسانهروش   بنیان

  با   که  است  شده  سعی  و  اندشده  گردآوری  زیسته   تجربه  و  مشاهده  مصاحبه،  فنون  طریق  از
  پژوهشی   هایپرسش  به   پاسخ  سمت  به  آمده،  دستهب  یهاروایت  در  موجود  مضامین  تحلیل

بگشاییم. راه موضوع  تحلیل و
گاهان می  مصاحبه.  تواند اطلاعات ارزشمندی را در اختیار پژوهشگر قرار  مصاحبه با آ

 گیری نظری انتخاب شدند.  نفر بودند که به شیوه نمونه 20شوندگان دهد. تعداد مصاحبه
یسته  ساکن و متولد محله است. ایشان در روند تغییرات فیزیکی    نگارندگان یکی از    . تجربه ز

 و اجتماعی محله حضور داشتند و آگاهی عمیقی از بافت اجتماعی و فرهنگی محله دارند. 
پذیر در مشاهده صرفاً نگاه کردن نیست بلکه سعی شد که تمام عناصر رویت  .مشاهده

ارزیابی ش با هم و بر اساس چارچوب نظری پژوهش   وند. بر اساس عناصر جدول ارتباط 
، کالبد )بازار، مسجد، ...( و رفتار )خرید، تفکیک جنسی، ...( به مدت یک سال  (1شماره )
 روز با دقت مشاهده شدند.های گوناگون شبانهدر زمان
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 عناصر مشاهده شده . 1جدول  
 رفتاری  عینی  شکل
 مذهبی  مناسک غریبه/آشنا، جنسی،  تفکیک خرید،  هاکوچه  و )درون/بیرون(، خانه محله، مسجد، بازار، کالبد:

 

 ها تحلیل داده وتجزیه.  4
تحلیل   شیوه  موضوع،  ماهیت  به  توجه  میبه  با  تقسیم  قسمت  دربارۀ سه  نخست،  شود. 

کند. دوم، حضور قدرتمند بازارچه و نقش آن در  آباد بحث میگزیدن مردم در دولتسکنی
توضیح می  را  به شکلحیات شهری  روابط  دهد. سوم،  ارتقای  در  آن  نقش  و  گیری مسجد 

 پردازدمحله می
 خانه سهم ما است از جهان. 1-4

و   روزمرگی  است.  نشانهفهم  مردم  احوال  و  زندگی  کیفیت  ارزیابی  برای  معیاری  آن  های 
دهندۀ میزان کیفیت زندگی  های  گوناگون، نشانهای شهری به شیوه فرهنگ تنوع و تولد هویت

شهروندان به عنوان عاملان حیات شهری است. اهمیت این تنوع و احترام به آن، از جایی  
زیست شهری  فضای  که  برا است  شهروندان،جهانی  حافظۀ  که  تجاربی  است.  تجربه    ی 

سازد. هویت شهروندان در ارتباط  را از دل آشوبی متحرک برمیخود    هایها و داستاناطره خ
این تجارب موجب شکلبا مکان شکل می و  این گیرد  با  افراد  واقعی  و  قلبی  ارتباط  گیری 

میمکان بهها  مطوریشود  با  واقعی  ارتباط  در  فرد  زندگی  میکه  گره  زندگی  حیط  و  خورد 
های کمتر  ریزیتر و با برنامهروزمرۀ فرد مربوط به این تجارب خواهد شد. در شهرهای خلاق

ها بیشتر خواهد بود و خاطرات نیز  تحمیلی امکان وصل شدن تجارب روزمرۀ مردم به مکان
تبدیل خواهد  تری در مکانحضور زنده مأمنی  به  این صورت شهر  دارند. در  به  ها  شد که 

یابد و مکان به فضایی  دهد، شهر هویت میی خودجوش و مردمی امکان تولد میهاروش 
گزیدن همواره با روایت عجین  گزیدن. سکنیتبدیل خواهد شد برای زندگی همرا با سکنی

ی مردمی که از دل موقعیت انضمامی زندگی روزمرۀ ساکنان امکان  هاروایتاست، خرده  
 نتیجۀ آن امر محلی متنوع و زیبا عیان خواهد شد.   یابد که دربروز می

دولت شهرک شهرک  معدود  از  نیز  روزگار  آباد  خود  انضمامی  حیات  در  که  است  هایی 
ها برگرفته از تاریخ کوتاه مدت شهرک  ها و برخی دیگر از مکانکند. نام اغلب کوچهسپری می
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های شهرک کوچۀ  نام یکی از کوچه  ،ها رخ داده است، برای مثالو اتفاقاتی است که در آن
شخصی به    ،گیری شهرک. در ابتدای شکلاستمانادار« به معنای صاحب یک گاو    حمه»ئه

نام احمد پس از مهاجرت از روستا به شهر، یکی از گاوهایش را همراه خود به شهرک آورد و 
ن ماجراست.  کرد. دلیل نامیدن کوچه همیدر منزل خویش واقع در این گوچه نگهداری می

ران«، کوچۀ »نانوا سنگکی«، کوچۀ »هلال احمر«، کوچۀ  رمهده  حمههایی مانند کوچۀ »ئهنام
»سینما«، کوچۀ »استریو رامین« و پاساژ »حمام عمومی قدیم« نیز همگی از این نوع هستند 

ها  های خُرد مردمی دارند که حتی با وجود از بین رفتن اغلب این مکان که ریشه در داستان
دهندۀ حضور خاطرات زیسته  ها زنده و جاری است. این امر نشانهنوز رد پایشان در نامیدن

 انگیزد.  و انضمامی مردم است که احساس تعلق و عاطفۀ آدمی را برمی
حضور پررنگ مردم اهل تسنن و کُرد زبان که عموماً از شهرهای روانسر، جوانرود، پاوه،  

و  سرپل قصرشیرین  ازدواج،  ذهاب،  مثل  گوناگون  دلایل  به  شهرها  این  اطراف  روستاهای 
ها مهاجرت آشنایان به شهرک،  ترین آنآوارگی در جنگ، بیکاری، تحصیلات فرزندان و مهم

باعث شده که در خاطرات روستایی مشترکی سهیم باشند. خاستگاه مشترک سبب تسهیل در  
رابطهشکل اصگیری  است.  شده  صمیمیت  و  اعتماد  بهها،  ساکنان  بیشتر  ساکنان  ولًا  ویژه 

شناسند و از زندگی شخصی و احوال روزمرۀ هم باخبر هستند. اهالی  همدیگر را می  قدیمی
بایی ندارند. البته این از درد دل کردن و طرح مسائل شخصی و دلتنگی هایشان برای دیگران ا 

شان  ل ساختارهای معنایی مشترک تر است که به دلیقبیل رفتارها در بین زنان و افراد مسن رایج
 شان دارند.  ای از سخنان طرف مقابلفهم همدلانه

، من خیلی دوس دارم که اینجوریه د شناسناینجا یکم شبیه آبادیه چون همه کُردن و همدیگه رو می 
 ساله(.43فهمیم )فوزیه، چون حرف همدیگه رو می 

ی گوناگون درصدد هاروش رفته و به  هنوز فرهنگ روستایی از بین ن  در بین ساکنان  قدیمی
گزینی و فردیت  کند. اینان با خلوت آن هستند که در قالب روابط صمیمی تبلور پیدا میاحیاء

هایی برای به وجود آوردن  ای ندارند. در محله نیز امکانکه عناصر زندگی شهری است میانه
ها، بازارگردی، رفتن به مسجد  نشینی، دیدوبازدیدروابط و گریز از تنهایی وجود دارد: کوچه

 های گوناگون.در مناسبت
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ها  ها نمیان تو کوچه، هرچند زناونجا زن  های دیگه یکم فرق داره مثلاً رفتار مردم اینجا با شهرک 
تونیم از احوال هم خبردار ها رو اذیت کنه اما ما نمی که میان تو کوچه شاید سر و صداشون بعضی 

آباد  تونم تو خونه تنها بمونم. زندگی برای من و دخترم تو دولتنمی   نشیم و نیایم بیرون، من واقعاً 
داداشم پارسال فوت شد  گه که محاله از اینجا بریم. زنمی خیلی راحت و خوبه، دخترم هم همیشه  

بودن هیچ و کمک خواسته  بودن  کرده  ناله  و  گریه  بود. دختراش هر چقدر  کَسریْ  کس  خونشون 
 ساله(. 52ومدن )عشرت، انیومده بود کمکشون، ولی اگه اینجا بود همه می 

نه، فردگرایی کمرنگ است.  گرایانه است. خارج از چهار دیواری  خازندگی در محله جمع
از نظر عده آنان در دولتهمین ویژگی که  ای اسباب آباد است برای عدهای مهم و دلخواه 

ها ناراضی هستند  از این آشنایی  های تحصیل کردهزحمت و ناخشنودی است. برخی جوان
 شود.  شان میزیرا موجب محدود کردن  

اسآباد محلهنظرم دولتهب پیرها  برای  اینجا همه همدیگه رو می ای  برای جوانان،  نه  و  ت  شناسن 
 ساله(.27تونم لباسی که دوس دارم بپوشم )شکوفه، سرشون تو کار همدیگه است، من حتی نمی 

گاه رضایت و نارضایتی شهرک است. در واقع عموم  آشنایی و ارتباط ساکنان با هم گره 
نبودن از جمله دلایل مهم آنان برای  اند و همین آشنایی و تنها  مردم از این وضعیت راضی

 آباد یا مهاجرت به آن است.  ماندن در دولت
اقوام دیگه اما چون آشناها و  مون ما وقتی از سرپل اومدیم کرمانشاه اول رفتیم جوانشیر و سرتپه 

 ساله(.28آباد ما هم اومدیم اینجا )شهلا، اومده بودن دولت

هزار نفر در آن ساکن هستند.    36و اکنون  همگنی جمعیت محله سبب رشد سریع آن شد 
اکنون در دولت  در مکانی که  اولیۀ شهرک  نامیده می   20آباد  هستۀ  .  شود شکل گرفتمتری 

هایشان در محله سر قبر آقا تصرف  ساکنان اولیۀ شهرک در این مکان ده خانوار بودند که زمین 
های  رود این افراد تمام شهرک زمین ساله(. در ابتدای و   65آباد آمدند )آمنه،  شده و به دولت 

های بهداشتی و ... بودند.  خالی بوده و خانوارها نیز فاقد امکانات اولیۀ مانند آب، برق، سرویس 
»برای آنان    و به تعبیر باومن کسانی هستند که   این افراد اراده بالایی برای سکونت کردن داشتند 

در همان جایی جریان دارد که در آن ساکن    نبرد جهت بقا و دستیابی به جایگاهی آبرومندانه 
های مختلف ساختن محله را شروع  (. آنان به مرور و با تاکتیک 155،  1384،  1هستند« )باومن 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ای را بنا نهادند )برای آگاهی بیشتر،  زنی گسترده کردند و برای دستیابی به کالاهای عمومی چانه 
(. دو رویداد مهم از دل زندگی روزمرۀ مردم این شهرک سربرآورد  1393  ، پور و همکاران نک: قلی 

ای  ای جان تازه که در کنار رشد و توسعه شهرک در سالیان گذشته به انسجام گروهی و هویت محله 
گیری »بازارچه« و فضای  شکل   ( 1بخشید. این دو در پیوند با فرهنگ جاف و مذهب تسنن بودند:  

ساخت »مسجد« که مکانی برای میثاق جمعی اهل تسنن  (  2کردی است؛  ثر از فرهنگ  أ آن که مت 
این دو  امر خودجوش و مردمی    ، به زندگی روزمرۀ مردم معنا بخشیدند   ، که است.  به مثابۀ دو 

شناختی سوق دادند. تعلق افراد به این دو مکان  آباد را از حالت نامکان به سوی مکان انسان دولت 
   شود. شان با این دو مکان کماکان حفظ می شهرک رابطۀ   تا حدی است که در صورت ترک 

از   که  میشه  سالی  چند  می   آباددولتمن  انجام  اینجا  رو  خریدهام  همۀ  اما  نماز    .دمرفتم  برای 
 ساله(. 40)غفار، جماعت و جمعه و تراویح هم حتما میام همین مسجد خودمون

آباد خیلی نزدیک باشه چون هم کارم  به دولتآباد برم حتما میرم جایی که  اگر قرار باشه از دولت
 ساله(.  40)عبدالله، تونم از مسجد جدا بشمکه نمی اینجاست و هم این

اهمیت با  دو  دولتاین  فضاهای  راستای ترین  در  بازارچه  تأثیر  و  اهمیت  هستند.  آباد 
معنابخشی به محله، برقراری روابط انسانی و احساس تعلق بیشتر است. هر کدام از این دو 
مکان در نسبت با هویت فرهنگی و دینی ساکنان شهرک به وجود آمده و بنا به دلایل خاصی  

 طور مبسوط به آن خواهیم پرداخت.بهادامه  درگسترش یافتند که 
 امر محلی، متفاوت و زیبا  .2-4

ها در حال افزایش هستند آنچه در نمای اول  در مواجهۀ نخست با شهرک از قسمتی که مغازه 
پارچهبه چشم می انبوه  مغازهآید،  از سردر  که  زنانه است  لباس محلی  رنگارنگ  های  های 

نیز    فروش دستها یک یا چند  بازارچه آویزان شده است. تقریباً روبروی هر کدام از مغازه 
ب دارد.  مغازههایفروشدستیشتر  وجود  از  اجناس  بخشی  که  هستند  روبرو  به  های  را  شان 

اند. زندگی عدۀ زیادی از مردم شهرک به این بازارچه مرتبط خارج از محوطۀ مغازه کشانده
 زنان همیشگی آن هستند.  است زیرا افراد حاضر در بازار اغلب کسبه، خریداران و پرسه

گیری بود. در  واردان به شهرک در اوایل شکلولویت تازهمسئلۀ امرار معاش و شغل از ا
ی در  فروشدستهایی مانند کارگری، بنایی، کشاورزی و  همان زمان عموم مهاجران به شغل
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متری و در مکانی که اکنون سینمایی در  چهلخیابان  پرداختند. آنان در آخر  همین محله می
ا بساط کوچکی بر روی زمین داشتند که  کردند. هر کدام چرخ ی آن احداث شده فعالیت می

ان منبع  فروشدستکردند. این اجتماع کوچک  اجناس را بر روی آن به خریداران عرضه می
که در نزدیکی    تغذیۀ شهرک و رفع مایحتاج اولیۀ زندگی آنان بودند. غیر از سه یا چهار مغازه

 ان بود مغازۀ دیگری وجود نداشت.  فروشدستهمان 
اینکنم  فکر می  بودن  هافروش دستکه  دلیل  انتخاب کرده  بود  د اونجا رو  راست  این  تو همون  ه  که 

ای هم بود. یادمه که یکیش طبقۀ همکف خونۀ ما بود که لباس کوردی  های دیگهوتوک مغازه تک
 ساله(.34فروخت )فرانک، می 

این قسمت از شهرک در حال رشد و تبدیل شدن به هستۀ اصلی بازارچه بود.   50در دهۀ  
ان  فروشدستاین    1372در این مکان در حدود سال    «سینما بهمن»با ساخت سینمایی به نام  

صورت گروهی محل کاسبی خود را به کنار خیابان  محل کاسبی خود را از دست دادند و به
 ن نزدیکی بود انتقال دادند.  بلوار سمت چپ که در هما

بردم یادمه که  من یادمه که پدرم جای چرخش رو تغییر داده بود. گاهی براش آب یا چیزای دیگه می 
اومده بودن کنار این خیابون و یه عدۀ دیگه هم که زیاد نبودن کپرهای کوچکی درست کرده   دقیقاً 

بودن و رفته بودن سر بلوار. هر کدومشون جای مشخصی برای خودشون داشتن. چند نفر هم چرخ 
نداشتن که یکیشونم خیلی پیر بود جزء نفرای آخری بودن که وسایلشونو روی یه پارچه روی زمین  

 ساله(. 30شتن« )امین،گذامی 

جدید  مغازه مکان  اطراف  در  یافتند.  فروش دستهایی  افزایش  مرور  به  و  شد  ساخته  ان 
و چانه نزاع همیشگی  تازه محل  با  مکان  مأموران شهرداری  نظر  فروشدستزنی  از  بود.  ان 

ن  ان نیز ای فروشدستها نبود تصاحب کرده بودند.  شهرداری اینان مکانی را که متعلق به آن
مکان تازه را حق خود دانسته و به خاطر ضرورت امرار معاش با وجود تمام مشکلات موجود  

عقب تازه  مکان  ادامه  در  خود  کار  به  و  نکرده  اجرایی  نشینی  مأموران  گاهی  از  هر  دادند. 
ها به  کردن آنان، بردن وسایل و جریمهفروشدستشهرداری به قصد بر هم زدن اجتماع این  

شد. هنگام  ان و مأموران میفروش دستند که منجر به تعقیب و گریزهایی بین  آمدشهرک می
را    خود  ای بساطگرفت. عدههجوم مأموران، هیاهوی خاصی در این قسمت از شهرک درمی

ای هم  بستند که مأموران توان بردن آن را نداشته باشند. عدههایشان محکم میبر روی چرخ 



 

 

 

ای  خانه   : آباد محلۀ دولت 
 بودن در جهان   برای 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

115 

اجناس آن که  بود  کمتر  به خانهمی  را جمعها  شان  و  منتقل    کردند  بود  نزدیک  که  آشنایانی 
شهرداری تصمیم به    1382زنی آنقدر ادامه یافت که در سال  کردند. این رویۀ فرار و چانهمی

نام برای تعیین امتیاز واگذاری شروع شد. ان گرفت. ثبتفروشدستهایی برای  ساخت دکه
ر پنج بخش )لازم به ذکر است که بخش آخر آن عدد د  122به تعداد    1383ها در سال  دکه

ها نیز در آن وجود دارد هنوز دیوار چینی نشده، غیررسمی است و که بیشترین تعداد غرفه
شود( های این پارت گرفته نمیشود از غرفههای دیگر گرفته میپولی که ماهیانه از تمام غرفه
ها از آنان گرفته  تدا پول کمی بابت این غرفهنام کرده بودند. در اب به کسانی واگذار شد که ثبت

ها  ( ماهانه مبلغ صدوپنجاه هزار تومان از صاحبان غرفه1398نیز )سال    شد. در حال حاضر
ها داده نشده است و شود. اما هنوز حق مالکیت خصوصی به صاحبان این غرفهگرفته می

ها بگیرد  گیری یا تخریب دکهسطبق قرار اولیه هر زمانی که شهرداری منطقه تصمیم به باز پ
 مالکین حق اعتراضی ندارند.

که   شد  اجتماع فروشدستچنین  از  مرور  به  خیابان  و  آمدند  جدیدشان  مکان  به  ان 
ها در ها در همان حوالی در ابتدای بلوار احداث شدند. مغازهان خالی شد. دکهفروشدست

ها تبدیل به مغازه  کف خانهطبقات همکم  دو طرف تا انتهای بلوار به مرور بیشتر شدند. کم
دنبال آن کرایۀ  های در این قسمت از شهرک فزونی یافت و بهها و مغازهشدند، ارزش خانه

ها بیشتر  های بلوار نزدیک به دکهها نیز سیر صعودی پیدا کرد. افزون بر این، تعداد مغازه مغازه
ن، روانسر و پاوه و استقبال مردم شهرک  شد. ارتباط زیاد اهالی با شهرهای جوانرود، کامیارا 

ها را به محل فروش اجناس زنانه )لباس های کُردی زنانه، عمدۀ این مغازهبرای خرید لباس
ها در این  ی پس از آن ساخت چهار پاساژ به تعدد و تراکم مغازههاسالکردی( تبدیل کرد.  

مقام  در  کوچک  بازارچۀ  این  از  شهرک  مردم  خود  استقبال  و  حضور  کرد.  کمک  قسمت 
های دیگر به زن، خریدار و فروشنده منجر به توسعه هر روزۀ آن و ورود مردم از شهرک پرسه

های دو طرف ای شدن به کوچهمغازه  رایندف آباد به ویژه برای خرید لباس کردی شد.  دولت
دولت بازارچۀ  توسعه  به  منجر  که  دیگری  موضوع  کرد.  سرایت  نیز  ساخت  بلوار  شد  آباد 

آباد و اسلامیه بود. افراد زیادی از دیگر  هزار واحد مسکن مهر در زمین خالی میان دولتپنج 
 ها وارد این منازل مسکونی شدند.شهرک 
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آباد شدن و بازار رو شلوغ آباد خیلی خوب بودن، باعث پیشرفت دولتمسکن مهرها برای دولت
بود. همه جاف بودن    همگن آباد خیلی  کردن باعث شد مردم از همۀ قشرها بیان اینجا. قبلًا دولت

به دولت بیشتری  باعث شدن مردم  و  وارد شهرک کردن  تنوع رو  تازه  ولی مسکن مهرها  بیان،  آباد 
 ساله(. 28ها بیفته )سمیرا، بازارچه سر زبونمسکن مهرها باعث شد 

های اصلی نزدیک به این بلوار نیز رونق ها نیز تا خیابانهمزمان با توسعه بازارچه، مغازه
کوچه و  مردم  گرفتند  روزمرۀ  زندگی  شدند.  متصل  بازار  این  به  مهر  مسکن  پیرامون  های 

 آنان به محله نیز همین است.تعلق  آباد با بازارچه عجین است و یکی از دلایلدولت
اومدیم دولت بازار زیاده و همۀ  ما  امکاناتش توی  امنیت داشت و  بود،  زیاد  اینجا  آباد چون آشنا 

یم رو واهخهمۀ چیزایی که می   افته و تقریباً کنه. احتیاجم به جای دیگه نمی احتیاجاتمون رو رفع می 
رفتم به مرکز شهر و اونجا خریدامو بار می ای یکای بودم و هفتهجای دیگه  خرم. من قبلاً از اینجا می 

تره و مجبور نیستم برای خرید آباد خیلی کارم راحتدادم ولی این ده سالی که اومدم دولتانجام می 
 ساله(.  29 جاهای دیگه برم )الهام،

آباد زندگی کنم ولی  ومدم دولتانمی چیز جلو دست آدمه. اگه چند سال پیش بود  آباد همهتو دولت
تر شده، بازار خیلی بزرگ شده، تنوع الان وضعیتش خیلی فرق کرده، مسکن مهرها آمدن، شلوغ 

واقعاً  زیاده.  مثل شهرستاندولت  اجناس هم خیلی  یه شهر  یه شهر کوچیک شده،  مثل  ای ه آباد 
 ساله(.  28تره )سمیرا، اطراف که به جوانرود شاید شبیه

است. خود من اگه از اینجا برم شغلم ای دیگه بازارچههآباد با شهرک ظر من تفاوت اصلی دولتنهب
 ساله(.  42شناسم )مژگان، دم چون اینجا همه رو می رو از دست می 

روی ساکنان از حضورشان در  این بازارچه فضایی برای تجدید حیات شهری است. بدین
توجه این بازارچه از بین رفتن مرز و ننده و جالبمحله راضی هستند. یکی از وجوه متمایزک 

باشلار  تعبیر گاستون  به  بازار است که  و  بین زندگی  برون    1جدایی  و  بین درون  دیالکتیکی 
های پر رونق شهرک همان منازل مسکونی هستند که به مرور تغییر  جاری کرده است. مغازه

شان  وند داد. مستأجرانی که در بازار هستند سعیاند و بازار را برای آنان با زندگی پیکاربری داده
شان باشد تا برای  هایشان تا جایی که امکان دارد نزدیک به محل کسببر این است که خانه

ها  شدن مرز درون و برون باعث شده که زنان خانوادهرنگرفت و آمد دچار مشکل نشوند. کم
 فروشنده داشته باشند.نیز در بازار حضور فعالی به عنوان صاحب مغازه یا 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ترند و  ها با خانومم خیلی راحتتونم تنهایی مغازه رو اداره کنم، تازه مشتری اگه همسرم نباشه نمی 
 ساله(.37هاشون نمیان از مغازۀ من خرید کنن )موسی، اگه همسرم مغازه نباشه خیلی 

شود  اده اداره می ها به صورت خانوادگی یا توسط دو سه تن از اعضای خانو تعدادی از مغازه 
 شوند که زنان نیز در آن نقش دارند.  شان شناخته می و در بین خود اهالی با نام خانوادگی 

تره، بیشتر اوقات خودم این مغازه مال من و پسرمه، پسرم خونش اینجا نیست و چند محله اونطرف 
نمی  باید  توی مغازه هستم و هیچ جایی  نباشم  اگه خودم  برم چون  زیادی تونم  برای مدت  مغازه 

 ساله(. 63زیادی بسته بمونه« )آمنه، 

هایی از این دست منجر به از بین رفتن تابوی حضور زنان در فضای بازار نزد مردم  نمونه
سنتی شد و آنان را به گروهی فعال و قدرتمند تبدیل کرد. شغل خیاطی نزد زنان نیز رونق 

 فراوانی دارد.
ی با بازار و تغییرات آن گره خورده است. ساعت بازگشت به  مدیریت و گذران زندگی اهال

خانه همان ساعتی است که خریداران عزم خانه کرده و بازار خالی از خریداران است. در ایام 
تر  سال که بازار هیاهوی خاصی دارد به دلیل حجم بالای کار مرز بین درون و بیرون شلوغ

برای گذران زندگی در درون لازم است در برون در جریان  شود زیرا آنچه  تر میتر و کمخانه کم
شود و بیشتر اهالی خانه  است. حتی ساعات خواب و خوراک نیز توسط برون مشخص می

شوند. هیاهوی روزهایی خاص در بازار مانند روزهای قبل از با این وضعیت هماهنگ می
های  یابد و ساکنان این قسمتمی  سال تحویل و عیدین از برون به درون و از درون به برون راه

کنند. بوی بهار و عود و سبزه، شهرک همراه تمام لحظات خود این تغییر و تحول را تجربه می
ان و گریۀ کودکان برای خرید و مزۀ شیرینی و صمنو تا لحظۀ تحویل سال  فروشدستصدای  

رای مدتی آنجا اطراق  شود و بها مهمان است. این تازگی  برون، مهمان درون میدر درون آن
 طور مداوم در حال کاستن و افزودن است.  کند و این دیالکتیک در طول سال بهمی

بازارچه همچنین به امکان حضور بیرون  شهرک در درون آن کمک کرد. بازارچه باعث  
ها به درون شهرک  شد دیگری امکان حضور یابد و اهالی شهرک این دیگری را بپذیرند و غریبه

گی را  اند. بازارچه تا حدودی غریبهافتند تا حدی که بخشی از زیست جهان شهرک شدهراه ی
های دیگر ورود افراد غیر ساکن  از بین برد. تا قبل از رشد بازارچه و رفت و آمد افراد از شهرک 
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ها را از پوشش و به شهرک امری ملموس و مورد توجه بود. ساکنان شهرک به راحتی غریبه
داد گاهی  پیش رخ می  هاسالدادند. در برخوردهایی که در  نشان تشخیص مینحوۀ حرف زد 

 بودیم. ها شاهد اتفاقات ناگواری برای غریبه
من خیلی بچه بودم شاید کلاس اول یا دوم بودم. یادمه دو تا دختر مانتو شلواری که یکم مانتوهاشون 

ای آباد. صحنهدولتکاری اومده بودن  تر بود و یه ذره آرایش داشتن برای  تر و شیکبه ظاهر مدرن
که یادمه الان خیلی اذیتم میکنه یادمه که پسرای نوجوان و یه عدۀ دیگه که سن زیادی نداشتن دنبال  

بهشون متلک می  و  بودن  افتاده  بودن  از شهرک  فرار  تمام کسای اون دخترا که در حال  و  نداختن 
کردن. اون موقع مثل  به اون دو تا دخترخانم نگاه می   ای هم که اونجا بودن داشتن با دیدۀ تحقیردیگه

یا حتی پسرهای جوون یه چیز عادی باشه. برای مردم سنتی و  الان نبود که ظاهر متفاوت زن ها 
ای شرمانههنوز این چیزها رو ندیده بودن کار اون دو تا دختر کار بی ها  آباد که اون موقع مذهبی دولت
آباد چیه؟ ها راجع به دولتکنم که الان ذهنیت اون خانمشد. گاهی با خودم فکر می محسوب می 

 ساله(.28آباد اومده باشن و این تغییر رو دیده باشن )پروانه،ی اخیر به دولتها سالامیدوارم تو 

داوم  رشد و توسعه بازارچه و تبدیل آن به کانون فروش لباس زنانه کردی، منجر به حضور م
آباد را از انزوا بیرون افرادی از نقاط دیگر شهر یا شهرهای اطراف شده است. بازارچه دولت

 کشید و روابط اجتماعی را از منظرهای گوناگون شدت بخشید.
ها فلانن و بهمانن من بدون اینکه بشناسمشون ازشون خوشم حقتر اونقدر گفته بودن که اهلپیش
باهانمی  نداشتم  دوس  و  عدهومد  یه  وقته  چند  که  الان  ولی  کنم.  معاشرت  اومدن  اشون  شون 

 ساله(.38های خوبی هستن« )لیلا،  کردم و چقدر آدممون شدن فهمیدم که کاملًا اشتباه می همسایه

ین »اهل ئآ  متعلق بهکار« یا همان عید یاران که  در خود بازارچه نیز در عید تاریخی »خاون
دکه ورودی  قسمت  در  است،  جشن  ا  هحق«  برای  خروس  و  انار  فروش  مشغول  روز  سه 

با مردم اهل حق رابطه ای است که درون  برون آن است و هستند. تعامل اجتماعی شهرک 
 رشد بازارچه به درونی شدن آن کمک کرده است.

از جهان    بخشی  به  در عرصه عمومی  زن  و حضور  غیر  با  آشنایی  پذیرش »دیگری«، 
و تحرک   های بسیاری را پشت سر گذاشتهنان محدودیتفرهنگی محله بدل شده است. ز

ویژگی که  زنانی  با  تعامل  طریق  از  نیز  مردان  کردند.  تجربه  را  چشمگیری  های  اجتماعی 
روابط   شاهد  و  کردند  بازاندیشی  خود  فرزندان  و  زنان  با  مواجهه  در  دارند،  متفاوت 

 تری در این حوزه هستیم. گیرانهسهل
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تونستم زیاد بگردم یا هر لباسی رو شدم و نمی آباد خیلی اذیت می تو دولت  من قبلا از زندگی کردن
دونستن و فکر های بدی می هایی که شبیه خودشون نبودن رو زنبپوشم چون مردم اینجا اصلا زن

کردن که مانتو کردن هر زنی که مانتو شلوار بپوشه حتما یه ریگی به کفشش هست. اونها فکر می می 
کرد و حتی گاهی با  خیلی من رو اذیت می   مسئلهرن مدرسه، این  ای دخترایی  که می شلوار فقط بر

یم و آ های متفاوت میان اینجا که ما اصلًا به چشم نمی شد ولی الان اینقدر زنهمسرم دعوامون می 
 ساله(.27ها برای همه عادی شده« )سمیرا،این طرز پوشش و رفت آمد خانم

بازارچه فضایی مناسب برای گذران اوقات فراغت زنان در محله است. در نبود فضاهای  
 ی برای ارتقای حیات شهری دارد.مؤثرعمومی ورزشی، فرهنگی و هنری بازارچه نقش  

 خاطرۀ درد، مسجد و زندگی روزمره. 3-4

مذهبی بر آن مستولی است. افراد  نسبتاً  هایی است که فضایی  یکی از شهرک   آباد دولت شهرک    
هستند    ( ها ها و اهل حق سه دستۀ عمدۀ آن شیعیان، اهل تسنن ) های متفاوت دینی  زیادی از گروه 

های تندرو  شوند. حتی برخی از گروه های کوچک دیگری نیز می ها شامل دسته که هر کدام از آن 
های امنیتی  هایی از طرف سازمان د دارند که موجب به وجود آمدن نگرانی مذهبی در شهرک وجو 

حضور بازارچه، اتفاقات پیرامون     ، زعم نگارندگان اند. به و حساس شدن نسبت به این شهرک شده 
سطح مدارای    ء فکری و ارتقا   ت ی اخیر به خنثی نمودن این جریانا ها سال بازارچه و رشد آن در  

اند و  های گوناگونی مسجد و بازارچه به هم مربوط یی داشته است. به شیوه این افراد تأثیر بسزا 
های عقیدتی مسجد  ای از فروشندگان، کسبه و خریداران بازارچه مربیان و شاگردان کلاس عده 

ه  ب هستند. حضور اهالی مسجد در بازارچه و همچنین حضور خود بازارچه در شهرک توانست  
واضح است که ادیان و مذاهب متفاوت  ندرو را مهار و متعادل کند. اشکال گوناگون این جریانات ت 

هر کدام دارای نمادهای گوناگونی برای به جای آوردن مناسک دینی هستند که مسجد بارزترین  
گاه اصلی به جای آوردن  آباد دو گره ها در دین اسلام است. دو مسجد موجود در شهرک دولت آن 

دسته  برا عبادات  شهرک  در  می جمعی  سنی  و  شیعه  مردم  نیز  ی  شهرک  حق  اهل  مردم  باشد. 
ترین آنان  دهند که یکی از به نام نامند انجام می را توسط افرادی که خود سید می های خود  مراسم 

کنند. دو  حق در موارد مربوطه به ایشان رجوع می کند و مردم اهل آباد زندگی می در شهرک دولت 
های شهرک هستند. مسجد  متعلق به اهل تسنن و اهل تشیع   مسجدی که در شهرک وجود دارند نیز 

 باشد. ها می منین متعلق به شیعیان و مسجد محمدالمصفی نیز متعلق به اهل تسنن ؤ امیرالم 
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د. برای اهالی اهل تسنن شهرک نباشمی  اهل تسنن  آباددولتقریب به اتفاق اهالی شهرک  
شهرک   در  مهم  مکان  دومین  محمدالمصطفی  زندگی دولتمسجد  از  بخشی  است.  آباد 

های اهل تسنن شود. در بیشتر خانوادهروزمرۀ مردم اهل تسنن شهرک در این مکان سپری  می
طور متوسط از هر خانواده یک یا دو نفر به مسجد مربوط است که یا از اعضای  شهرک به

می مسجد  کادر  و  برایاصلی  شهرک  مردم  هستند.  نمازگزاران  جزء  یا  و  نمازهای    باشند 
طور مکرر با مسجد  های عقیدتی و نماز جمعه بهجماعت، نماز عیدین، نماز تراویح، کلاس 

در ارتباط هستند. این مسجد توسط شخصی به نام شیخ حسن رستگار ساخته شده وبه همین 
خاطر در بین اهالی به نام مسجد شیخ حسن معروف است. در ابتدای امر قرار بر ساخت  

آباد در آن ساخته شده حاضر پاسگاه دولتحالمتری و مکانی که درر چهلاین مسجد در آخ
است بوده که شهرداری با ساخت مسجد در این مکان مخالفت کرده و مانع ساخت آن شده  

دراز را تشکیل آباد به سمت درهمسجد در مکانی که اکنون لبۀ انتهایی دولت  ،است. در نهایت 
ن رستگار قبل از آن نیز موفق به ساخت حدود ده مسجد دهد ساخته شده است. شیخ حس می

با    1359شهرستان روانسر نیز شده است. ایشان در سال    در دیگر روستاها و یک مسجد در
آباد نیز شد.  های مردمی موفق به ساخت مسجد محمدالمصطفی در دولتآوری کمکجمع

فردی جدی،    خا ایشان بودند شیی حیات شیخ همرهاسالبنا به گفتۀ نزدیکان و افرادی که در  
از  جلوگیری  باعث  حدودی  تا  ایشان  خلق  همین  است.  بوده  مزاج  تند  کمی  و  روراست 

و عبادت کردن در آن ترها به مسجد بوده. ایشان در مدیریت مسجدویژه جوانوآمد بهرفت
 اند.دانستهمکانی برای عبادت کردن می بسیار جدی بوده و مسجد را صرفاً 

ومد مسجد حتما باید نماز یا  اگذاشت هیچ کس تو مسجد حرف بزنه. هر کسی که می شیخ نمی 
بردن، شاید به خاطر  خوند و حق حرف زدن با دیگران رو نداشت. همه ازش حساب می قرآن می 

 ساله(. 28همین مردم اون موقع زیاد مسجد نمیومدن« )عرفان، 

گونه رودربایستی و تعارفی و با در منگنه قرار دادن افراد از  تی گفته شده که بدون هیچح
گرفته است. گفته شده حتی کادوهایی که توسط مردم به  آنان برای ساخت مسجد کمک می

کردند. خانوادۀ شیخ شامل چهار پسر، هفت  شد را نیز خرج مسجد میخود شیخ اهدا می
کردند. مسجد در  که در خانۀ کوچکی در حیاط مسجد زندگی میشده  دختر و همسرشان می
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شد. نماز شده که نمازهای جماعت کوچکی در آن خوانده میابتدا شامل مکان کوچکی می
و همراهی عده امامت خود شیخ  به  غیررسمی  به صورت  این مسجد  در  نیز  که جمعه  ای 

اعضای اصلی مسجد در اوایل    شد. اند در آن به جای آورده میدوستان همیشگی شیخ بوده
ها، دوستان شیخ و عدۀ کمی از اهالی شهرک  اش تا چند سال بعد اغلب فامیلگیری شکل

کلاس  به  رفتن  قصد  که  شهرک  اهالی  از  بیشتری  عدۀ  است.  عقیدتیبوده  مذهبی،  ـهای 
داشته را  عیدین  و  دارد نمازهای جماعت، جمعه  قرار  مرکز شهر  در  که  به مسجدجامع  اند 

از مسجد کلاس می به رفتند. همچنین خارج  را  دینی  و مسائل  عقیدتی وجود داشت  های 
 شد.  کردند و از مسجد استفادۀ کمتری در این موارد میمندان تدریس میعلاقه

خبری خود در حال سپری کردن روزگارش بود. ناگهان خبر مسجد در این سکوت و بی
تمام شهرک را دچار شوک بزرگی کرد.    1383شیخ حسن و یکی از پسرانش در سال    مرگ 

 برای چند روز زندگی روزمرۀ شهرک به تعلیق درآمد.
نظم معمولی شهرک به هم ریخته بود. من اون موقع تو همون مدرسۀ روبروی مسجد بودم. خیلی 

خواستن که مدرسه رو تعطیل کنن  کردن، حتی می رفتن و گریه می های اهل تسنن کلاس نمی از بچه
 ساله(. 28نه، )پروا 

این واقعه تجربۀ رنج عمیقی برای مردم اهل تسنن شهرک بود که برای همیشه تبدیل به 
ترومایی در اذهان آنان شد. این واقعه به وقایع تلخ دیگری گره خورد و اهالی شهرک بعد از  

روانۀ مسجد شدند. کمک فوج  فوج  درد و حسرت  از  پر  واقعۀ  به مسجد  این  های مردمی 
شد و از هر طرف به یاری مسجد شتافتند. به دلیل فزونی بیش از حد کسانی که به  سرازیر  

وسازهایی  تر شد و چندین بار دست به ساختمسجد آمدند مسجد به لحاظ وسعت نیز وسیع
حاضر نیز در دست تعمیر است و یکی از بزرگترین مساجد اهل تسنن در آن زدند که درحال

که رجوع مردم شهرک به مسجد    ن گفت بعد از این حادثه بود تواباشد. میدر غرب کشور می
پا شد. از طرف دایرۀ   به  تمام نمازها با جمعیت زیاد در آن  افتاد و  اتفاق  در سطح وسیعی 
مرگش   زمان  تا  که  شد  معرفی  مسجد  به  ملاابراهیم  نام  به  دیگری  جمعۀ  امام  روحانیت 

طور نماز جمعه نیز در آن به ، استقبال گستردۀ مردمجمعه مسجد بود. به خاطر حضور و امام
رسمی خوانده شد و کرمانشاه جزء معدود شهرهایی شد که در آن دو نماز جمعه توسط اهل 
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شود. اقامۀ نماز جمعه در مسجد شیخ رخداد بسیار مهمی است تا ها در آن خوانده میتسنن
م امام جمعه دارد نه امام جماعت، و  جایی که امام کنونی مسجد اصرار به نامیدن خود با نا

باشد که در این مسجد حدود شش هزار نفر و حتی بیشتر برای اقامه نماز  دلیلش نیز این می
که این رقم برای مسجد شافعی دو هزار نفر است. خواندن  کنند درحالیجمعه به آن رجوع می

های دیگر و شهرستان  نماز جمعه در این مسجد منجر به شناخته شدن این مسجد در شهرها
آباد  شد تا جایی که مقامات بالای ادارات نیز در برخی از نمازهای جمعه همراه مردم دولت

نشین دیگر نیز غسل میت  های سنیشهرستان  شدگانفوت هستند. در این مسجد بسیاری از  
دلایل  به همین خاطر و    . شودشان در همین مسجد مراسم ختم گرفته میشوند و برایداده می 

برای و  نیز محترم و محبوب است  آنان  نزد  این مسجد  اهمیت خاصی  شخصی دیگر  شان 
رابطه و  آشنایی  البته  پیشینهدارد.  و  شهرک  مردم  قبلی  این  های  با  مشترک  فرهنگی  های 

تشهرستان بیشترین  نیز  أها  حاضر  حال  در  است.  داشته  مسجد  با  اینان  آشنایی  در  را  ثیر 
ری هر روزه در قسمت زنان و مردان دایر است که بسیاری از جوانان  های متفاوت بسیاکلاس 

می شرکت  آن  در  کلاس شهرک  بر  علاوه  مذهبیکنند.  کلاس ـهای  و عقیدتی،  درسی  های 
و هر سال چند نفر از      شودترها و نوجوانان کنکوری تشکیل میکنکوری متنوعی برای جوان

 های برتر کنکور از بین آنان است.  رتبه
های ماه مبارک رمضان و صبح روزهای عید فطر و قربان روزهای  وزهای جمعه، شبر

و باعث همدلی و است  متفاوتی در شهرک است که مسجد بانی و مسبب اصلی این تفاوت  
شود. از  در بین مردم اهل تسنن و کرد زبان شهرک می  نزدیکی هرچه بیشتر اهالی مخصوصاً 
که در سطح درحالی  ،اندازده در کل شهرک طنین می فاصلۀ دور صدای بانگ، اذان و خطب

زنان  شهرک شاهد شتاب دسته برای  به مسجد هستیم. مسجد  برای رسیدن  اهالی  از  هایی 
تر مایۀ حیات است و مسجد برای آنان تبدیل به حوزۀ خصوص زنان مسنبهاهالی شهرک و  

ای که در این کلی واقعهرطوشان ممکن نیست. بهعمومی شده که زندگی کردن بدون آن برای
گاه باعث  هاین مسجد را از هزاران مسجد دیگر متمایز کرده و ب  ،مسجد رخ داد صورت ناخودآ

وآمد بیشتری به آنجا دارند شده  کسانی که رفتویژه  بهایجاد همدلی و همبستگی بین اهالی  
 است.
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توسط اهالی در  طبق آنچه گفته شد بازارچه و مسجد دو عنصر مهم در برساخت معنا   
برآمده از اتفاقات انضمامی و خاصی هستند که در شهرک رخ    هر دو مکان شهرک هستند.  

اند. لازم به ذکر است »نامکان هم، مثل مکان، به شکل ناب داده و با گذر زمان قدرت یافته
ند.  شوگیرند، روابط در آن باز برقرار میها در آن دوباره شکل میو مطلق وجود ندارد؛ مکان

رود اولی هرگز به کلی از میان نمی ،های مخالف هم هستندمکان و نامکان بیشتر مثل قطب
اند که چندین بار پاک و رونویسی یابد، مثل توماری قدیمیو دومی هرگز به تمامی تحقق نمی

(. پس  99،  1387،  1ژه اُ شود« )تقریر می  ها بازی آشفتۀ هویت و رابطه دائماً اند و در آنشده
توان گفت که بازارچه و مسجد تنها دو تلاش کوچک برای مکان کردن این شهرک توسط می

ها این نکته است که مانع مرگ این تلاش   نمایدمیآنچه حائز اهمیت  مهاجرین بوده است.  
هایی خلق کنیم که  شویم و کمک کنیم تلاش بیشتری برای مکان کردن رخ دهد و داستان

شود  را میسر کند. نکتۀ دیگر این است که هیچ داستانی به تمامی نقل نمیگزیدن افراد  سکنی
و زندگی  آباد  دولتدهنده سیمایی کلی از شهرک  و بدانیم آنچه گفته شد به هیج وجه نشان

جهان  هایش نیست. این گفتار خالی از هرگونه سخنی راجع به زیستروزمره در آن و داستان
های آن بخش از های روایتها و لایهبود و حتی به تمامی جنبه  در شهرک   اقوام و ادیان دیگر  

هایی معین از ساکنان که در این نوشته به میان آمدند نیز نپرداخت. آنچه گفته شد، به جنبه
 جهان ساکنان اهل تسنن و کردزبان در این شهرک راجع بود. زیست
 

 گیری نتیجه .  5
آباد  ی خرد در شهرک دولتهاروایتحاضر تلاش شد روایتی هر چند مختصر از  مقاله  در  

ها ماندن  توصیف و تحلیل شود. برای فهم عمیق روابط، مناسبات و معناهای برآمده از مکان
نشینان نیز با این قبیل جهان حاشیهمدت لازم و ضروری است. فهم زیستو سکونت طولانی

سهیم  شان  ها زندگی کرد و در تجربیاتاید سعی نمود با آنها ممکن خواهد شد و بپژوهش 
گوشۀ کوچکی از چگونگی برساخت معنا در زندگی اهالی این شهرک و    مقالهشد. در این  

 آن عیان شد.   تلاش برای مکان کردن
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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هستند که در رابطه  آباد  در شهرک دولتبازارچه و مسجد دو عنصر مهم در برساخت معنا  
دو شخصیت  این    واجد معنایی مشخص شدند وبا اتفاقات خاصی که در شهرک رخ داده  

 زبان به سخن گشودند.  در این پژوهش  ـ یعنی بازارچه و مسجد ـ اصلی
رشد بازارچۀ خودجوش و مردمی  مرتبط با فرهنگ قومی منجر به تغییراتی در مکانیسم  

خارج  ای و منفک خود  آباد از حالت جزیره رچه باعث شد دولتزندگی روزمرۀ اهالی شد. بازا 
ها پذیرفته شود و زنان  باعث شد تفاوت   . همچنینهای دیگر رابطه پیدا کند و با شهرک   شده

شدت کاهش یابد. بازارچه تبدیل به فضایی عمومی  هاز آزادی بیشتری برخوردار شوند و فقر ب
ن در اشکال گوناگون حضور یابند و تبدیل به  برای نفس کشیدن شهرک شد و کمک کرد زنا

 .شته باشد مکانی شود که در آن حیات، سرزندگی، معنا، کار و امنیت وجود دا 
مسجد شهرک نیز ـ به مثابه دومین عنصر مهم ـ مسجدی خاص و متفاوت از مساجد  
  دیگر است که داستان خاص خود را دارد و خاطره مرگ شیخ در آن تبدیل به خاطره جمعی 

دردناکی شده است. این اتفاق منجر به رجوع مستمر مردم به مسجد شده و این مکان به مثابه  
ساکنان اهل تسنن و دومین عنصر یا شخصیت مهم در جهت ایجاد حفظ همدلی و نزدیکی  

 ای عمومی در شهرک شده است.  کردزبان عمل کرده و تبدیل به عرصه
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 چکیده
ای و اطلاعاتی در معرض انواع اخبار و اطلاعاتِ به ظاهر واقعی  ها با زیستن در عصر رسانه امروزه انسان 

انسان ها پنهان مانده  گونۀ آن از چشم اند که ماهیت شایعه قرار گرفته  ها اغلب در مواجهه با چنین  است. 
اعتباریابی،   بدون  آن اخباری  بازنشر  و به  و  مجازی  دنیای  در  می ها  می اقعی  که  آسیب پردازند  های  تواند 

حاضر با هدف شناسایی  مقاله  رو  جهی به همراه داشته باشد. از این امنیتی، اقتصادی و اجتماعی قابل تو 
ویژه  شایعات در دنیای مجازی و فرایند فروکاست  های کاربران در مواجهه با اخبار و به تر استراتژی عمیق 
ای اشتراوس و کوربین انجام گرفته است.  ای زمینه پذیری با رویکرد کیفی و روش نظریه شایعه سازی و  شایعه 

زن در پژوهش    12مرد و    12بر  جوان یزدیِ فعال در فضای مجازی مشتمل   24گیری هدفمند،  براساس نمونه 
ها به صورت  ی داده تحلیل قرار گرفته است. فرایند گردآور و ها مورد تجزیه های آن مشارکت داشته و روایت 

  ها ها در سه مرحلۀ کدگذاری باز، محوری و گزینشی انجام شده است. یافته تحلیل آن و همزمان با تجزیه 
پدیدۀ مرکزیِ دوآلیسم اعتماد به منابع خبری اعم از ملّی، غیرملّی و مجازی است که کاربران  حاکی از  

گر در مواجهه با اخبار و شایعات،  ای و مداخله زمینه   مبنای اعتماد قوی، ضعیف یا فقدان آن و سایر شرایط بر 
بازنشر سنجیدۀ  استراتژی  از منابع موثق،  از اعتبارسنجی استقرائی منابع خبری، پیگیری اخبار  هایی اعم 

به  را  اپوخه شایعات  و  معتبر  می مطالب  در کار  ب گیرند.  آموزش سواد  ه نهایت  زمانمندی شایعات،  واسطۀ 
احتمال  رسانه  بی ای،  استراتژی داغ  و  غیره  و  نام اعتباری  موقت  های  فروکاست  چون  پیامدهایی  برده، 

 شدگی شایعه مجال بروز خواهد یافت. سازان و مسکوت بازدیدهای شایعه 
فروکاست شایعه، فضای مجازی، کاربران، رویکرد کیفی، افکار عمومی  :هاکلیدواژه
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 مقدمه.  1
های آوری اطلاعات و ارتباطات، دریچه جدیدی را فراروی جهان گشوده و بر جنبهظهور فن

ــان ــان با ورود به جامعۀ  تأثیرها  مختلف زندگی فردی و اجتماعی انس ــت. انس ــته اس گذاش
اطلاعـاتی، نیـازمنـد تمهیـدات و امکـانـات تزم اســت. امروزه، فنـاوری اطلاعـات و ارتبـاطـات 

انجزئی جدایی ده و زمینهناپذیر از زندگی انسـ از ایجاد فضـاهای اجتماعی جدیدی  ها شـ سـ
ارت  اد و مهـ ه روابط، ابعـ دون مرز کـ ایی بـ ــاهـ ــت؛ فضـ ده اسـ ای اجتم ـگردیـ اعی افراد را هـ

محور اطلاعات  محور به جامعهصنعت قرار داده است. ما در عصر گذر از جامعه  تأثیرتحت
(. بعـد از  1393دیگر گـذر از دنیـای فیزیکی بـه دنیـای مجـازی هســتیم )توتیی،  عبـارت یـا بـه

ــبکه ــای مجازی، ش های اجتماعی بیش از پیش  فراگیری ویروس کرونا در جامعۀ ایران، فض
ســترس افراد جـامعـه قرار گرفـت و کـاربران بـا اهـداف متفـاوتی اعم از آموزشــی، گـذران  در د

فراغـت، پیگیری اخبـار مرتبط بـا آمـار مبتلایـان، ارتبـای مجـازی بـا خـانواده، اقوام و دوســتـان و  
 (. 1399های نوین سود جستند )ذکایی و ویسی،  غیره از رسانه

 ــ ــای واقعی اس ــبیه فض ــای مجازی حوزه جدیدی ش ت که کاربران زیادی به آن وارد  فض
د. یکی از مهمشـــده ا ترین ویژگیانـ اربران بـ ه برخی کـ هـای فضـــای مجـازی این اســـت کـ
ودجو، مهیا  های نامعلوم وارد آن میهویت رایط برای برخی افراد سـ وند و به همین دلیل شـ شـ

ای امن  هسـازی دامن بزنند. فضـای مجازی عرص ـها مانند شـایعهاسـت تا به بعضـی کژ رفتاری
برای سـودجویان اسـت تا با خیالی راحت به انجام برخی کارهای ناشـایسـت در آن بزردازند و  

صــورت ناخواســته درگیر برخی مســائل مانند بازنشــر شــایعات  البته بعضــی از افراد نیز به
ــبکهمی ــایعات رای  در ش ــوند. ش های اجتماعی اغلب مانند یک بمب در افکار عمومی ش

و مختص مکان یا کشـور خاصـی هم نیسـتند. شـایعه در فضـای مجازی همه  شـوند  منفجر می
ازی را دارد و درعین ــای غیرمجـ ای فضـ اکتورهـ دان افزوده  فـ ای دیگری نیز بـ اکتورهـ ال فـ حـ

شـود. سـرعت در فضـای مجازی بیشـتر اسـت. تعداد فرسـتندگان شـایعه بیشـتر اسـت، تعداد  می
ــت و درعین ــتر اس ــایعه نیز بیش ــتندگان همدیگر را   حال چونمخاطبان ش مخاطبان و فرس

شــود و هر کم ماجرا را هر جور که دوســت دارد، روایت بینند این موضــوع تقویت مینمی
 (.  1395کند )خطیبی،  می
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باوری و بازنشر آن در فضای  ناپذیر شایعهتوان از پیامدهای اغلب جبراندر این میان نمی
هایی در اثر این شـایعات، آسـیب و گروه مجازی و حتی واقعی چشـم پوشـید. چنانچه افراد 

دهند، سـلامتی آنان در معرض بینند، آبرو، اعتبار یا سـرمایه اجتماعی خود را از دسـت میمی
ط  کلانتهدید قرار می ایعهگیرد و در سـ گری شـ ی  تر با کنشـ یاسـ باوران در جهت اغراض سـ

ت امنیت جامعه در معرض خطر  ذی ایعات، ممکن اسـ ازنده شـ وی نفعانِ سـ قرار گیرد. از سـ
ربط برای خنثی کردن آثار و پیامدهای نشــر این اخبار،  ها و مؤســســات ذیســازمان  ،دیگر

نگینی متحمل میهزینه تند های مالی و انسـانی سـ ایعات، اطلاعات یا اخباری هسـ شـوند. شـ
ــحت آن ــت. به همین دلیل هنگامی  تأییدها  که ص ــده اس ــترس مخاطب قرار نش که در دس

ها را تشــخیص دهد. عموم مردم در  تواند درســتی یا نادرســتی آنگیرنده پیام نمیگیرند،  می
ند و کمتر خود را برای چک کردن درسـتی محتوا به هایی کمتر میبرخورد با چنین پیام اندیشـ

 (.  1391اندازند )موتیی،  دردسر می
بکه ایعات مختلفامروزه فضـای مجازی و شـ ار شـ شـده   های اجتماعی بسـتری برای انتشـ

عنوان کاربران فضـای مجازی روزانه با شـایعاتی مختلفی اسـت و قشـرهای مختلفی از مردم به
گذاری بر افکار عمومی دارد و پذیرش تأثیرشـوند. نظر به اینکه شـایعه نقش مؤثر و  مواجه می

ــار آن می ــیبو انتش ــهتواند آس ــی، ها و پیامدهای مختلفی درعرص ــیاس های اجتماعی، س
ره به همراه داشــته باشــد، پم اهمیت و ضــرورت دارد تا در مورد شــایعه در  اقتصــادی و غی

ــایعه ــایعات و ش ــود. کمااینکه کاهش ش ــای مجازی تحقیقات جامعی انجام ش باوری  فض
پذیران و  های اغلب منفی شـایعههای افراد و حتی کنشتواند با خاتمه دادن به سـردرگمیمی

سط و کلان، سلامت روان جامعه، امنیت اجتماعی  پیامدهای منت  از آن در سط  خرد، متو
ــایش آن ــعیت مطلوبی حفد کند و از فرس ــرمایه اجتماعی را در وض ها جلوگیری کند. و س

ــت که مقاله    بنابراین، ــؤال کلی اس ــ  به این س ــر در پی پاس ــت تولید و    فرایندحاض فروکاس
ایعات چگونه اسـتم کمااینکه در کنار سـوال اصـلی، سـواتت  نیز دنبال تری  فرعیبازنشـر شـ

ــود: از جمله  می ــبکهش ــایعه نقش داردم کاربران ش ــعیف ش ــرایطی در تض های  اینکه چه ش
دهندم راهکارهای اصلاح وضعیت و  اجتماعی چگونه به شایعه در فضای مجازی پاس  می

 کاهش تولید و پذیرش شایعات در فضای مجازی چیستم  
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 . چارچوب مفهومی2
گذارند، زیرا مردم ارزیابی مردم از فضــای فکری جامعه اثر میهای جمعی بر درک و رســانه

ها  های خبری با فعاتن سیاسی و اجتماعی را از رسانهها یا مصاحبهمعموتً نتای  نظرسنجی
کنند، چه دیگران به صورت عمومی بیان می، مردم بیشتر به آنفرایندکنند. در این  دریافت می

های جمعی به سه شیوه بر مارپیچ کنند. رسانهچه واقعاً فکر میآنکنند تا به  اتکا و اعتماد می
که چه عقایدی مسـلط اسـت  ها تصـورات افراد را راجع به اینرسـانه (1گذارند:  سـکوت اثر می

انه  (2  ؛ دهندشـکل می  ( 3  ؛ دهندها تصـورات مربوی به عقاید رو به افزایش را شـکل میرسـ
تواند در افکار ای را میکه شخص چه عقیدهاجع به ایندهند رها تصـوراتی را شـکل میرسـانه

(. براساس این نظریه،  1381،  1که منزوی شود )سورین و تانکارد عمومی ابراز کند، بدون این
ها از فضـای عقیده اسـت. چنانچه  تصـورات آن تأثیرنظر توسـط افراد، تحتتمایل به اظهار

انه ه ویژگی تراکم، همهرسـ ای فکری جامعه را جایی بودن و همها با توجه به سـ دایی، فضـ صـ
عنوان عقـایـد اکثریـت توزیع و منتشــر کننـد، افراد مخـالف و  در اختیـار بگیرنـد و عقـایـدی را بـه

کننـد و افکـار و عقـایـدی  گیری مینـارهدر اقلیـت را بـه خـاطر ترس از انزوا وادار بـه ســکوت و ک
 سازند. همسان و مشابه را بر جامعه حاکم می

انگیزه استفاده و رضایت   نظریه  بر نیازها و  انگاشتن مخاطب،  های وی در  مندی ضمن فعال 
ها، علایق و نقش اجتماعی مخاطبان  کند و بر آن است که ارزش ها تأکید می استفاده از رسانه 
کنند.  خواهند ببینند و بشنوند، انتخاب می م بر اساس این عوامل آنچه را می مهم است و مرد 

ترین  نظریۀ استفاده و رضایتمندی با اتخاذ رویکردی کارکردگرایانه به ارتباطات و رسانه، مهم 
داند. بنابراین، به هر میزان که  های مخاطب می ها را برآورده ساختن نیازها و انگیزه نقش رسانه 

ها را برآورده سازند، به همان میزان موجبات رضایتمندی مخاطب  این نیازها و انگیزه   ها رسانه 
می  فراهم  مخاطب،  را  افراد  که  است  این  رضایتمندی  و  استفاده  نظریۀ  اصلی  فرض  کنند. 

صورت فعال، به دنبال محتوایی هستند که بیشترین رضایت را برای آنان فراهم سازد.  وبیش به کم 
 (.  1376،  2یت بستگی به نیازها و علایق فرد دارد )ویندال، سیگنایزر و اولسون میزان این رضا 

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 . پیشینۀ پژوهش3
تا  گران در این راسـ ط دیگر پژوهشـ وابق تحقیق و کارهای علمی که توسـ مت به سـ در این قسـ

 شود:  صورت گرفته پرداخته می
انی دالرحمـ ای  پژوهش عبـ دینتـ ا(  1398)  ، مظفری و محمـ ل  بـ محتوای    عنوان »تحلیـ

های دلفی و تحلیل محتوای عرفی انجام های شـبکه اجتماعی تلگرام  که با روش امنیتی پیام
کید کانا های خبری به ترتیب شـامل تضـعیف حجاب  لگرفته اسـت، نشـان داد که بیشـترین تأ

پراکنی، تشـویش اذهان عمومی و بسـترسـازی برای بندوباوری، شـایعهو عفاف و تروی  بی
 م است. براندازی نر

( با عنوان »بررسـی کارکردها و پیامدهای 1398)  ، فرنام و علایینتای  پژوهش سـزهری 
هـای اجتمـاعی در ایران )مورد مطـالعـه اســتـان اردبیـل(  کـه بـا روش کیفی و تکنیـک  شــبکـه

های فوکوس گروپ انجام شــده اســت ضــمن تشــری  کاردکردها و پیامدهای منفی شــبکه
ار و  رعت انتشـ بکهاجتماعی چون سـ های اجتماعی اعم انتقال اطلاعات، پیامدهای منفی شـ

ه ــایعـ دن از  از افزایش شـ انـ ذب، نقح حریم خصــوصــی، انزوا و دور مـ ار کـ پراکنی، اخبـ
های جعلی و ســواســتفاده از دیگران و غیره را نیز نشــان داده  های واقعی، افراد با هویمحیط

( بـا عنوان »شــنـاســـایی و تحلیـل  1396)  و نظـافتی  ،صــبـاغی  اســـت.نتـای  تحقیق توتیی
بکهها و تهدیدفرصـت های اجتماعی در فضـای مجازی؛ مورد مطالعه، دانشـجویان  های شـ

ان داد یادگیری الکترونیک،   ت، نشـ ده اسـ تی  که با روش کمّی انجام شـ هید بهشـ گاه شـ دانشـ
ا گو و آشــن ـوهـای اجتمـاعی و امکـان گفـتپرکردن اوقـات فراغـت، ســـازمـانـدهی گروه  ایی بـ

هفرهنـ  ا بـ ــتهـ هعنوان فرصـ ای شــبکـ ال ارزش هـ اعی و انتقـ ای اجتمـ ای غیراخلاقی،  هـ هـ
عنوان ســوساســتفـاده، انتشـــار اطلاعـات نـادرســـت، اعتیـاد اینترنتی و ارتبـاطـات مخرب بـه

 های اجتماعی بر دانشجویان اثری مثبت و معنادار دارد. های شبکهتهدید
عنوان »بررسـی علل و عوامل مؤثر ( تحت1395فرد و چولکی )نتای  پژوهش رضـائیان

ــ های اجتماعی مجازی ، که با روش توصیفیدر رواج شایعه در شبکه انجام شده   یتحلیلـ
تفاده از نرم  ب اسـ ان داد که بین علل و عواملی همچون نبود فرهن  مناسـ ت، نشـ افزارهای  اسـ

وجود کاربران ناشـناخته    رسـانی مناسـب در جامعه،های اجتماعی، عدم اطلاعارتباطی شـبکه
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بکه ط  جامعه در شـ فاهی ارتباطی میان افراد در سـ های اجتماعی مجازی، وجود فرهن  شـ
 های اجتماعی مجازی رابطه وجود دارد. و رواج شایعات در شبکه

های رفتار تشـخیص شـایعه کاربران شـبکه( با عنوان »2021نتای  پژوهش دین  و همکاران )
مثبت  تأثیراری  که به روش کمی انجام شـده اسـت، نشـان داد که قطعیت و شـدت اجتماعی در مواقع اضـطر

معنـاداری بر هنجـارهـای ذهنی دارد. علاوه بر این، هنجـارهـای ذهنی، نگرش و کنترل رفتـاری ادراک شـــده، 
طور منفی رابطه  گذارند و مشـارکت بهمی  تأثیرهای اجتماعی  همگی بر رفتار تشـخیص شـایعه کاربران رسـانه

 .کند بین هنجارهای ذهنی و نگرش را تعدیل می 
ــتراک( با عنوان »2017) 1کان و رائو نتای  پژوهش   ــایبری تهدیدکنندۀ  اش ــایعات س گذاری ش

ــامنیت داخلی در چارچوب نظارت اینترنتی دولتی: مورد کره جنوبی  ، که با روش کمّی انجام شمالی  ـ
توان بر اعتمادی  در شـایعات سـایبری میبی تأثیرشـده اسـت، نشـان داد با معرفی منطق »

ای وی از دو  گســترش پخش شــایعات در بین کاربران ممانعتی را ایجاد کرد. نتای  مقایســه
ــان می ه نگرانینظرســنجی در کره جنوبی نشـ د کـ ت دهـ ارت بر اینترنـ ه نظـ ای مربوی بـ هـ
تراک د اشـ هروندان، باع  افزایش قصـ دهشـ ای مجازی شـ ت و این   گذاری مطالب در فضـ اسـ

ایبری از  ویژه در دوره تهدید امنیت وطن، قابلبه تأثیر ایعات سـ ت. لذا نظارت بر شـ توجه اسـ
هـای  توانـد برای تلاش شــود، میهـا انجـام میواســطـه دولـتطریق نظـارت بر اینترنـت کـه بـه

گـذار نبـاشـــد، مگر اینکـه دولـت ســیـاســـت نظـارت خود را بـا هنجـارهـای  تـأثیرامنیـت میهن  
 انی شهروندان در فضای مجازی هماهن  کند. رس اطلاع

چگونگی گرایش مردم   تحلیـلوتجزیـه( در مطـالعـه خود بـا عنوان »2016)  2زوبیـاگـا و همکـاران
های  به بررسی واکنش   وگوگفتهای اجتماعی با نگاه کردن به موضوعات  به و انتشار شایعات در رسانه
هـا کننـد. آنپردازنـد و تفـاوت کـاربران را از این حیـ  مشــخص میکـاربران بـه شـــایعـات می

اربرانی که از  ک (1د:  ن شــومعتقدند کاربران در برخورد با شــایعات به ســه دســته تقســیم می
ایـت می ات دروغ حمـ ــایعـ دشـ ات دروغ را رد می  (2  ؛ کننـ ــایعـ ه شـ اربرانی کـ دکـ  ( 3و    ؛ کننـ

 کنند. کاربرانی که با شایعات دروغ شوخی می
ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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هـای  ( در پژوهش خود بـا عنوان »شــایعـات در ســایـت2014) 1، روبیو و کـامزواوکـازاک
دم  کـه بـا روش کمّی انجـام کنن ـهـا چـت میهـای اجتمـاعی: چرا مردم در مورد کمزینشــبکـه

های اجتماعی مجازی به پخش شــایعات  شــده اســت، نشــان داد که تمایل کاربران شــبکه
تبلیغاتی بیشـتر از انواع دیگر شـایعات اسـت. نتای  پژوهش وی نشـان داد افراد باهدف کسـب 

پراکنی در خصـو   جوایز و یا طرفداران بیشـتر برای صـفحات شـخصـی خود حاضـر به شـایعه
 اند.  برند خا  شدهیک  

اران ای  پژوهش چنـ  و همکـ ا عنوان »2013)  2نتـ ه( بـ ه در مـدلی همـ گیر از انتشـــار شـــایعـ
که با روش کمّی به بررســی انتشــار شــایعات در فضــای مجازی   های اجتماعی آنلاین  شــبکه

ت و هرچقدر   ته اسـ دت پیوند میان کاربران وابسـ ایعه به شـ ار شـ ان داد که انتشـ پرداختند، نشـ
 پیوند قوی بین کاربران در شبکه اجتماعی بیشتر باشد احتمال انتشار شایعه بیشتر است. 

های  گیری ها و جهت ، روش بندی ت: طبقه ( با عنوان »شـایعا 2004)   3نتای  پژوهش فاسـتر 
 در  دتیل متعددی  به  نگارانه و گفتمانی انجام شـده اسـت، نشـان داد افراد آینده  که با روش قوم 

ایعه  ته  توانند می  اهداف متفاوتی  و  کنند می  شـرکت  منفی  و  مثبت  پراکنی شـ ند.  داشـ  این  در  باشـ

اطلاعات، سرگرمی،   دلیل  چهار  به  اجتماعی، افراد  ساختار  در  که  کند می  فاستر بیان  خصو  
 کنند. می  پراکنی شرکت شایعه  و  سازی شایعه  فرایند  در  دوستی  و  نفوذ 

ت که؛ در مطالعات داخلی بهدر مقام جمع ی  بندی تزم به ذکر اسـ ترده به بررسـ طور گسـ
ــبکه ــایعات، پیامدها و عواقب فعالیت در ش جازی های اجتماعی معوامل مؤثر در رواج ش

ــایعات و اخبار کذب به عنوان یکی از مهم ــت و تروی  ش ــده اس ترین پیامدهای پرداخته ش
بکه-فرهنگی ب از شـ تفاده نامناسـ ت.  اجتماعی اسـ های اجتماعی مجازی مطرح گردیده اسـ

نیز پژوهشــگرانی همچون   ارجی  ات خـ العـ اســتر )در مطـ اران 2004فـ (، چنـ  و همکـ
اران )2013) ا و همکـ اگـ امزو )  ( و2016(، زوبیـ ت2018کـ ه علـ از  ( بـ ابی گرایش برخی  یـ

محدود مورد   ه اند. با بررسـی این مطالعات متوجه گسـترکاربران به انتشـار شـایعات پرداخته
ها )صرفاً پرداختن به پیامدها و دتیل( خواهیم شد زیرا که برای دستیابی به فهمی بررسی آن

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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توانـد تفســیر دهـا و دتیـل نمیســی پیـام ـرصــرف بر  ،عمیق از این پـدیـده اجتمـاعی پیچیـده
مطالعه حاضر با هدف  ،رواز این ؛ گیرندگان قرار دهدگران و تصمیمدرستی در اختیار تحلیل

ها، شـرایط  ای، نوع راهبردها و اسـتراتژیزمینه بررسـی عمیق این عرصـه به واکاوی شـروی
ــبکهمداخله ــت و   های اجتماعی مجازیگر، پیامدها و دتیل گرایش کاربران ش پرداخته اس

شده براین تحقیقات انجامعلاوه  اندازی متفاوت تحلیل مناسبی ارائه دهد. سعی دارد با چشم
پراکنی در چنین حواشـی آن که از جمله شـایعه  مسـائلهای فضـای مجازی و همگی به چالش

 باشد. ها با تحقیق مربوطه میاند که فصل مشترک آنبستری است پرداخته
 

 شناسیروش .  4
ای انجام شـده اسـت  پارادایم تفسـیری، رویکرد کیفی و روش نظریه زمینه برمبنای  مطالعهاین 

ایعه  فرایندتا به فهمی عمیق از  ت شـ ایعهفروکاسـ ازی، شـ ایعهسـ در   ویژه  بهپذیری  پراکنی و شـ
توجهی در زندگی کنشــگران اجتماعی دارند، های نوین نفوذ قابلکه رســانه  ،عصــر حاضــر

ــلی در نظریه زمینهد ــت یابیم. دو رویکرد اص ــت از: رویکرد س ای وجود دارد که عبارت اس
ــترواس و کوربین  1گراییعینی ــازنده 2اش ، که در این پژوهش از 4چارمز  3گراییو رویکرد س

 (. 1393گرایی اشترواس و کوربین استفاده شده است )ایمان، رویکرد عینی
گیری هدفمند و با حداکثر تنوع  گیری پژوهش حاضر بر اساس نمونهدر این مسیر، نمونه

آوری تحقیق برای جمع  فرایندگیری بر اساس این ایده است که محقق در  است. این نوع نمونه
ی اطلاعات، به کجا توجه کند تا بتواند به توسعه نظریه بزردازد. پاتن به سه رویکرد مصاحبه

رهیافت    (2  ؛ ای غیررسمیمکالمه  مصاحبه  ( 1اند از:  کند که عبارت یق اشاره میکیفی و عم
ای غیررسمی، کاملًا بر  مکالمه  باز استانداردشده. مصاحبه  مصاحبه   (3و    ؛ راهنمای مصاحبه

(. این راهبرد،  2015،  5ها در جریان طبیعی تعامل استوار است )پاتنتولید خودجوش سؤال
ترین ابزار نیافته موسوم است. و رای ساخت  ای است که به مصاحبهحبهبازترین رهیافت مصا

ـــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ها است. ای از دادههای متنی در کار میدانی برای تولید حجم وسیع و پراکندهگردآوری داده
برای دست  ،بنابراین کار  آغاز  مقولهدر  و  مفاهیم  به  رویکرد مصاحبهیابی  از  غیررسمی    ها 

کنندگان صورت گرفت که ای اولیه با چند تن از مشارکتمکالمه  هایاستفاده شد. مصاحبه
آن خلق مفاهیم، محورها و سؤاتت اولیه توسط محقق بود. بعد از این که مفاهیم و   نتیجه
یافته سؤاتت بازی اختارسهای اولیه آشکار شدند با استفاده از رویکرد مصاحبۀ نیمهمقوله

و   گردید  ج  فرایند طراحی  و  دادهمعمصاحبه  یافت.  آوری  ادامه  نظری  اشباع  مرحله  تا  ها 
نیمه  ،بنابراین و  از رویکرد مصاحبه عمیق  استفاده  را  ضمن  ساختاریافته، محقق ذهن خود 

ها باز نگه داشته است تا زوایای مبهمِ مسئله اتت جدید در خلال گردآوری دادهؤبرای طرح س
 دقیقه بود. 95تا   50یز بین مورد نظر آشکار و شفاف شود. زمان هر مصاحبه ن

پژوهش حاضر در شهر یزد انجام شده است. شهر یزد و به تبع آن، استان یزد در زمینه  
آید و شرکت پیشگامان تنها یکی از دتیل های نوین ارتباطی پیشگام به حساب میتکنولوژی 

فی جوانان هم  برداری از اینترنت و فضای مجازی است. از طرپیشرو بودن یزد در زمینه بهره 
می تشکیل  را  شهر  جمعیت  از  باتیی  درصد  اینکه  لحاظ  حضور  به  لحاظ  به  هم  و  دهند 

 اند.بیشتری که در فضای مجازی دارند، جامعه هدف پژوهش را تشکیل داده 
 

 کنندگان تحقیق مشارکت  . 1جدول  

 شغل تحصیلات سن جنسیت
 کارمند دکتری  31 مرد
 موبایل فروش بخش لیسانم 23 مرد
 خدمات بخش دیزلم 21 مرد
 دانشجو ارشد کارشناسی 23 زن
 دارمزون دیزلم 35 زن

 لباس تولیدکننده دیزلم 32 مرد
 دبیر ارشد کارشناسی 29 مرد
 آزمایشگاه تکنسین ارشد کارشناسی 28 مرد
 اداری امور کارشناس کارشناسی 24 زن
 دبیر ارشد کارشناسی 27 زن
 کارمند دکتری  31 زن
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 شغل تحصیلات سن جنسیت
 آزاد سیکل 28 مرد
 ساختمانی ارشد کارشناسی 30 مرد
 دبیر  کارشناسی 26 مرد
 دار خانه دیزلم 34 زن

 کارمند کارشناسی 25 مرد
 کارمند کارشناسی 26 زن
 فروشنده دبیرستان دوم  31 زن
 طبی زالو تولیدکننده ارشد کارشناسی 25 زن

 دانشجو ارشد کارشناسی 25 مرد
 کارمند ارشد کارشناسی 31 زن
 دانشجو ارشد کارشناسی 23 زن
 دانشجو ارشد کارشناسی 28 زن

 بورس  فعال کارشناسی 28 مرد

 
هدر این روش گردآوری و   لوتجزیـ هداده  تحلیـ ه گونـ ا بـ ام میای  هـ ان انجـ گیرد و از همزمـ

ها، به ســراغ های مقدماتی، برای انتخاب نمونهرو محقق با توجه به نتای  اولیه مصــاحبهاین
ــاحبه ــت. زیرا مص ــای مجازی رفته اس هایی  های مقدماتی که از نمونهجوانان فعال در فض
قق را بـه این نتیجـه رســـانـد کـه  متفـاوت در جـامعـه مورد بررســی انتخـاب شـــده بودنـد، مح

هایی که متعلق به جوانان فعال در فضـای مجازی هسـتند اطلاعات مفیدتری در اختیار نمونه
ا قرار می ارت  مـ ه عبـ د. بـ ه  از    دیگر،دهنـ ابـلآنجـا کـ ه زمـان قـ ان، روزانـ توجهی را صــرف جوانـ

جوانی،    کنند و به واسـطه شـور و هیجانگذار در فضـای مجازی میوجو و گشـتوجسـت
تر در معرض  تند، بهتأثیربیشـ ایعات هسـ های خود را از  همین دلیل، محقق نمونهپذیری از شـ

ــاس نمونه ــت. محقق بر اس نفر از جوانان   24گیری هدفمند،  میان جوانان انتخاب کرده اس
کنندگان در  شـهر یزد را انتخاب و با آنها مصـاحبه کرده اسـت. اطلاعات توصـیفی مشـارکت

 قابل مشاهده است.  (1)شماره جدول  
یرها، تحلیل اهدات، تفسـ ب وثو  و اعتماد از مشـ ها و غیره، به معنای ارزیابی اعتبار کسـ

(. امـا  1394نـامنـد )فلیـک،  را برســـاخـت اجتمـاعی دانش نیز می  فراینـدتحقیق اســـت و این  
ه داده  فراینـد اربخشــی بـ ا اعتبـ ار یـ ابی اعتبـ هارزیـ ای  تحقیق کیفی، رویـ اوت از  ای متف ـهـا و نتـ
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یر ایجاد و تقویت اعتبار تحقیق با شـروع رویه گردآوری   فرایندهای تحقیق کمی دارد. در مسـ
ا میـدان تحقیق و داده هـا، پژوهشــگر بـه مشـــارکـت طوتنی، مشـــاهـده و ارتبـای مســتمر بـ

ــارکت ــویی دیگرمش ــت. از س ــیف دقیق زمینه، طرح   ،کنندگان پژوهش پرداخته اس با توص
گان و شـرایط پژوهش با تمام جزئیات، استخراج مفاهیم و مقوتت با کنندپژوهش، مشـارکت

ارکت خنان مشـ ترده از متن سـ واهد گسـ د تا غنای نتای  و  غنای فراوان و شـ کنندگان، تلاش شـ
نظر با همتایان، کنترل اعضــا  پذیری پژوهش را افزایش دهیم. در نهایت با تبادلمعیار انتقال

ارکت 3ل  با ارائۀ نتای  پژوهش نزد حداق ب  مشـ وی آن  تأییدکننده و با کسـ ها، این نتای  از سـ
پـذیری نتـای  پژوهش گـام  تـأییـددر جهـت ارتقـای معیـارهـای اعتبـارپـذیری، قـابلیـت اطمینـان و  

 برداشتیم تا وثو  و قابلیت اعتماد پژوهش تضمین گردد. 
حظات  کنندگان، با رعایت ملا کید بر همکاری داوطلبانه مشارکت أ ضمن ت   ، در نهایت 

دادن شرایط و فریبکاری، پرهیز از ضرر و    اخلاقی دیگری چون خودداری از متفاوت جلوه 
مشارکت  به  آن زیان  خصوصی  حریم  رعایت  و  در  کنندگان  دستکاری  عدم  و  ها، صحت 

داده داده  ارائه  از همکاری مشارکت ها و عدم  قدردانی  و  یا ساختگی  کنندگان  های جعلی 
؛  1385)حریری،    شد لمی و رفتار اخلاقی را حفد و رعایت  پژوهش، ویژگی یک پژوهش ع 

 (. 1394کرسول،  
 

 ها. یافته5
 15مقولۀ فرعی،   21مفهوم،    36ها،  بعد از صــرف زمانی طوتنی و تحلیل موشــکافانۀ گزاره

ته تحت لی و یک مقولۀ هسـ ت. این مقولۀ اصـ ده اسـ اخت شـ ایعه  برسـ ت شـ عنوان »فروکاسـ
تراتژی رایط و اسـ کوت مقوله حاکی از شـ ت که مسـ ت آن را هایی اسـ ایعه و فروکاسـ دگی شـ شـ

هـای اســتخراج مفـاهیم، مقولـه  فراینـدا ارائـۀ جـدول کـدگـذاری،  کنـد. در ادامـه ب ـبـازنمـایی می
تردهفرعی، مقوله واهد گسـ ته به همراه شـ لی و مقولۀ هسـ ای جزئی و  گونهای از متن بههای اصـ

 گردد. تر قابل مشاهده است؛ که پم از آن با ارائۀ خط داستان، تشری  میدقیق
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 فروکاست شایعه مقوله هسته ها، مفاهیم و مقولات مرتبط با  گزاره . 2جدول  

 اصلی   هایمقوله فرعی   هایمقوله

 خبررسانی   رسمی منایع نامطلوب فعالیت
 موثق خبری   منابع فقدان خبررسانی  منابع نامطلوب فعالیت

 اخبار کارانۀمحافظه  سانسور
 اعتباری بی  داغ  احتمال اعتباری بی  داغ  احتمال
 مخاطبان خبرجویی دغدغه  مخاطبان خبرجویی دغدغه 

 مخاطبان شکاکانه- محتاطانه باورداشت مخاطبان  شکاکانه-محتاطانه  اندیشینسبی  مخاطبان  اندیشینسبی 
 شایعات  زمانمندی شایعات  زمانمندی

 ای رسانه  سواد آموزش  ای رسانه  سواد آموزش 
 خبری   منابع به اعتماد فقدان خبری  منابع به اعتماد دوآلیسم خبری   منابع به اعتماد

 زمانمند  کاوشگری  زمانمند  کاوشگری 
 خبری  منابع عقیدتی  یابیریشه خبری  منابع  استقرائی اعتبارسنجی خبری  منابع ایمقایسه  اعتبارسنجی

 موثق   منابع  از اخبار پیگیری  موثق   منابع  از اخبار پیگیری 
 مطالب عجوتنۀ  نکردن بازنشر معتبر  مطالب  سنجیده بازنشر مطالب  سنجیده بازنشر
 شایعات  اپوخۀ شایعات  اپوخۀ

 سازانشایعه هایبازدید  موقت فروکاست سازانشایعه هایبازدید  موقت فروکاست
 شایعه  شدگیمسکوت شایعه  شدگیمسکوت

 
شــایعه به عنوان امری زمانمند، زمانی در اوج قرار گرفته، فراگیر شــده و همگان در مورد 

  فرایند کنند و پم از مدتی به فراموشــی ســزرده خواهد شــد. در این روایت،  آن صــحبت می
ــایعه ــت ش ــایعات و ملزومات فروکاس ــی ش ــایعهفراموش ــازی، ش ــایعهس پذیری  پراکنی و ش

بازتعریف شـده اسـت. در این قسـمت عمدۀ مقوتت برسـاخت شـده و معنای اصـطلاحی  
کنندگان و توضــیحاتی تکمیلی در جهت های مشــارکتها، به همراه شــواهدی از گزارهآن

 شده است.  های برساختی ارائهشفافیتِ بیشترِ مقوله

 . فعالیت نامطلوب منابع خبررسانی1-5

فعالیت نامطلوب منابع خبررسـانی رسـمی و حتی ملی و سـانسـور شـدید مطالب و برخی  
عیف از م ش خبری ضـ انی را لفهؤاخبار، پوشـ ت که فعالیت نامطلوب منابع خبررسـ هایی اسـ
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ان می انی و محرومیت از منابع خنشـ بری موثق، منجر دهد. فعالیت نامطلوب منابع خبررسـ
ه ــانـ ه رسـ بـ ان  ادِ مخـاطبـ اعتمـ ه ســردرگمی خبری و تضــعیف  دف میبـ ای هـ شــود. هـ

»چون  چنین بازتعریف نموده اسـت:  کارانۀ اخبار را اینای سـانسـور محافظهکنندهمشـارکت
دهند یا برخی  ها یامنابع معتبر خبرهای خیلی مهم را زود انتشـار نمیکنن رسـانهاحسـاس می

 . کنند ور میاخبار را سانس
 اعتباری داغ ننگ بی.  2-5

کـاربرانی کـه اخبـاری را از منـابع خبری خـاصــی پیگیری کرده و بـدون تحقیق و بررســی بـه 
پردازند، گاهی با کذب و غیر بازنشــر اخبـار به مخـاطبـان خود در دنیـای واقعی و مجـازی می

حالتی افراد اعتبار خود را نزد شــوند. با تکرار چنین موثق بودن خبر ارســالی خود مواجه می
اعتبـاری از ســوی  کننـد و احتمـال اطلا  داغ بیشـــان در معرض تهـدیـد تلقی میمخـاطبـان

ــور می ــوند. بنابرایندیگران بر خود را متص ــرایطی، غالباً    ،ش کاربران در مواجهه با چنین ش
دهند و یا از  نسـبت به منبع خبری هدف بدبین شـده و اعتماد خود را نسـبت بدان از دسـت می

ای داغ نن  کنندهکنند. مشارکتبازنشـر بدون تحقیق آن خودداری می ویژه بهانتشـار اخبار و 
 چنین منتقل نموده است:اعتباری را اینبی

اه رو خیلی نـاراحـت شـــدم. بحـ  اعتمـاد اینجـا مطرح می  دتـا خبر اشــتبـ شـــه. فرض کن اگر چنـ
ت بفر ریای بعد بخوای یه خبر درسـ تی، سـ تی طرف می بفرسـ تادی و گفتی سـ گه تو چندتا خبر فرسـ

 این خبر اشتباهه، دفعه بعد میگن تو دیگه خبر نفرست.

 دغدغۀ خبرجویی مخاطبان. 3-5

یافته، معیاری برای تشــخیص گویی تعمیمهمســو با محرومیت از منابع خبری موثق و دروغ
ل  ابر دتیـ بنـ ه و در چنین شــرایطی هر فردی  داشــتـ نـ از غیرحقیقی وجود  ار حقیقی  اخبـ

کنند. اما ممکن  تر دانسـته و اخبار را از آن منبع پیگیری میمشـخصـی، رسـانۀ خاصـی را معتبر
کاری از سـوی  رد اعتماد، نیز به نشـر اخباری غیرموثق یا پنهاناسـت همان رسـانه هدف مو

ــانۀ انتخابی خود روی برگرداند.   ــد و یا پم از مدتی کاربر هدف نیز از رس دیگران متهم باش
سیاسی و حتی -ها غالباً دغدغه کسب خبر از زندگی اطرافیان، از اوضاع اقتصادی  اما انسان

هـد، را دارنـد. این تمـایـل و دغـدغـه گـاهی چنـان افراطی دوقـایعی کـه در ایران و جهـان ری می
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هپیش می ــایعـ ا شـ ه افراد، هر نوع خبر یـ ه دیگران رود کـ ازنشــر آن بـ ه بـ اور کرده و بـ ای را بـ
کنند و به  شود، احساس کمبود میپردازند و بعد از مدتی که شایعه به فراموشی سزرده میمی

تند، حتی اگر در ارکتدنبال خبری داغ و جدیدتر هسـ د. مشـ ایعه باشـ ای دغدغۀ  کنندهوغ و شـ
»چون مردم خیلی زود از کنار اون چیز  چین بازنمایی کرده است:خبرجویی مخاطبان را این

ره و  ک   زود از یادشنون میکن.، خیلی زود براشنون ااد  میهنه ک شن.  ییگیر  مییرد می
 دمبال خبر جدیدتر هست.«  

 نه مخاطبانشکاکا-اندیشی محتاطانهنسبی.  4-5

ــان ــتند، بدینها به لحاظ باورانس باور تلقی معنا که برخی زودپذیری با یکدیگر متفاوت هس
اطـانـه و گونـهکننـد و برخی بـهای را بـه زودی بـاور میشــونـد و هر خبر یـا شـــایعـهمی ای محتـ

کاکانه، هر خبری را باور نمی ایعه بودن آن را محتمل فرض میشـ تی و شـ د. کننکنند و نادرسـ
ت رایط مختلفی چون فقدان منابع خبری های مبتنیدر باورداشـ بر خطای خبری، عوامل و شـ

تواند نقش داشته باشد.  می های شخصیتی کاربرانموثق که مورد اعتماد نبوده است و ویژگی
  معنا که صـرفاً کنند، بدینهای خبری را فریبنده تصـور میدرواقع کاربرانی هسـتند که شـبکه

تر، کننـد و حتی در حـالتی افراطیمتنـاســـب بـا اهـداف و غرایح خود منتشــر میاخبـاری را  
ــیف می ــانۀ هدف، فریبنده توص ــارکتذات و ماهیت اخبار را فارغ از رس ای کنندهکنند. مش

 چنین به تصویر کشیده است:های خبری را اینباورداشت مبتنی بر فریبندگی شبکه
بکههب ری شـ ونه.    ها می نظر من یکسـ وعی که توی ذهن خودشـ مت موضـ خوان ذهن مارو ببرن به سـ

ــمت ــتان، قس ــتانی رو برای ما روایت بکنن ولی اون داس هایی که ممکنه منظور اونا ممکنه یه داس
 .بشیمکنن که ذهن ما بره اون سمت و از اصل مطلب دور  باشه رو بولد می 

نسبی مفهوم  از  نظر  مورد  مقوله  برساخت  در  بهتر  عبارت  به  به  اشاره  برای  اندیشی 
پذیری و عدم نگاه تک بعدی و صفر و صد مخاطبان به اخبار و داشتن نگاهی نسبی  انعطاف

ساز نگاه نسبی به اخبار از دو مفهوم و فاقد قطعیت بهره بردیم. از طرفی با توجه با عوامل زمینه 
استفاده شده است. بدین به نقش  محتاطانه و شکاکانه  با توجه  و  محافظهصورت که  کاری 

از  خبری،  منابع  سایر  و  مجازی  فضای  در  منتشره  اخبار  هرگونه  به  باورپذیری  در  احتیای 
اندیشی محتاطانه و مطابق با عوامل شخصیتی نظیر نگاه شکاکانه و بدبینانه به مسائل  نسبی



 

 

 

اعتماد به    ی انگار دوگانه 
 ...   ی منابع خبر 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

141 

اندیشی شکاکانه استفاده است که در نهایت مقوله  مختلف از جمله اخبار، از مفهوم نسبی
 شکاکانه مخاطبان برساخت شده است.- اندیشی محتاطانهنسبی
 زمانمندی شایعات  .  5-5

ر می اخته و منتشـ ایعاتی که در دنیای مجازی یا واقعی سـ ده و  شـ رعت فراگیر شـ وند، به سـ شـ
ده و اهمیت خود اما    ؛ کنندهمگان در مورد آن صـحبت می بعد از مدتی برای مردم عادی شـ

ت  حبت نمیگونهدهند، بهمیرا از دسـ ت ای که افراد در مورد آن صـ کنند. کاربران ممکن اسـ
گاهی از کذب بودن آن، تجربه ب ایعات و آ ایعات  هبا پخش شـ ت آورده و در مواجهه با شـ دسـ

تر برخورد کننـد و یـا همچون گـذشــتـه، و همســو بـا دغـدغـه خبرجویی، از  بعـدی محتـاطـانـه
تقبال کنند. بناب ایعات جدید اسـ عف  عنوان مقولهزمان به  ،راینشـ دت یا ضـ ت که در شـ ای اسـ

ایعات و اعتماد یا بی انهشـ ت. هماناعتمادی به رسـ ت زمان ها مداخله کرده اسـ طورکه گذشـ
ت زمان همراه با مداخلۀ  توانند در کممی ته باشـد، همان گذشـ ایعات نقش داشـ رن  شـدن شـ

ــرایط می ــانهبرخی ش ــازد.  ای را در معرتواند اعتماد به رس ض تهدید قرار داده و یا تقویت س
 چنین بازتعریف نموده است:ای زمانمندی شایعات را اینکنندهمشارکت

ــایعه ــایعهبه نظرم هر ش ــری بازه زمانی خا  داره، یعنی هیچ ش ای همینطور تو اوج باقی ای یه س
ایعه جدیدتری میاد رو کار، یا نمی  ون میره،  مونه، یه ذره که زمان بگذره، حات یا شـ اینکه مردم یادشـ

گاهانه  .تر برخورد کنن، ولی به نظرم این زمان هست که خیلی مهمهممکن هم هست که آ

 ای. آموزش سواد رسانه6-5

گذاری هیجانی و عجوتنۀ  ای، فقدان توجه به منبع اخبار، اشتراکفقدان یا ضعف سواد رسانه
مواردی   از  مجازی  دنیای  در  رسانهمطالب  سواد  آموزش  ضرورت  که  ارتقای  است  و  ای 

ای اعم از توجه به منبع سازد. بنابراین آموزش سواد رسانهای را خاطرنشان میفرهن  رسانه
گونه مطلب یا خبری و به طور کلی  گذاری عجوتنه و هیجانی هری از اشتراکاخبار، خوددار

های خبری مداخله نموده و آن را تواند در کمُ و کیف اعتماد به رسانهارتقای سواد انتشار، می
چنین منتقل نموده  ای را این ای آموزش سواد رسانهکنندهدچار شدت و ضعف نماید. مشارکت

 شود تا از خبری مطمئن نیستیم آن را برای دیگران ارسال نکنیم .»آموزش داده است: 
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 سازانه منابع خبری اقدامات شفاف.  7-5

رسانهفعالیت نامطلوب  عوامل های  از  موثق  خبری  منابع  از  محرومیت  و  خبری  های 
به رسانهتعیین  اعتماد  ای  گونهبهها  های خبری است. زمانی که رسانهکنندۀ میزان و کیفیت 

بر و  داده  نشان  واکنش  غیرموثق  اخبار  و  شایعات  مقابل  در  به  فعاتنه  شواهد،  اساس 
کنندشفاف آشکار  را  صحی   و  موثق  خبر  و  پرداخته  شایعات  اعتماد  می  ،سازی  توانند 

رسانه درواقع  نماید.  تقویت  خود  به  نسبت  را  بهمخاطبان  خبری  منابع  و  اقدامات  ها  مدد 
توانند اعتماد مخاطبان را جلب نموده و متعاقباً با برخورداری مردم از  ود میسازانۀ خشفاف

منبع موثقی که پوشش خبری مناسب و مطلوبی دارد، از فراگیری شایعات در دنیای مجازی  
های ملّی معتبر را سازانۀ رسانهای واکنش شفافکنندهشود. مشارکتو واقعی جلوگیری می

 است:  چنین بازتعریف نمودهاین
های داخلی و ارتباطات خیلی سریع افراد از یه اتفا  رسانه  شه که بلافاصله بعد رن  می »وقتی کم

 ها خیلی مهمه .نقش رسانه جامعه رو مطلع کنند درجهت کسب واقعیت ...و

 دوآلیسم اعتماد به منابع خبری .  8-5

های خبری  چه گذشت نوعی دوگانگی در میزان و کیفیت اعتماد به رسانهحال با نظر به آن
ملی یا غیرملی، رسمی یا مجازی شکل گرفته است که اقدامات کنشگران در فضای مجازی  

اندیش هستند و میزانی از خطا را  هایی که نسبیقرار داده است. درواقع انسان  تأثیررا تحت  
ای گیرند، به هیچ رسانههای خبری مختلف مفروض میها یا شبکهاز رسانه  در اخبار منتشره 

می امر  همین  و  نداشته  کامل  آناعتماد  در خودداری  یا  تواند  اخبار  بازنشر عجوتنۀ  در  ها 
ها یا رسانۀ خاصی اعتماد  مطالب نقش داشته باشد. اما از سویی دیگر برخی نسبت به رسانه

دغدغۀ خبرجویی که پیش از این ذکر آن رفت، آمادگی پذیرش هر    واسطۀهبیشتری داشته و ب
ای را دارند. بنابراین پدیده دوآلیسم اعتماد به منابع خبری از یک سو ناظر نوع خبر یا شایعه

ها یا منابع خبری مختلف اعم از ملی یا غیرملی، رسمی  بر شدت یا ضعف اعتماد به رسانه
از سویی دیگ و  بوده است  اعتبار رسانهیا مجازی  تفاوت در  نزد مخاطبان  ر  های هدف در 

اعتماد داشته و برخی در    20:30های ملی چون شبکۀ خبر یا  به رسانه  است که برخی صرفاً 
های غیرملی و فضای مجازی اعتبار  های ملی اعتماد نداشته، و به رسانهنقطۀ مقابل به رسانه
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های های مبتنی بر فریبندگی خبر و شبکهبخشند و حتی برخی همسو با باورداشتبیشتری می
رسانه از  کدام  هیچ  به  اعتماد  خبری،  یا رسمی  غیرملی، مجازی  یا  ملی  منابع خبری  و  ها 

به کانالکنندهندارند. مشارکت اعتماد  اینای  را  بازتعریف  های خبری عموماً مجازی  چنین 
خونم  بار روزو ازشون می»باتی هفتاددرصد به درستی پیجایی که مطالب و اخنموده است:  
 اعتماد دارم . 

 کاوشگری زمانمند. 9-5

های خبری، برخی کنشگران زمانی را برای بررسی خبر  با توجه به تفاوت در میزان اعتماد به رسانه 
هایی برای کسب  کنند تا از صحت آن مطلع شوند. اینکه افراد از چه شیوه ه صرف می شده منتشر 

هایی که کنشگران  تواند متفاوت باشد. یکی از شیوه کنند، می استفاده می اطمینان از صحت اخبار  
ها را  جو از دوستان یا اطرافیانی است که آن و گیرند، پرس برای اطمینان از صحت اخبار به کار می 

کاوشگری و کسب اطمینان از اعتبار و صحت    ، دانند. بنابراین دارای اطلاعات کافی و مطلوب می 
به توا اخبار، می  به گونه ند  یا  و  ای جدی گونه ای عامیانه دنبال شود  ای،  کننده . مشارکت تر دقیق تر 

این  را  از مطلعین  » کاوشگری  نموده است:  منتقل  از    من چنین  و  کنم  فکر  میدم خودم  ترجی  
 تونم اعتماد کنم . خاطر اینکه واقعاً نمی ه اطرافیانم که آگاهی بیشتری دارن بزرسم، ب 

 اعتبارسنجی استقرائی منابع خبری .  10-5

بر کاوشــگری کنند، اما برخی علاوه برخی کنشــگران تنها به کاوشــگری زمانمند اکتفا می
نجش اعتبار منابع خبری میو ریشـه دقیقای  گونهزمانمند، به صـورت  پردازند. بدینای به سـ

خبری های  ها یا پی کنند، انواع کانالهای مختلف و به اصلاح معتبر را بررسی میکه سایت
ــایی و ارزیابی قرار می ــناس معنا که فعاتن  دهند. بدینو حتی فعاتن آن کانال را نیز مورد ش

کانال یا پیجی در فضـای مجازی را به لحاظ عقیدتی یا وابسـتگی حزبی و غیره مورد تجسـم 
از سـوی    دهند تا در صـورت امکان، اغراض یا منافع پنهان در پشـت خبری منتشـره قرار می

ــهبه گونهو   ها را دریابندآن ــنجش منابع ای جزئی، ریش ــدد س ــتقرائی درص ای، تطبیقی و اس
ورت اثبات اعتبار آن  . آیندمیخبری مختلف بر انۀ مورد درصـ وی رسـ ها، به باور آن خبر از سـ

چنین ای منابع خبری را اینای اعتبارسـنجی مقایسـهکنندهشـوند. مشـارکتاعتماد، متمایل می
 ازتعریف نموده است:  ب
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کنم، ولی بعد از انتشـار از چندین منبع معتبر و تطبیق آن با عقل  »ابتدا صـحت اخبار رو تأیید نمی 
 و شرایط روز و عدم جواب دهی منطقی تا حدودی به صحتش میشه پی برد .

حرکت  که حاکی از فرایند  در برساخت مقوله مورد نظر از مفهوم استقرائی کمک گرفتیم چرا 
یابی منابع خبری از سوی مخاطبان منطبق دانستیم  از جزس به کل است و آن را با فرایند اعتبار 

و  گونه به  حزبی  وابستگی  شناسایی  نظیر  جزئیاتی  از  مخاطبان  برخی  داد  نشان  شواهد  که  ای 
اند یک  کنند تا منافع و اغراض پنهان در اخبار منتشره تا بتو عقیدتی فعاتن منابع خبری شروع می 

 منبع خبری را به لحاظ اعتبار، صحت و قابل اعتماد بودن اخبار منتشره تأیید یا رد کنند.  
 پیگیری اخبار از منابع موثق.  11-5

گران منبعی را به عنوان منبعی   تقرائی منابع خبری، کنشـ نجی اسـ گری و اعتبارسـ بعد از کاوشـ
ــنجمعتبر و موثق انتخاب می ــوی  کنند و آن را معیاری برای س ــره از س ش اعتبار اخبار منتش

ه ــانـ ابع مختلف دیگر در نظر میرسـ ا و منـ ههـ ۀ ملّی را بـ ــانـ ار  گیرد. برخی رسـ عنوان معیـ
گیرند و برخی  های غیرملّی در نظر میاعتبارسـنجی اخبار منتشـره در فضـای مجازی یا رسـانه

ــگران اخبار را تنها از آن منبع پیگیری   دقیقبالعکم. بعد از انتخاب   منبع خبری معیار، کنش
کننـد، چراکـه نســبـت بـه صــحـت آن اطمینـان دارنـد.  و گـاهی بـه انتشـــار آن اخبـار اقـدام می

 چنین منتقل نموده است:ای پیگیری اخبار از منابع موثق را اینکنندهمشارکت
ایی که اعتماد هود فرد یا سـازمان و پی صـحت اخبار رو از پیجای منبع و مرجع همچنین از پی  خ

 فهمم.ها جلب کردن می منو بعد از سال

 بازنشر سنجیدۀ مطالب. 12-6

کنشگران با تمام اقدامات کاوشگری و اعتبارسنجی منابع خبری، انتخاب منبعی موثق و پیگیری  
. درواقع کنشگران  کنند که از صحت آن اطمینان دارند اخبار از منابع موثق، مطالبی را بازنشر می 

خوانند  کنند و حتی در مواقعی اخبار را می اخباری که از صحت آن اطمینان ندارند را پخش نمی 
دیگران خودداری می  به  آن  انتشار  از  از خبر،  اطمینان  به و حتی در صورت  مثال کنند.    ، عنوان 

 چنین منتقل نموده است:  ای بازنشر نکردن اخبار در فضای مجازی را این کننده مشارکت 
کنم. خیلی کم پیش میاد اخبار رو خونم و اصـلًا برای کسـی ارسـال نمی ها رو فقط خودم می نه خبر

 کنن و ازش خبر دارن. برای کسی بفرستم. این روزها همه خودشون در لحظه اخبار رو رصد می 
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ــحت آن اطمینان طوبه ــی و یا مطالب یا اخباری که از ص ــار مطالب آموزش ر کلی انتش
ر   ه حالت را در بازنشـ نجیدۀ مطالب سـ ر سـ ت. بازنشـ ت، دور از انتظار نیسـ ده اسـ ل شـ حاصـ

اخباری که از صــحت آن اطمینان دارند   کاربران صــرفاً ( 1 :کندمطالب و اخبار بازنمایی می
  صـرفاً کاربران   (2؛  کنندجوتنۀ و عاطفی اخبار خودداری میکنند و از بازنشـر عرا بازنشـر می

گونه خبری را هیچ( کاربران  3  ؛ کنندمطالبی آموزشــی و غیر اخباری را به دیگران ارســال می
ای کندهگذارند. مشارکتحتی در صورت اطمینان از موثق بودن آن، با دیگران به اشتراک نمی

 عریف نموده است: چنین بازت بازنشر اخبار موثق را این
اشــم پخش نمی  ا مطمئن نبـ اشــم مطلـب معموتً هیچ مطلبی را تـ کنم مگر اینکـه خودم مطمئن بـ

 درسته یا سایت معتبر باشه.

 . اپوخۀ شایعات13-5

انه واد رسـ و با آموزش سـ بی یای و ارتقاهمسـ ار مطالب و نسـ واد انتشـ ی محتاطانه سـ - اندیشـ
شــکاکانۀ مخاطبان، کنشــگران از توجه و اهمیت بســیاری که برای اینفلوئنســرهای مجازی 

چون وچرا و بازنشـر شـایعات منتشـره در فضـای مجازی خودداری قائل بودند و پذیرش بی
رکنند. درواقع میمی ایعات منتشـ رهای مجازی و شـ ای مجازی توان گفت اینفلوئنسـ ه در فضـ

ا پرانتز قرار می د. مشـــارکـترا در اپوخـه یـ دهدهنـ ا شـــایعـات را اینای بیکننـ چنین توجهی بـ
 بازتعریف نموده است:  

دار نبودن. توجهمون به زندگی خودمون باشه. طبیعتاً  توجهی، پیگیر نشدن، دنبال موضوع ادامهبا بی 
ها و هرکسی فورواردش نکنه برای نفر وی شبکهای دهن به دهن نچرخه، پخش نشه توقتی یه شایعه

 شه.بعدی قضیه تموم می 

ــت که مفهوم  ــت و توقیف     اپوخه»تزم به ذکر اس ــی به معنای تعلیق، بازداش در فارس
به این معنا که افراد قادر هستند  . وسیلۀ ادموند هوسرل تشری  شده استهاست و در فلسفه ب
های خود را نســبت به جهان خارجی در پرانتز قرار دهند و به حالت تعلیق  عقاید و قضــاوت 

ه د. چنین مفهومی بـ د  خوبی میدرآورنـ دتوانـ ان و توقف و تعلیق    فراینـ اطبـ دیشــی مخـ ازانـ بـ
دهد. در واقع قضـاوتشـان مبنی بر صـحت اخبار و شـایعات منتشـره در فضـای مجازی را نشـان  

مخاطبان نسـبت به عقایدشـان مبنی بر صـحت اخبار منتشـره در فضـای مجازی یا توسـط 
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اینفلوئنسـرهای  ها دچار تردید شـده و لذا وچرای آنچوناینفلوئنسـرهای مجازی و پذیرش بی
ها را متوقف و باورپذیری بی چون و چرای آن  مجازی، شـایعات منتشـره در فضـای مجازی

 آورند. حالت تعلیق در می کنند یا بهمی
 سازانهای شایعهفروکاست موقت بازدید.  14-5

مفهوم فروکاست در لغت به معنی کاستن، کاهش یافتن و پایین آوردن است. درنتیجۀ اپوخۀ  
بی  و  کنشگران  توسط  بازدیدها،  شایعات  تعداد  تدری   به  اینفلوئنسرهای مجازی،  به  توجهی 

مخاطبان  تیک  و  می سلبریتی ها  کاسته  مجازی  و  های  فعاتن  برای  حالتی  چنین  و  شود 
تاب  و ها را نگران ساخته و به تب تنها خوشایند نبوده است، بلکه آن انفلوئنسرهای مجازی نه 

می  بازدید  و  تیک  دریافت  و  چنین  برای جذب مخاطب  که  است  ذکر  به  تزم  البته  اندازد. 
م دغدغه  مخاطب،  دوبارۀ  جذب  برای  و  ای  شایعات  تولید  امکان  طبیعتاً  غیره،  و  حبوبیت 
سازد.  هایی جدید در فضای مجازی را توسط فعاتن و اینفلوئنسرهای مجازی فراهم می چالش 

 چنین منتقل نموده است: سازان را این ای فروکاست موقت بازدیدهای شایعه کننده مشارکت 
بازدید خوابی ببینند که تب  و  ده و یک مسئله دیگه را باب می دوباره کاربرای فضای مجازی  کنن 

 کنن توی فضای مجازی تا اونایی که دنبال کننده هستن از سر بگیرند.تزریق می 

 شدگی شایعه. مسکوت15-5

مفهوم مسکوت شدن در لغت ناظر بر ساکت شدن، خاموش شدن و از مطلبی سخن نگفتن 
و یا مطرح نکردن مطلبی اسـت. با توجه به اینکه شـایعات به تدری  از مدار توجهات خارج 

هـا خودداری شــونـد و افراد از مطرح کردن، منتشــر کردن و صــحبـت کردن در مورد آنمی
ــکوت می ــدگی  کنند، از مفهوم مس ــنجیدۀ ش ــتفاده نمودیم. به عبارت بهتر با اقدامات س اس

ایعات به تدری  از مدار توجهات ویژۀ جامعه  و با مداخلۀ زمان و غیره، شـ گران، و همسـ کنشـ
در بستر فضای مجازی و دنیای واقعی زدوده شده، کمرن  شده و به حتی به فراموشی سزرده 

ایعات اگرچه بهمی ود. شـ طۀ قابلیتشـ انهواسـ رعت فراگیر میهای رسـ وند،  های نوین به سـ شـ
عیف بتا ضـ رعتی نسـ ابق خود را از  ولی با سـ رایط، اهمیت سـ تر از پخش، با مداخلۀ برخی شـ

دســـت داده و حتی ممکن اســـت شـــایعـات جـدیـدی جـایگزین شـــایعـات ســـابق شــود. 
 چنین بازتعریف نموده است:  شدگی شایعه را اینای مسکوت کنندهمشارکت
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یط علّی:   شرا
 فعالیت نامطلوب منایع خبررسانی

زی  :پدیدۀ مرک
 دوآلیسم اعتماد به منابع خبری

تژی  :هااسترا
 کاوشگری زمانمند -
ئی منابع خبری  -  اعتبارسنجی استقرا
 پیگیری اخبار از منابع موثق -
 بازنشر سنجیده مطالب معتبر -
 اپوخۀ شایعات-
 

یط زمینه  :ایشرا
 اعتباریاحتمال داغ بی -
یی  - دغدغه خبرجو

 مخاطبان
-اندیشی محتاطانۀنسبی -

 شکاکانه مخاطبان

یط   :گرمداخلهشرا
 زمانمندی شایعات -

 ایآموزش سواد رسانه -
نه منابع اقدامات شفاف - سازا

 خبری 

 :پیامدها
نهای شایعهفروکاست موقت بازدید-  سازا

 شدگی شایعهمسکوت  -
 

حوادث پی در پی و بیان سریع آن در فضای مجازی لذا بعد یک هفته شایعه   »به دلیل ری دادن 
 شود . کند و موضوع جدیدی وارد بح  می فروکش می 

 
 . مدل پارادایمی پژوهش6

داده دل  از  شده  برساخت  مرکزی  بازنمایی  پدیدۀ  را  خبری   منابع  به  اعتماد  »دوآلیسم  ها 
منابع  می استقرائی  اعتبارسنجی  زمانمند،  کاوشگری  به  آن،  با  مواجهه  در  کاربران  که  کند 

اند، که پیامدهای خبری، بازنشر سنجیده مطالب در فضای مجازی و اپوخۀ شایعات پرداخته
ها و جامعه به همراه داشته است. در ادامه بعد از ترسیم مدل پارادایمی بر مختلفی برای آن

 گردد.تر تصری  میطور دقیقبه فرایند اساس خط داستانی که شرح آن رفت؛ این 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 . مدل پارادایمی 1نمودار  
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از   حاکی  حاضر  پژوهش  علّی  شرایط  عنوان  به  خبررسانی  منابع  نامطلوب  فعالیت 
از نوع رسمی و ملّی بوده   ویژه  بهها یا منابع خبری موثق و فعال  محرومیت کنشگران از رسانه

بدین رسانهاست.  نامطلوب  فعالیت  که  سانسور  صورت  ملی،  و  رسمی  خبری  های 
برمحافظه اخبار و حتی برخی  نظایر  نامهکارانۀ  و  و مناسب  فقدان پوشش خبری سریع  ها، 

ها، کنشگران را دچار نوعی سردرگمی خبری کرده است، که کنشگران برای رهایی از آن و  این
کنند هایی رجوع می آور، به رسانهرهایی از استرس ناشی از مواجهه با اخبار متناقح و رعب

ت، اعتماد آنان را جلب نماید. گاهی شایعاتی  تر بوده و یا به طر  مختلف توانسته اسکه فعال
کار پخش شده است که ودر مورد حوادث ناخوشایند یا متمرکز بر اوضاع اقتصادی یا کسب

گذارد، بلکه ممکن است کنشگران  ات نامطلوبی بر جای میتأثیرتنها بر روح و روان مردم نه
 را به اقدامات نامناسبی نیز وادارد.  

شکاکانه  - اندیشی محتاطانهتباری، دغدغۀ خبرجویی مخاطبان و نسبیاعاحتمال داغ بی
گیری دوآلیسم شوند که در شکلای پژوهش حاضر محسوب میمخاطبان از شرایط زمینه

به منابع خبری نقش دارند. بدین انتشار  صورت که احتمال داغ بیاعتماد  اعتباری درنتیجۀ 
چون و چرای  ان با تجربۀ آن، در اعتماد بیاخبار غیرموثق یکی از شرایطی است که کنشگر 

کنند و اعتمادشان مورد تهدید  ها و منابع خبری هدف، بازاندیشی میخود نسبت به رسانه
بر فریبندگی اخبار و های مبتنیاندیشی مخاطبان و باورداشتگیرد. کمااینکه نسبیقرار می

کند و زمینۀ  خبری را تضعیف می هایچرا نسبت به رسانهوچونهای خبری، اعتماد بیشبکه
سازد. اما در مقابل دغدغۀ های خبری فراهم میاعتمادی ضعیف یا متوسط را نسبت به رسانه

 سازد.های مختلف را فراهم میچون و چرا به رسانهخبرجویی مخاطبان زمینۀ اعتماد بی
خبری از شرایط    سازانۀ منابعای و اقدامات شفافزمانمندی شایعات، آموزش سواد رسانه

شوند که در تضعیف یا تشدید پدیدۀ مرکزی نقش  گر پژوهش حاضر محسوب میمداخله
بدین رسانهدارند.  سواد  آموزش  چون  شرایط  برخی  همراه  به  زمان  گذشت  که  ای  صورت 

های خبری نقش داشته تواند در کمرنگی شایعات و یا تضعیف یا تشدید اعتماد به رسانهمی
کن اینکه  رسانهباشد.  سواد  آموزش  از  شوند شگران  برخوردار  در    ،ای  بدانند  مثال  عنوان  به 

وچرا به اخبار و چونمواجهه با اخبار و شایعات چگونه برخورد کنند، متعاقباً از اعتماد بی
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سازانه منابع خبری با کاهش کمااینکه اقدامات شفاف  کنند. های خبری خودداری میرسانه
تواند در جلب اعتماد  ی مخاطبان در مواجهه با اخبار غیرموثق میهای روانسردرگمی و تنش

تر از سایر منابع خبری،  ای سریعمعنا که وقتی رسانهرو نقش داشته باشد. بدینبه رسانۀ پیش
کند،  دهد و براساس شواهد، اخبار موثق را بدون کم و کاست، منتشر میاخبار را پوشش می

 کند.مخاطبان بیشتری جلب می اعتماد مخاطبان را جلب کرده و
تحت پژوهش  مرکزی  پدیدۀ  گذشت  آنچه  به  نظر  منابع با  به  اعتماد  »دوآلیسم  عنوان 

از یک که  است  گرفته  رسانهخبری  شکل  به  اعتماد  میزان  بر  ناظر  ملّ سو  خبری  یا  های  ی 
است.  بوده  هدف  خبری  رسانۀ  حاکی  دیگر  سویی  از  و  است  رسمی  یا  مجازی  غیرملّی 

های  و چرا را نسبت به رسانهچونمعنا که کنشگران اعتمادی از ضعیف تا شدید و بیبدین
مختلف خبری ملی یا غیرملی و حتی مجازی دارند که بر کمیّت اعتماد متمرکز است. اما  

رسانه میاینکه چه  که  است  متفاوت  نیز  هست  کنشگران  اعتماد  مورد  به  ای  بستگی  تواند 
ته باشد. برخی رسانۀ ملّی را معتبرتر دانسته و نسبت به اخبار  عوامل و شرایط مختلفی داش

رسانه به  نسبت  درحالیکه  دارند،  بیشتری  اعتماد  آن  سوی  از  اخبار  منتشره  و  غیرملی  های 
که همان خبر ها ندارد مگر اینمنتشره در فضای مجازی بدبین بوده و اعتمادی نسبت به آن

ز مطرح شود. در نقطۀ مقابل نیز، کنشگرانی هستند که  توسط رسانۀ ملّی مورد اعتماد آنان نی
یا اعتماد ضعیفی به رسانۀ ملّی دارند، به ای که آن را  گونهاعتمادی به رسانۀ ملی نداشته و 

بهمحافظه خبریِ  پوششِ  در  حتی  که  دانسته،  شفافکار  و  نهموقع  عملکرد  چندان  سازی، 
رملی و اخبار منتشره در فضای مجازی اعتماد های غیمطلوبی دارد. درحالیکه نسبت به رسانه

داشته می بیشتری  نیز  افرادی  از  البته  ناماند.  باورداشتتوان  با  همسو  که  بر برد  مبتنی  های 
های خبری ملی یا غیرملّی و رسمی  کدام از رسانههای خبری به هیچفریبندگی اخبار و شبکه

 یا مجازی اعتماد چندانی ندارند.
از منابع موثق،  پیگیری اخبار  اعتبارسنجی استقرائی منابع خبری،  کاوشگری زمانمند، 

هایی است که کنشگران در مواجهه  بازنشر سنجیدۀ منابع معتبر و اپوخۀ شایعات از استراتژی
گیرند که پیامدهای مختلفی اعم از  کار میبا پدیدۀ در بستر و شرایطی که ذکر آن رفت، به

موقت   و مسکوت بازدیدهای شایعهفروکاست  داشته است.  سازان  دنبال  به  را  شدگی شایعه 
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های خبری ندارند، قبل از باور و انتشار اخبار،  و چرا به رسانهچونکنشگرانی که اعتمادی بی
دهد  جو درخصو  منبع خبری و صحت اخبار اختصا  میوزمانی را به کاوشگری و پرس 

از این شیوه  از اطرافیان، دوستان، و نزدیکانی است که وپرس   های کاوشگری،که یکی  جو 
ای دیگر که دقت و زمان  تری دارند. شیوه شود در زمینۀ مورد نظر اطلاعات دقیقاحساس می

می را  مقایسهبیشتری  بررسی  رسانه-ایطلبد،  و  منابع  ملی، تطبیقی  از  اعم  مختلف  های 
یدتی فعاتن رسانه یا منبع هدف نیز  یابی عقغیرملّی و مجازی است که ممکن است تا ریشه

کاو از زیربنای رسانه و فعاتن  رو استقرائی برساخت شده است که کندوپیگیری شود و از این
می شروع  رسانهآن  است  ممکن  اقداماتی  چنین  از  بعد  نظر  شود.  در  بیشتری  اعتبار  ای 

ات صحت یا کذب اخبار  دست آورد و معیاری شود برای پیگیری اخبار موثق و اثبهکنشگران ب
از سایر   منبعی معیار برای رصد اطلاعات و  یخبرگزارمنتشره  یا  انتخاب رسانه  از  بعد  ها. 

کنند و یا در صورت مواجهه  ای دنبال میاخبار موثق، کنشگران اخبار و وقایع را از چنین رسانه
نیای واقعی، به منبع موثق  ها و یا افراد در دبا شایعات و اخبار غیرقابل اطمینان از سایر رسانه

کنند تا از صحت یا کذب بودن آن مطلع شوند. حال کنشگران دو انتخابی خود رجوع می
عنوان بازنشر سنجیدۀ مطالب  گیرد که تحتاستراتژی را در بازنشر اخبار و مطالب به کار می

موثق    صورت که برخی کاربران، اخبار و مطالب مورد اطمینان وبرساخت شده است. بدین
و   حضوری  صورت  به  دیگران  به  می  ویژه  بهرا  منتقل  از  مجازی  حتی  برخی  اما  کنند، 

کنند. برخی  گذاری اخبار و مطالبی که از صحت آن اطمینان دارند، خودداری میاشتراک
صرفاً  نیز  اشتراک  کاربران  به  را  کاربردی  و  آموزشی  اخبار  می  مطالب  ارسال  از  و  گذارند 

از استراتژیکنندخودداری می اما یکی  تواند  گیرند و بیشتر میهای که کاربران به کار می. 
توجهی به اینفلوئنسرهای مجازی گیرانه از افتادن در دام شایعات را داشته باشد، بیجنبۀ پیش 

می اقداماتی،  چنین  با  کاربران  است.  بوده  منتشره  شایعات  و  و  بازدیدها  کاهش  به  توانند 
اینفلوئنستیک سلبریتیهای  یا  از جذب  رها  است  ممکن  حتی  منجر شوند،  مجازی  های 

 مخاطبان بیشتر به چنین فعاتن مجازی نیز جلوگیری کنند. 
شدگی شایعه از پیامدهایی است که سازان و مسکوت فروکاست موقت بازدیدهای شایعه 

های یتوجهی کاربران به شایعات و شادرنتیجۀ اقدامات کنشگران حاصل شده است. با بی
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مجازی و بازنشر سنجیدۀ اخبار و مطالب معتبر و خودداری از بازنشر عجوتنۀ اخبار، تعداد  
سازان مجازی  سازان کاهش یافته است. چنین پیامدی برای شایعههای شایعهبازدیدها و تیک

یک،  ها را به تب و تاب برای جذب دوبارۀ مخاطبان و دریافت تتنها خوشایند نبوده، بلکه آننه
می کامنت  و  تببازدید  چنین  که  میواندازد،  آنتابی  یا  تواند  شایعات  ساخت  به  را  ها 

های جدیدی وا داشته و شایعۀ جدیدی، جایگزین شایعۀ سابق شود. اما پیامد دیگری چالش
ای است که پیش از که بر شایعاتِ در جریان متمرکز است، حاکی از کاهش اهمیت شایعه

توجه همگان در دنیای مجازی و واقعی را جلب نموده بود. با کاهش اهمیت    این فراگیر شده و 
شده، پم از مدت کوتاهی، شایعه از مدار توجهات خارج شده و به فراموشی شایعۀ فراگیر

ای منجر به یادآوری دوبارۀ آن شایعه شود و یا ممکن  که که واقعهشود، مگر اینسزرده می
عۀ پیشین شود. البته اگر شرایطی که پیش از این ذکر آن  است شایعه جدیدی جایگزین شای

سازانه منایع خبری و اقدامات بازنشر  ای، اقدامات شفافرفت، اعم از آموزش سواد رسانه
گاهانهها رعایت شود، به نظر میسنجیدۀ مطالب معتبر و نظایر این تر در مقابل  رسد کاربران آ

ای واقعی رفتار کرده و اخبار غیرموثق و شایعات  اخبار منتشره در فضای مجازی و حتی دنی
 چندان فراگیر نشود و یا زمانی بیشتری برای فراگیر شدن صرف شود. 

 
 گیری . بحث و نتیجه7

های نوین در تمام جنبه امروزه با ورود به عصـر ارتباطات و اطلاعات و نفوذ گسـتردۀ رسـانه
اطلاعاتی نظیر سـردرگمی خبری در مواجهه با اخبار هایی  های زندگی انسـان شـاهد چالش

های ملّی یا مجازی و غیرملّی هسـتیم. در مواجهه با چنین گسـتره خبری و  منتشـره از رسـانه
ــایعه ــت و ش ــت یا نادرس ــی درس ــرعت انتقال و فراگیری اخبار و اطلاعات و حواش وار س

ایعات  هب ر شـ ای مجازی و اقدامات کاربران در بازنشـ طۀ فضـ ای مجازی و واقعی، واسـ در فضـ
نماید. مواجهه با اخبار و اطلاعات غیرموثق و شـایعات  انجام پژوهش حاضـر ضـروری می

ای مجازی می ره در فضـ مهتواند منتشـ رچشـ ت  سـ رنوشـ میمات سـ از زندگی  تصـ در   ویژه  بهسـ
ناپذیری در صــحنه اجتماعی،  های اقتصــادی باشــد که اغلب با پیامدهای جبرانعرصــه

ادی، ش ـ ی و امنیتی همراه خواهد بود. بنابرایناقتصـ ایی  مطالعه    ،خصـ ناسـ ر با هدف شـ حاضـ



 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

152 
 2شماره    ، 15    دوره 

 1401   تابستان 
 58پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

فروکاسـت شـایعه با رویکرد کیفی و روش نظریه   فرایندمواجعه با شـایعات و   فرایندتر عمیق
 ای انجام گرفت. زمینه

یافته دتیل  براساس  از  یکی  خبررسانی  مختلف  منابع  نامطلوب  فعالیت  پژوهش  های 
پدیدهشکل نامطلوب  گیری  فعالیت  منابع خبری است.  به  اعتماد  ای تحت عنوان دوآلیسم 

کاری و سانسور شدید  سازی به موقع، محافظهمنابع خبری بیش از همه، ناظر بر عدم شفاف
دهی فعاتنۀ اخبار و رخدادهاست. همین عامل  ها در پوششو اقدامات سایر منابع و رسانه

ای، گر اعم از زمانمندی شایعات، آموزش سواد رسانهداخلهای و مبه همراه سایر شرایط زمینه
بی داغ  احتمال  خبرجویی،  نسبیدغدغۀ  محتاطانهاعتباری،  مخاطبان    -اندیشی  شکاکانۀ 

منابع خبری، میمی به  اعتماد  یا تشدید  با تضعیف  بازاندیشی در تواند  در  را  تواند کاربران 
تواند به  امری شرایطی مثل دغدغه خبرجویی می  بازنشر اخبار غیرموثق و شایعات وادارد و یا

پذیری در دنیای مجازی دامن بزند. براساس پژوهش حاضر  تشدید بازنشر شایعات و شایعه
خبری   منابع  نامطلوب  و    ویژه  بهفعالیت  شدید  سانسور  و  شفافیت  فقدان  ملّی،  منابع 

گیری دوآلیسم اعتماد و  لعنوان یکی از دتیل شکدهی نامناسب اخبار و رویدادها، بهپوشش
ها شود که نسبت به سایر پژوهشمجازی محسوب می  ویژه  بههای غیرملی و  گرایش به رسانه

و   نوآوری است  استراتژی  ویژه  بهحائز  و اینکه چگونگی  اخبار  با  مواجهه  در  کاربران  های 
شایعه کاهش  جهت  در  را  شایعهشایعات  و  میپذیری  نشان  نپراکنی  البته  این  دهد.  تای  

( در این زمینه که نبود فرهن  مناسب استفاده از  1395فرد و چولکی )پژوهش با رضائیان
شبکهنرم  ارتباطی  اطلاع افزارهای  عدم  اجتماعی،  رواج  های  و  جامعه  در  مناسب  رسانی 

صورت که بر نقش  های اجتماعی رابطه وجود دارد، همسو بوده است بدینشایعات در شبکه
ای در  پراکنی و لزوم آموزش سواد رسانهپذیری و شایعهای و تشدید شایعهسانهفقدان سواد ر

فروکاست شایعه دست یافته است. همچنین با توجه به دغدغه خبرجویی مخاطبان و بازنشر  
به و غیرموثق  داغ  نوعی سرگرمی میاخبار و شایعات  پژوهشمثابۀ  با  فلود  توان گفت  های 

پراکنی  بینی بودن اخبار را در شایعهسرگرمی و غیرقابل پیش ( که  2004( و فاستر )2019)
های کاربران در  واسطۀ استراتژیهاند، همسو بوده است. پژوهش حاضر بثر دانستهؤکاربران م

( در مورد کاربران  2016دهد که تقسیم بندی زوبیاگا و همکاران )مواجهه با اخبار نشان می
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توان کاربران را در فروکاست شایعه نیز  فراتر از آن می  اماد  شومی  تأییدپراکنی  در تشدید شایعه
کاربران در مواجهه با اخبار به ظاهر واقعی و یا شایعات ابتدا    (1  : بندی نمودتقسیمشرح  بدین

های خبری ملّی یا غیرملّی و  سنجی خبر و منبع خبری و مقایسه آن با سایر رسانهبه اعتبار
عنوان  شده، به  تأییدسنجی، رسانۀ هدفی که اعتبار آن  پم از اعتبار  (2  ؛ پردازندمجازی می

بعد از انتخاب رسانۀ معیار، اخبار از این رسانه پیگیری   (3و    ؛ شود معیار انتخاب می  رسانه
ها از این رسانه برای صحت و کذب بودن  شده و در صورت مواجهه با اخباری از سایر رسانه

زمان و اثبات غیرموثق و غیر   تأثیرتحت  فرایندشود. تزم به ذکر است که این  خبر استفاده می
آن ممکن است از درجۀ اعتبار ساقط شده و مجدد چنین    معتبر بودن رسانۀ هدف یا فعاتن

  ( 5  ؛ کنندکاربران از بازنشر اخبار حتی اخبار موثق نیز خودداری می  (4  ؛ ی طی شودفرایند
 کنند.کاربران صرفا مطالب آموزشی را بازنشر می

آلیســم اعتماد به منابع خبری و ســایر شــرایط چون آموزش ســواد اما با نظر به پدیدۀ دو
اعتباری و ترس از فرسـایش  سـازانه منابع خبری، احتمال داغ بیفای، اقدامات شـفاانهرس ـ

شــکاکانه کاربران با بازاندیشــی در بازنشــر    -اندیشــی محتاطانهســرمایۀ اجتماعی و نســبی
کنند به اعتباریابی منابع خبری و انگیزه و اهداف و حتی هیجانی اخبار و رخدادها تلاش می

گری، اعتباریابی  وجوجسـتشـود با اتن رسـانه بزردازند. درواقع تلاش میوابسـتگی حزبی فع
تان یا افراد مطلع و در پرانتز قرار دادن  تقرایی و تطبیقی منابع و فعاتن و یا پیگیری از دوسـ اسـ

آن دسـته از اینفلوئنسـرهای مجازی که برای جذب   ویژه بهشـایعات و شـایعاسـازان مجازی  
کنند، کمتر در دام شـایعات و پذیرش شـایعات و بازنشـر  اسـتفاده می  سـازیمخاطبان از شـایعه

ای از  ها در برههو ویژگی زمانی شـایعات و موقتی بودن آن یها قرار گیرند. با چنین اقداماتآن
ــایعه ــده و ش ــایعات از مدار توجهات خارج ش ــایعهزمان، به تدری  ش ــازی، ش پراکنی و  س

شــود. البتـه برخی شــرایط همچون دغـدغـه  وکـاســتـه میوچرا نیز فرچونپـذیریِ بیشـــایعـه
بب می ایعهخبرجویی مخاطبان سـ وند شـ ایعهشـ رگرمی در  پراکنی بهپذیری و شـ مثابۀ نوعی سـ

های مختلف ها و منافع فعاتن رسـانهبین کاربران دنیای مجازی ادامه داشـته باشـد و یا انگیزه 
ســازی و  ســازی نیز به تشــدید شــایعهملی یا غیرملی و اینفلوئنســرهای مجازی برای شــایعه

 دهی به افکار عمومی نیز به قوت خود باقی است.  جهت
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پژوهش  که  است  ذکر  به  تزم  نهایت  تفسیر در  پارادایم  مبنای  بر  که  انجام  هایی  گرایی 
شوند؛ سعی در ایجاد تغییر نداشته و بیشتر به دنبال توصیف و تفسیر مسئله و پدیدۀ مورد  می 

های اجتماعی با تکیه بر نتای  پژوهش، پیشنهاداتی نیز  ما با این وجود در پژوهش نظر هستند. ا 
 ها اشاره شده است: شود که در اینجا به چند مورد از آن در راستای اصلاح اجتماعی مطرح می 

پذیری به تمام ای و حتی سواد باورسازی گردش مجازی و آموزش سواد رسانهفرهن (  1
ــار جامعه   ــانه ویژه بهاقش ــتری را در رس ــاری که زمان بیش ،  اپواتمهای نوین اعم از اقش

ایر این اگرام و نظـ ا ســزری میتلگرام، اینســتـ ه  هـ ــاری کـ ــایر اقشـ د و سـ أثیرکننـ ذیرتر و  تـ پـ
 د. شون پذیرتر محسوب میآسیب
موقع و مطلوب، تا سـازانه بههای ملّی از طریق اقدامات شـفافاعتمادسـازی رسـانه( 2

های غیرملّی و  ها به رسـانهاز گرایش آن مخاطبان را از سـردرگمی خبری آزاد سـاخته و متعاقباً 
 فضای مجازی جلوگیری کنند. 

فاف( 3 انهشـ ط رسـ تر توسـ ازی بیشـ ش دهی به موقع اخبار وسـ رخدادها    های ملی و پوشـ
 بدون سانسور. 

سـازان و هنجارشـکنان مجازی  اعمال نظارت بر فضـای مجازی و برخورد با شـایعه ( 4
ه دهبـ ات فریبنـ دامـ اقـ اهش چنین  ل منظور کـ ابـ اوران در مقـ ت از زودبـ اظـ ا حفـ اقبـ ای و متعـ

 طلب و سایر فعاتن مجازی هنجارشکن. سازان فرصتشایعه
 

 تضاد منافع
 ز سوی نویسندگان گزارش نشده است. گونه تضاد منافعی اهیچ
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 چکیده
نده آ  جام   دا دقم خواهند ز . شناخت اب ا  و عوامل مختلف  ی آ   ادزشمند جام   بو ه و   ی ها   ی جوانا  سرما 

هدف این    .برخود اد است   یی ت بال ی از اهم آنا   و حل مشکل    یی جو و چاده   امری ضرودی مؤثر بر جوانا   
جام   ی تحل مقال    اجتماع   ی شناخت ل  انزوا   ی فرهنگ   ی عوامل  بر  ش ر    ی مود    ماال   با    ی اجتماع   ی مؤثر 

پ  و  است. دوش تحقیق توصیفی  بو ه  آمادی، جوانا  و  است    ی ش ی ما ی بابب ا دا   سال    25تا    17  جام   
آمادی  بابب ا دا    ای  گیری س می  نفر ب  دوش نمون    322ک   است  نفر    2000شامل  است. این جام   

م،  ی ک شمندا  مختلف چو   ود ی ن پژوهش با استفا ه از اند ی ا   ی انتخاب گر یدند. چادچوب نظر متناسب  
ن  ی ب   ها نشا   ا  یافت  وزه است.  ک دنز و ماد ی نگل اد ، گوئن، گ ی ا مل، آلموند، پاول،  ی آلپر، مرتن، ز   ی هاد 

گاه  ی ست. بین پا ی م نا اد ن   ی م وجو   اد  ول ی دابا  مستق   ی اجتماع   ی ، مشادکت اجتماعی و انزوا ی  اد ن ی   
  یها دسان    ی زا  تماشا ی وس و م نا ادی وجو   اد . بین م ک م    دابا    ی اجتماع   ی و انزوا   ی اقتصا    ی اجتماع 

بین پایگاه اجتماعی اقتصا ی و  چنین  هم م و م نا اد وجو   اد .  ی دابا  مستق   ی اجتماع   ی و انزوا   ی جم  
نتایج تحلیل دگرسیو  نشا     اعی دابا  م نا ادی وجو   اد . جم ی با انزوای اجتم های  میزا  تماشای دسان  

تبیین کنند.  دا  اجتماعی  انزوای  قا د هستند  و  بو ه  وابست  مدل خوبی     ا   و متغیر مستقل و یک متغیر 
اجتماعی توانست  بو ند برازش مناسبی  ا یابی م ا ل  ساختادی دسان  و پایگاه اقتصا ی همچنین  د مدل 

 کننده انزوای اجتماعی است.  عوامل اجتماعی فرهنگی تبیین   ، نتیج   د  ند.  ادائ  نمای 
   ی جم    ی ها ، دسان  ی اقتصا    ی گاه اجتماع ی ، پا ی ت اجتماع ک ، مشاد ی نداد ی ،   ی اجتماع   ی انزوا   : ها کلیدواژه 
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 مقدمه.  1
ج  د علوم  ی م دا ی ن مفاه ی تر ی د ی ل ک م  د زبا  و از  ی ن مفاه ی تر ده ی چ ی از پ   ی ک ی   ی اجتماع   ی انزوا 

  ی، حقوق ی خت شنا دوا  گوناگو     ی ها واژه  د حوزه ن  ی ا ادبر   ک با توج  ب     است. م اصر    ی اجتماع 
جام    تجل   ی شناخت و  گوناگو   اقسام  و  انواع  است ک دا  ی پ   ی ب   مشتر   . ر ه  تف   ک نقا   ر  ک  د 
  ی خو  دا ب  خوب   ی گرا ، وقت ی ر   بدو    ک   ی انسا   د زندگ   یی بر عدم توانا   ی ا  مبن نظر صاحب 

م ی نما  زندگ ک ند  ک ی ا   مراحل  تمام  زندگ   ی    د  بر  گواه  است انسا    ی جم    ی انسا   بو ه      ها 
دند،  ی حتاج دوزمره خو ، ناتوا    ی خو  دا  د دفع ما   ی ازمند، وقت ی ن   ی   چو  موجو  ک   یی ها انسا  

برا   ی جم    ی ر ی تدب  ن   ی دا  دوان ی ست یز   ی ازها ی دفع  اجتماع ی ،  اتخاذ    ی ،    1می ک  ود   . ر ند ک و... 
هم 1378)  م ی (  د  داستا  ام ینو ی ن  ب   ی سد:  سا   ی زندگ د  با  دوابط  ب   اعضا ی انسا   جام      ی ر 

 د.  ی نما ی شد  دا فراهم م ی موجبا  منزو   ی عدم وجو  دوابط اجتماع   .  اد    ی بستگ 
ت امل    یی   تواناکند  کیف م یتوص  یفر    ی دا وضع دوان  یاجتماع   ی( انزوا 1370)  2ودمنک

افرا    یهاف م نگرش   از  کند  کیفر  احساس م  یگرا  دا از  ست  ا ه است، ولیم نا با  
ح  ی آنا  تشر یتواند احساس خو  دا برا یست و نمیدفتاد آنا  ن ینیبشیعاجز است، قا د ب  پ

ت محدو  ی ا هوی،  یتی هویعدم احساس ت لق و احساس ب  یب  م نا  ،گریب  عباد     . ندک
محسن است(  1370)  یزی تبریاست.  م ن  یاجتماع   یانزوا   م تقد  بی تنفر    یب    د    یزادیا 

اد و...  کگرا ، جام  ،  یو  ود افتا   فر  از خو ،    ییز احساس انفصال، جدا یاحساس و ن
تحقاست آبری.  ترنر یرامبک قا   و  هیل  ب1370) 3،  است  ی(  آ   زمانکانگر  منزو  ی   و    یفر  
ن حالت  یا   د  . گان  گشت  استیجام   ب  یهاند با ادزش کی  احساس مکشو   یر میگگوش 

ند و کیمرسوم جام   احساس م  یهادا با ادزش   یاو انفصال تام   یت لق و وابستگفر  عدم  
 ر ه است. کدا یش پی د جام   افزا  یاجتماع یزا  انزوا یم

نسل جوا  و    ی و فراموش   ین ب  خو  واگذاشتگیا    کن اعتقا  است  یا  ( بر1399پود )عیدف 
نسل جوا     یتفاوتیو ب  ی ریگ هنادکاز انزوا،  سن یتواند زمیجام   نسبت ب  جوانا  م  ییاعتنایب

  ی ا  اعضا یم  یا  دا ب  تداوم نظم و همبستگین زی تربزدگ   کباشد   یو اجتماع ی د امود فر  
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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حد واسط گذاد از  ودا    یجوان   ودا   . ندکیآود  و جام   دا  چاد بحرا  میجام   واد  م
 است.   یو سالخود گ یانسال یب  م یو نوجوان  یکو ک 
نده هر کشود دا بست  ب  وجو  جوانا   انست  و م تقد است مسائل مب م  ی ( آ 1378ابانگر  ) ی ب 

د ب   ی عصر جد   ی اقتصا    ی و تحول  اجتماع   ی ط زندگ ی ن جوانا  با مح ی  د تلق   ی و گاه بغرنج 
است ک    شده ن لحاظ ظاهر ی ا از   یی ها ی وجو  آمده است.  د اکثر کشودها مشکلا  و نابسامان 

زندگ  ب   ب   ی توج   دا  جوا   پ ی نسل  از  ضرود ی ش  )توسل   ی ش  است  (.  148  ، 1374،  ی ساخت  
 انست    ی ا طبق  خاص ی ک گروه  ی   عنوا  ب  پ جوا   ی توا  ظ ود ت ی ستم دا م ی ن تحول  قر  ب ی م متر 

و  آ    ی ژگ ی ک   تشخ ها  خاص  آ  ی ص  ی  د  ب    ها  افتن  سن ی نسبت  اقشاد  است   ی گر  بو ه    . مؤثر 
همبستگی میا  اعضاي این گروه، سازما  یافتگی مبتنی بر سلسل  مراتب و برخود ادي از نظام  
ادزشی خاص ک  ب ضاً با نظام ادزشی بزدگسال  مغایر   اشت یا آ  دا طر  می کر  از جمل   

این گروه گر یده است  ویژگی  تمایز  ی  ل لا   ج 282  ، 1370،  ی )آبرکرامب هایی است ک  موجب 
با  16  ، 1379مقدم،   فن ی  د تحول  علم   ی ا ن ک  جوانا  س م عمده ی ا (.    ی ک ی دئولوژ ی ا   و   ی ، 

  ی ر و تحول  اجتماع یی  د تغ   ی ت جوانا  امروز ی اند، وض  وضع موجو   اشت    ی جام   و  گرگون 
توا  مشادکت و  جوانا  امروزی  شرفت جام   ب  چ  اندازه است؟ چرا  ی و س م آنا   د توس   و پ 

  قراد  ی ب  نسل جوا  و  د حاش   ی توج  ی باعث ب   ی دا ندادند؟ چ  عوامل   ی ت  د امود اجتماع ی ف ال 
  1ی با توج  ب  ضرود  ماال   مشکلا  اجتماع   آنا  شده است؟   ی اجتماع   ی و انزوا ها  گرفتن آ  

(  1385)   3مرتن ،  ی اجتماع و مشکلا   شناختی    جام   ی تباط نظر ( و اد 1966)   2زبت ی دابر  ن 
بلک   د اکثر    ، را  ی ا اقدام کر . ن  تن ا  د    ی و حل م ضلا  اجتماع   ی د  د داه شناخت علم ی با 

ساز  و عامل بحرا    ی ک مسئل  اجتماع ی   عنوا  ب    ی ده جوان ی توس  ، جوا  و پد  دحال   ی کشودها 
ب    ی شده است. حت   ی تلق  پ ی ن گروه عظ ی ا   پر اختن  باعث  مؤثر  د جام    و  و    یی دا ی م  ا  ی دشت  

م اصر    ی جوانا  و...  د علوم اجتماع   ی س شنا دوا  جوانا ،    ی شناس خاص چو  جام     ی موضوع 
و عدم    ی ر ی گ ، کناده ی اجتماع  ی ، انزوا ی گانگ ی ت، از خو ب ی ل بحرا  هو ی از قب   ی شده است. مسائل 

 مسائل خاص جوانا  ب  حساب آود .    وا  عن ب  توا   ی ا بام و... دا م 
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ا   د  نظر صاحب از انزوا ب  عمل آمده است، اما جا  کلام    ی گوناگون   ی ها ها و بر اشت   ی نظر 
انزوا  از جام   بنا ب  علل عدم تجانس    ی قشر   ی و جداگشتگ   ی ن ی گز ی ،  ود ی اجتماع   ی دابا  با 

جام   با  جوانا   د    ، ب ی ن ترت ی ا است. ب     تر بزدگ و احساس عدم ت لق ب  کل    ی و هنجاد   ی ادزش 
ج   ی قشر   عنوا  ب  افتن«  ی ص  ی »تشخ  و  1379) مقدم  ی ل لا خاص،  هنجادها  از  گسست  با   )
افزا   ی سن   تأثیر « و تحت  ی حاکم »گسست فرهنگ های  ادزش  ب   اقتضانا  مربوط  فاصل   ی و  ش 

 د خو     ی کمک کر ه و  د حصاد   ی ب  شکاف نسل   ی فرهنگ ز شد  ب  لحاظ  ی تما م خو  و    ی اجتماع 
جام      ی ده و ب  عناصر وفاق اجتماع ی جوانا  گر    ی اجتماع   ی ند ک  منجر ب  انزوا ی آ ی ده گرفتاد م ی تن 

انزوای اجتماعی     دخصوص پژوهشی    شد آودند. با توج  ب  آ  چ  گفت  شد مشخص  ی خلل واد  م 
انجام نشده  بنابراین، نگادندگا   د مقال  حاضر  د پی یافتن  .  است   جوانا   د ش ر بابب ا دا  

   هستند. ش ر بابب ا دا     17- 25جوانا     ی اجتماع   ی مؤثر بر انزوا   ی فرهنگ   ی عوامل اجتماع 
 
   ی چارچوب نظر.  2

مربوط ب  امر مقدس و    ی باودها ن، وجو  امر مقدس است و  ی وجو      م تقد بو  لزم     ودکیم 
اند. ب  نظر او  شده   ی د ناش ی از باودها و عقا   ی ش مناق ی ب و م ک   ی نحو ب    ، ک وجو  مراسم و مناس 

( ثبو  و ظ ود مجد   2    ت  د بر    ی گانگ ی (  1از:  اند عباد    ی ن ی     ک ر  مناس ک اد ک ن  ی م م تر 
با  ک ن است  ی ا د      ک ن مناس ی ا ت  ی ر   فر   د جمع. اهم ک ( منسجم 3    و ها د و ادزش ی عقا    
مشاد   ی اد ک هم  اخلاق ک و  آ ، قدد   افرا   د  افزا   ی ت  نت ی ش  ی جام    و  د  و  ی افت   انسجام  ج  
م   ی اجتماع   ی اد ک هم  ب  ی حاصل  نظر  ود ی ر    ک اد ک ن  یتر م م   ، ی ل ک طود شو .  ب     کم ک م  ی ک ن 
دا    ی ن ی     ر  عمده ک اد ک ، چ اد  ی م ی ک ، پژوهشگر  ود 1آلپر   ی است. هاد   ی گروه   ی جا  همبستگ ی ا ب  

جام   و افرا : الف( انضباط بخش بو ه    ی ن برا ی     : ند ک ی ا  م ی گون  ب ن ی ا ( 1378)   م ی ک از نظر  ود 
تقوا( ی ا )با  انسجام و همبستگ     جا   بو  )با ی ب(  تقوا( ی ا بخش  )با  ا  ی ج( ح     جا   بو ه  بخش 

 . ( 252،  1377)فراستخواه،    د و آدامش( ی بخش بو  )با ال ام و ام ی  ( خوشبخت     و مراسم( 
ر  خو  دا از  سات بدهد جام   و افرا  آ  انضاباط و انساجام و ک ادکن ی  اگر  کحال آ  

 شوند.  یو از آ  طر  م ین جام   منزویا هند و افرا  یخو  دا از  ست م یهمبستگ
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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نباشاد  ا هر  و مسادو  و  د  ساترس فر  ی ل  ی   هدف و وسا ک   ی زمان   ( 1385)  طبق نظر مرتن 
شاااد   د فر  ظااهر ی ت منزو یا و  د ن اا   ی و آنوم   ی هنجااد ی ر انحراف، ب ی نظ   ی اختلاف دفتااد 

، عدم ت لق و  ی قددت ی احسااس ب  ی نترل  اد  و نوع ک املًا بر فر  ک   جام    ک   ی زمان  . خواهد شاد 
  ی ها هنجادها و ادزش   ، جام   نداد     د   ی ت ک و مشااد   تأثیر چ  ی ه  و فر   ند ک ی احسااس م   ی وابساتگ 

  1مال ی ز   ی شااو . از طرف ی شاااد ( م   ی )منزو   ی هنجااد ی ب   ی ر  و  چااد نوع ی پاذ ی جاام ا  دا نم 
 انسات  و    ی بر دو  ذهن  ی ن ی ا  ب  اصالا  دو  ع ل و جام   مدد  دا سا   ی تحول فرهنگ  ( 1971) 
بر   ی اقتصاا  پول شاو .  ی ره م ی شاخص افرا  چ   ی   بر زندگ ک  اند  ی ل آ  م ی گاه اصا ی شا ر دا جا لا  ک 

ال شااده ک  ی و مبا ل  ت اتر   ی د خانگ ی تول   ی ا ی ن بقا ی ن آخر یگز ی ها ساالا   اد  و جا شاا ر کلا  
چ  ی ر و ذهن مر م پول شاده و ه ک شاتر حساابگر شاده اسات و ف ی شاتر و ب ی ذهن مدد  ب  . اسات 

د و  ی افزا ی ن امر م ی ا   م آ  بر ی ت عظ ی م شاا ر و جم  ک ترا   ، ی از طرف   . د ن  د جام   نداد   ی ت ک مشاااد 
  ی گاانگ ی ن ب ی افرا   د ع   ، ( 1971) با  نظر زیمال   . شااو  ی شاااد  فر  از جاام ا  م ی عاث منزو باا 

زناد و باا  ی دا  امن م   ی گاانگ ی خو  ب   ن با  نوبا  ی ا   . پر ازناد ی گر با  ت اامال م ی د کا ی شااد ( باا  ی )منزو 
م و  ی شو ی د م ی مل ما بر ه تول ی ب  نظر ز   ، ت ی  د ن ا   . ند ی افزا ی شاد  جام   بر وسا ت آ  م  تر بزدگ 

 شو .  ی م   ی اجتماع  ی است و هم موجب انزوا   ی هنجاد ی خو  هم منبع ب ن ی ا 
  اعمال او تحت  کآ    یب  جا یم تقد اساات انسااا   د جوامع صاان ت (1361)  2فروم 

ن یا  یابد و ب  جاییش نمی خو یز اعمال فر  ک او خو  دا مر  . اندنترل او باشااد بر او مساالطک
ر یند و خو  دا نظکیاز اعمالش اطاعت م،  انجام  هدخو     اعمال، طبق خواساات و ادا هک

و    یگونا  وابسااتگچیه  ،تیا  د ن اا  . شااونادیم  ک اء  دیا اشاا   عنوا با    کا اباد  یا یم  یمر م  هما 
اند و  ن  شاادهیال  یهمگ یجام   صاان ت یاعضااافروم  ب  نظر   . با ج ا  خادج نداد    یادتباط

شاااد  دا مختص گروه یو منزو  یگاانگیب  ،نیبناابرا   . دنا خو  ناداد  بر جاام ا   یتک چ مشاااادیه
   (. 13  ،1369)ابراهیمي،   اندینم  یخاص

تر از  مناد تر و ب ره تر، ثروتمناد ر ه ک ل یا شاا رونادا  تحصاا   ( 1380)   3طبق نظر آلموناد و پااول 
ان  باشااند. منابع و  ی جو ت ک مشاااد   ی ها ثاد ی ا   واجد  ک  اد     ی شااتر ی احتمال ب   ، ی ا حرف    ی ها م اد  

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 



 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

162 
 2شماره    ، 15  دوره 

 1401تابستان  
 58پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 د  ،   سات آودند   توانند ب ی خو  م   ی خصاوصا   ی ن گون  افرا   د زندگ ی ا   ک   ی شاخصا   ی ها م اد  
  ی اساا ی ت ساا ک ها دا ب  ساا ولت ب  مشاااد تواند آ  ی م   ، ند ک ی م م ک ا ضاارود  ح ی   ف  ی   وظ ک   ی مواد 

سا   ی تر  د جام  ، م مولً  د مقا   شا روندا  مرف  ک  هد  ی نشاا  م   ی ن بردسا ی ا ،  ج  ی شااند.  د نت ک ب 
 .  ( 138،  1380  ترجم  طیب   )آلموند و پاول،   ترند است ف ال ی مرف   د س م ک با ش روندا   

لا  و اطلاعا  یت  د جوامع دا ب  سا  عامل سااح تحصا ک مشااد  (1400)  1نگل اد  یا
کیاد  یآن  یازهاایا   بر نکا ادزش    یهااتیا ر  د الوییم و تغکحاا  یر هنجاادهاایی، تغیاساا یا ساا   تاأ

کیاد اشااتا  و بر حق ابرازنظر    ی مترک   یبا  نظر و  . اساااتکر ه  ن  ییودزناد تبیم  ی شااتریب  تاأ
 ی ها، ساااح م اد ، تجرب یاجتماع یت اقتصااا ی، موق یلا  دساامیتحصاا  یرهایمتغ

  اد .  تأثیرت افرا  ک ش مشادیبر افزا  یاسیو س  یف اجتماعی،  د وظای  سازمانکشب  یشغل
باالتر بااشاااد، احتماال   یهرچا  طبقا  اجتمااع   کا ناد  کیهم اشااااده م  (1400)  2وئنک

» د ساااح   یشااتر اساات. ب  نظر ویب  یاجتماع  یهاتیافرا   د ف ال ی ریت و  دگ ک مشاااد
  ی ها ، خان  و مددسا  و ساازما ی شا ر  یها، انجمنیاجتماعهای  ت ف ال  د باشاگاهک مشااد

ن ییپا یهاطبق ج  افرا  یتر اساات و  د نتتر نازل نییطبقا  پا  یا  اعضااای د م  یاساا یساا 
 ر هستد.  یگتر و گوش یمنزو
بر  و  ی ناام م   ی اجتمااع   ی هاا سااااز نگرش نا  ی عنوا  ابزاد زم و  با  ی ز ی تلو   ( از 1400)   3دنز یا گ 

د بر حساااب  یا تواناد چناانچا  باا ی نم   ی فرهنگ   ی ا لا  ی وساا   عنوا  با  و   ی ز ی   نفوذ تلو کا اعتقاا   اد   
 شو .  ی بر دفتاد افرا  م   تأثیر جا   ی ا   ن باعث ی گر   و همچن   ی اب ی شده ادز ادائ    ی ها برنام   ی محتوا 

شاتر و  ی اد ب ک ر  ک    ائم  د ف ک   ، ز ه   انساا  صان ت ک ند  ک ی خاطر نشاا  م (  1964)  4وزه ک ماد 
شمند  ی اند   ی تواند انسان ی گر نم ی     ، دوزمره همراه است   ی ها ی مشغول با  ل   و   شتر است ی مصرف ب 

گان  شاده ی از خو  ب   ی مدد  صان ت   ا   د جام   ی اد ز ک و    یی گرا مصارف   ل  ی وسا را او ب  ی ز     باشاد 
شاو .  ی شارفت م ی افرا   دو  جام   مانع پ   ی برا   ی  د جام   مدد  صان ت ازخو بیگانگی   . اسات 

 د جام     ی نولوژ ک ر ه اسات. ت ک مانند شاساتشاو هنده مغز عمل   ی نولوژ ک   ت ک م تقد اسات  وی  
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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طرف اسات ی  د ج ا  ب  ی نولوژ ک   ت ک ر  ک ی ر دا د  م ک ن ف ی ا   او بر .  ی سام داه م ی تاد ی ن ب  توتال ی نو 
ر    ک ی اجتماع  ی و  برا ی ز ی ادبر  تلو ک  ، مثال  ی  اند. برا ی تسالط بر مر م م  ی برا  ی ا ل  ی و آ  دا وسا 

 ی د ول ی نما ی م  ی   ب  ظاهر خنث ک مؤثر اسات   ی ل  از آ  دو ی ن وسا ی ا   . ر   مر م اسات ک ت ک و ساا 
 ی ن ب  آزا  ی نو  ی نولوژ ک شو . ت ی شد  فر  م ی شاند و باعث منزو ک ی م   ی  د واقع مر م دا بر بر گ 

وزه  ک   ماد ک ای اسات  جام   ن امر  ی ا  ج  ی ده اسات. نت ی ر ه و آ  دا  د نود  ک نشاگر تجاوز ک   ی  دون 
 ی و منف   ی ر انتفاا  ک تف   یی افرا  تواناا   ی ا ن جاام ا  ی  د چن   . خواناده اسااات   ی ب اد ک تا آ  دا جاام ا   

 . شوند ی م   ی ت منزو ی  هند و  د ن ا ی جام   دا از  ست م   دباده 

 
 ق یمدل نظری تحق. 1  شکل
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 پیشینه تجربی.  3
پژوهش  1401)و همکاادا   پود،  شاا باازیاا  خونیق، علی بینی پیش»باا عنوا   خو   (  د 

آموزا   ختر و  ب زیسااتی تحصاایلی بر اساااس هوش اجتماعی و انزوای اجتماعی  د  انش
های هوش اجتماعی و انزوای اجتماعی توانساتند  نشاا   ا ند مؤلف   «پسار مقاع متوساا   وم 

بینی نمایند. هوش اجتماعی و  های ب زیسااتی تحصاایلی دا پیشطود م نا ادی تمام مؤلف ب 
 آموزا   ادند. انزوای اجتماعی نقش م می  د ب زیستی تحصیلی  انش

بردساای داباا  انزوای اجتمااعی و فضاااای  »  (  د تحقیق خو  باا عنوا 1400خاالقی )
نشاا   ا  ک  دابا  منفی میا  انزوای    «مجازی  د میا   انشاجویا   انشاگاه دازی کرمانشااه

بین  توا  گفت ک  دصاد اطمینا  می95  با  ،بنابراین  . اجتماعی و فضاای مجازی وجو   اد  
کرماانشااااه داباا  منفی و  انزوای اجتمااعی و فضاااای مجاازی  انشااجویاا   انشااگااه دازی  

پیش  25/0متغیر فضاااای مجاازی    ،م ناا ادی وجو   اد . همچنین انزوای  تواناایی  بینی 
 اجتماعی دا  ادند.  

نقش تشخیصی  مقال  خو  با عنوا  » د    ،(1399)و همکادا     پودش بازیا  خونیق، علی
  دیافتند   «آموزا هوش اجتماعی، قلددی و ب زیسااتی تحصاایلی  د انزوای اجتماعی  انش

های تحلیل تشااخیصاای، منجر ب  یک تابع تشااخیص م نا اد شااد ک  طبق این تابع یافت  ک 
های  مؤلف  . شاد   ادای بالترین توا  تمایز بو ندمؤلف  فرساو گی نسابت ب  مددسا  و قربانی

دضاایت تحصایلی، ادزش مددسا ،  دآمیزی یا های   مؤلفترتیب ب ها ب دی متمایزکننده گروه 
گااهی اجتمااعی و پر ازش اطلاعاا  اجتمااعی بو . کااد   ماددسااا ، قلاددی، ز  و خود ، آ

ا  با انزوای پایین با بالترین  آموز انشنتایج تحلیل تشاخیصای نشاا   ا  ک  اکثر   ،همچنین
  5/88ا  متمایز شاده بو ند و آموز انش دصاد ب   دساتی از ساایر   7/91 دصاد تشاخیص  

بندی شاده بو ند.  طبق  طود صاحیح مجد اً ع ب   سات آمده ب  دصاد از افرا   و گروه طبق تاب
ا  باا انزوای  آموز انشبنادی مجاد  نشاااانگر توا  متغیرهاای ماذکود  د تماایز  نتاایج این طبقا 

 اجتماعی بال و پایین بو . 

دابا  میا  اساتفا ه از »(  د تحقیق خو  با عنوا  1398کریمیا ، پادساام ر و افشاانی )
های آموزا   ختر  بیرسااتا های اجتماعی مجازی و انزوای اجتماعی  د میا   انششاابک 

http://qjfr.ir/article-1-1099-fa.pdf
http://qjfr.ir/article-1-1099-fa.pdf


 

 

 

تحلیل عوامل اجتماعی  
 …فرهنگی مؤثر بر انزوای 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

165 

میانگین انزوای اجتماعی  د میا  پاساخگویا  کمتر  ب  این نتیج  دسایدند ک   «شا ر شا رکر  
های اجتماعی مجازی با همچنین میا  میزا  اساتفا ه از شابک از متوساط نظری بو ه اسات.  

 اد وجو   اد ، اما میا  سان و پای  ا  دابا  م کوس و م ناآموز انشمیزا  انزوای اجتماعی  
 . اد وجو  نداد  آموزا  دابا  م ناتحصیلی با میزا  انزوای اجتماعی  انش

یافتگی مناطق شا ری و تماعی، توسا  انزوای اج»( با عنوا  1397شاالچی )نتیج  مقال   
انزوای   سااکنا  ب  میزا  متوساای  چادنشاا   ا  ک    «پایگاه اقتصاا ی و اجتماعی  د ت را 

بُ د عینی انزوای اجتماعی بیش از حد متوسااط  اجتماعی هسااتند. این  د حالی اساات ک 
تماعی دابا   افتگی مناطق و انزوای اجی. بر پای  آزمو  فرضاایا ، بین ساااح توساا  اساات

یافت  باشااد ساااکنا  آ ، انزوای اجتماعی  ک  هرچ  مناق  کمتر توساا  طودیوجو   اد  ب 
خصااوص  د داباا  باا بُ اد عینی انزوای اجتمااعی این تفااو   کنناد. با بیشااتری دا تجربا  می

محسوس است. همچنین انزوای اجتماعی با پایگاه اجتماعی و اقتصا ی افرا ، سن، اعتما  
 عی و حس ت لق پاسخگویا  ب  محل  و ش ر ادتباط  اد . اجتما

ساالامت م نوی  »(  د تحقیق خو  با عنوا  1397پود و منصااودی )عباساای،  دویش
نتیج    «کننده دابا  بین انزوای اجتماعی و ب زیساتی ذهنی  انشاجویا   خترت دیل  عنوا ب 

گر سالامت م نوی  د دابا  بین انزوای اجتماعی و ب زیساتی ذهنی دا نقش ت دیل ک   گرفتند
توا  گفات کا  انزوای اجتمااعی، عاامال م می  د  قراد  ا . بر اسااااس نتاایج می  تاأییادمود   

 .کندآ  دا کمتر می تأثیرسلامت م نوی ب زیستی ذهنی است ک  

بردساای انزوای »باا عنوا   مقاالا  خو   (  د  1396ماددساای یز ی، فرهمناد و افشاااانی )
مااال ا   خترا  مجر  باالی   :اجتمااعی  خترا  مجر  و عوامال فرهنگی اجتمااعی مؤثر برآ 

نتیج  گرفتند میزا  متوسااط انزوای اجتماعی  د بین جم یت نمون ،    «سااال شاا ر یز    30
هاساات.   هنده  دج  انزوای نساابتاً زیا   د بین آ  دصااد اساات و این مقداد نشااا   09/63

شات از  مانده  د الگوی دگرسایو ، باودهای سانتی و نوع بر اهمچنین، از بین متغیرهای باقی
،  تاأثیراناد کا  بیشااترین  دا بر میزا  انزوای اجتمااعی  اشااتا   تاأثیرخو   د مجموع بیشااترین  

اساات. با وادیانس ترکیب خای متغیرهای مسااتقل،  مربوط ب  متغیر بر اشاات از خو  بو ه
 . دصد از وادیانس میزا  انزوای اجتماعی دا توضیح  ا   8/29توا  می

http://qjfr.ir/article-1-1099-fa.pdf
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-2724-fa.pdf
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-2724-fa.pdf
https://jspi.khu.ac.ir/article-1-2724-fa.pdf
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زا   یبا م  یاجتماع   ین انزوا یدابا  ب»بردسی  ( با عنوا   1392)   وست ی قوبینتایج مقال   
با   یاجتماع   یکل اب ا  انزوا نشا   ا     «ن نسبت ب  فرزندا  نوجوا یوالد  یخشونت خانگ 
خانگ  ب  یخشونت  خویو  با  م اشر   و  دوابط  اب ا   با  ی ن  م اشر   و  دوابط  شاوندا ، 

ن نسبت یوالد  ی وستا  با خشونت خانگن ب د دوابط و م اشر  با  ین بیگا  و همچنیهمسا
 مشاهده شد.   ی م نا اد یب  فرزندا  همبستگ

)یقتیحق پژوهش1392ا   عنوا     ی(  د  اجتماع»با  انزوا   یعوامل  بر    ی اجتماع   یمؤثر 
نترنت با  یاو استفا ه از    ی ت، اعتما  اجتماعی جنس  یرهایمتغ  ب  این نتیج  دسید ک   « جوانا 

 م و م نا اد  اد .یقدابا  مست ی اجتماع یانزوا 
بردسی اثرا  استفا ه از اینترنت بر  » با عنوا     ای د مقال (  1385محسنی و همکادا )

شده   ا ند، زما  صرف نشا   «  ت را های  نت دمیا  کافی  انزوای اجتماعی کادبرا  اینترنت 
نترنت  یگر  . ایزا  محدو  میب  م   ی اجتماع  ینترنت موجب کاهش انزوایج ت استفا ه از ا

 .فا کندیای د ادتباطا  اجتماع  یتواند نقش مکملیم
  نتیج  گرفت   « انزوای اجتماعی و سلامت » خو  با عنوا     ماال   (  د  2020)   1هولت لنستا  

ب    ک   تن ایی  و  اجتماعی  فزاینده انزوای  شناخت    عنوا  ب  ای  طود  ب داشت عمومی  م م    مسائل 
منفی انزوای اجتماعی بر سلامتی قوی است و نیاز زیا ی ب     تأثیر شوند. شواهدی مبنی بر  می 

های مؤثر برای کاهش انزوا و پیامدهای سلامتی آ  وجو   اد .  د  گسترش مداخلا  و سیاست 
مختصر توضیح  ا ه شده  واقع، هماناود ک   د یک پست وبلاگ امود ب داشتی همراه با این  

هم   با  سال    گیری است،  کرونا  د  توصی    2020پاندمی  مرتبط  و  محل،  گیری  پناه ب   های   د 
 تر باشند.  گذادی اجتماعی، این عواقب ممکن است برجست  سازی و فاصل  ایزول  

عنوا  افکاد و دفتادهای خو کشی و  »(  د پژوهش خو  با  2019)  2و همکادا    کالتی
ا بیا  بر  ساختادهای اجتماعی اصلی    ک   نتیج  گرفتند  «انزوای اجتماعی: مرودی دوایی 

هل )مجر ، جداشده، مالق  یا بیوه بو  ( و زندگی  أمرتبط با پیامدهای خو کشی، وض یت ت
بو .   ت لق  و  بیگانگی  تن ایی،  اجتماعی،  انزوای  همکادا تن ا،  و  ماال      40  کالتی 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

.
 

https://www.healthaffairs.org/do/10.1377/hauthor20200520.317831/full/
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S016503271831694X#!
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انجام  ک  اکثر آن ا بر دوی نوجوانا  و/یا بزدگسال  جوا   نمو ند      ای اصلی دا وادمشاهده
. شرایط عینی )مثلًا تن ا زندگی کر  ( و هم احساس ذهنی تن ایی )ی نی تن ایی( ب   بو   شده

مرتبط بو ند. با    افکاد خو کشی  واقدام ب  خو کشی  ویژه با  شد  با پیامدهای خو کشی، ب 
اقدام ب     ای برعمده  تأثیر،  ر ماال ا  مود  بردسی قراد گرفت ثاین حال، تن ایی، ک   د اک

 از نظر فرا فرهنگی سازگاد بو ند.ها  اشت. این انجمن افکاد خو کشی وخو کشی 
   دیافتند   «انزوای اجتماعی  د مدادس» با عنوا   ای  ماال  (  د  2018)  1اینگرام  لند  و

نیاز ذاتی ب  احساس ادتباط با  یگرا  و احساس ت لق ها  یک گون  اجتماعی، انسا   عنوا ب 
انزوای اجتماعی ب   یگرا   ادند. تحقیقا  پزشکی موجو  نشا  می  عنوا ب ک     ،  هد ک  

 د  ودا  کو کی و نوجوانی اثرا  منفی و   ،شو فقدا  احساس ادتباط اجتماعی ت ریف می
 هد ک  می  ی و جسمی  اد . برعکس، تحقیقا  آموزشی نشا بلندمد  بر سلامت دوان

ت لق یا ادتباط مددس  برای نتایج انگیزشی، دفتادی و عملکر  مددس  م م است. سازمانی  
برای کاهش انزوای اجتماعی و حمایت از ادتباط  د مدادس، ب     Beyond Differencesب  نام  

آموزا   بیرستانی و  بیرستانی دا آموزش  انشویژه مدادس داهنمایی ایجا  شد. این سازما   
های تحت دهبری جوانا ، از جمل  مجامع، برنام   ای از تلاش  هد تا از طریق مجموع می

  تر بزدگ های ملی آموزا   وده داهنمایی و همچنین کمپین دسی و آموزش دهبری برای  انش
گاهی و تسریع تغییرا  اجتماعی، تغییرا  اج  تماعی دا دهبری کنند.  برای افزایش آ

پیشگیری از انزوای اجتماعی  »(  د پژوهشی با عنوا   2018)  2بافول و فیلپسو    کوتردل،
شناسایی و ادزیابی  محیای  نتیج  گرفتند با استفا ه از یک چادچوب زیست  « د سالمندا 
همچنین  و  انزوای اجتماعی  د چ اد ساح فر ی، دابا ، جام   و اجتماعی،     دعوامل خار  

 انواع مختلف مداخلا  برای کاهش یا جلوگیری از انزوای اجتماعی  د زندگی دا ضرودی
ای یک، گروهی، ادائ  خدما ، مبتنی بر فناودی، محل ب از جمل  مداخلا  یک     انندمی

ضرود  های آتی برای تحقیقا  برجست  و  گیری ج تبر  علاوه   و مداخلا  ساختادی. ب
و   زندگی،  سراسر  وده  اجتماعی  د  انزوای  از  »پیشگیری«  ب   » دما «  از  فرهنگی  تغییر 

کیداهمیت اذعا  ب  تنوع بیشتر  د جم یت سالخود ه   کنند.می تأ
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 

 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378512218301634#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378512218301634#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0378512218301634#!
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  روش .  4
شامل جوانا     ی آماد   است. جام     ی ش ی ما ی توصیفی و پ   دوش مود  استفا ه  د مقال  حاضر از نوع 

نفر هستند.    2000برابر با    1395ک  بر اساس آماد سال  است  ش ر بابب ا دا   سال  25تا    17
را  استفا ه  ک و ک انجام گرفت  است. ب  منظود برآود  حجم نمون  از فرمول    1397 د سال  ماال    
و   شدند   322شده  انتخاب  دوش نفر  و   ی ا   ی س م   ی ر ی گ نمون    .  حجم  افرا     بو ه  با  متناسب 

 د مناق   سال    25تا    17  ی بر حسب ت دا   ختر و پسر  د گروه سن   ی جنس و گروه سن   ی رها ی متغ 
اطلاعا  پرسشنام     ی  د هر مناق  انتخاب شدند. ابزاد گر آود   ها ت آ  ی با توج  ب  حجم جم  

اب ا  پرسشنام  گلا : سنجش ب د اعتقا ی  ین است   بدین شر   از  ک و استادک،   ادی برگرفت  
خدایادی  و  شامل  گلزادی  نمره  )   سؤال   7فر   حداکثر    7حداقل  پیامدی  ( 35و  ب د  سنجش   ،

حداقل  )   سؤال   5، سنجش ب د عاطفی  یندادی  ( 25و حداکثر    5حداقل نمره  )   سؤال   5 یندادی  
، سنجش  ( 25  و حداکثر   5حداقل نمره  )   سؤال   5، سنجش ب د مناسکی  ( 25و حداکثر    5نمره  

  سؤال   12، سنجش انزوای اجتماعی  ( 20و حداکثر    10حداقل نمره  )   سؤال   10مشادکت اجتماعی  
میزا  تحصیلا ، شغل    ، سؤال   5پایگاه اقتصا ی و اجتماعی    (، 60و حداکثر    12حداقل نمره  ) 

 با استفا ه از   . ( 30و حداکثر    6حداقل نمره  )   سؤال   6و  دآمد، سنجش وسایل ادتباط جم ی  

SPSS  و  Smart PLS    انجام شد. برای سنجش دوایی پرسشنام  نظر استا ا   ها  تحلیل  ا ه و تجزی
ب پایایی از  ی منظود سنجش ضر داهنما، مشاود و گروه علوم اجتماعی  انشگاه لحاظ گر ید. ب  

 ضریب آلفای کرونباخ استفا ه شده است. 

 پرسشنامه  یابعاد فرع   یب اعتماد برای. محاسبه ضر 1  جدول

 ب قابل اعتماد یضر  مورد سنجش یرهایمتغ
 8/0  یاعتقا 

 6/0  یامدیپ
 7/0 یعاطف
 7/0  یک مناس
 6/0  یت اجتماعکمشاد
 6/0  یجم  یهادسان 
 9/0  یاجتماع یانزوا
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 ها.فرضیه1-4
میزا  احساس انزوای اجتماعی جوانا   د جام   آمادی مود  ماال   از حد متوسط  (  1

 بیشتر است.  
 بین میزا   یندادی افرا  و انزوای اجتماعی دابا  م نا ادی وجو   اد .  ( 2
 ت اجتماعی افرا  و انزوای اجتماعی دابا  م نا ادی وجو   اد .  ک بین میزا  مشاد( 3
 بین میزا  پایگاه اجتماعی اقتصا ی افرا  و انزوای اجتماعی دابا  م نا ادی وجو   اد .  (  4
 های جم ی و انزوای اجتماعی دابا  م نا ادی وجو   اد  ین میزا  تماشای دسان ( ب5
 

 هایافته.  5
ا  مر ا  ی  دصاد پاساخگو  8/43  هد ک می  نشاا ها آزمو نیشاناختی  جم یتهای  ویژگی

 20تا  17  ی دصاد  د گروه سان  7/62   هند. تشاکیل می  ا  دا زنا ی  دصاد پاساخگو  2/56 و
 9/19 دصااد مجر  و   9/79سااال قراد  ادند.    25-21 ی دصااد  د گروه ساان  3/37سااال و 

ها  دصاد آ  39متوساط و   یمنزلت شاغل ی دصاد پددها  ادا  61باشاند.  ی دصاد متأهل م
متوساط و    یمنزلت شاغل ی دصاد از ما دا   ادا   6/43باشاند.  ین مییپا  یمنزلت شاغل ی ادا 

 ن هستند. ییپا  یمنزلت شغل یها  ادا  دصد آ   4/56
  8/20  . هساتند  ساوا یبپددها   دصاد    4/4و ما دا    دصاد   5/6   دخصاوص تحصایلا ،

  6/25و ما دا    دصاد    22   ادند.   ییابتدا تحصایلا  پددها   دصاد    4/23و  ما دا    دصاد  
پاددهاا   دصااد    9/25و ماا دا    دصااد    2/32   ادناد.   ییداهنمااتحصاایلا   پاددهاا   دصااد  

هسااتناد.   پلمیفوق  پاددهاا   دصاااد    8/7  وماا دا    دصاااد    6/5   ادناد.   پلمی تحصاایلا   
 دصااد   7/4و ما دا    دصااد    3/4   ادند.   سااانسیلپددها   دصااد   1/8و ما دا    دصااد  5/7

 . هستندسانس و بالتر  یلفوق   ادای تحصیلا  پددها  
)انحراف اسااتانداد     36/22ن دا با مقداد یانگین می شااتریب یاعتقا   مؤلف، ی ادنی د  
)انحراف استانداد     14ن  یانگیبا م  یامدی  پمؤلف( ب  خو  اختصاص  ا ه است.  61/3برابر با  

ن یانگیا ل مکا  د    ی ادنیر  ین دا با  خو  اختصااااص  ا ه اسااات. متغیانگیا ن می مترک(  3/3
 دا ب  خو  اختصاص  ا ه است. 53/0  انحراف استانداد  و   76/3
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ن دا با  یانگین می شتریب  یم ودزشیا تیت  د باشگاه  ی عضو  مؤلف،  ی ت اجتماعک  د مشاد
  عضویت  مؤلف( ب  خو  اختصاص  ا ه است.  0/ 46)انحراف استانداد  برابر با    69/1مقداد  

ن دا ب   یانگین می مترک(  42/0)انحراف استانداد     24/1ن  یانگیا  با میا و مربی د انجمن اول 
متغ است.  اختصاص  ا ه  مشادیخو   اجتماع ک ر  مک  د    یت  انحراف  47/1ن  یانگیل  و 

 دا ب  خو  اختصاص  ا ه است. 0/ 24استانداد   
ا  خو  تأثیر  0/ 84و انحراف استانداد     71/2ن  یانگیبا م  یاقتصا ایگاه اجتماعی د پا 

است نشا   ا ه  ا  دا  می ) د  پرسشنام   تحصین  بیزا   افرا   و  دآمد  پدد  مقداد  ی شتریلا   ن 
 اند(.ر هکسب  ک دا  53/3ن با مقداد یانگیم

  ی استان های    ک و  و شب ی ز ی ن مختص استفا ه از تلو ی انگ ی ن م ی شتر ی ، ب ی ل ادتباط جم  ی  د وسا 
های  انال ک    مؤلف ن مربوط ب   ی انگ ی ن م ی متر ک باشد و  می   ( 1/ 05)انحراف استانداد     3/ 95با مقداد 

ل  ک  د    ی ل ادتباط جم  ی ر وسا ی . متغ است   ( 1/ 4)انحراف استانداد     2/ 37ماهواده با مقداد   ی اس ی س 
 . است   0/ 89انحراف استانداد   و    3/ 05ن  ی انگ ی م   ی  ادا 

  3/ 27ا  با مقداد ی ک  فاع از    ی ن مختص احساس آما گ ی انگ ی ن م ی بیشتر ،  ی اجتماع   ی  د انزوا 
و توج     یی   احساس تن ا مؤلف ن مربوط ب   و  ی انگ ی ن م ی کمتر و    است (  1/ 28)انحراف استانداد   

ن  یانگ ی م   ی ل  ادا ک  د    ی اجتماع   ی ر انزوا ی . متغ است   2/ 42  ک ر   خانوا ه ب  فر  با مقداد مشتر ک ن 
(  3/ 76)   ی  اد ن ی ین مقداد میانگین مت لق ب    بیشتر باشد.  می   0/ 87و انحراف استانداد     2/ 63

 . است   ( 1/ 47) ی ت اجتماع ک ین مقداد میانگین مت لق ب  متغیر مشاد کمتر و  
نرمال از آزمو  کولموگروف بو    ا هج ت بردسی  رو یاسمیرنوف و شاپاهای پژوهش 

مبنای تجزی   کلی و آزمو  واستفا ه شده است.  میزا   تحلیل  د  نتایج  براساس  آمادی  های 
از   کمتر  عد   این  اگر  است.  م نا ادی  پیرویها  باشد،  ا ه  05/0ساح  نرمال  توزیع   از 

مستقل و وابست    یرهایمتغ  ی شده برای تماممقداد ساح م نا ادی آزمو  محاسب   . کنندنمی
  ع نرمال نداشت  ی توز  05/0 د ساح خاای    ،  بنابرایناست  دصد    5از    ترکوچک( و  0/ 000)

نشده است    تأییدامل  کصود    ها ب ا ه   یساز  مبحث نرمالکن مالب  یاست. با توج  ب  ا
 ک اند  یهااند و حجم  ا ه( مود  سنجش واقع شدهیفیک)  یبیصود  ترت  ما ب   یرهایو متغ

ناپادامتر،  بو ه است ن  PLS  کی دوش  انجام قیتواند محاسبا  دا  قمی  کمتر  یها مون با  تر 
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 یهاط  ا هی بو   شرا  کی انس بر پادامتری ووادک  یبر مبنا  یم ا ل  ساختاد  ی ساز هد. مدل
کیداد  کآش  یرهایمتغ متغ   ی نی  اد .    تأ بکآش  یرهایاگر  ما  پ   اد  ا  ی   یوست )نسبیصود  

  ، ن یر . بنابرا ک استفا ه  ها  ن دوش یتوا  از اینند، مک  ی رویع نرمال پی ( بو ه و از توزیافاصل 
بو   دا مد  ت  و آزمو  نرمالکن نید ایموس با یزدل و ایچو  ل  ییافزادهااستفا ه از نرم   یبرا 

ن  کی ناپادامتر  یدوش  PLS(. دوش  236  ،1395  فر ،ی)سبحان  نظر قراد  ا  ب     یازیبو ه و 
(. دوش  1395فر ،  یب  نقل از سبحان    2011و همکادا ،    1)دینگل  ن شروط نداد  یا  یبرقراد

مدل(    یرهای)ت دا  متغ  یدگیچیزا  پیبست  ب  م  محاسبا  خو  م مولً   یموس برا یزدل و ایل
  100تا    30ن  یمحاسب  ب  یبرا   PLSدوش    و  از  ادندینمون  ن  200  یا گاهیو    100  ی ب  بال

رسو  یضریب همبستگی پ  (. 2008و همکادا ،    2)هوپر   هدمی  نمون  دا مود  استفا ه قراد
م نی ساح  متغو  بین  تحق  یرهای ادی  مشادیندادی)   قیمستقل  اجتماع ک،  پایت  گاه  ی ، 

وسا  یاجتماع  یاقتصا  ادتباطیو  وابست )انزوا یجم ل  متغیر  با  جدول (  ی اجتماع  ی(   د 
 نشا   ا ه شده است. 2 شماده

یس همبستگی بین 2  جدول  متغیرهای مستقل پژوهش و متغیر وابسته تحقیق .ماتر

 
 یانزوا

 ی اجتماع
 یدار  ن ید

  تکمشار 
 ی اجتماع

  ارتباط ل یوسا
 یجمع

 یاقتصاد گاهیپا
 ی اجتماع

 ی اجتماع یانزوا 
 - 364/0**  293/0.** - 141/0* 014/0 1 رسو یپ بیضر

 000/0 000/0 011/0 804/0  یم نا اد ساح

 ی اد نی  
 - 112/0* 147/0** 419/0** 1 014/0 رسو یپ بیضر

 044/0 008/0 000/0  804/0 یم نا اد ساح

 ی اجتماع  تک مشاد
 202/0** 173/0** 1 419/0** 141/0* رسو یپ بیضر

 000/0 002/0  000/0 011/0 یم نا اد ساح

 ی جم  ادتباط لیوسا
 - 003/0 1 173/0** 147/0** 293/0** رسو یپ بیضر

 952/0  002/0 008/0 000/0 یم نا اد ساح

 ی اجتماع   یاقتصا  گاهیپا
 1 003/0 - 202/0** 112/0* - 364/0** رسو یپ بیضر

  952/0 000/0 044/0 000/0 یم نا اد ساح

 است   ادم نی  0/ 05 ساح    د همبستگی *
 است   ادم نی  01/0  ساح   د همبستگی **

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

1. Ringle 
2. Hooper 
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م پر ازش  ا ه  نشا   ضر ک  هد  ی ها  مقداد  م ی ب   ی همبستگ   ب ی    انزوا   ی  اد ن ی زا    ی ن    ی و 
  0/ 804(  قراد  اد    0/ 05شتر از  ی ، ب ی    د ساح م نا اد ک  ست آمده    ب   0/ 14برابر با    ی اجتماع 

(sig= بنابرا م نا اد   ، ن ی .  ا ی ب   ی دابا   متغ ی ن  نم ی ر   ی ن  و  متغ ی شو . همچن ی ده  مشاد ی ن  د  ت  ک ر 
توا  گفت ک  با  ( می Sig= 0/ 011 ادی ) ( و ساح م نا - 0/ 141ریب همبستگی ) با ض   ی اجتماع 

  ی و انزوا   ی ت اجتماع ک مشاد   ر ی  دصد و ساح خاای کمتر از یک  دصد، بین متغ   99اطمینا   
  ی ل ادتباط جم  ی ر استفا ه از وسا ی م وجو   اد .  د متغ ی رمستق ی و ب   ی  اد منف ی دابا  م ن   ی اجتماع 

توا  گفت ک  با اطمینا   می (  Sig= 0/ 000 ادی ) ( و ساح م نا 0/ 293ضریب همبستگی ) با  
  ی و انزوا   ی ل ادتباط جم  ی ر استفا ه از وسا ی  دصد و ساح خاای کمتر از یک  دصد، بین متغ   99

با    ی اجتماع   ی گاه اقتصا  ی زا  پا ی ر م ی م وجو   اد .  د متغ ی مثبت و مستق    اد م نی دابا     ی اجتماع 
  99گفت ک  با اطمینا   توا   ( می Sig= 0/ 000( و ساح م نا ادی ) - 0/ 364ضریب همبستگی ) 

  ی و انزوا   ی اجتماع   ی گاه اقتصا  ی زا  پا ی ر م ی  دصد و ساح خاای کمتر از یک  دصد، بین متغ 
 م وجو   اد . ی رمستق ی و ب   ی منف    اد م نی دابا     ی اجتماع 

گاام اسااتفاا ه شاااد.  با برای تحلیال چنادمتغیره، از آزمو  دگرساایو  چناد متغیره گاام
ین همبسااتگی دا باا متغیر وابسااتا   اد  دا واد  تحلیال  بیشااترابتادا متغیری کا     ،منظودبادین

شااو ، متغیری اسااات کا  پس از تفکیاک متغیر  کنیم.  ومین متغیری کا  واد  تحلیال میمی
شاو .  د این دوش، می (2Rمقدم بر آ ، موجب بیشاترین افزایش  د مقداد ضاریب ت یین )

 95ی متغیر با    ادم نی هیم کا   یاک و تاا زماانی انجاام میبا ودو  متغیرهاا با  مادل دا یاک
 (.  173،  1385)منصودفر،    دصد گر    5 دصد برسد، ی نی ساح خاا  

های  و متغیری بین متغیر وابست  و هریک برای کنترل آمادی دوابای ک   د ساح تحلیل
و    یجتماعا یگاه اقتصااا ی، پایت اجتماعک ، مشااادی ادنی)   از متغیرهای مسااتقل اصاالی

 ساات آمده بو ، تحلیل چند متغیری اجرا  ( مود  توج   د پژوهش، بیل ادتباط جم یوسااا
 ی گااه اقتصاااا ی  پاامؤلفا شاااد. باا انجاام این تحلیال  د بین متغیرهاای مسااتقال مود  نظر،  

برجساتگی خاصای پیدا کر ،    یجم ل ادتباطیزا  اساتفا ه از وساای  ممؤلفافرا  و   یاجتماع
ر متغیرهاای مسااتقال مود نظر  د این پژوهش  یدام  د بین سااااکا کا  توانسااتناد هر  طودی با 

 بالترین س م  د تغییرا  متغیر وابست  دا ب  خو  اختصاص  هد. 
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جدول   ) ماابق  )   ( 5شماده  همبستگی  ضریب  متغیرها  Rمقداد  بین  نشا  است  0/ 46(    ک  
( همبستگی متوسط  ی اجتماع   ی متغیرهای مستقل و متغیر وابست  تحقیق )انزوا  هد بین مجموع   می 

 هد ک   ، نشا  می است   0/ 21شده ک  برابر با ن وجو   اد . اما مقداد ضریب ت یین ت دیل یی پا دوب  
افرا ، وابست  ب   و متغیر مستقل ذکرشده  د این    ی اجتماع   ی زا  انزوا ی را  م یی  دصد از کل تغ   21/ 3

 . است   ( ی جم  ل ادتباط ی زا  استفا ه از وسا ی و م   ی اجتماع   ی گاه اقتصا  ی پا م ا ل  ) 

 مربوط به برازش مدل های . خلاصه آماره3جدول  

یب استاندارد  خطای برآورد یب شده  تعدیل  تعیین ضر یب تعیین  ضر  مدل  چندگانه همبستگی  ضر
819/0 130/0 133/0 a 364/0 1 
779/0 213/0 218/0 b 467/0 2 

a. پایگاه   )ثابت(:هابین کنندهپیش 
b. ثابت( پایگاه، دسان :هابین کنندهپیش( 

ن مقداد  ی بیشااتربا   یاجتماع یگاه اقتصااا یر پای)ساا  متغ  یاز تمامی متغیرهای مسااتقل
ر  یو  د انت ا متغ  یجم ل ادتباطیزا  اساتفا ه از وساایر می، ب د از آ  متغیب همبساتگی ضار

  ی ادیم ن  یت اجتماعک ر مشاادیمتغ  ،م ا ل  دگرسایو  شادند  واد  ک(  یت اجتماعک مشااد
گاه و  یر پایدا نشااا  ندا  و ب  ناچاد از چرخ  م ا ل  خادج شااد و  د ن ایت  و متغ  یخاصاا 

 دا تبیین نمو ند.  یاجتماع ی دصد از وادیانس متغیر انزوا   66دسان  حدو   

 مستقل تحقیق. نتایج نهایی تحلیل چند متغیره متغیرهای 4جدول  

 م نا ادی  ساح استانداد   ضریب استانداد   بیر ضریب متغیر 
 تی بتا استانداد   اشتباه بتا

 000/0 - 335/7 - 363/0 051/0 - 378/0 اجتماعی  اقتصا ی  پایگاه
 000/0 896/5 292/0 049/0 287/0 جم ی  ادتباط وسایل  از استفا ه میزا 

 اجتماعی   انزوای وابست : متغیر

توا  ، می01/0از    ترکوچک(  د ساح خاای  42/44)  شری ادی مقداد فتوج  ب  م نیبا  
 ینتیج  گرفت ک  مدل دگرسیونی تحقیق مرکب از  و متغیر مستقل و یک متغیر وابست  )انزوا 

بو ه و مجموعیاجتماع )پا   ( مدل خوبی  متغیر مستقل فوق  اقتصا ی و  و    یاجتماع   یگاه 
 دا تبیین کنند.  یاجتماع ی( قا دند انزوا یادتباط جم ل یزا  استفا ه از وسایم
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یانس های . خلاصه آماره5جدول    مربوط به نتایج تحلیل وار
 یدار معنی سطح شریف اف مقدار مجذورات  ن یانگیم ی آزاد درجه مجذورات  مجموع مدل

1 

 b 000/0 934/48 798/32 1 798/32 و  یدگرس

   670/0 320 482/214 مانده یباق

    321 281/247 ل ک

2 

 c 000/0 428/44 936/26 2 873/53 و  یدگرس

   606/0 319 408/193 مانده یباق

    321 281/247 ل ک

a اجتماعی انزوای  وابست : متغیر 
b پایگاه )ثابت(: هاکنندهیبینپیش 
c دسان پایگاه، )ثابت(:هاکنندهیبینپیش   

( برای بردسای Smart PLS)2حداقل مجذودا  جزئی  1م ا ل  سااختادیساازی از مدل
 دوابط بین متغیرهای پژوهش، ضرایب اعتباد و پایایی و کیفیت مدل استفا ه گر ید. 

 بررسی مدل نظری تحقیق. 1-5

کا  مربوط با   ی گیرانادازه  یآزمو  الگو  (بر  و نوع اساات: الف Smart PLS آزمو  مادل  د
ک  ب  آزمو     یسااختاد یآزمو  الگو (ب    اسات ی گیراندازه  یابزادها  ییایو پا ییدوا   یبردسا 

 .گر مربوط استیکدیپن ا  بر  یفرضیا  تحقیق و اثر متغیرها
ا  ی   آکنند کی  هر  و مشاخص مکوجو   اد    یدگیشا کو   ی و آماده چولگ PLS د برنام  

  ی دگ یشا کا  ی  یچولگ  ی ادا ها  ا ه یوقت  PLS د   یلکر؟ ب  صاود   یا خینرمال هساتند  ها  ا ه
رنرماال با  یهاا بع  ا هی ، توزبااشااد -1ا  یا +  1ش از یاناد و اگر ببا  صاافر بااشااناد نرماال  کیا نز  

ر یهاا مقاا آماده از  ا ه ساات با   ی(. باا توجا  با  خروج84  ،1398  اثوناد،یا د)بیا آیم  حساااب
ن موضاوع نشاا   ی. اهساتندرنرمال یها ب ا ه  ،نیبنابرا   اسات.   کیاز    بیشاتر  یدگیشا کو   یچولگ

 . دا انجام  ا  یمقتض یهالیتوا  تحلیم PLSافزاد    فقط با نرم ک هد یم
  ی و برای بردسا  یهای متغیرهای مکنو  و ساازگادی  دوناز شااخص  ییایپا  یبرای بردسا 

  ی ک از بادهای عامل یهمگرا اسااتفا ه شااده اساات. ادزش هر    ییدوا   یاز دوش بردساا   ییدوا 
ب آلفای  ی باشاد. مقداد ضار  5/0ا مسااوی  ی تربزدگ د  یمربوط  باهای متغیر مکنو  شااخص

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

.  

.  
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ا مساوی ی  تربزدگ د ینیز با  یترکیب  ییایباشد. میزا  پا 7/0ا مساوی  ی  تربزدگ د  یکرونباخ نیز با
 5/0ا مسااوی  ی تربزدگ سات  یبایم ک متغیرهای تحقیقیهمگرا هر   ییباشاد. مقداد دوا   7/0

  آود ه(  1نمو اد شاامااده )گیری چ ااد متغیر با  ترتیاب  د  انادازههاای  بااشاااد.  د ا اما  مادل
 .ی مرتب  اول و  وم صود  گرفت  استتأیید  ین کاد توسط تحلیل عاملیشوند ک  امی

 

 
پژوهش های ر یمتغ  یر و بار عاملیب مس ی.ضرا1نمودار    

 
هم  بادهای    یجم ل ادتبااطیا و وسااا  یت اجتمااعکا ، مشااادی ادنیر مسااتقال  ی د متغ

از    تربزدگ (  AVEشااده )انس اسااتخراجیا هسااتناد و نیز میاانگین واد  5/0از   تربزدگ   یعاامل
)شااااخص  یترکیب  ییایا ن کا  پاایهمگرا وجو   اد   همچنین باا توجا  با  ا  ییبو ه پس دوا 5/0

CRشاااخص    7/0از   تربزدگ اساات)عموماً    تربزدگ شااده  انس اسااتخراجی ( از میانگین واد
  ی جم  ل ادتباطیو وساا  یت اجتماعک ، مشاادی ادنیهای متغیر  پرساش اسات( پس  یمالوب

هما  باادهاای    یاجتمااع یر وابسااتا  انزوا ی د متغ ،نیاساات. همچن  ی ادای سااازگاادی  دون
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 5/0از  تربزدگ (  AVEانس استخراج شده )ی هستند و نیز میانگین واد 5/0از   تربزدگ   یعامل
( از میانگین CR)شاخص  یترکیب  ییاین ک  پایبا توج  ب  ا  . همگرا وجو   اد    ییبو ه پس دوا 

اسات( پس    یشااخص مالوب  7/0اسات)عموماً بزدگ تر از   تربزدگ شاده  انس اساتخراجی واد
 .است  ی ادای سازگادی  دون  یاجتماع یهای متغیر وابست  انزوا پرسش
ا   ی برازش مدل ساختاد   ی بردس   ی برا  از  ی  د  با  متغیرهاا  2R ب ی ضرا ن پژوهش    ی مرباوط 

وادس   ی زا پن اا   دو   م یااد  و  مادل  اشترا   ی )وابسات (  است.   ( Q2)   1ک اعتباد  شده  استفا ه 
ن  ی است. ا   ی مادل سااختاد   ی ااب ی ادز   ی ن سنج  مود  استفا ه بارا ی تر ج ی دا  2R ا ی ب ت یین  ی ضر 
پیش ی ضر  سنج   قت  همبستگ   ی بین ب  توا   وم  با  برابر  و  است  مقا    ی مدل  واق  ی میا   و    ی ر 

شو   ی زا محاسب  م  دو    ی متغیرها   ی فقط برا   2R  م ین است.   ی زا اک ساازه  دو  ی شاده  ی ن ی ب پایش 
  0/ 19تبیین است. س  مقداد  مدل قابل  توساط   زا  دو  اانس متغیار  ی  هد چند  دصد واد ی و نشا  م 

قو ی مقا    ی برا   ک مقداد ملا   عنوا  ب    0/ 67و    0/ 33،  و  متوسط  نظر گرفتا   2R ی ر ض یف،     د 
د  ی ، محققا  با ی بین  قت پیش   ی برا   ی م یاد   عنوا  ب   2R مقداد   ی بزدگ   ی اب ی علاوه بر ادز   شو . می 

ساز   ی مدل دا مشخص م   ی بین قدد  پیش  Q2 نند. مقداد ک   ی گیسار دا بردسا ا اساتو    Q2 مقاداد 
دا کسب    0/ 30و   0/ 15،  0/ 02سا  مقاداد    زا  دو  ک ساازه  ی  د مود    Q2 ک  مقداد   ی و  د صودت 

مربوط    ی زا برو  های  ا سازه ی سازه    ی ض یف، متوسط و قو   ی بین د، ب  ترتیب نشا  از قدد  پیش ی نما 
  ی ان کاس  ی زا  دو  ک متغیر مکنو  ی  ی مقداد بیشتر از صفر برا  ی با  آ  دا  اد .  د مدل ساختاد 

 ن سازه خاص است. ی ا   ی برا   ی باین مادل مسیر  هنده تناسب پایش م ین، نشا  

 زا درون های  برای سازه Q2و   2R. نتایج معیارهای 6جدول  
 Q2اریمع 2Rاریمع متغیرها

 19/0 41/0 ین  ادی  
 004/0 008/0 یت اجتماعکمشاد

 02/0 065/0 یل ادتباط جم یاستفا ه از وسا
 20/0 34/0 یاجتماع یانزوا

ن ساازه  ی د ا ینیبشی قت پ،  (=Q2 004/0)  یت اجتماعک  د ساازه مشااد ینیبشیقدد  پ
(008/0=2R)،   2مقدادR  یضا   یلیخ  یجم ل ادتباطیساازه اساتفا ه از وساا(2=  065/0فR  و )

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

.  
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ت از قدد  و  قت یاکها ح مؤلفر  یر سااایمقا   . اساات  (=Q2  02/0)  فیآ  ضاا   Q2مقداد 
ت   کن نیپژوهش  اشات  و با توج  ب  ا یزا  دو   یهامناساب مدل  دخصاوص ساازه یبینپیش

( مثبت باشااد، مدل Q2)زا  دو پن ا   یرهایمتغ  کاعتباد اشااترا   ی  اگر شاااخص وادساا ک
 ساز . یئید مأدا ت  یبرازش مناسب مدل ساختاد  ،نیبنابرا   . مناسب  اد  ت یفیک ی ریگاندازه
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

یب تعیین برای متغیرهای 2نمودار    زا درون . مقادیر معیار ضر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( Q2)  زادرون گیسر برای متغیرهای  -مقادیر معیار استون  . 3  نمودار
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م ا ل  سااختادی اساتفا ه شاده اسات.  د  های پژوهش از الگویابی  منظود آزمو  فرضای  ب  
پژوهاااش دا  د  های  مدل   5  و   4  ی این آزماااو  ملاک قضااااو ، مقداد م نا ادی است. نمو ادها 

 هند. این مدل  د واقع تمامی  ( نشاا  می P-Value( و ) T -valueحالااات م ناااا ادی ضاااارایب) 
کند. بر طبق این مدل ضاریب مسایر و باد  می   آزمو    Pو T  م ا ل  سااختادی دا با اساتفا ه از آماده 

(  - 1/ 96+ تا  1/ 96ن بازه) ی  د ب  T باشد، اگر مقداد آماده م نااا اد می   99عاملی  د ساح اطمینااا   
 .باشد،  د نتیج  بااد عااملی یاا ضاریب مسیر، م نا اد نیست   0/ 05از    بیشتر   pقراد گیر ، و مقداد  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 T- valueمدل آزمون شده متغیرهای پژوهش بر مبنای . 4نمودار  

 
 
 
 
 

  
 

 
 p-value. مدل آزمون شده متغیرهای پژوهش بر مبنای5  نمودار
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اقتصا یمتغ هد  میحاصل نشا     یهاافت ی ،  42/0، دسان   -0/ 30  یاجتماع   یر طبق  
  ادند. یهمبستگ یاجتماع یبا انزوا  02/0 ین  ادی و   -07/0 یت اجتماعک مشاد

بردس  اساس  آمده،    یبر  عمل  انزوا یرمستقیب  تأثیرب   بر  دسان   با    ی اجتماع  یم  برابر 
ت  ک ر مشادی متغ  تأثیرو  ،  -11/0برابر با    ی اجتماع  یبر انزوا   یطبق  اجتماع  تأثیرز  ی، ن  -0/ 006

انزوا   یاجتماع با    یاجتماع  یبر  برا   01/0برابر  م یرمستقیب  تأثیر  ی ادنیر  یمتغ  یاست. 
 ش نشده است.گزاد

 
 ل متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته تحقیق کمستقیم، غیر مستقیم و  تأثیر . مقدار 8جدول  

 لک تأثیر میرمستقیغ تأثیر میمستق تأثیر ریمتغ
 02/0 - 02/0 ی اد نی  

 422/0 -006/0 42/0 دسان 
 -05/0 -01/0 -07/0 یاجتماع تکمشاد

 -42/0 -11/0 -/30 یاجتماع یاقتصا  گاهیپا
 

ن مقداد  د ساااح  یا و اساات  422/0برابر با   یاجتماع یل دسااان  بر انزوا کمجموع اثر  
برابر   یاجتماع  یبر انزوا   یاجتماع یر طبق  اقتصاا یل متغکو مثبت اسات. مجموع اثر   یقو
 است.  یو منف ین مقداد  د ساح قویا ک  است  -42/0با  
 
 گیری بحث و نتیجه.  6
  یمؤثر  د انزوا   یو فرهنگ  یبا  عوامال اجتمااع  یابیا و  ساات  یبردساا ن پژوهش ج ات  یا

از    یشا یمایپ یفیق توصا یجوانا   د شا ر باببا دا  انجام شاده اسات. دوش تحق  یاجتماع
 ی و تصاا ف  یا یسا م  ی ریگاسات و با توج  ب  شاکل جام  ، از دوش نمون   یدانیشااخ  م

 استفا ه شده است.  
  ی بردساا .  داباا  م ناا ادی وجو   اشااات  یاجتمااع  یوا افرا  و انز  ی ادنیزا   یبین م

   د حد  کاست   02/0ر برابر با ین  و متغین ایر بیب مسی   ضرک هد یصود  گرفت  نشا  م
بو ه و ساااح   4/0برابر باا    tمقاداد     کا ن  یباا توجا  با  ا  یبااشاااد. از طرف یف و مثبات میضاا 

 شو .  ینم  تأیید(، بنابراین فرضی   =P 66/0 دصد محاسب  شده) 5شتر از یب ی ادیم ن
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با مشاادکت    یگر   و از طرف ی، ثبو  و انساجام میگانگین باعث  یم م تقد اسات  ی ودک 
  ی اجتمااع   یاباد و بااعاث انسااجاام همبسااتگیا یش میافزا   ی ا   افرا   د آ  قادد  اخلاق

اگر    اند ویم یگروه  یجا  همبساتگیان دا کمک ب  ین کادکر   ی ترم م  یطودکلگر  . ب یم
خو  دا از  سات   ین کادکر  خو  دا از  سات بدهد جام   انضاباط، انساجام و همبساتگین  یا
ن کاادکر  و  ین چنین  یا   د جاام ا  ماا.  شااونادیو طر  م  ی ا  منزون جاامیا هاد و افرا   یم

ن  ینسابت ب    برب ذهن جوانا  دا  یاز ساو  یمر م نداشات  و ت اجم فرهنگ  یبر زندگ  ی تأثیر
گاذاد طبق نظر تاأثیرژه و  ی گااه وین باا آ  جااین امر بااعاث شاااده  یهم  . تر کر ه اساااتدنا کم

ق ی  ما با تحقیگاه برخود اد نباشااد. فرضاا ین جوانا  شاا ر باببا دا  از آ  جایم  د بی ودک 
.  د  نداد    یخوانهم ن شاا ر اهواز انجام شااده بو یوالد ی( ک  بر دو1392 وساات)ی قوبی

 د نمون  مود  اما  اشاات   یم م نا ادیمسااتق  تأثیرن  یبر والد ی ادنی  وساات  مقال  ی قوبی
  ی چندان  تأثیرجوانا  شا ر باببا دا    یشاد  انزوا   کمتر یبر دو ی ادنی   نگادندگا ماال    

 نداشت  است.  
دابا  م نا ادی وجو     یاجتماع یو انزوا   یادتباط جم  یهازا  اساتفا ه از دساان یبین م

   د حد  کاست   42/0ر برابر با  ین  و متغین ایر بیب مسی   ضرک هد یج نشا  مینتا .  اشات
بو ه و ساااح   8/8برابر باا    tمقاداد     کا ن  یباا توجا  با  ا  یبااشاااد. از طرف می  متوسااط و مثبات

 شو . یم  تأیید(، بنابراین فرضی   =P  000/0  دصد محاسب  شده) 5متر از ک ی ادم نی
نترنت یاچو  ماهواده،هم یجم   یهادساان  یبرحساب تماشاا  یاجتماع ین انزوا یانگیم
ش از حد از  یگذاشات  و اساتفا ه ب یقیعم تأثیرجوانا    یو... بر دو  یاسا یماهواده سا  یهاشابک 

  ی چندان   ک  استفا ه یجوانانس  با  ین جوانا   د مقای د ب یاجتماع  یش انزوا یها باعث افزا آ 
د ی ماهواده    یاسیس یهاشابک  یتماشاا  ،یاز طرف   . گان  ندادند شاده اساتیب  یهان دساان یااز 

 د بین جوانا     یاجتماع  یش انزوا یر  ا ه و باعث افزا ییتغ یو نگرش جوانا  ب  خو  دا ب  کل
 شده است.  
عمل  یشااسااتشااو هنده مغز  ها مانندن اعتقا  اساات ک  دسااان یابر(  1964)مادکوزه 

 ی  دون یکشااانند و ب  آزا یم  یب  بر گ  د واقع مر م دا   یهسااتند ول   یظاهر خنثب   کنند. می
  یتفکر انتقا   ییافرا  توانا یان جام  ی د چن  . ده اساتیکنشاگر تجاوز کر ه و آ  دا  د نود  
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و  هاا  دساااانا   نگاادنادگاا ، د جاام ا  مود  مااال ا     . شااونادیم ی هناد و منزویدا از  سااات م
چنا     تأثیرن  یا. گذاشات  اسات یا ی ز تأثیرجوانا  شا ر باببا اد    یماهواده بر دو یهاشابک 

گر یها  د جلساا  مختلف و  جوانا ، مشاادکت آ  ی ادنی  یق بو ه اسات ک  بر دویعم
  ا ه است.  رییدا تغنده ی آ  د و نگرش جوانا  ب ی  و گذاشت  تأثیرعوامل 

جوانا  شا ر همدا  صاود  گرفت    ی( ک  بر دو1381ا )یمقدمابراهیمی ق ینتایج با تحق
  یانزوا   یبر دو  یل ادتبااط جم یا از وساااا  ینااشاا   یچرا کا  تنش فرهنگ     اد    یخوانهم

چنین با نتایج خالقی   اشات  اسات. هم یم نا اد یجوانا  شا ر همدا  همبساتگ  یاجتماع
 دیافتند بین میزا    چراک همخوا  است  ( نا1398ا ، پادسام ر و افشانی )( و کریمی1400)

ا  دابا  م کوس  آموز انشهای اجتماعی مجازی با میزا  انزوای اجتماعی استفا ه از شبک 
  اد وجو   اد . و م نا

  ی دسا بر.  دابا  م نا ادی وجو   اشات  یاجتماع یو انزوا   یت اجتماعک زا  مشاادیبین م
   د  کاسات    -07/0ر برابر با  ین  و متغین ایر بیب مسا ی   ضارک هد یگرفت  نشاا  مصاود  

بو ه و ساااح   25/1برابر با   tمقداد   کن  یبا توج  ب  ا ی. از طرف اساات یف و منفیحد ضاا 
 شو .  ینم  تأیید( فرضی  =P  21/0 دصد محاسب  شده) 5از  بیشتر ی ادم نی

ل   د  ساترس فر  نباشاند فر  هنجاد و یک  هدف و وسا   یزمانم تقد اسات (  1385)مرتن 
شااو . طبق نظر یم  یهنجاادیاحسااااس ب  یر  و  چااد نوعیپاذیجاام ا  دا نمآ     یهااادزش 

شاتر حساابگر شاده و  یها سالا   اد  و ذهن مر م بشا رکلا بر   یاقتصاا  پول (1971) ملی ز
  ، ی کلطودد. ب یا افزا یتر شااد  افرا  مین امر بر منزویهم  .  د جام ا  ندادند  یچ مشااادکتیه

کیدپر ازا  بر امر مشاادکت  اشاتن افرا   د جام    ی نظر   ،  ادند اما  د جام   مود  ماال     تأ
ن جلساا   یج  گرفت چنیتوا  نتینداشات  و م  ی تأثیرها و جلساا   شارکت جوانا   د انجمن

و  د  یا مف  ییمحتوا ی ادا   الا نگاادنادگاا  مقا شااده  د نمونا  مود  مااال ا   لیا تشااک  یهااو انجمن
  یبر جوانا   اشاات  باشااد و باعث کمتر شااد  انزوا   یقیعم تأثیرک  آناود   سااتیگذاد نتأثیر

جواناا    ی( کا  برو1381ا )یا مقادمابراهیمی  ق  ین جواناا  گر  . نتاایج باا تحقی د ب  یاجتمااع
  یبر دو  ینداد  چرا ک  مشااادکت اجتماع یوانخشاا ر همدا  صااود  گرفت  شااده بو  هم

  اشت  است.  یمثبت و م نا اد تأثیرجوانا  ش ر همدا   
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  .داباا  م ناا ادی وجو   اشااات  یاجتمااع  یافرا  و انزوا   یاجتمااع  یبین طبقا  اقتصاااا 
   د حد  کاساات   -30/0ر برابر با ین  و متغین ایر بیب مساا ی   ضاارک هد  یج نشااا  مینتا

بو ه و ساااح   09/5برابر باا    tمقاداد     کا ن  یباا توجا  با  ا  یاز طرف .  اسااات  یمتوسااط و منف
پس    . شاو یم  تأییدفرضای     ،(، بنابراین=P 000/0 دصاد محاساب  شاده) 5متر از ک ی ادیم ن

نتیم اقتصاااا یتوا   طبقا   نوع  گرفات  م  یاجتمااع  یجا   بر  انزوا یافرا     ی اجتمااع   یزا  
  اد . تأثیرا   ی گوپاسخ
انزوا یانگیم پا   یاجتماع  ین  حسب  اجتماعیبر  با    نشا   ا   یاقتصا   یگاه  جوانا   ک  

اجتماعیپا اقتصا   ی گاه  م  یو  انزوا یبالتر  پا   ی کمتر   یاجتماع  یزا   با  گاه  ی ادند و جوانا  
لا  و  دآمد پدد و ما د  ی ادند. تحص  ی شتریب  یاجتماع  یتر، انزوا نییپا  یو اقتصا   یاجتماع

لا  بالتر  یتحص  یک  پدد و ما د  ادا   ییهاهد جوانا   د خانوا ه یها نشا  من خانوا هی د ب
ب منزو  ی شتر یو  دآمد  کمتر  مقا  ی هستند  جوانانیهستند  د  با  با   یهاک   دخانوا ه   یس  

   . هستند ی ترنییلا  کمتر و  دآمد پایتحص
پاول و  آلموند  نظر  تحص  ( 138،  1380)  طبق  و  ادا یش روندا   ثروتمندتر  کر ه،   ی ل 

  یشتریترند و مشادکت باست ف الی مرف   د سس  با ش روندا  کمی  د مقا  یاحرف   یهام اد  
م(  1400)وئن  ک  .  ادند اشاده  اجتماعکند  کیهم  طبق   چ   هر  احتمال    ی    باشد،  بالتر 
ت ک» د ساح مشاد  یشتر است. ب  نظر ویب  یاجتماع   یهاتی افرا   د ف ال  ی ر یت و  دگ ک مشاد

 د   یاسیس  یها، خان  و مددس  و سازما ی ش ر یها، انجمنی اجتماع یهاباشگاهف ال  د 
اعضایم پا  یا   نازل نییطبقا   نتتر  و  د  است  طبق یتر  افرا   منزوییپا  یهاج   و  ین  تر 

 هد جوانا  ما  د طبقا   یجام   مود  ماال   ما هم نشا  م   ،یطرف  از  . ر هستند یگگوش 
هستند نسبت ب     یهستند کمتر منزو   ی لا  و  دآمد بالتریتحص  یما د  ادا   و  بالتر ک  پدد

جوانا   ی( ک  بر دو1392) ا  یقتیق حقیتر هستند. نتایج با تحقنییک   د طبقا  پا ی جوانان
 ی اقتصا  یگاه اجتماع یق پاین تحقیانداد  چرا ک   د  یش ر اصف ا  صود  گرفت همخوان

انزوا   ی تأثیر ندا   یبر  ماال    جوانا   مود   جام    اما  د  اقتصا یپا   نگادندگا شت     یگاه 
جوانا  مود  ماال      یشو  بر انزوا یبال دا شامل ملا  و  دآمد  یک  ساح تحص  ی اجتماع

 م نا اد بو ه است.     د مقال  حاضر
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نشا   ا  بین ساح   چراک     ( همخوا  است1397با نتایج شالچی )  های این مقال یافت 
ب توس   وجو   اد   دابا   اجتماعی  انزوای  و  مناطق  کمتر یافتگی  مناق   هرچ   ک   طودی 
خصوص  د دابا   کنند. ب یافت  باشد ساکنا  آ ، انزوای اجتماعی بیشتری دا تجرب  میتوس  

 با بُ د عینی انزوای اجتماعی این تفاو  محسوس است.
شاو  با  یشان ا  میب   سات آمده اسات پ یمکق یاساتفا ه از تحقن پژوهش با  یا  یهاافت ی

ن یاب   یفیک  از مواد  م م جام   اسات با اساتفا ه از ماال   یاجتماع  ین ک  انزوا یا توج  ب 
  ی ت اجتماع ک ، مشاادیاجتماع  یاهش انزوا کاز عوامل مؤثر بر    یکیموضاوع پر اخت  شاو .  

دا   یت اجتماعک   عوامل مؤثر بر مشااادکر   یصااود  گ  یقاتیشااو  تحقیشاان ا  میپ  . اساات
اهش  کا ت با   یا  د ن اا  یت اجتمااعکا ش مشاااادیافزا   یبرا   ییادهااکا نناد و باا ادائا  داهک  یبردساا 

م  یدابا  مساتق ی ادنین پژوهش  یاج  یخواهد دسااند. با توج  ب  نتا  یادی  یاجتماع یانزوا 
  ی ادنیش  یعوامال مؤثر بر افزا   یبردساا   با   کا   یقااتیتحق  ،نیبناابرا   .  اد    یاجتمااع  یبرانزوا 

 افرا  بپر از  نیز ضرودی است. 
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https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/673747/%da%af%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d9%87-%db%8c-%d8%ae%d8%b1%d8%af-%d9%86%d8%b8%d8%b1%db%8c%d9%87-%d8%a7%d9%86%d8%aa%d9%82%d8%a7%d8%af%db%8c-%db%8c%d9%88%d8%b1%da%af%d9%86-%d9%87%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d9%85%d8%a7%d8%b3
https://elmnet.ir/article/10641198-6135/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C--%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%DA%A9%DB%8C%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%A8%D8%B2%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86
https://elmnet.ir/article/10641198-6135/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C--%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%DA%A9%DB%8C%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%A8%D8%B2%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86
https://elmnet.ir/article/10641198-6135/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C--%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%DA%A9%DB%8C%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%A8%D8%B2%D9%87%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86
https://www.iranketab.ir/book/28033-adolescent-psychology
https://www.30book.com/book/37469/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%AB%D8%B1-%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3-%D8%AA%D9%88%D8%B3%D9%84%DB%8C-%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%B1-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://www.agahbookshop.com/%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF%D9%8A-%D8%A8%D9%87-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D9%8A-%D8%AF%D9%8A%D9%86-%D9%88-%D8%A2%D8%B1%D8%A7-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF-%D8%AF%D9%8A%D9%86_1753
https://www.agahbookshop.com/%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF%D9%8A-%D8%A8%D9%87-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D9%8A-%D8%AF%D9%8A%D9%86-%D9%88-%D8%A2%D8%B1%D8%A7-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF-%D8%AF%D9%8A%D9%86_1753
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 نشر نی.  :ت را   .شناسیهای متاخر جامعه نظریه  .(1392) حمیددضا پود،جلائی 

   نشر نی. :ت را  )چاپ پنجم(.  شناسی نظم: تشریح و تحلیل نظری اجتماعیجامعه  .(1389چلبی، مس و  )

منصود اصفهان   .(1392)  حقیقتیا ،  شهر  جوانان  اجتماعی  انزاوای  بر  موثر  اجتماعی  نام   )  عوامل  پایا  
 ، ایرا .  هاقا ،  انشکده علوم اجتماعی  ، انشگاه آزا  اسلامی  (.کادشناسی ادشد

( کیمیا  دابا1400خالقی،  بردسی  دازی (.  میا   انشجویا   انشگاه  مجازی  د  فضای  و  اجتماعی  انزوای    
 .415-424، 65شناسی و علوم تربیتی، مطالعات روان  .کرمانشاه

    انشگاه علام  طباطبایی.  :ت را ،  (چاپ اول  نا د سالدزا ه امیری :)مترجم خودکشی .(1378امیل )  ودکیم،

   شرکت س امی انتشاد. :ت را   واز هم(.  چاپ) آناتومی جامعه .(1399پود، فرامرز )دفیع

   قومس.:  ت را  (.بلام باس توسلی)مترجم:  شناسیآینده بینانگذاران جامعه  .(1389) .ین  امزیتلین، اود

افزارهای  سازی ساختاری همراه با استفاده از نرممبانی و کاربرد تحلیل عاملی و مدل   (.1395)   فر ، یاسرسبحانی 
HLM- SPSS- AMOS- SMART PLS- LISREL.  انشگاه امام صا ق )ع(.: ت را  

یافتگی مناطق ش ری و پایگاه اقتصا ی و اجتماعی  د ت را ،  (. انزوای اجتماعی، توس   1397شالچی، سمی  )
 doi:10.22054/qjss.2018.26171.1661 .1-35 (،81)25، جتماعی فصلنامه علمی علوم ا 

سیاوش    ،زا هاصغر و شیخ لیعلی   ،محمدیا  قریب    ابراهیم   ،آناهید   فاطم   ،پودعلی    آدش  ،ش بازیا  خونیق
آموزا .  (. نقش تشخیصی هوش اجتماعی، قلددی و ب زیستی تحصیلی  د انزوای اجتماعی  انش 1399)

 doi:10.22051/jontoe.2020.31664.3061  .135-151، (4)16 ،های نوین تربیتیاندیشه 

زا ه، سیاوش  اصغر  و شثیخ لیپود، فاطم   آناهید، ابراهیم  محمدیا  قریب ، علی   علی ش بازیا  خونیق، آدش
آموزا   ختر و بینی ب زیستی تحصیلی براساس هوش اجتماعی و انزوای اجتماعی  د  انش (. پیش1401)

متوسا   وم.   مقاع  روانپسر  در  پژوهش  و  کاربردیدانش   :doi.  223-233،  87،  شناسی 

10.30486/JSRP.2020.1890040.2235 

کننده دابا  بین  عنوا  ت دیل (. سلامت م نوی ب  1397پود، عابدین  و منصودی، لیلا ) عباسی، محمد   دویش 
 . 9- 28(،  11) 6،  زنان و خانواده   پژوهشنامه اسلامی انزوای اجتماعی و ب زیستی ذهنی  انشجویا   ختر.  

 .شرکت س امی انتشاد :ت را  .دین و جامعه .(1377)  فراستخواه، مقصو 

( م رنوش  بر   .(1378فروتن،  خانواده  در  پدر  استبداد  و  اجتماعی  ـ  اقتصادی  پایگاه  اثر  انزوای  بررسی  ایجاد 
ف پرخاشگری  و  اجتماعیپایا  )15-19رزندان  اجتماعی  پژوهش  ادشد  کادشناسی   انشگاه    (. نام  

   ، ت را ، ایرا .الزهرا)س(

http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/1314284
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/577849
https://elmnet.ir/article/1609496-87189/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D8%A7%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-(%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-_-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86)
https://elmnet.ir/article/1609496-87189/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D8%A7%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86-(%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-_-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86)
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1814230/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%AC%D9%88%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%B1%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%87
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1814230/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%AC%D9%88%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%B1%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%87
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/600510
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/492378
https://www.adinehbook.com/gp/product/9645516633
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/4575290
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/4575290
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/4575290
https://qjss.atu.ac.ir/article_8962.html?lang=en
https://qjss.atu.ac.ir/article_8962.html?lang=en
https://qjss.atu.ac.ir/article_8962.html?lang=en
doi:10.22051/jontoe.2020.31664.3061
doi:10.22051/jontoe.2020.31664.3061
doi:10.22051/jontoe.2020.31664.3061
doi:10.22051/jontoe.2020.31664.3061
https://dx.doi.org/10.30486/jsrp.2020.1890040.2235
https://dx.doi.org/10.30486/jsrp.2020.1890040.2235
https://dx.doi.org/10.30486/jsrp.2020.1890040.2235
https://dx.doi.org/10.30486/jsrp.2020.1890040.2235
http://pzk.journals.miu.ac.ir/article_1944.html
http://pzk.journals.miu.ac.ir/article_1944.html
https://www.iranketab.ir/book/62772-religion-and-society
https://www.iranketab.ir/book/62772-religion-and-society
https://elmnet.ir/article/10084207-46191/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D8%AB%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%BE%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D9%BE%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-15-19
https://elmnet.ir/article/10084207-46191/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D8%AB%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%BE%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D9%BE%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-15-19
https://elmnet.ir/article/10084207-46191/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D8%AB%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%BE%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D9%BE%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-15-19
https://elmnet.ir/article/10084207-46191/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D8%AB%D8%B1-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%BE%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%86%D8%B2%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D9%88-%D9%BE%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-15-19
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های اجتماعی  (. دابا  میا  استفا ه از شبک  1398سیدعلیرضا )  ، افشانی    وم ربا   ، پادسام ر   کبری  ،کریمیا  
،  فصلنامه خانواده و پژوهشهای ش رکر .  آموزا   ختر  بیرستا  مجازی و انزوای اجتماعی  د میا   انش 

16(2) ،83-100. 

  .ت را : ادشد (.شکرکنحسین )مترجم:  شناسی صنعتی و سازمانیروان( 1370کودمن، آبراهام )

،  چاپ سی و چ ادم(   بلام باس توسلی و دضا فاضل  مترجم:)شناسیمبانی جامعه   .(1400کوئن، بروس )
 .سمت  :ت را 

  :، ت را   چاپ سوم(منوچ ر محسنی  مترجم:)  راه سوم و بازسازی سوسیال دموکراسی  .(1400گیدنز، آنتونی )
 نشر تیرازه. 

شناسی و های جام   ها  د حوزه بندی تئودیسازی و گروه بیگانگی، مف وم   .(1370)  محسنی تبریزی، علیرضا
 .25-73،(5)2، نامه علوم اجتماعی .شناسیدوا 

بردسی اثرا  استفا ه از اینترنت بر انزوای    .(1385محمدها ی )  و س رابی،    ودا ، ب زا    محسنی، منوچ ر
 .10-15، (4)7، شناسی ایرانمجله جامعه   .های ت را (میا  کافی نت  ) د اجتماعی کادبرا  اینترنت

(. بردسی انزوای اجتماعی  خترا   1396سیدعلیرضا )  ،افشانی   م ناز  ،فرهمند    السا ا فائزه   ،مددسی یز ی
فرهنگی عوامل  و  بالی   مجر   مجر   )ماال    خترا   برآ   مؤثر  اجتماعی  یز (.    30ا  ش ر  مسائل  سال 

 . 121-143،(1) 8، عی ایران اجتما

نظریه   .(1385مرتن، دابر  ) اجتماعی و  ت را  تولیی  چاپ  وم(  نوین  )مترجم:شناسیجامعه  مشکلات   ،:  
   .انتشادا  امیرکبیر

 ت را .   انشگاه  :ت را   کامپیوتری. هایبرنام    با همراه   آمادی: پیشرفت  هایدوش (.5138) کریم منصودفر،

 .  سروش :مجموعه مقالات کتاب سروش تهران  .هربرت مارکوزه و نقد نظام غرب  .(1378نجفی، رضا )

 .انتشادا  نگاه   :ت را    (. اکبر م صوم بیگی مترجم:  )   فرهنگ نامه اندیشه اجتماعی مدرن   . ( 1966)  دابر   نیزبیت، 

مجله علوم تربیتی و   .های تأخیر  د از واج  خترا حلعلل و داه   .(1385)  ، یحییو کاظمی   ش، زهرا مننیک 
  :jeps.2007.768doi/10.22111   .375-386 (،5)3 ،شناسی دانشگاه سیستان و بلوچستانروان

بررسی رابطه بین انزوای اجتماعی با میزان خشونت خانگی والدین نسبت به فرزندان    . ( 1392)   ی قوبی  وست، محمو  
 ، ایرا . اهواز   ،  انشکده علوم اجتماعی   ،  انشگاه پیام نود   (. نام  کادشناسی ادشد پایا  )   نوجوان شهر اهواز 
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