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 در نشـریه‌ها‌ی داخلـی و خارجـی یا مجموعه مقالات سـمینارها و مجامع علمی چاپ نشـده یا به‌طـور همزمان برای 
ً
2. قبال

انتشـار به جایی دیگر  واگذار نشـده باشـند؛
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 ،ایران   فرهنگی   تحقیقات  صلنامه ف   . ایران   در   خانگی   فضاهای   و   خانه   تغییرات  و   ای رسانه   های فناوری   مادی   فرهنگ   ها؛ خانه 

16 (1 ،)  47-5 .    10.22035/jicr.2023.3013.3352 doi: 
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 مقاله پژوهشی

  های ی فناور فرهنگ مادی    ؛ ها شدن خانه   ای ها، رسانه شدن رسانه   خانگی 
 فضاهای خانگی در ایران   خانه و   و تغییرات   ی ا رسانه 

 
یج کاظمی 3نژادمهدی حمزه ، 2* ، سیدعباس یزدانفر1عباس حبیبی   4، عباس ور

   20/10/1401پذیرش:      ؛05/05/1401: دریافت 
 چکیده

های چشمگیری دارد. عوامللپ پراللماری در تاییللرات خانۀ امروزی با خانۀ سنتی یا پیشاصنعتی، تفاوت
تأثیرگللذار ها بر خانه و فضاهای خللانگی اندازۀ ورود فناوریها بهیک از آناند، اما هیچخانه دخیپ بوده

هللای هللای ایرانللی و دسللتگاهواکاوی فراینللد پیونللد و همنشللینی خانلله  اند. هدف پژوهش حاضر،نبوده
ایم تا فارغ از وجه محتوایی ها بر یکدیگر است. در این مقاله، تلاش کردهای و تأثیرات متقابپ آنرسانه
ویژه ای و بللههای رسانهلل با تمرکز بر فرهنگ مادی دستگاهگیردکه اغلب موردتوجه قرار میها للرسانه

ها در ایران را بررسی ای ادن خانهای و رسانههای رسانهادن دستگاه  زمان خانگیتلویزیون، فرایند هم
هللای درون خانللهای در هنگام ورود به  های رسانهدهد که دستگاههای این پژوهش نشان میکنیم. یافته

اند. ویژگی مشللترا ایللن بوده  رو هایی از درون و بیرون روبهایرانی و در روند خانگی ادن، با مقاومت
های هاسللت. همینللین، برپایللۀ یافتللهها، با وجود خاستگاه متفاوتشللان، ایللدژولوبیک بللودن آنمقاومت

تبع آن، برق، تشخیص است که با ورود رادیو و بهادن خانه در ایران قابپ  ایپژوهش، فرایندی از رسانه
سللوی هوامندسللازی روزافللزون خانلله درحللا  ، امروزه بهتدریجی ایرانی آغاز اده و بههادرون خانهبه  

ای که با ارتباط اود؛ رسانهرسانه تبدیپ میحرکت است. با حرکت در این مسیر، خانه خود به یک ابه
 سوی »خانۀ متصپ« است.ها، و اهرهای هوامند، درحا  حرکت بههای دیگر، محلهو پیوند با خانه

 متصپ ۀهوامند، خان ۀآینده، خان ۀادن، فرهنگ مادی، خان انگیادن، خ ایرسانه ها:کلیدواژه
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 مقدمه. 1
خانه همواره در معرض تغییر بوده و هست. در طول تاریخ، عوامل پرشمار داخلی و خــارجی در  

(. گذشــته از  1399  شــناس و حنــا ی، انــد )حــ  تحول خانه و فضای خانگی نقش بازی کــرده 
تــوان بــه عوامــل کــ ن دیگــری هم ــون  باً پایدار در بعد زمــان، مــی عنوان عاملی تقری اقلیم، به 

عنــوان  ( به 1392الحسابی و کرانی،  فرهنگ، اقتصاد، روابط اجتماعی، سیاست، و فناوری )علی 
  هــا، ملمــوس اندازۀ ورود فناوری ها به یک از آن عوامل مؤثر بر تغییر خانه اشاره کرد. اما تأثیر هیچ 

توان  ها به خانه،  نان عمی  بوده است که می رگونی ناشی از ورود فناوری و عینی نبوده است. دگ 
آلاتــی  ها و ماشــین های دورۀ پیشاصنعتی را در انبوه فناوری های امروز با خانه تفاوت اصلی خانه 

ها را از خانۀ امروزی حــذ   که اگر آن اند؛  نان دانست که خانه و زندگی خانگی را دگرگون کرده 
22-، 1983،  1سکونت خواهند شد )ریب نسکی ها برای انسان امروزی، غیرقابل انه کنیم، این خ 

تــرین، تأثیرگــذارترین، و  انــد، پی یــده ها نهــاده درون خانه هایی که پا به  (. از بین همۀ فناوری 23
انــد. ورود ایــن  هــای تصــویری، بــوده ویژه رســانه ای، بــه های رسانه ها، فناوری ترین آن پرمناقشه 

ای شدن« قرار داده و خانۀ امــروز را بــه  ها، خانه را در مسیر و فرایندی روزافزون از »رسانه فناوری 
واســطۀ حضــور  (. به 422،  1998،  2مرکــز ارتباطــات تبــدیل کــرده اســت )گــام رت و دراکــر 

این در نتیجۀ انق ب صنعتی  از هایی مانند کار دستمزدی، که پیش ای، فعالیت های رسانه فناوری 
انــد  درون خانــه بازگشــته داری از درون خانه رخت بربسته بودند، به  های نظام سرمایه و ضرورت 

( و البته بسیاری از  2008، 6الف؛ اس ارک 2012، 5؛ اش یگل 1395، 4؛ پاتنام 1397، 3)اسکات 
های دیگر، مانند خرید کردن، آموزش، تفریح، و تعام ت اجتماعی، بیش از هــر زمــان  فعالیت 

اند. خود گرفته ای به گی و البته رسانه دیگری، شکل خان 
شدن و تغییرات ناشی از آن، ویژۀ ایران نبوده و از ایران نیــز آغــاز نشــده ایهر ند رسانه

است، اما تأثیرات آن بر خانۀ ایرانی، بسیار عمی  بوده و همۀ وجــوه شــکلی، عملکــردی، و 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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. در مقالــۀ حاضــر تــ ش های عمیقی کرده است معنایی خانۀ ایرانی را دستخوش دگرگونی 
ای شدن« و مفاهیم مرتبط با آن ایم ضمن بسط رویکرد و نظریۀ »خانگی شدن و رسانهکرده

هــا و شــدن رســانههای فرهنگــی غــرب و ایــران، فراینــد خــانگی  ای بین زمینهو در مقایسه
 ها در ایران را بررسی و واکاوی کنیم.شدن خانهای رسانه

 . پیشینۀ پژوهش2
ها، باید برای جلب توجه به زمینۀ خانگی مصر  رسانه  1های دیوید مورلی از ت ش   گذشته

ــار راجــر سیلورســتن ــرز2از آث ــورا  مب ــ یگل و دب ــین اش ــه3، ل ــذارترین و ، ب ــوان تأثیرگ عن
شدن« نــام ای  شدن و رسانهشده برای تبیین نظریۀ »خانگی های انجامترین پژوهششاخص 

ین رویکرد، جایگاه  ندانی در حوزۀ ادبیات معماری برای خود رسد انظر می برد. هر ند به
های گوناگونی به مفهوم معمارانۀ پیدا نکرده است، اما پژوهشگران رویکرد یادشده به درجه

شدن خانــه،   ایدار اش یگل دربارۀ رسانههای دامنهبین، پژوهشایناند. درخانه نزدیک شده
( مفاهیم »تئاتر خــانگی«، 2001کار شده است. اش یگل )بیش از بقیه، موف  به انجام این  

ای در هــای رســانه»خانۀ متحرک«، و »خانۀ هوشمند« را برای تشریح روند دگرگونی خانــه
های ب( بین ایدئال2012و دورۀ معاصر ارائه کرده است. اش یگل )  1960،  1950های  دهه

 ــشــدن خانــه پیونــد برقــرار مــی ای  معماری مدرن و رسانه هــای حــال، جنبــهد و درعــینکن
(، 2016)  4گیــرد. شــاپیروشدن خانه را نیز درنظــر می ای  شدن و رسانهدیستوپیایی صنعتی  

( نیــز همســو بــا اشـــ یگل 2019، 2016، 2011( و  مبــرز )2017) 5هلــن ویتلــی 
ای و فضاهای های رسانهالف(، نقش معماران و طراحان صنعتی در طراحی دستگاه2012)

اند.شدن را بررسی کردهای شدن و رسانهها به فرایند خانگی و کمک آن  خانگی تماشا
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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مفهوم سبک ( به  2017( و ویتلی )2005)  2پیروی از سولیوان ( به2019)  1امیلی ریس
عنــوان عوامــل اصــلی زندگی تلویزیونی پرداخته و سه عامل بــر ، گــاز، و تلویزیــون را بــه

بر راحتی، اوقات است؛ سبکی از زندگی که مبتنی  گیری این سبک زندگی معرفی کردهشکل
عنوان شیئی مجزا و مســتقل، بلکــه در فراغت، و مصر  بوده و استفاده از تلویزیون را نه به

این نیــز ازدانــد. پــیشپذیر مــی های خانگی دیگر امکان ای از اشیاء و فناوریپیوند با شبکه
اصل از همنشــینی تلویزیــون بــا اشــیائی ( به تصویر مشترک ح 1990)  3اوندیانا فا ل لیال

که همگــی در هــا، و... ــــهــا، مجســمههای گل، قــاب عکــسمانند میز تلویزیون، گلدان 
هــای طبقــۀ کــارگر برزیــل شناختی ساکنان خانــههای زیبایی تصویری واحد، بیانگر دیدگاه

 ــ2011)  4ــ اشاره کرده است. کریستینا کــری مارســلوس است  ی بــین ( نیــز دربــارۀ همگرای
های قرن بیستم، بازنگری کرده و ســه های اط عاتی و ارتباطاتی در خانهها و فناوریانسان 

ای های ظهور خانۀ رســانهزمینهعنوان پیششدن را به  عامل بر ، خودروگرایی، و اط عاتی 
تــر و بــا تأثیرپــذیری از ( در دیــدگاهی کــ ن 2013)  5کند. سوسترسیکمعاصر معرفی می 

های اط عات و ارتباطات، پارادایم کند که گسترش فناوریلوهان، ادعا می ای مکهاندیشه
هــای تصــور، وجود آورده اســت کــه شــیوه اقتصادی، اجتماعی، و فرهنگــی جدیــدی را بــه

شــدت دگرگــون کــرده اســت. در ایــن طراحی، و زندگی در فضاهای خــانگی معاصــر را به
پــذیری، حضــور فراگیــر، تغییرپــذیری، و ا دگرگونی، مفاهیم جدیدی مانند اتصــال، انعط

ای مانند حفاظت، صمیمیت، و محرمیت، اضــافه زندگی خانگی متحرک، به مفاهیم سنتی 
اند.ها شدهشده یا جایگزین آن 

( در 2001)  6تر بــا دیــدگاه معمارانــه دربــارۀ خانــه، ون روم ــی و رودر پیوندی نزدیک
هــا از فضــا و ای: تصــور خــانواده نــد رســانهپژوهشی با عنوان »خانه به مثابه یک محیط  

هــا ها و عادتبین نوع پ ن خانه  های اط عات و ارتباطات در خانه«، رابطۀمعرفی فناوری
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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( نیــز پــیش از آن، 1998اند. گام رت و دراکر )ها را بررسی کردههای مصر  رسانهو شیوه 
اد جدا و بازگشت فضــای سوی طراحی فضاهای جدا برای عملکردهای جدا و افرحرکت به

انــد. شمار آوردههای الکترونیکی بر طراحی خانه بهها را از تأثیرات رسانهکار به درون خانه
( در پژوهش دیگری بــا عنــوان »و مــایکروویو مــن یــک روبــاه 2004)  1سورونن و سوتاما

. انــدهای خانگی در ساخت تصورات ساکنان از خانه را واکــاوی کردهاست« نقش فناوری
هــای های معماری، صنعت، سیاست کنند که در آن، سبکها خانه را محیطی معرفی می آن 

های خصوصی و تفاسیر ساکنان، با هم ای، با فعالیت مسکن، تبلیغات، و محتواهای رسانه
 کنند.تقاطع کرده و پیوند برقرار می 
نــوان »در نگارانــه بــا ع( در یک پژوهش مردم2010)  2دونالد رچ، ویت، بری، و مک

انــد بــا فهــم هــای معاصــر اســترالیایی ســعی کردهخانه با فناوری رسانه«، با نگاه بــه خانــه
ای در هــای رســانههای ناشی از حضــور فنــاوریشده برای حل  الشکارگرفتههای بهشیوه 
ها تعمیم دهند.ها را به طراحی خانهحلها و در جریان زندگی روزمرۀ ساکنان، این راهخانه

انــد. فاضــلی طور ضــمنی بررســی کردهایران نیز، برخی پژوهشگران، این مقوله را بهدر  
کیــد بــر رســانه( در مقاله1387) ای شــدن خانــه ای با عنوان »مدرنیته و مسکن«، ضمن تأ

هــا را عامــل فروکاســته شــدن کــارکرد عنوان یکی از تأثیرات مدرنیتــه بــر مســکن، رســانهبه
 صر معرفی کرده است.سازی خانه در دوران معاحریم

( در »بررسی عوامل مؤثر بر تحول کالبدی خانــه و فرهنــگ  1399شناس و حنا ی ) ح  
زندگی در یک قرن اخیر ایران«، عوامل مؤثر بر معماری مسکونی ایران را به دو دســته عوامــل  

ود  انــد، امــا ور ای نکرده شدن اشاره ای داخلی و خارجی تقسیم کرده و هر ند به مفهوم رسانه 
هــای ایــران  عنوان عوامل خارجی مؤثر بر معمــاری خانــه ها و لوازم خانگی غربی را به فناوری 

ی پســا  خــود بــا عنــوان »امــر روزمــره در جامعــه   کتاب ( نیز در  1396اند. کاظمی ) برشمرده 
کند که بیشتر  انق بی« ضمن بررسی زندگی اجتماعی ویدیو در ایران، به این موضوع اشاره می 

انــد و  هایی از زندگی رســمی و غیررســمی را ســ ری کــرده دوره  ای ارتباطی در ایران، ه فناوری 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اند. کاظمی در روایت خــود، تغییــر  اشکالی از زندگی قانونی و غیرقانونی را پشت سر گذاشته 
ها، بررسی کرده است.  نقش خانه را همسو با تغییر نقش و جایگاه اجتماعی رسانه 

 
 . چارچوب نظری 3

ها است. رسد، متن یا محتوای آن ها، نخستین  یزی که به ذهن می بت از رسانههنگام صح
لوهان با طرح »نظریۀ رسانه« و ارائۀ دیــدگاه »رســانه، پیــام این، مارشال مکازهر ند پیش

دهندۀ تــرین عوامــل شــکلعنــوان مهــمهــا و ابزارهــای ارتبــاطی، بــهاست« به خــودش شــیوه 
اقتصادی، و فرهنگی جوامع توجه کرده بود، اما تقریباً تا دهــۀ های ک ن اجتماعی،  پارادایم
ای متمرکــز بر تولید، تفسیر، و تــأثیر متــون رســانه  های رسانه، جریان اصلی پژوهش1990

های فضــایی ای و زمینههای رسانه( و کمتر به وجه مادی دستگاه2،  2016بودند ) مبرز،  
(؛ اما از این دهه، با قدرت گرفتن 1990،  1لر؛ گ1397شد )مورلی،  ها توجه می مصر  آن 

عنــوان ای بههای رسانهجریان مطالعات فرهنگی و رویکرد مطالعات فرهنگ مادی، دستگاه
حال، ایــن امــر اینهای فرهنگی، موردتوجه قرار گرفتند. بااشیاء مادی نمادین و دارای نقش

دلیــل، در دهــۀ همینها باشــد. بــهمعنای نادیده گرفتن متن و محتوای رسانهتوانست بهنمی 
« بــرای اشــاره بــه اهمیــت هــر دو جنبــۀ مــادی و محتــوایی 2بر مفهوم »بیان دوگانــه  1990
کید شــد )سیلورســتن،  رسانه ، 4؛ لیوینگســتن1996،  3؛ سیلورســتن و هــادون 1994ها، تأ

هــا و در ویژه رادیو و تلویزیون،  نان درون خانــهای و بههای رسانه(. امروزه دستگاه2007
رسند که گویی همواره  نــین بــوده اســت؛ نظر می تلفی  با آن، بدیهی، عادی، و خانگی به

شود که هرگز از ابتدا  نین نبوده  ندان دور، مشخص مي که با نگاهی به گذشتۀ نهدرحالی 
هــای بســیاری درون فضاهای خانگی، همواره با مقاومت های جدید به  است. ورود فناوری

هــا، مــذاکرات ( و بــرای پــذیرش هریــک از ایــن فنــاوری1988،  5ه )مــاروینرو شــدروبه
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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شــدن پیمــوده پرشماری بین کنشگران پرشمار درون خانه انجام شده و فرایندی از خــانگی  
شدن، فرایندی خطی و دارای نقطۀ پایان نیست، بلکــه بیشــتر بــه شده است. فرایند خانگی  

هــا، بــا ورود قعیــت خــانگی هرکــدام از فنــاوریماند کــه در آن، جایگــاه و موای می  رخه
 ــالش کشــیده شــود. فراینــدهای تواند بــهدرون خانه و تغییر شرایط می بازیگران جدید به  

دهنــد؛ موازات و در پیوند با یکدیگر روی می شدن«، هردو، به  ایشدن« و »رسانه  »خانگی 
شدن« یاد  ایشدن و رسانهرد »خانگی  ها، با عنوان کلی فرایند یا رویککه از هردوی آن  نان 

 ها.ها و خانوادهشدن خانهای ها و رسانهشدن رسانهشود؛ خانگی می 
 هاشدن رسانه. خانگی1-3

ای شناختی، و اصول اخ قــی ویــژه خانه و زندگی خانگی از استانداردها، معیارهای زیبایی 
ها انطبا  ها باید با آن یرش درون خانهای برای ورود و پذبرخوردارند که هر شیء یا فناوری

ها با خانه و زندگی خانگی شدن به فرایند پذیرش و انطبا  اشیاء و فناوریپیدا کند. خانگی  
بــودن،   ها مانند تلویزیون و تــا حــدی رادیــو، خــانگی اشاره دارد. در مورد برخی از فناوری

کــریچرییا اسکری ت این فناو  شدهتعیینپیشبخشی از نقشش از (، 1992، 1ها است )نک. آ
درون هایی غیرخانگی بوده باشــند کــه بعــدها پــای بــه اما برخی دیگر ممکن است فناوری

معنــای ورود (. البته خانگي بــودنش ذات فنــاوری، بــه2007،  2اند )کولومیناها گذاشتهخانه
هــای ری از فناوریکه تلویزیون نیز هم ون بسیاها نیست.  نان درون خانه  دردسرش آن بهبي 

(. 1988مــاروین،  رو بــوده اســت )نــک.  هایی در فضاهای خانگی روبــهدیگر، با مقاومت 
شود، اما بخش اصلی ایــن فراینــد، پــس از شدن از مرحلۀ طراحی و تولید آغاز می   خانگی 

زمان ـهای ساکنان و ترکیب با فضاو در مسیر انطبا  با خواسته  درون خانهورود فناوری به  
یابی درون فضاهای خانگی و ســازماندهی فضــا برپایــۀ شــرایط دهد. مکان خانگی رخ می 

هــای زمــانی و امــور روزمــرۀ خــانواده، بــر ها و ترکیب آن بــا برنامــهتماشا یا مصر  رسانه
ها ها پس از ورود به خانه دلالت دارند. خانگی کردن فناوریشدن رسانههای خانگی  روش 

وحشی تشبیه شده است؛ فرایندی کــه طــی آن، حیــوان وحشــی بــه به اهلی کردن حیوانات 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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کنــد و ســرانجام بــه »عضــوی از ها، عادت مــی ها و تحت مراقبت آن زندگی در کنار انسان 
 (.83، 1994شود )سیلورستن، خانواده« تبدیل می 

، 1986های دیوید مورلی )توان به ت ش گیری رویکرد خانگی شدن را می هر ند شکل
« استوارت 1397  ،2007  ،2003 ( و در پیوند با رویکرد مخاطبان فعال و نظریۀ »دریافتش

های فرهنگی مرتبط بــا آن نســبت هال دربارۀ جلب توجه به زمینۀ خانگی تماشا و گوناگونی 
هــا«، (، اما راجر سیلورستن با ارائــۀ دیــدگاه » رخــۀ مصــر  فنــاوری2016داد ) مبرز،  

عهده داشته است. سیلورســتن، ی رویکرد خانگی شدن بهبندبیشترین نقش را در  ار وب 
ای درون فضاهای خانگی شدن را فرایندی ضروری برای حضور هر فناوری و رسانهخانگی  

مطــرح کــرده ( 1)نمــودارمصر    1ای را با عنوان  رخۀمرحلهشمار آورده و فرایندی ششبه
فرایند خــانگی شــدن« نیــز یــاد ( که بعدها از آن با عنوان »123  ،1994است )سیلورستن،  

ســازی، تصــور، تصــر ، (. ایــن مراحــل کــالایی 1996کــرد )سیلورســتن و هــادن، مــی 
 گیرند.یافتگی، ادغام، و تبدیل را دربر می عینیت 
 

 
 ها . چرخۀ مصرف فناوری1نمودار 

 : نگارندگان منبع
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این مرحله، تولیدکننــدگان بــا کمــک سازی«، سرآغاز  رخۀ مصر  است. در  »کالایی 
بندنــد تــا کار می گرفتن از طراحان و با استفاده از تبلیغات و بازاریابی، تمام ت ش خود را به

ها و معانی خانگی سازگار کنند و بــا ایجــاد تصــویری خــانگی از محصولاتشان را با ارزش
کننــد. در مرحلــۀ هــای ورود آن را بــه فضــاهای خــانگی فــراهم  محصول موردنظر، زمینــه

هــا و وجوی ویژگــی دهــد، فــرد بــه جســت »تصور«، که عمدتاً پیش از خرید کالا روی می 
پــردازی پردازد و در مورد نقش و موقعیت آن در خانه، خیالامکانات کالای موردنظرش می 

نقــل از دهد. سیلورســتن در توضــیح »تصــر « بــهکند. »تصر « با خرید کالا رخ می می 
رسد، از جهان کالاها خارج شــده و فروش می که یک شیء بهگوید، هنگامی می   1دنیل میلر

کننــد. ها تعلــ  پیــدا مــی گیرد و به آن شود و در مالکیت فرد یا خانواده قرار می تصاحب می 
شود( و اهمیــت پیــدا شوند )کالا به شیء تبدیل می می  2»مصنوعات، با تصر  شدن معتبر

یافتگی« به وضعیت فیزیکی شیء در محیط (. »عینیت 126 ،1994سیلورستن، کنند« )می 
نمایش درآمده و از ایــن طریــ ، خانه اشاره دارد. اینکه انواع گوناگون مصنوعات،  گونه به

عنــوان مثــال، گذارند؛ بهنمایش می شناختی افراد را بههای زیبایی ها، باورها، و دیدگاهارزش
ای پنهان شده است یا در مرکز فضا که در گوشهمحل استقرار تلویزیون، طرح و مدل آن، این

گــذارد، همگــی موضــوع قرار گرفته و  گونه و به  ه میــزان بــر فضــای اطــرافش تــأثیر می 
ها های فضایی حضور رسانهیافتگی« به جنبهآیند. اگر »عینیت شمار می یافتگی« به»عینیت 

کند. عملکردهای گی تمرکز می های زمانی زندگی خاندر خانه اشاره دارد، »ادغام« بر جنبه
طورکلی یک فناوری ممکن است در طول زمان و در دورۀ زندگی آن فناوری تغییر کنند یا به

هرروی یک فناوری برای »ادغــام« (، اما به1986،  3از بین بروند )نک. کوپیتف و آپادورای
د. تنظیم زمانی یا باید جایی در اقتصاد اخ قی خانوار و روال زندگی روزمرۀ خانگی پیدا کن

هــای های خانگی مثل زمان صر  غذا با جــدول پخــش برنامــهزمانی برخی از فعالیت هم
های آشکاری از پسند، نمونهتلویزیونی مثل اخبار شامگاهی یا زمان پخش یک سریال عامه

(. »تبــدیل«، بــه انتقــال معــانی از حــوزۀ 1993آیند )سیلورســتن،  شمار می فرایند ادغام به
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ــ کــه ترتیب درحــالی اینی خانــه بــه حــوزۀ عمــومی فراتــر از خانــه اشــاره دارد. بــهخصوص
های ساختار داخلی خانه هستند، تبدیل، مانند یافتگی و ادغام، بیشتر مربوط به جنبهعینیت 

(. 130،  1994سیلورســتن،  کنــد )تصاحب، رابطۀ بین خانه و جهان خارج را مشخص می 
های آبکــی، اخبــار، و... بــه ها و سریالای مانند فیلمزیونی های تلویدر اینجاست که برنامه

شوند که امکان خــرج کــردن در تعــام ت اجتمــاعی روزمــره را های رایجی تبدیل می سکه
(. در این مرحله، دستگاه ممکن است بــه یــک 52-51  ،1396،  1خواهند داشت )استوری

برنامۀ روزمرۀ خانواده ادغام شــده طور کامل در   یز آشنا، مسلم، و بدیهی تبدیل شود که به
 (.2016،47است ) مبرز، 

 هاای شدن خانه. رسانه2-3

همــراه هــا را بــهای شدن« خانــهزمان فرایندی از »رسانهطور همها، بهشدن« رسانه»خانگی 
ای شــدن را پیمــوده اســت و امــروز دارد. خانه در طول یک قرن گذشته، مســیری از رســانه

مرکــز ارتباطــات   ( بــه2001ای )نــک. ون روم ــی و رو،   ندرســانه  عنــوان یــک محــیطبه
ها با ها تبدیل شده است. رسانهترین مکان مصر  رسانهالکترونیکی روزمرۀ ساکنان و مهم

رنگ کردن مرزهای نمادین خانه، بسیاری از مفاهیم ســنتی خانــه ماننــد درون و بیــرون، کم
 ــالش کشــیده و ، ثبات و حــریم را بــهعمومی و خصوصی، فردی و خانوادگی، صمیمیت 

پــذیری را بــه مفــاهیم پذیری، و انعطــا پذیری، اتصال، کنترل مفاهیم جدیدی مانند تحرک 
؛ ریس، 1992؛ اش یگل،  2020؛  2016اند ) مبرز،  ها کردهپیشین افزوده یا جایگزین آن 

یشــان بــیش از ها(. امروزه افراد، درون خانه2010دونالد،  ؛  رچ، ویت، بری و مک2019
های الکترونیکی دیگر هستند. هر ایرانــیش هر کار دیگری، درحال مصر  تلویزیون و رسانه

دقیقه تلویزیون تماشا کرده اســت و   52ساعت و    4، روزانه  1396سال، در سال    15بالای  
های اجتماعی وقت گذرانده است )مرکز آمــار دقیقه در شبکه  4ساعت و    1طور متوسط،  به

ساعت در روز روشن است  6تا  5(. در بریتانیا بطور متوسط هر تلویزیون بین 1397ایران، 
( و هر شهروند آمریکایی، بیش از شش سال از عمر خود را صــر  654،  1396،  2)گیدنز

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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( و در تمــام ایــن مــدت، متــون 1990،  1کند )کــوبی و ســیزنتمیهالی تماشای تلویزیون می 
هــای تعــاملی جدیــد، ویزیون و رادیو( و  ه در رسانههای سنتی )تلای،  ه در رسانهرسانه

 همواره درحال بازنمایی خانۀ ایدئال هستند.
بر متون  معنا که افزون این ای برخوردارند؛ به ها از بیان دوگانه گونه که اشاره شد، رسانه همان 

توانــد در  مــی آورند نیــز  همراه می ای و امکاناتی که با خود به های رسانه ای، خود دستگاه رسانه 
،  هــای مصــر  واســطۀ شــیوه هــا بــه ای شدن خانه موردتوجه باشند. این دســتگاه فرایند رسانه 

های کالبدی، و نیازشان به اتصال با شبکۀ بر  یا پریز تلفــن یــا دسترســی بــه  عملکرد، ویژگی 
ای  ها، نــورپردازی، و... بــر ســازماندهی فض ــامواج ارتباطی، در ترکیب با دیگر اشیاء، مبلمان 

(. تلویزیون، هم ــون بــزر ش  2010دونالد، گذارند ) رچ، ویت، بری و مک ها تأثیر می خانه 
؛  29،  2020( و هم ون آتشدانی ) مبــرز، 1ها شده )تصویر شمارۀ خانواده، بالانشین خانه 

  2آید )می ــل جای گرما، اط عات از آن بیرون می ( جدید که به 2017؛ ویتلی،  2019ریس،  
،  4راد در: ســی  3( یا هم ون محرابی خانگی )شوالیه 432، 1998ام رت و دراکر، گ نقل از:  به 

کند، بــه  ( که خاطرات و اشیاء معنادار ساکنان را پیرامون خودش سازماندهی می 158 ، 1397
ها تبدیل شده است. تلویزیون برای خود، شأنی قائل است و همــواره مکــان  کانون اصلی خانه 

راه از عناصر ساختاری معماری )دیوارها،  این کند و در وجو می ر، جست مناسبی را برای استقرا 
پــذیر  گذارد. هرجا که بتوانــد بــرای اینکــه ر یــت ها تأثیر می پذیرد و بر آن درها، و...( تأثیر می 

شــود و در بعــدها و  کنــد و هرجــا کــه نتوانــد، خــودش تکثیــر مــی شود، دیوارها را حذ  می 
شود. حتی اگر نتواند بر عناصــر ســاختاری فضــای  ری تکرار می ت تر و متنوع های کو ک شکل 
ها تأثیر بگذارد، حتماً نوع مبلمان،  یدمان و سازماندهی فضا، رنــگ، بافــت و مصــالح  خانه 

خواهد در کانون توجه باشد و در این  کند. تلویزیون می فضا یا موضع استقرار خود را متأثر می 
طلبــد. هــر مبلمــانی را  بنابراین بهترین شرایط تماشا را مــی کند.  کاری کوتاهی نمی   راه از هیچ 

   داند. ای را مناسب تماشا نمی پسندد و هر فاصله نمی 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 . تلویزیون در جایگاه بزرگ خانواده1تصویر 

 گاننگارندمنبع: 

 
ها و اشــیاء دیگــر درون خانــه، فضــاها و گونه که فناوریتلویزیون، عاملیت دارد، همان 

میان، تلویزیــون از بســیاری اینۀ فضا و خود خانه، عاملیت دارد. اما درنددهعناصر تشکیل
زبــان لاتــوری، دهــد. بــه  تر است و خود را در موقعیت برتر قــرار مــی از این کنشگران قوی

کنــد )نــک. رحمــان تلویزیون، اهدا  کنشــگران دیگــر را بــه هــد  خــودش ترجمــه مــی 
تر توسط ســاکنان اشــغال شــود، مبلمــان یش ب  خواهد هر ه(. نشیمن می 1397زاده،  شریف

خواهد در جمع خانواده باشــد و از خواهد ساکنان بر روی آن لم بدهند، مادر می راحتی می 
گوید با من همراه شوید و هد  من را دنبال انزوای آش زخانه رها شود، و... و تلویزیون می 

 ــترتر به هدفتان برسید. بی کنید تا خودتان هم زودتر و راحت  ای شــدن خانــه بــه د رســانهدی
ای شدن، فرایندی است که با ورود بــر  بــه شود. رسانهتلویزیون و تأثیرات آن محدود نمی 

ای مانند تلفن، رادیو، تلویزیون، های رسانهها آغاز شده و س س، با ورود دستگاهدرون خانه
 ــخود گرفــت و ســ س، بــا ورود رایانــهتری بهمرور، شکل قویو... به ظهــور اینترنــت، و ا  ه
های هوشمند و البته اینترنت اشیاء، در تاروپود خانه رسوخ کرد.ها، و تلفنتبلت 

 
 . روش پژوهش4

در این پژوهش ت ش شده است تا با درپیش گــرفتن رویکــردی کیفــی و در قالــب روشــی 
ون، زی ویویژه تلای الکتریکی و بههای رسانهتفسیری، تأثیرات حضور مادی دستگاهـتاریخی 

ای، کنشــگرانی های رسانهدر تغییرات خانۀ ایرانی، بررسی و واکاوی شود. در اینجا دستگاه
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های عاملیتی این کنشــگران اند. برای شناسایی نقشفعال و دارای عاملیت درنظر گرفته شده
ن روــ باید به لحظۀ ورود این کنشــگران بــه دکندکه لاتور پیشنهاد می  نان در تغییر خانه ــ

وارد شده بین این کنشگران تــازه مانده از مذاکرات انجامشبکۀ خانه بازگشت و ردپاهای باقی 
تر فضاهای خانگی را رصــد کــرد. ایــن پــژوهش بــرای یــافتن ردپاهــای و کنشگران قدیمی 

های غیرواکنشي ای، بر سنجهآمده از مطالعات کتابخانهدست های بهبر دادهموردنظر، افزون 
هــا و اســناد مورداســتفاده در پــژوهش های تصویری تمرکز کرده است. دادهدادهر  ب  ویژه و به

ها، مطالــب، و تبلیغــات  ــاپی توان به سه دسته تقسیم کــرد: نخســت، مقالــهحاضر را می 
هــای های آغــازین ورود رســانههای سبک زندگي در سالها و مجلهشده در نشریهگنجانده

که در اینجــا، بیشــتر بــه مجلــۀ »اط عــات هفتگــی«،   ان یرخانگی )رادیو و تلویزیون( به ا
 1330هــای پسند ایرانی در دهههای عامهترین مجلهترین و پرمخاطب عنوان یکی از مهمبه
، مراجعه شده است؛ دوم، تصــاویر مــرتبط بــا زنــدگی روزمــرۀ خــانگی کــه بــرای 1340و  

های اینســتاگرامی حهصــفهــای عکــس خــانوادگي و هم نــین،  ها بــه آلبــومدستیابی به آن 
هــای هــا، تصــاویر، و بازنمــایی منتشرکنندۀ این تصاویر مراجعه شده اســت؛ و ســوم، پــ ن 

ای شدن، که از درون صــفحات اینســتاگرامی و شده از خانه، در پیوند با مفهوم رسانهانجام
 .1اندهای اینترنتی برداشت شدههای دادهپایگاه

ای اســتفاده هــای مشــاهدهاز روش تحلیل داده  ه،شدهای تصویری یادبرای تحلیل داده
تصــویری و کدبنــدی شــده و بــرای کدبنــدی تصــاویر نیــز از هــر دو روش کدبنــدی درون 

ســو، یــکترتیب، ازاین(. بــه476،  1397تصویری بهره گرفته شده اســت )محمــدپور،  بین
و معانی درون   ا،دهها، رویداکند، فضاها، پدیده( اشاره می 1397گونه که محمدپور )همان 

بنــدی شــده اســت و بنــدی و مقولــهمــتن، کدگــذاری و ســ س، دســته  مثابــههر تصویر، به
های هر تصویر در پیوند با تصاویر دیگر درنظر گرفتــه دیگر، در موارد لازم، کدبندیسویاز

 ــبندیشده است تا از طری  مقایسۀ تصاویر و مقوله ا ها بتــوان تغییــرات خانــه را در پیونــد ب
ای شدن درک کرد. سرانجام، ت ش شده است تا با مقایسۀ این اسناد و مــدارک هوم رسانهمف
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 گرفتـه کاربه بحث توسعۀ و تأیید تکمیل، منظوربه دیگر  برخی دارند، توصیفی نقش تصویری، هایداده این از برخی  کهدرحالی  .1
کنید.  مراجعه  (1397)  محمدپور  به  بیشتر   لعۀمطا  برای  اند.شده
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های فرایند خــانگی شــدن و ها و شباهت های غربی، تفاوت های برگرفته از پژوهشبا نمونه
 های فرهنگی متفاوت ایران و غرب، واکاوی شود.ای شدن در زمینهرسانه

 
 ها. یافته5

شناختی حاکم بــر ن فرایند انطبا  با اصول اخ قی و معیارهای زیبایی واتشدن را می خانگی 
درون شمار آورد؛ فرایندی که طی آن، شیء یــا فنــاوری، بــرای ورود بــه  فضاهای خانگی به

های احتمالی غلبه کرده و درصــورت لــزوم، بــا پــذیرفتن بایست بر همۀ مقاومت خانه، می 
ها باز کند. این درون خانهردهای خانگی، راه خود را به داانتغییراتی در راستای انطبا  با است

ها، نه محدود به فناوری یا شیء خاصی بوده و نه به زمان و مکان خاصی محــدود مقاومت 
کنــد. اگــر ایــن های فرهنگی متفاوت، تغییر می ها در زمینهتردید، شکل آن شوند؛ اما بی می 

رایندی تدریجی و تکاملی، ابداع و اختراع شده ف  درکنندۀ خود  ها در کشورهای ابداعفناوری
مرتبــه، انــد کــه یکهــایی غریبــه بودهانــد، در ایــران، فنــاوریهــا راه یافتــهدرون خانــهو به  
رو شدند. در ایران، بسیاری هایی نیز روبهها پیدا شد و طبعاً با مقاومت شان در خانهکلهسرو

از پدرانی دارند که تا زمان پیروزی انق ب، ي  ات، خاطر1350و    1340های  از متولدان دهه
ای غربــی، کردنــد؛ زیــرا، آن را رســانههایشــان امتنــاع مــي درون خانــهاز ورود تلویزیون به  

دیدنــد. بــا پیــروزی های ایدئولوژیک خود مــي طاغوتی، و در تضاد با اصول اخ قی و باور
ای کــه قــرار بــود عنوان رسانهو بهد  ش  پیش در جامعۀ ایرانی معتبرازانق ب، تلویزیون بیش

هــا تثبیــت کــرد پیام انق ب را منتقل کند، مشروعیت پیــدا کــرده و جایگــاهش را در خانــه
رو بــود و کمتری از ســوی مــردم روبــه  (. البته رادیو، با مقاومت 91-92  ،1396)کاظمی،  

یــون بــود. یزلوتر توسط عامۀ مردم پذیرفته شد. گویی مشکل اصلی، تصویر تخیلی راحت 
وگو با روزنامۀ »شــهروند« در پاســخ بــه ایــن علی میرزایی، تعمیرکار قدیمی رادیو در گفت 

گوید:هایی بودند که با رادیو مخالف باشند می پرسش که آیا خانواده
های مقید و مذهبی، امــا نســبت بــه »نه، رادیو از اول هم این حالت را نداشت. خانواده

. تلویزیون در خــانوادۀ خــود مــن، پــیش از انقــ ب وجــود ندشتتلویزیون،  نین حسی دا
 (.23/9/1394دادند« )شهروند، نداشت. همه اما رادیو گوش می 
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های ایرانی، نه به تلویزیون محدود شده  ها در خانه حال، مقاومت در برابر حضور رسانه این با 
شــدن    ای در فراینــد رســانه   ار اج ها و توسط ساکنان رخ داده است. دورۀ ق و نه صرفاً از درون خانه 

های تأثیرگذار، مانند تلگرا ، تلفــن،  بسیاری از فناوری ای دارد؛ زیرا، خانه در ایران، جایگاه ویژه 
(، نخستین ژنراتــور  48 ، 1400پست، نخستین روزنامۀ ایرانی، نخستین مدرسۀ مدرن )کریمی، 

دوره بــه ایــران وارد شــدند )نــک.    ین ا   کشی گاز، و... در بر  و روشنایی الکتریکی، نخستین لوله 
ها نیز از همین دوره آغاز شد. گرامافون که از زمــان  (. نخستین مقاومت 1368محبوبی اردکانی،  

شاه از دربار خارج شــد و در  شاه قاجار پایش به ایران باز شده بود، با فرمان مظفرالدین ناصرالدین 
های عمومی رسید.  ها و مکان خانه طه به قهوه رو مش ابتدا به خانۀ اعیان و اشرا  و س س، در اوایل  

رو شد. بــا بــالا  های عمومی، با مخالفت برخی افراد مذهبی روبه اما با باز شدن پای آن به مکان 
هــا از  آوری گرامــافون وزیــر وقــت، دســتور بــه جمــع الدولــه، نخســت ها، وثو  گرفتن مخالفت 

 ــ1336ها داد )جواهرک م، خانه قهوه  ابتــدای ورود بــه ایــران بــا شــکل دیگــری از    در ز  (. رادیو نی
، درحالی رادیو در ایران افتتاح شد کــه نخســتین رادیوهــا در  1319رو شد. در سال  مقاومت روبه 

شــده از کشــورهای دیگــر را  به ایران وارد شده بودند. این رادیوها، که امــواج فرستاده  1304سال 
رو شدند. در این ســال، هیئــت  ای روبه انه یر گ با قوانین سخت  1307کردند، در سال دریافت می 

ها، استفاده از رادیو، تنها در صورت کسب مجوز،  موجب آن دولت، قوانینی را تصویب کرد که به 
بایســت  شــد، مــی شد. برپایۀ این قوانین، هر دستگاه رادیویی که به ایــران وارد مــی پذیر می امکان 

شــد تــا بــا  دقت بازرسی می سیم در مرز، به بی ن را توسط رئیس تلگرافخانه، رئیس نظمیه، و مأمو 
سیم یکی نباشد و پس از ورود و پرداخت عــوارض گمرکــی هــم فــرد  دستگاه تلگرا  و تلفن بی 

داد و ســرانجام، بــا  خریدار باید برای نصب رادیو در منزل، تقاضایی کتبی را به وزارت داخله مــی 
راد،  محســنیان   نقل از: ، بــه 1355، وز هــزار ر 28شــد ) هماهنگی نظمیه، جواز نصب صادر مــی 

های گیرندۀ رادیو، برای نصب  با وجود آزاد شدن واردات دستگاه   1313(. در سال  1249،  1385
،  1379شد )کــاوه،  آنتن و استفاده از رادیو باید از وزارت پست و تلگرا  و تلفن مجوز گرفته می 

ای، پس از  های رسانه شدن فناوری گی ان (. جدال بر سر خ 1251،  1385راد،  نقل از: محسنیان به 
هایی مانند نوار کاست، ویــدیو، مــاهواره، و اینترنــت، بــه  پیروزی انق ب نیز ادامه یافت و رسانه 

هــا و  رو شــدند؛ محــدودیت هــایی روبــه های مختلفی بــا محــدودیت و حتــی ممنوعیــت شکل 
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ها در  نترل حضور رسانه ک   ن، هایی که ریشه در خارج از محیط خانه داشتند، اما هدفشا ممنوعیت 
شدند،  تر می ها که هر روز متکثر ها از درون و بیرون، این رسانه ها بود. با وجود این مقاومت خانه 

ها پیدا کرده و خانه را به محل آشــوب و تــنش تبــدیل کردنــد )کــاظمی،  درون خانه راه خود را به  
هــای  یدئولوژیک را در بســتر خانــه ا ام ای تم تعبیر عباس کاظمی، مبارزه ( و به 169-168،  1396

هــا نیــز از درون و بیــرون از  ها برای شکستن این مقاومــت حال، ت ش دادند. درعین ایرانی شکل  
هــا بــه خانــه، در مرحلــۀ  ها، خیلی پیش از ورود رســانه ترین این ت ش خانه در جریان بود. مهم 

 ها رخ داده بود. سازی آن یی لا عنوان بخشی از فرایند کا ها و به طراحی و ساخت دستگاه 
 ایهای رسانه. طراحی دستگاه1-5

هــا ایــن بــود کــه  شدن تلویزیون، مسئلۀ اصلی تولیدکنندگان و دولت های آغازین تجاری در سال 
 ـتوان ورود این دستگاه  گونه می  هم در شــرایط ریاضــت  آن هــای حجــیم، گــران، و بیگانــه را ـــ

(. طراحــی  85  ، 2020نگی تســهیل کــرد ) مبــرز،  خــا ی  ها ــ به محیط اقتصادی پس از جنگ 
شــناختی فضــاهای خــانگی، از  هــا منطبــ  بــا اســتانداردها و معیارهــای زیبــایی جعبۀ تلویزیون 

هــای  شد. پــیش از تلویزیــون، فنــاوری ترین مسائلی بود که در این مسیر باید به آن توجه می مهم 
طی، و... فرایند خانگی شدن را پیمــوده  یا خ   دیگری مانند بر  و روشنایی الکتریکی، رادیو،  رخ 

عنــوان مثــال، رادیوهــای ابتــدایی  هایی جدی را از سر گذرانده بودنــد؛ بــه و در این مسیر،  الش 
هــا نیازمنــد  بیشتر ابزارهایی فنی بودند که برای استفادۀ مردان طراحی شده بودند و اســتفاده از آن 

شد. ایــن  ا باید از گوشی مخصوصی استفاده می ه آن دادن به    داشتن مهارت فنی بود و برای گوش 
 (. 2ای مردانه و فردی تبدیل کرده بود )تصویر  موضوع آن را به رسانه 
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لحاظ ظــاهری و های آن وجود داشــت و بــهری اطبراین، امکان  که کردن اسید بافزون 
های نشــیمن طبقــۀ متوســط ای با فضاهای خانگی و اتا ترین همخوانی زیبایی هم کو ک
دهد که  گونه طراحی بدنۀ رادیوهــا (. اما اش یگل شرح می 26،  1992نداشت )اش یگل،  

(. 3شــمارۀ  یرصــوها را تسهیل کرد )تها در خانه، شرایط حضور این دستگاه1920در دهۀ  
ترتیب، رادیو از یک ابزار فنی و مردانه که از فضاهای خانگی به فضاهای کــاری طــرد اینبه

شده بود، به یک وسیلۀ سرگرمی زنانه و خانگی، تغییر ماهیت داد و بــه عضــوی از خــانواده 
 (.98، 2008، 2نقل از: هالوس ، به1993، 1تبدیل شد )مورس

 
 با الهام از مکتب باوهاوس  1936شده توسط جان واسوس در سال طراحی 6K10. رادیوی مدل 2تصویر 

 2016منبع: شاپیرو، 

تجربۀ رادیو برای تلویزیون، بسیار کارآمد بــود و تولیدکننــدگان تلویزیــون، خیلــی زود بــا  
های زیبا با کمک طراحان و معماران، این مشــکل  پنهان کردن اجزای فنی دستگاه درون جعبه 

(. این معماران  2016؛ شاپیرو،  2017؛ ویتلی، 2019، 2016، 2011مبرز، )  د را حل کردن 
هایی با بیشــترین انطبــا   آمدند تا تلویزیون های تولیدکنندۀ تلویزیون درمی به استخدام شرکت 

  3تــوان بــه گــوردون راســل با فضاهای خانگی را طراحی کنند. ازجملۀ این افراد در اروپــا مــی 
و در آمریکا به دونالد دســکی، راســل    )معمار(   4راسل و ادن مینز ی  د   )طراح مبلمان(، ری ارد 

کــردن ظــاهر  . این افراد، وظیفــۀ خــانگی ( 2020) مبرز،  اشاره کرد    5رایت، و جان واسوس 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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های نشــیمن و فضــاهای  آن، با طراحی اتا  بر عهده داشتند و افزون های تلویزیون را به دستگاه 
ن و مبلمــان فضــا در ایجــاد شــرایط مطلــوب تماشــا و  ما ید ( نمونه، تأثیر   4تماشای )تصویر 

های پنهان کردن صفحۀ نمــایش در زمــان خــاموش بــودن دســتگاه را نمــایش  هم نین، شیوه 
« از  1هایی مانند »اتا  نشیمن آینده« و »گوشۀ موســیقی دادند. این فضاهای مثالی که با نام می 
« و  3« و »خانۀ ایدئال 2مانند »رادیولیم یا ،  لی المل های ملی و بین شد، در نمایشگاه ها یاد می آن 

عنوان  ای ایــدئال را بــه ترتیب، خانــۀ رســانه این آمدند و به نمایش درمی های واقعی به در مقیاس 
(. 88-89،  2020) مبرز،  کردند  آیندۀ محتوم خانه، بازنمایی می 

 

 
یکا در خانه 4تصویر   یشگاه جهانی نیویورک مان ،1940. گوشۀ موسیقی جان واسوس در نمایشگاه آمر

 2016منبع: شاپیرو، 

داری بود  های درب کردن تلویزیون، طراحی نمونه یکی از ترفندهای این طراحان برای خانگی 
( و حتی در ایران هم در  5بسیار موردتوجه بودند )تصویر شمارۀ    1960و   1950های که در دهه 

(. مطالعــات  6آمدند )تصویر شمارۀ  ی م  ار شم های پرطرفدار به از مدل  1350و  1340های دهه 
دار  های درب دهند که تلویزیون ( نشان می 2007(، و مورلی ) 1992(، اش یگل ) 1991) 4تی ی 

هــا و هم نــین،  سبب ماهیت و شخصیت مردانۀ این رسانه در ابتدای ورود به خانه در آمریکا، به 
( در  2019)  5د. اما ماکیکالی دن آم وجود شناسی فضاهای خانگی به هماهنگ نبودن آن با زیبایی 

یون  کند که دلیل پژوهش خود دربارۀ فن ند ادعا می  ســو،  یک دار، از هــای درب محبوبیــت تلویزش
های مدرن میانــۀ قــرن بیســتم فن نــد و  ها با سادگی دکوراسیون مینیمال خانه تر آن انطبا  راحت 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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د توســط نخبگــان و افــراد  ســن پ دیگر، واکنشی بوده است به یک رســانۀ ســطحی و عامــه سوی از 
ها  هایی بود که در تضاد با سلیقه ها و ارزش نمایندۀ سلیقه کرده؛ زیرا، این رسانۀ تجاری، تحصیل 
دار کــردن و پنهــان کــردن  های افراد تحصیلکرده و نخبگان فرهنگی قــرار داشــتند و درب و ارزش 

رســید کــه ایــن  نظر مــی ن تضاد به ای د  ها، واکنشی بود به این تضاد ارزشی؛ زیرا، با وجو تلویزیون 
هــا یــا  ناپذیر اســت؛ بنــابراین، درب پوشــی  شــم رسانۀ جدید، حتی برای نخبگان فرهنگی هــم  

داشتن این مصنوعات فرهنگی مبتــذل از  شــم میهمانــان و  ها، راهی بودند برای پنهان نگه  کمد 
دهــد کــه  لی نشــان مــی کــا کی ترتیــب، ما این کردنــد. بــه حال به کنترل تماشا هم کمک می عین در 

هــای  تنها بــه زمینــه هــای اولیــۀ ورود آن، نــه ها و احساسات در مــورد تلویزیــون در ســال نگرش 
 های فرهنگی و ملی نیز وابسته بوده است. اجتماعی، بلکه به زمینه 

 

  
   تلویزیون .5 تصویر

  فنلاند   شرکت تولید  1958 سال
2019  یکالی،اکم  منبع:

  ترین اصلی   از   یکی   عنوان به   دار درب   های تلویزیون   . 6  تصویر 
 است.   بسته   نقش   ایرانیان   ذهن   در   اولیه   های تلویزیون   از   تصویرها 

چیدانه   اینستاگرامی   صفحه   منبع: 
 

دار در هــای تلویزیــون درب همگام با مشاهدات ماکیکالی دربارۀ محبوبیت ایــن مــدل
ها، پاسخی بودند به تردیــدهای جامعــۀ ه را مطرح کرد که این مدلضیفرتوان این  ایران، می 

هــای آنــان در تضــاد، امــا ای مدرن و ســکولار کــه بــا ارزشسنتی و مذهبی ایران به رسانه
هــای آن، بر بستن درب دار، افزون های درب پوشی بود. دارندگان این تلویزیون  شمغیرقابل

ــداختن گ ــایین ان ــا پ ــع لازم ب  ــدر مواق ــزر  گلدوزیۀ وش ــۀ ب ــدهپار  ــهش ــه ب ــوان ای ک عن
کردنــد حــس اســتفاده نکــردن از تلویزیــون را، شد، ســعی مــی »روتلویزیونی« استفاده می 

 رغم حضور حجیم آن در بالای اتا ، تقویت کنند.علی 
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 . تبلیغات2-5

ری  صو ت   سازی از آن برای ایجاد تبلیغات، ترفند دیگری بود که تولیدکنندگان، در مرحلۀ کالایی 
های تبلیغاتی برای هر ه  کنندگان و آژانس کردند. تولید خانگی از محصولات خود استفاده می 

کردند: ای، از  ند دستورالعمل کلی پیروی می های رسانه کردن این دستگاه بیشتر خانگی 
هــای  دار از  ند منظر برای تولیدکنندگان دســتگاه دار: زنان خانه . توجه به زنان خانه 1
عنــوان مــدیران و متولیــان  )تلفن، رادیو، و تلویزیون( اهمیت داشــتند. زنــان، بــه   ای ه رسان 

عهــده  بندی امور روزمــرۀ خــانگی به ریزی و زمانها، نقش مهمی را در برنامه اصلی خانه 
هــای صــر   های تلویزیون با اموری مانند زمانبندی برنامه ها در تلفی  زمانداشتند. آن

 ــ  و   غــذا یــا اســتراحت و...  هــای تماشــا، نقشــی حیــاتی داشــتند؛  دهــی بــه عادت کل ش
کنندۀ اصــلی محصــولات کو ــک مصــرفی بودنــد کــه در  دیگر، زنــان، مصــر ازسوی 

دلیل،  همین ( و بــه 25، 2004،  1شــدند )تــومیم هــای دیگــر تبلیــ  مــیتلویزیون و رسانه 
 ــای بودند. این امر، مختص فرهنــگ های رسانه مخاطبان اصلی تبلی  دستگاه  ربــی  غ   ای ه

نبود و در ایران نیز مطبوعات از همان ترفندهای تبلیغات غربی برای ترویج این کالاهای  
عنوان مثال، متن تبلی  رادیوی پــارس  (؛ به 2004،  2کردند )نک. امین وارداتی استفاده می

طور مستقیم، زنان ایرانی  شد، به در مجلۀ »اط عات هفتگی«  اپ می  1321که در سال  
ای زیبــا از  سلیقگی، مد روز بودن و داشتن خانه دهد و آنان را به خوشمیر  را را خطاب ق 

( و حتی در مواردی هم که این  7کند )تصویر شمارۀ  طری  خرید دستگاه رادیو دعوت می
گرفت، باز هم در بســیاری از مواقــع، زنــان در  تبلیغات شکل ایرانی و محلی به خود می

. ( 8کانون توجه بودند )تصویر شمارۀ  
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  ی زندگ   سلیقه،   و   ذوق   دار، خانه   زن   مفاهیم   پیوند   . 7  تصویر 
یبای   و   ی امروز   پارس   ی رادیو   تبلیغ   در   خانه   ی فضا   ی ز

 1321 سال یک،  شمارۀ  ،یهفتگ  اط عات مجله منبع:

  هفتگی، اطلاعات ایلمونا، نفتی رادیوی تبلیغ .8 تصویر
  یوراد نقش بر دلالت تصویر .913 شماره ،1337 سال

 و دارد خانگی  انزوای از ایرانی دارخانه زن کردن خارج رد
 کند. می تاکید رادیو خانگی  جایگاه  بر حالدرعین
 1321 سال یک،  شمارۀ  ،یهفتگ  اط عات مجلۀ منبع:

 
ویژه رادیــو و تلویزیــون، نمــاد و  ای، بــه های رسانه . ترویج سبک زندگی جدید: دستگاه 2

بر مصــر ، راحتــی، و فراغــت  بیش از هر  یزی، مبتنی   که د  نشانۀ سبک زندگی جدیدی بودن 
بود. مطبوعات ایرانی نیز حتی پیش از ورود تلویزیون، به استقبال آن رفتــه و در مطالــب خــود  

زدنــد. مجلــۀ »اط عــات  بیش از هر  یزی، تلویزیون را با اوقات فراغت خــانگی پیونــد مــی 
قلــم علــی جــواهرک م در اردیبهشــت  ون« به زیوی ای با عنوان »از داریه تا تل هفتگی« در مقاله 

نویســد: انــدازی نخســتین شــبکۀ تلویزیــونی ایــران، مــی ، یعنی یک ســال پــیش از راه 1336
هــای  وقــت اســت کــه تهرانــی افتــد؛ آن زودی در تهران دستگاه تلویزیون راه مــی گویند به »می 

 ــج  پایان رســانیده، وارد عصــر قدیمی، دورۀ ســاز و آواز طــولانی را بــه  شــوند؛ یعنــی  د مــی دی
که در همین تهران، یگانه وسیلۀ موسیقی آنان داریه )البته دایره( بوده، اکنون بحمداللــه  کسانی 

(. 1336مند گردند« )جواهرک م،  توانند از جدیدترین اختراعات موزیک )تلویزیون( بهره می 
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یکایی در سال  .9تصویر   1963تبلیغ گاز در یک مجلۀ سبک زندگی آمر

 Rees,2019 ع:نبم

 

 
 1336، سوم خرداد 819تبلیغ کولر در مجلۀ اطلاعات هفتگی، شمارۀ . 10تصویر 

 

ها برای ترویج ســبک وجه نمادین رادیو و تلویزیون  نان قوی بود که حتی از تصویر آن 
برنــد، زندگی مدرنی که سولیوان و ریس از آن با عنوان »سبک زندگی تلویزیــونی« نــام مــی 

ای از اشــیاء و در این سبک زندگی، استفادۀ راحت از تلویزیــون بــا شــبکه  د.شاستفاده می 
های مناســب ها، و روشنایی ها، نوع مبلمان،  راغها مانند گرمایش مرکزی، بخاریفناوری

شــدند هــا ترغیــب مــی کنندگان به خریــد آن ها، و... مرتبط شده و مصر  برای تماشا، پرده
هایشان،  ینش کاملی را تا از این طری  بتوانند در خانه  (2005؛ سولیوان،  2017)ویتلی،  

(. 1391،  1با محوریت تلویزیون آماده کرده و نمایش کاملی را به صحنه ببرند )نک. گافمن
 ــبا مقایسۀ دو تبلی  از مجله و   9ویر شــمارۀ  اهای »سبک زندگی آمریکــایی و ایرانــی« )تص

نی پی برد. در هردو تبلی ، از تصویر رادیو یویزتوان به مفهوم سبک زندگی تلو(، بهتر می 10
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یا تلویزیون برای تبلی   یز دیگری استفاده شــده اســت. در تبلیــ  آمریکــایی کــه در ســال 
، یعنی دورۀ رواج تلویزیون در آمریکا  اپ شده است، انشعاب گاز و تأمین آب گرم 1963

 ــدر خانه، با رفاه و فراغتی که نشانۀ آن تلویزیون اســت، پی برقــرار کــرده اســت )ریــس، د  ون
، یعنــی یــک ســال پــیش از ورود 1336(. در مقابل، در تبلیغــی کــه در ســال 139  ،2019

شــکل تلویزیون به ایران در مجلۀ »اط عات هفتگی«  اپ شده، از تصــویر رادیــو کــه بــه
توکار در بین مبلمان خانه جا خوش کرده است، برای تبلی  کولر استفاده شده است.

ویژه در  انوادۀ ایدئال: تلویزیون، متهم اصلی در ترویج خشونت و فحشا، بــه خ   یش . نما 3
آن نگریسته   های خانواده بوده و همواره با نگاه انتقادی پررنگی به بین کودکان و فروپاشی بنیان 

(. در  نین فضایی و در مقابله با ایــن  1397؛ جنادله و رهنما،  1396شده است )نک گیدنز،  
هــایی از همبســتگی  ، تولیدکنندگان در تبلی  محصولات خود، بیشتر صــحنه فی من های دیدگاه 

ای از افراد خانواده کــه در جمعــی شــاد و بــا آرامــش  کشیدند؛ حلقه تصویر می خانوادگی را به 
؛  2001؛ اشــ یگل، 1991انــد )تی ــی، خاطر، دور یک دستگاه رادیو یا تلویزیون جمع شــده 

شده در ایــن تبلیغــات،  داده (. خانوادۀ ایدئال نمایش 11ۀ  ( )تصویر شمار 2019؛ ریس، 2012
خــواهی از طبقــۀ متوســط اجتمــاعی بــود )اشــ یگل،  ای سفیدپوست دگرجنس خانوادۀ هسته 

؛  2011، 1ای آمریکــایی )مارســلوس ای ایدئال یا همان خانۀ حومــه ( که در خانه 386، 2012
. کردند ( زندگی می 2020؛  مبرز،  2006،  2ب نت و داولینگ 

 
گهی براي تلویزیون 11تصویر   . 1949- . نمادپردازی دایرۀ خانوادگی در آ

2012منبع: اش یگل، 
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هــای . تسهیل کار خانگی: جداسازی فضای کــار از فضــای زنــدگی، تفکیــک حــوزه 4
اســکات، های جنسیتی را نیز در پی داشت )های خصوصی و تفکیک نقشعمومی از حوزه 

(. مرد با کار دستمزدی بیرون از خانه مرتبط شد و 2008، رک ؛ اس ا1992،  1؛ اس ین1397
ترتیب، برخ   کار مرد که مــاهیتی خطــی اینزن، با کار بدون دستمزد روزمرۀ خانگی. به

دیدنــد ناپــذیر از کــار خــانگی گرفتــار مــی ای تکراری و پایان داشت، زنان خود را در  رخه
ترین حربــۀ ورود  یزی بود که به مهمن ما( و این، دقیقاً ه2006، 2؛ بنت 1397)اسکات،  

ها تبدیل شــد. ایــن درون خانهای، به  های رسانهها و لوازم خانگی، ازجمله دستگاهفناوری
جــویی در زمــان و انــرژی و در مــورد هــا بــا شــعار تســهیل کــار خــانگی و صــرفهفنــاوری
خارج کردن زنان از و ا های، امکان ارتباط با عرصۀ عمومی از درون خانههای رسانهدستگاه

خــود حال، غنا بخشیدن به اوقات فراغت خانگی، نظــر زنــان را بــهعینانزوای خانگی و در
 ها باز کردند.درون خانهمرور، راه خود را به جلب کرده و به

 هایابی رسانه. سازماندهی فضایی و مکان3-5
، ترفنــدهای تبلیغــاتی را ین نها و همها و فضاهای خانگی مرتبط با آن اگر طراحی دستگاه

ای درنظــر گرفــت، هــای رســانهعنوان عوامل بیرونی در فرایند خانگی کردن دستگاهبتوان به
هــا و هنگــام توان از فرایندی درونی صحبت کرد که پس از خریداری دســتگاهدرمقابل، می 

، هــایدر  رخۀ خانگی شدن فنــاور  ها، یعنی مراحل پس از تصر  یابی و مصر  آن مکان 
ها، کماکان شدن خانهای  ها و رسانهشدن رسانهدهد. با وجود تاریخ طولانی خانگی  رخ می 

هــا ها در خانــههای فراوانی برای انطبا  با حضور و مصر  رسانهها با  الشساکنان خانه
ها، کنترل های مصر  رسانهتوانند دربردارندۀ تسهیل شیوه ها می رو هستند. این  الشروبه
های دسترســی و نظــارت بــر دسترســی تسهیل شرایط دورکاری، کنترل و تنظیم شیوه   ا،صد

هــای اســتفاده از فضــاها و ســازماندهی فضــاهای خانــه، تر خانواده، شیوه اعضای کو ک
های مختلف، و موارد بسیار دیگری باشد ) رچ، ویت، بری، و زمانی استفاده از دستگاههم

ای از زمان خانگی بر طیف گســتردهـها در فضای رسانهاینم(. جا264،  2010دونالد،  مک
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 



 

 

 

ها،  شدن رسانه   خانگی 
 ...   شدن    ای رسانه 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

29 

ها، و مذاکرات استوار است که حکایت از پی یدگی رابطــۀ ها، مصالحهها، انتخابتصمیم
( ) ــرچ، ویــت، بــری، و 12هــا دارد )تصــویر شــمارۀ  بین فضای خانگی و مصر  رسانه

 (.283، 2010دونالد، مک

 تلویزیون در یک خانۀ کوچک آپارتمانی ی ای. آموزش مراحل جانم12تصویر 
 منبع: صفحۀ اینستاگرامی مجلۀ منزل

گویی بــه منظور پاســخشکلی ســیال و متغیــر، توســط ســاکنان و بــهفضاهای خانگی به
هــا، همــواره درحــال بازســازماندهی هســتند. نیازهای فضایی و زمــانیش اســتفاده از رســانه

 خوبی با فضاهای خانگی همراه شدهویزیون(، بهتلد  ها )ماننکه برخی از این رسانهدرحالی 
گــاه موقعیــت مکــانی دهند، برخی دیگر )مانند تلفــن ثابــت(، هــیچو حتی به آن شکل می 

ها که ماهیــت اداری دارنــد )ماننــد مناسبی را در خانه پیدا نکردند و برخی دیگر از دستگاه
های خــانگی ضرورت، در محیط بههای رومیزی( بسته پرینتر، فکس، اسکنر، و حتی رایانه

 ــرچ، )اند، اما هنوز فاقد انطبا  لازم با فضاهای خــانگی هســتند همکاری پذیرفته شدهبه
 (.13( )تصویر شمارۀ 274 دونالد،ویت، بری، و مک

 
ینتر و حتی فناوری. عدم تلفیق کامل فناوری13تصویر  رقی با  وبار هایی مانند ج هایی با ماهیت اداری، مثل رایانه و پر

 فضاهای خانگی 
 : نگارندگان منبع
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اجتمــاعی مــا در  مهمــی از  یــدمان صــحنه نمــایشتلویزیون از همان ابتدا به بخــش  
عهــده دارد؛ بنــابراین، رسد که هنوز هــم ایــن نقــش را بهنظر می هایمان تبدیل شد و بهخانه

های ز در دههان نیر ایرنمایش گذاشته شود. دشکلی مناسب و در جایی مناسب بهبایستی به
بخشــید. ابتدایی ورود تلویزیون، داشتن تلویزیون، نوعی جایگاه اجتماعی بــه خــانوار مــی 

گرفت و فضای قرارگیری خــود را تبــدیل بــه مکــانی تلویزیون در بهترین جای خانه قرار می 
 شمارنی بههای ایراهای خانوادهترین دارایی ها، جزو باارزشکرد. تلویزیون تا دههخاص می 

ای از خانــه را تبــدیل بــه مکــان مناســبی بــرای گــرفتن آمد؛ دارایی باارزشــی کــه گوشــهمی 
کرد. تلویزیون، جزوی از افراد خانواده بود کــه بقیــه بــرای گــرفتن های خانوادگی می عکس

(. در بخــش نظرهــای 16تــا  14رفتنــد )تصــاویر شــمارۀ عکس خانوادگی بــه کنــار آن مــی 
ها، در بیــان دلایــل گــرفتن ایــن شصــتی کننــدگان صــفحۀ دههدنبالرام، اپلیکیشــن اینســتاگ

ها، بارها به اهمیت مادی و معنایی تلویزیون اشاره کرده و دلیل انتخــاب ایــن مکــان عکس
تــرین هایی مانند »بهترین جای خونــه« و »لاک ــری خاص برای عکس گرفتن را با عبارت 

 اند.قسمت خونه« بیان کرده
 

 
 های خانوادگی در کنار تلویزیون عکس  .16-15-14تصاویر 

 ها شصتیمنبع: صفحۀ اینستاگرامی دهه

آشکار اســت کــه ایــن صــحنۀ نمــایش، تنهــا دربردارنــدۀ تلویزیــون نیســت و هر نــد 
گیــری از عناصــر بســیاری ماننــد ترین عنصر این صحنه است، امــا بــا بهــرهتلویزیون، مهم

ها، میز تلویزیون، اشیاء تزئینــی، قــاب  راغیور،  پلیر، ریس دیسینمای خانگی، ویدیو، سی 
( بــه تصــویر 24،  1990شــود. لیــال )ها، مبلمان، و... کامــل مــی ها، فرش ها، پردهعکس
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عنوان یک های رز پ ستیکی، و... بهها، تابلوهای نقاشی، گلمشترکی که تلویزیون، گلدان 
کند و تلویزیون را به می   اشاره نند،  کشناختی خانگی از خود خل  می مند زیبایی کیفیت نظام

هــای کنــد کــه بــر روی میــز کــو کش قــرار گرفتــه و بــا پار ــهبنایی یادمــانی تشــبیه مــی 
هــای طبقــۀ ای، تزیین شده است. شرح لیال از جایگاه تلویزیــون در خانــهشدهدوزیق ب

ایین ط و پمتوس   های طبقۀکارگر برزیلی، با قرابت بسیاری، یادآور جایگاه تلویزیون در خانه
های گذشته است. تلویزیون بر روی میزی که در طول زمان از یک  هارپایــۀ ایرانی در دهه

شکلی نمادین در بالای خانه یــا گرفت، بهدار مخصوص را دربر می ساده تا یک میز ویترین
آن قرار گرفته است و هم میــز و هــم تلویزیــون بــا پار ــه یــا   رویموقعیت مناسبی در روبه

پ ســتیکی و   هــایاند. معمولًا یک گلدان کو ــک حــاوی گلای تزیینی پوشانده شدهبافته
همــراه دســتگاه دار، بــهتعدادی اشیاء تزیینی بر روی خود تلویزیون یا درون میزهای ویترین

کننــد )تصــاویر مجموعه را تکمیل می صوت،  ند قاب عکس یا ساعت دیواری، این  ضبط
 (.19تا  17شمارۀ 

هــا در یابی و شــیوۀ اســتقرار آن ای در مکان های رسانهبا وجود اهمیت عملکرد دستگاه
خــورد. بــاره بــا اقتصــاد اخ قــی خــانوار پیونــد مــی اینهــا درهــا، برخــی از تصــمیمخانه

هــا در ه یــا عــدم اســتفاده از آن هــای تلویزیــون و اســتفاددربارۀ تعداد دستگاهگیری  تصمیم
ها، و اخ قیــات خــانوار ویژه در اتا  خواب کودکان، با فرهنگ، ارزشهای خواب، بهاتا 

(. قرار دادن رایانــه 2016؛  مبرز،  1992، و مورلی،  1گره خورده است )سیلورستن، هرش 
میزان دسترسی های متصل به اینترنت و کنترل یا نظارت بر دستگاهدر موقعیتی خاص و قابل

هــای ها توسط کودکان و حتــی بزرگســالان، حکایــت از نگرانــی زمان استفاده از آن و مدت
ای دارد. البته تأثیرات حضــور مــادی های رسانهاخ قی خانوار در رویارویی با این دستگاه

بــر هــا و تأثیراتشــان  یابی ایــن دســتگاهها، تنها به مکان های دیگر در خانهتلویزیون و رسانه
تــوان شود، بلکــه می جایی دیگر در خانه محدود نمی جابهها و عناصر قابلجانمایی مبلمان 

دست را مطرح کرد اینهایی ازطراحی خانه نیز موردپرسش قرار داد و پرسشها را بر  تأثیر آن 
ســوی ویژه تلویزیون و حرکت از پــ ن بســته بــهای، بههای رسانهکه آیا بین تأثیرات دستگاه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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گیری آشــ زخانۀ های اخیر، یا حذ  دیوارهای آش زخانه و شکلها در سالپ ن باز در خانه
 ای وجود دارد؟باز رابطه

 
 های ایرانی از گذشته تاکنون یافتگی دستگاه تلویزیون در خانههای مختلفی از عینیت. شکل 19-18-17تصاویر 

داری، و مجلۀ منزل، خانه و خانهمنبع: از راست به  پ، صفحات اینستاگرامی  

 
 1های سنتی و انتقالی ونتلینــگبندی خانه( ضمن استناد به گونه2001ون روم ی و رو )

هایی بــا های انتقالی را خانههایی با پ ن بسته و خانههای سنتی را خانهکه خانه( ــ1990)
 ــکندپ ن باز معرفی می  بنــدی ای بــر تقســیمایل رســانهــ و در پاسخ به  گونگی تــأثیر وس

عنوان خانــۀ های سنتی و انتقالی را بهفیزیکی و نمادین بین اعضای خانواده، ترکیبی از خانه
هــای هایی با پــ ن بســته و اتــا اند؛ خانهشان معرفی کردههای موردمطالعهایدئال خانواده

ۀ پایین. با وجود اینکــه شخصی جداگانه در طبقۀ بالا و فضاهای عمومی با پ ن باز در طبق
هــا یــا همــان خانــۀ شده توسط رسانهاین الگوی آرمانی، تقریباً معادل خانۀ ایدئال بازنمایی 

(، 2020؛  مبرز، 2006؛ ب نت و داولینگ، 2011ای آمریکایی است )مارسلوس،  حومه
د )تصــویر های آپارتمانی شهری ایران نیــز مشــاهده کــرتوان در پ ن اما بازتابی از آن را می 

ای کــه باشــند، بــه دو زون مختلــف تقســیم ها تقریباً با هر انــدازه (. این آپارتمان 20شمارۀ  
ها و فضاهای خصوصــی بــوده و دارای شوند؛ زون خصوصی که دربردارندۀ اتا  خوابمی 

 پ ن بسته است و زون عمومی، دربرگیرندۀ نشیمن، پذیرایی، و آش زخانه با پ ن باز.
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 تفکیک عرصۀ عمومی )پلان باز( و عرصۀ خصوصی )پلان بسته( های آپارتمانی متداول در ایران بهپلان .20تصویر 
و   ، صفحۀ اینستاگرامی ها از راست به  پ: صفحه اینستاگرامی  منبع پ ن

 سایت گروه مهندسی پردیس سازه 

درون ورکــاری و بازگشــت کــارش مــزدی بــه  های اخیر، دگیری بیماری کرونا در سالهمه
عنوان یک این پژوهشگران از این امر بهازحال، پیشاینها را به یک اجبار تبدیل کرد. باخانه

بینی کرده بودند که با فــراهم شــدن شــرایط ضرورت زندگی در دنیای مدرن یاد کرده و پیش
انگی اضــافه شــده و بــه بخــش انجام کارش مزدی از درون خانه، فضاهای کار به فضاهای خ 

براین، گام رت و دراکــر (. افزون 1998مهمی از خانه تبدیل خواهند شد )گام رت و دراکر،  
کیــد بــر طراحــی هــای رســانهسازی فناوریاند که شخصی به این نتیجه رسیده ای ســبب تأ

زومــاً شود. البتــه ایــن امــر لها می فضاهای جدا برای عملکردهای جدا و افراد جدا در خانه
گونه که ظهــور اتــا  تلویزیــون و اتــا  بــازی در سازی فضا نیست؛ همان همراه با شخصی 

های طبقۀ متوسط بالا در ایران، تحت تأثیر فرهنگ مادی تلویزیون و های اخیر در خانهدهه
ای بــرای گیــری فضــای جداگانــههای ویدیویی، حکایت از تفکیک فضــایی و شــکلبازی

حال، عمومی دارد. گام رت و دراکر از این فراتر رفته و ظهــور ینععملکردی مشخص و در
های معاصر را ناشی از ابهام و از بــین رفــتن مــرز بــین عمــومی و های بزر  در خانهپنجره

وجود آمده است.ای شدن خانه بهدانند که در نتیجۀ رسانهخصوصی و درون و بیرون می 
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شــدن شــدن و کو ــکو هر ه بیشتر شخصی   های تعاملی با وجود اینکه با ورود رسانه
رســد کــه دیگــر از نظــر مــی عنوان یک رسانه زیر سؤال رفته و بــهها، جایگاه تلویزیون بهآن 

تــری لحاظ مادی گــویی امــروز از جایگــاه مســتحکمجایگاه پیشین برخوردار نباشد، اما به
آورده اســت. بــا تکثیــر دســت ها، بهتری را در خانهتر و مطمئنبرخوردار شده و مکان ثابت 

هــا، هــای همــراه و تبلــت های کو ک و شخصــی در قالــب تلفــننمایشروزافزون صفحه
تــر و انــد و بــا تــأثیرات عمیــ تــر شــدن انــدازه شــدهها نیــز وارد رقــابتی در بزر  تلویزیون 

گذارنــد، ســعی در ویژه بر دیوار پشت سر خود، مــی ماندگارتری که بر فضای اطرافشان، به
پــذیری، حتــی در زمــان تثبیت جایگاه خود در فضاهای خــانگی و افــزایش ر یــت حفظ و  

کننــد، در عنوان ابزار نمایش عمل می ها که در زمان روشن بودن بهخاموش بودن، دارند. آن 
؛ 2011؛  مبــرز،  2019شــوند )ریــس،  نمایش گذاشــته مــی زمان خاموش بودن، خود، به

یوار تلویزیون« کــه امــروزه رواج یافتــه اســت، (. واژۀ »د2019؛ ماکیکالی،  2019؛  2016
پــذیر مانــدن اســت و دستاورد این ت ش و مذاکرات تلویزیون با فضای خانگی برای ر یت 

های فضایی، فاقــد اتــا  تلویزیــون سبب محدودیت های آپارتمانی، حتی اگر امروزه بهخانه
مارانۀ  شمگیر برخوردارنــد احتمال زیاد، از یک »دیوار تلویزیون« با جزئیات معباشند، به

 (.21)تصویر شمارۀ 
 

 
 . دیوار پشت تلویزیون 21تصویر 

منبع: تصویر از صفحۀ اینستاگرامی 
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 . از خانۀ سنتی به خانۀ آینده4-5

عنوان نقطۀ شروع حرکت از خانۀ سنتی )خانۀ پیشاصــنعتی یــا  اگر بخواهیم از یک لحظۀ تاریخی به 
درون  تردید آن لحظــه، لحظــۀ ورود بــر  بــه  امروزی خانه نام ببریم، بی   های سوی شکل آنالو ( به 

شمسی و تنها شش سال پس از اختــراع    1264های برقی در سال  خواهد بود. نخستین لامپ   خانه 
هایی از کاخ گلستان را روشن کردند؛ اما نخستین اقدام جــدی  ها توسط توماس ادیسون، قسمت آن 

شمســی رخ داد.    1284الضــرب در ســال  ان، توسط حاج حســین امین دار کردن شهر تهر برای بر  
ها راه پیدا نکرده بــود و بیشــتر، صــر  روشــنایی  درون خانه ، بر  تقریباً به  1316حال، تا سال  این با 

شد، اما در این سال با تأسیس کارخانۀ بر  تهران، امکان واگذاری اشــتراک بــر  بــه  معابر شهر می 
هــای  این، در ســال وجود (. بــا 388  ، 1368فراهم شد )محبــوبی اردکــانی،  ها نیز  اشخاص و خانه 

، در  1344نخست، از بر ،  ندان استقبال نشد. مجلــۀ »نگــین« در شــمارۀ یــک خــود در ســال  
ترســیدند و افــرادی کــه  نویسد: »مردم از بــر  مــی ادیب می قلم م. ای با عنوان »بر  تهران« به مقاله 

خواندنــد و  الکرســی را مــی نکه کلید بر  را ب رخانند، سورۀ معــرو  آی  دارای بر  بودند، قبل از آ 
، بــر  نیــز بــا اقبــالی روزافــزون  1319زدند«. اما با تأسیس رادیو در سال  س س کلید را بااحتیاط می 

(. پــس از  1344  ادیــب، ؛ م. 389  ، 1368رفته کمیاب شد )محبــوبی اردکــانی،  رو شد و رفته روبه 
دسته برای دریافت اشتراک بر  به کارخانــۀ  ه به اهمیت بر  پی برده بودند، دسته رواج رادیو، مردم ک 

درون هــزاران خانــه در تهــران راه یافــت  کردند و در مدت کوتــاهی، بــر  بــه  بر  تهران مراجعه می 
هــای ایرانــی  توان گفت، رادیو با خود، بر  را نیز بــه درون خانــه ترتیب می این (. به 1344 ادیب، )م. 
هــا فــراهم کــرد و تمــام  درون خانه د و زمینۀ لازم را برای سرازیر شدن لوازم برقی خانگی دیگر به  آور 
آن شــاهدش نبــودیم. بــا وجــود ایــن  از ها، سبب تغییر خانۀ ایرانی با سرعتی شد که هرگز پــیش این 

داد. تغییرات، خانه، دیگر آن خانۀ سنتی نبود؛ حتی اگر هنوز کالبدش به این امر گواهی نمی 
ارمغــان  تری را به تر، و درخشان تر، ارزان تر، ایمن ها، ابتدا تنها روشنایی پاک ورود بر  به خانه 

  1889در ســال   1تر شدن انــدازۀ موتورهــای الکتریکــی توســط نــیک  تســ  آورد، اما با کو ک 
رقی (، سیلی از ابزارها و لوازم خانگی ب229-228  ،1395راد،  در: سی   ، 2)لائرمنز و ملدرز 
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هــای ها روانه شد و روند تغییرات خانه شتاب گرفت. این تغییــرات بــا دیــدگاهدرون خانهبه  
نگرانه دربارۀ خانه در نیمۀ نخست قرن بیستم همراه بــود کــه امــروزه بــا عنــوان »خانــۀ آینده

(. 2005؛ اشــ یگل، 2007بنــدی شــده اســت )کولومینــا،  آینده« یا »خانۀ فــردا« صــورت 
آینده ها به ها  نان بود که گویی این خانهدرون خانهها به  ورود این فناوریشگفتی ناشی از  

کنــد کــه ها پیوند خورده است. اش یگل اشاره مــی نیز به این فناوری تعل  دارند و آیندۀ خانه
شــهری معمــاری های هوشــمند« ریشــه در تصــورات آرمان های فردا« و حتی »خانه»خانه

، یعنی »خانــه، ماشــین زنــدگی اســت« دارنــد 1ۀ معرو  لوکوربوزیهویژه ایدمدرنیستی و به
پردازی و شــاید بتــوان گفــت پیشــگویی را ترین خیال(. اما مهم386ب،  2012)اش یگل،  

صــورت یــک « را بــه3ارائه داده است. فولر، »خانــۀ دیماکســیون  2باره باکمینیستر فولرایندر
هــای آینــده، پیرامــون یــک مرکــز ارتباطــات ای و نمادین از معماری خانهفضای  ندرسانه

ــونی، ســازماندهی کــرد )نــک. اشــ یگل،  ــه 2001تلویزی ــۀ دیماکســیون، مجهــز ب (. خان
، بلنــدگوها، 4هــا ماننــد تلفــن، رادیــو، تلویزیــون، گرامــافون، دیکتــافون جدیدترین فناوری

نرسیده بودند، ها هنوز به مرحلۀ تجاری  میکروفون، و... بود و با اینکه برخی از این فناوری
خوبی ترســیم کردنــد )کولومینــا، با استقرار در خانۀ دیماکسیون، مسیر پیش روی خانه را به

(. اگر آثاری مانند خانۀ دیماکسیون فولر یا خانۀ  رخــان ری ــارد 2005؛ اش یگل،  2007
 هــای آینــده را درهای لوکوربوزیه و گروپیــوس در اروپــا خانــهتی. فاستر در آمریکا یا خانه

ای ماننــد رفتــهکرده و فرنگکردند، در ایران، آثار معماران تحصیلزمین نمایندگی می مغرب 
پیروی از ( و بــه23و22عهــده داشــتند )تصــاویروارطان، کیقباد ظفر، و... این وظیفــه را به

سوی خانۀ آینده را بین غرب و ایــران های معماری مدرن، نوعی همگرایی در حرکت بهشیوه 
هــایی ها و لوازم خانگی برقی و البته رسانهها با فناوریند. با انباشته شدن خانهدادشکل می 

مانند رادیو و تلویزیون، خانه از منبع رفاه اخ قی )خانــۀ ســنتی( در اوایــل قــرن بیســتم بــه 
 (.152-151 ،2016 مبرز، مکانی برای رفاه فیزیکی )خانۀ آینده( تبدیل شد )
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 . ویلایی در فیشرآباد. معمار: کیقباد ظفر 23تصویر       ساز خانۀ دیماکسیونلر در کنار پیش. اکمینیستر فو 22تصویر 

 1326بهمن  5منبع: مجله آرشیتکت شماره                                                 منبع: 

 ه« به »خانۀ هوشمند« و »خانۀ متصل«. از »خانۀ آیند5-5

شــمار آورد هــا بهتــوان ســرآغاز هوشمندســازی آن ها را مــی درون خانههر ند ورود بر  به 
شود که بــا هایی گفته می (، اما امروزه »خانۀ هوشمند« به خانه1،2020ریو)سوواکول و دل

و کنتــرل محــیط را از   های تعاملی پیشرفته و هوشمند، امکــان نظــارت گیری از فناوریبهره
درون و بیرون برای ساکنان فراهم کرده و در پیوند با مفهوم پایداری، بیشترین هماهنگی را با 

کننــد. پژوهشــگران، کنتــرل شــرایط محیطــی، وری انرژی تضمین می شرایط اقلیمی و بهره
 پذیری، تقویت امنیت و ایمنی، تســهیل ارتباطــات و ســرگرمی و کنتــرل آسایش و دسترسی 

هــای هوشمندســازی عنــوان عملکردهــای اصــلی فنــاوریس مت و بهداشت ساکنان را به
، 2؛ ماریکیــان، پاپاگیانیــدس، و آلامــانوس 2020کننــد )ســوواکول و دل ریــو،  معرفی می 

کار گرفته به  1980ها پیش از آنکه اصط ح »خانۀ هوشمند« در اواسط دهۀ  (. مدت2019
زیست و با اســتفاده ادۀ مؤثر از فضا، سازگار با محیطساخت، با استفهای خوش شود، خانه

هــا را ها، خانهیک از اینشدند؛ اما هیچاز انرژی خورشیدی و بازیافت فاض ب ساخته می 
ها های ارتباطی تعاملی به همۀ اینشدن فناوریکرد، بلکه اضافه دارای صفت هوشمند نمی 

، 3هــا شــد )نــک. هــارپریف ایــن خانــهکارگیری واژۀ »هوشــمند« در توص ــبود که سبب به
(. کلیدواژۀ هوشمندسازی، »ارتباط« است. ارتباط بین ساکنان، تجهیــزات و لــوازم 2003
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هــای اط عــات و کمــک فنــاوریها بــهخانگی، و خود خانه و حتی فراتر از آن؛ و همۀ این
در امتداد فرایند  توان حرکتی ترتیب، خانۀ هوشمند را می اینشود. بهپذیر می ارتباطات امکان 
شمار آورد.ای شدن خانه بهروزافزون رسانه

،  1؛ آلــدریچ 2016ها وارد است )نک.  مبــرز،  با وجود نقدهایی که به هوشمندسازی خانه 
کنند کــه  بینی می ( پیش 2020ریو ) ب(، سوواکول و دل 2012؛ اش یگل،  1994، 2، بر  2003

نظــر  ترتیــب بــه این  شمگیری خواهد داشت. بــه  های خانۀ هوشمند در آینده، رشد بازار فناوری 
ای از پیشــرفت خــود را  گسترش است که بخش عمــده به رسد که هوشمندسازی، جریانی رو می 
ای  تــری از رســانه توان آن را در دل جریان بزر  های تعاملی است و می های رسانه دار فناوری وام 

ای و  هــای رســانه مرحلــۀ اســتقرار فنــاوری شدن خانه از  ای  شدن خانه تعریف کرد. فرایند رسانه 
هــا از  سوی تلفی  با عناصر ساختاری و فیزیکی معماری خانه زمان خانگی به  ـها با فضا تلفی  آن 

طری  اتوماسیون خانگی و اینترنت اشــیاء درحــال حرکــت اســت؛  یــزی کــه امــروزه از آن بــا  
گونــه کــه اشــ یگل ادعــا  ین، همان شود؛ بنــابرا های خانۀ هوشمند و »خانۀ متصل« یاد می عنوان 

انگیز بود،  های شگفت ای سرشار از ماشین که »خانۀ فردا«ی قرن بیستم، خانه »درحالی   کند: می 
« امروز، خود یک وسیلۀ ارتباطی است که از طری  آن، مصنوعات و انسان  ها بــا  »خانۀ هوشمندش

(. 394ب:  2012ل،  کنند« )اش یگ طورکلی با جهان، ارتباط برقرار می یکدیگر و به 
ــو )ســوواکول و دل ــا ( طیفــی از هوشمندســازی را از »خانــه2020ری هــای ســنتی« ت

هــای . خانــه(2)نمــودار    اندبندی کردههای متصل«، در هفت سطح گوناگون تقسیم»خانه
هــای ســطح کنند. در خانــهسطح صفر یا »آنالو « از هیچ فناوری هوشمندی استفاده نمی 

هــای های هوشمندی مانند تلویزیون، مانیتور ب ه، یــا دســتگاهستگاهیک، با وجود اینکه د
پیوسته نیستند و ساکنان نیز هنوز به روش همها بهفوتو ولتائیک وجود دارند، اما این دستگاه

هــا کنند. در سطح دو، فناوریها تعامل برقرار می گیری کرده و با این دستگاهآنالو  تصمیم
هم پیوسته شده و کنترل بهتری را در وجوه مختلفی مانند گرمایش به  های گوناگونی  در دسته

بینــی برخــی از نیازهــا کنند. در سطح سه، امکان پیشو سرمایش یا سرگرمی، و... ارائه می 
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ها یا برخی از لــوازم خــانگی، پــیش از رســیدن بــه خانــه و کنتــرل کردن  راغ  مانند روشن
هریک از ساکنان وجود دارد. در ســطح  هــار،   سفارشی فضاهای گوناگون براساس سلیقۀ

دهنــد و کنند و خودشان را با شرایط متغیر محیطی وف  مــی ها شروع به یادگیری می سیستم
کنند. توانند مستقل از آنان عمل برای این کار، لزوماً به دستورات ساکنان نیازی ندارند و می 

بینی کرده و بــرآورده ازهای خانه را پیشهای سطح پنج، کامً  خودکار هستند و تمام نیخانه
شــوند و خانــه، شــروع بــه صــحبت بــا ها با هم ادغام شده و یک ار ه مــی کنند. سیستممی 

توانــد بــا واقعیــت مجــازی ترکیــب شــود و تجربــۀ کند. در این سطح، خانه می ساکنان می 
 های مجازی، جایگزین کند.فیزیکی و احساسی ساکنان را با واقعیت 

 

 
 بندی خانۀ هوشمند . نسل2نمودار 

2020ریو، منبع: سوواکول و دل

عنوان واحــدهایی هوشــمند بــه یکــدیگر  ها به در سطح ششم و آخر هوشمندسازی، خانه 
هر  های هوشمند بــا یکــدیگر، از محلــۀ هوشــمند و ش ــمرتبط شده و با اتصال بسیاری از خانه 

رسد کــه آینــدۀ خانــه، کماکــان از گــذرگاه  نظر می هرروی، به به  هوشمند صحبت خواهد شد. 
( و در ایــن راه بــا گــذر از مفهــوم »خانــۀ  261 ، 2003هــارپر، کنــد ) ای شدن عبور می رسانه 

گیری اســت؛  عنوان آیندۀ زنــدگی خــانگی درحــال شــکل هوشمند«، مفهوم »خانۀ متصل« به 
هــای  ســیم، اینترنــت اشــیاء، و ســایر فنــاوری اینترنت پرسرعت بی  لطف مفهوم جدیدی که به 
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 : تجمیع 6سطح 
 شوند.ها، شهرها، و ایالات متصل می های هوشمند شهودی یا حساس به محله خانه
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شکل جدیدی از هوشمندسازی فضــاهای خــانگی را پــیش    تعاملی انسان و کام یوتر  
ها، وسایل و تجهیزات درون خانه و پیکرۀ  دهد که دربردارندۀ ارتباط بین انسان روی ما قرار می 

های اطرا ، محله، و شهر است. با محیط اطرا ، خانه  ها و فراتر از آن، ارتباط معماری خانه 
 

 گیری بحث و نتیجه. 6
دهــد و خانــه در مســیر ای شــدن رخ می تغییرات خانه، بیش از هر  یزی از مدخل رســانه

ای که از جریانات انرژی ای شدن روزافزون قرار دارد؛ مسیری که از خانۀ سنتی )خانهرسانه
بهــره بــود( بــه خانــۀ آینــدۀ هــای خــانگی برقــی بــی ویژه فناوریو هرگونه فناوری مرتبط، به

های مرتبط ای که با ورود جریانات آب، گاز، و بر ، با انبوهی از فناوریبیستمی )خانهقرن 
هایی که در ویژه لوازم خانگی برقی انباشته شد(، از آنجا به خانۀ هوشمند )خانهها و بهبا آن 

بینی و برآورده کرده و در تعامل با نیازهای ساکنان را پیش  شکلی خودکارسطوح گوناگون، به
کنند( وری مناسب از انرژی تأمین می ها را در عین بهرهساکنان، امنیت، ایمنی، و آسایش آن 

مندی از آخرین سطوح هوشمندی، بــا هایی که ضمن بهرهو سرانجام، به خانۀ متصل )خانه
کند. در دهند(، ادامه پیدا می های هوشمند را نوید می ها و شهرها، محلهپیوند با دیگر خانه
ای که به تبادل پیام با ساکنان شود؛ رسانهرسانه تبدیل می به یک شبهمرور  این مسیر، خانه به

 پردازد و برای انجام این کار، لزوماً به اجازۀ ساکنان نیازی ندارد.و دنیای اطرا  می 
 

 
 ها . عوامل درونی و بیرونی مؤثر بر خانگی شدن رسانه3دار نمو 

گان منبع: نگارند 
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 ها ◦ طراحی دستگاه
 ◦ طراحی فضاهای خانگی

 ◦ تبلیغات و بازاریابی

◦ عدم انطبا  با اصول ایدئولوژیک حاکمیت  
 عیهادهای فرادست اجتمایا ن

 عوامل بیرونی 

ای و ترکیب با  های رسانهیابی دستگاه◦ مکان
 فضاهای خانگی

 ◦ترکیب با زمان خانگی و امور روزمرۀ خانگی 

 ◦ عدم انطبا  با اصول اخ قی خانوار
 ◦عدم انطبا  با عقاید ایدئولوژیک خانواده

 شناسی فضاهای خانگی ◦عدم انطبا  با زیبایی

 ل درونیعوام 

 پذیرش 

 هاگی شدن رسانهخان

 مقاومت
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موازات فرایند دیگری با عنوان خانگی زمان و بهطور همها، بهای شدن خانهفرایند رسانه
ای و حتــی هــای رســانههــا، ازجملــه فنــاوریدهــد. همــۀ فنــاوریها روی مــی شدن رسانه

ها باید فرایندی از خانگی شدن درون خانهها، یعنی تلویزیون، برای ورود به ترین آن گی خان
. طراحــی ظــاهر (3)نمودار    شوندرو می هایی روبهرا طی کنند و البته در این راه با مقاومت 

شــناختی فضــاهای خــانگی، هم نــین، ای، همسو با معیارهای زیبــایی های رسانهدستگاه
ها، در کنار بازاریــابی و تبلیغــات ی در راستای تسهیل حضور رسانهنگطراحی فضاهای خا

دار، های خانوادگی و با تمرکز بر زنان خانــهها با تکیه بر اصول اخ قی و ارزشاین دستگاه
ترین عوامل بیرونــی خــانگی کــردن گیرندگان اصلی فضاهای خانگی، مهمعنوان تصمیمبه

ند. در کنار ایــن عوامــل بیرونــی، خــود ســاکنان نیــز بــا آی شمار می ای بههای رسانهدستگاه
هــای دهی فضا/ زمان خــانگی، و ترکیــب دســتگاهای، سازمان های رسانهیابی دستگاهمکان 
هــا شــکل کــردن رســانهای با امور روزمرۀ خانگی، فرایندی درونــی را بــرای خــانگی  رسانه

شــود. رو مــی هــایی روبــها مقاومــت ب  گیرد وسادگی شکل نمی دهند؛ البته این فرایند، بهمی 
ها، توسط ساکنان و برمبنای ها، تنها از درون خانهدهد که این مقاومت تجربۀ ایران نشان می 

دهد، بلکه این شناختی خانه و خانواده رخ نمی عقاید ایدئولوژیک و اصول اخ قی و زیبایی 
تــر اجتمــاعی، ای کــ ن ره مقاومت درونی، همواره با مقاومتی از بیرون و از ســوی ســاختا

هــا، اقتصادی، سیاسی، و فرهنگی همراه بوده است. وجــه مشــترک هــردوی ایــن مقاومــت 
 هاست.ایدئولوژیک بودن آن 

 

 
ای شدن خانه ها و تأثیرات آن بر رسانه. بیان دوگانۀ رسانه4نمودار 

منبع: نگارنده 

 ◦ ظهور عملکردهای جدید 
 ◦ ظهور فضاهای جدید 

 سازی فضاها سازی و خصوصی◦ شخصی
سوی پ ن باز در عرصۀ  ◦ حرکت به

 عمومی خانه 
 های جدید در خانه ◦ ایجاد کانون

 سوی هوشمندسازی و اتصال◦ حرکت به

 ها تأثیرات فرهنگ مادی رسانه
 دۀ ایدئال زنمایی خانه و خانوا ◦ با

 رنگ کردن مرز درون و بیرون ◦ کم
◦ تغییر مفاهیم مرتبط با خانه یا جایگزینی  

 ها با مفاهیم جدید آن
◦ تغییر سبک زندگی و گرایش به سبک  

 زندگی تلویزیونی 

 ها ای شدن خانهرسانه

 ها تأثیرات محتوای رسانه
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شــدن از دو راه بــر خانــه و شان، پــس از خــانگی  سبب بیان دوگانهها بهروی رسانههربه
گذارنــد؛ از طریــ  بازنمــایی خانــه و خــانوادۀ ایــدئال در متــون فضاهای خانگی تأثیر مــی 

ای و تأثیرات احتمالی این متون بر خانه و ســاکنان آن و هم نــین، از طریــ  حضــور رسانه
نماد زندگی   عنوان ویژه تلویزیون، بهای و بههای رسانه. دستگاه(4)نمودار    هامادی در خانه
ساکنان بــوده و در پیوســتگی بــا   ی نمایش اجتماعی مهمی از  یدمان صحنهمدرن، بخش  

بر راحتــی، اند که مبتنی وجود آوردههای خانگی دیگر، سبکی از زندگی را بهاشیاء و فناوری
هــای هــا، از راههــا در خانــهاین، حضــور مــادی آن رباوقات فراغت، و مصر  است. افزون 

گذارد. ظهور فضاهای جدیدی ماننــد اتــا  تلویزیــون و گوناگونی بر طراحی خانه تأثیر می 
ســو، هــا رخ داده اســت. ازیکهــا در خانــهســبب حضــور رســانهفضاهای کار خانگی، به

ی فضاهای جــدا یرگها، سبب شکلپذیری آن ای و تحرک های رسانهسازی فناوریشخصی 
دیگر، محوریــت تلویزیــون در عرصــۀ ســویبرای عملکردهای جدا و افراد جــدا شــده و از

ســوی پــ ن بــاز و حــذ  دیوارهــای پذیری آن، باعث حرکت بهعمومی خانه و لزوم ر یت 
ها شده است.داخلی در این بخش از خانه
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o با عقاید ایدئولوژیک   عدم انطباق

 خانواده 

o   شناسی زیبایی  با  انطباق  عدم 

 فضاهای خانگی 

 فضاهای خانگی 

o   امور و  خانگی  زمان  با  ترکیب 
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های اجتماعی با  گیری حکمرانی خوب در رسانه های شکل شرایط و زمینه 
 بنیاد یک مطالعۀ داده   گویی؛ تأکید بر مؤلفۀ پاسخ 

 
 3، حسین اسلامی 2* ، سیدعلیرضا افشانی1حمیدرضا عمادی 

   21/08/1401پذیرش:     ؛13/03/1401دریافت: 
 کیدهچ

کیااد باار گیری حکمرانی خوب را در رسانههای شکلمقالۀ حاضر، شرایط و زمینه های اجتماااعی بااا تأ
ای، و از طریاا  گویی، واکاوی کرده است؛ با استفاده از رویکرد کیفی و روش نظریۀ زمینااهمؤلفۀ پاسخ

های اجتماعی انتخاب هنفر از فعالان حوزۀ رسانه و مدیران شبک 20گیری نظری و هدفمند، تعداد نمونه
ها ادامااه گیری در این پژوهش تا مرحلۀ اشباع دادههای عمیقی انجام شد. نمونهها مصاحبهشده و با آن
شده با استفاده از کدگذاری باز، محوری، و گزینشی، تحلیل شده و در قالاا  های گردآورییافت. داده

وارۀ نظری ارائه شاادند. نتااای  ارادایمی و طرحتم نهایی(، الگوی پ 1تم اصلی و  15خط داستان )شامل  
شاادۀ حاکمیاات  در پاای مجموعااه عااواملی ماننااد منگنااه ناارم دهند که »قاادرر رامپژوهش نشان می

همراه ای بااههااای فشااار شاابکهای مااردم، و گروه گویی، کنترل و نظارر معکوس، کنشگری شبکهپاسخ
کارگیری راهبردهایی چون شود و پس از بهایجاد می گرای و مداخلهتأثیرپذیری از مجموعۀ عوامل زمینه

گویی نهااادی ای ارکان حاااکمیتی، پاسااخگرایی مطلوب، فعالیت شبکهگویی، عملبهنجارسازی پاسخ
گویی برخط، اعتماد عمومی و همبستگی اجتماااعی سوی ایجاد یک نظام پاسخحاکمیت، و حرکت به

ارۀ نظری و همچنین، الگوی پارادایمی پژوهش، ایاان نتااای  را ویابد. طرحعنوان نتیجۀ نهایی بروز میبه
تر تفسیر خواهند کرد. نتیجه نهایی اینکه، پاسخگویی در فضای رسانه، علاوه بر توسااعه ای دقی گونهبه

 حکمرانی خوب باعث زایش اعتماد عمومی خواهد شد.
 ، رسانۀ اجتماعیشدۀ حاکمیتگویی برخط، قدرر رامحکمرانی خوب، پاسخ ها: کلیدواژه
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 مقدمه . 1

کوین و هاینتزمنعنوان سنگ، به1گویی پاسخ ، 2000،  2بنای حاکمیت و مدیریت دولتی )آ
آید و شمار می های دموکراتیک بهروی دولت های پیشترین چالش( امروزه یکی از مهم45

رد )جلالی رابطۀ تنگاتنگی دا 3هایی است که با دموکراسی و حکمرانی خوب ازجمله ویژگی 
شااوند وساایلۀ آن ارزیااابی می ( و دموکراساای و حکمراناای خااوب، به26، 1395و اژئاار، 

ها، و آید که اعمال، تصمیموجود می گویی، زمانی به(. پاسخ1400)نوروزپور و همکاران،  
خواهی قرار گیاارد، کارکردهای فرد یا نهادهای دولتی در معرض نظارر، راهنمایی، و پاسخ

ها فراهم شده باشد، و مردم قااادر باشااند درباااره دربارۀ این اعمال و تصمیم  اطلاعار کافی 
تااوان گفاات، حااال، می این(. با1398هااا داوری کننااد )هاشاامیان، رحمتاای، و ماارادی، آن 

عنوان گروهی از افراد مستقل، با هدف دلیل اهمیت دارد که شهروندان، بهاینگویی بهپاسخ
کننااد ها را کنتاارل و باار آنااان نظااارر می ریان و مدیران، آن روی مججلوگیری از فساد و ک 

تواند در مقابله با فساااد مااؤثر باشااد گویی می (؛ زیرا تقاضای پاسخ248، 2013،  4)اولسن
های (؛ بنابراین، هرچه درک و آگاهی مردم از مشااکلار و باادکارکردی80،  2013،  5)شاتز

 یابد.ها نیز افزایش می آن  گویی نظام حاکمیتی بیشتر باشد، تقاضا برای پاسخ
دهندۀ قدرر سازمانی و همچنین، قاادرر حاکمیاات  گویی، بخشی از فرایند بازتاب پاسخ 

برای کنترل، حذف، یا جااایگزین کااردن یااک ماادیر اجرایاای باارای بهبااود عملکردهااا اساات  
ها  های حاکمیاات از طریاا  رسااانه گویی (. امااروزه بخشاای از پاسااخ 40،  2001،  6)آلدونس 

شااده توسااط  های انجام ها، فرایند آگاه شدن مردم از اعمااال و تصاامیم یابد و رسانه بازتاب می 
کنند. درواقع، مشارکت الکترونیکی و دسترسی به اطلاعار و خدمار  حکومت را تسهیل می 

هااای دولتاای نظااارر داشااته باشااند و  دهااد کااه باار فعالیت دولتی، بااه شااهروندان امکااان می 
،  2022،  7گویی سوق دهنااد )واحاادوزمان و خنااداکر وی جواب س دهندگان خدمار را به ارائه 
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گویی بیشتر، دولت را وادار بااه ارائااه مساایرهای  این، فشار ضمنی مردم برای پاسخ بر (. افزون 6
نوبااۀ خااود،  کند کااه ایاان اماار به های برخط می های اجتماعی و شبکه ارتباطی از طری  رسانه 

عنوان سااتون فقاارار یااک حکوماات  دم بااه موج  افزایش مشارکت اجتماااعی و تکیااۀ باار ماار 
دلیل، حکمراناای خااوب بااه  همین (. بااه 603،  2019،  1شود )اینگرام و شاااختر سالار می مردم 

مراتبی خارج شده و نقش عوامل اجتماعی دیگری مانند  نظامی اشاره دارد که از حالت سلسله 
)دماوناادی کناااری،  آیااد  شاامار می گیری آن بساایار مااؤثر و بااهمیاات به ها نیز در شااکل رسانه 

 (. 45،  1399پناه، و صفاوردی،  طباطبایی 
ها گویی از سوی افراد، دسترسی آن با توجه به اینکه نخستین گام برای درخواست پاسخ

تنها های اجتماااعی، نااهها و شاابکه(، رسااانه29، 1395به اطلاعار است )جلالی و اژئر، 
عنوان عار موردتوجه هستند، بلکه بااهعنوان محور اصلی برای دراختیار گذاشتن این اطلابه

گیرنااد گویی نیااز دردسااترس پارلمااان، دولاات، و حکوماات قاارار می های اصلی پاسخابزار
ها سااب  اعمااال فشااار بااه طور معمول، فعالیت مردم در رسانه(. به39،  2001)آلدونس،  

ی دسااتیابی بااه شود. این امر هم بااراها می وری و مفیدتر بودن آن ها برای افزایش بهرهدولت 
جانبااۀ درجۀ کارایی و هاام باارای تضاامین نتااای  مطلااوب در راسااتای توسااعۀ همهبالاترین  

هااای نفااع، جنبشهااای  یرو، گروهاقتصااادی، سیاساای، اجتماااعی، و... اساات؛ ازایاان
تر در یک محیط بسیار جویانهتر و مداخلهای تهاجمی گونههای جمعی بهاجتماعی، و رسانه

وجو و پردازش اطلاعااار گوناااگونی هسااتند کااه عملکاارد و تصاامیمار ت رقابتی، در جس 
کوین و هاینتزمن ( تا با نفااو  و تااداوم فشااار 46، 2000، 2حاکمیت، بخشی از آن است )آ

 پذیر کنند.گو و مسئولیت هایش، پاسخخود، حاکمیت را در برابر عملکردها و تصمیم
گوسازی صاحبان قدرر در ر پاسخهای اجتماعی، نقش بسیار مهمی دها و شبکهرسانه

گویی بالا، بیشااتر های پاسخای که در کشورهای دارای قابلیت گونهبرابر اعمالشان دارند؛ به
هااای (. پژوهش3،  3،2021شااود )کااافمن و لافااارتوجااه می   های آزاد و مسااتقلبه رسااانه

د گوناااگون حکمراناای اند که ارتباط مثبتی بااین آزادی رسااانه و ابعاااشده نیز نشان دادهانجام
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 



 

 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

52 
 1شماره    ، 16    دوره 

 1402بهار  
 61پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ای که سازوکارهای مختلف درخواست و دادن پاسخ، تأثیر مثبتاای گونهخوب وجود دارد؛ به
های دلیل، رسااانههمین(. بااه46،  2015،  1بر حکمرانی خوب دارند )هااارتمن و اولنبااروک 

دلیل رسوخ در ابعاد گوناگون زناادگی اجتماااعی اجتماعی در کنار ارائۀ خدمار ابتدایی، به
ای کااه کنتاارل گونااههای اجتماعی و سیاسی دارنااد؛ بهردم، تأثیر بسزایی بر روند دگرگونی م 

تنها قاادرر ایجاااد تاییاارار اجتماااعی های گوناگون آن، نهکردن ابزار رسانه و زیرمجموعه
 کند.پذیر می دهد، بلکه سلطه بر افراد را نیز امکان ژرف را دراختیار افراد قرار می 

سب  آگاهی روزافاازون  توان گفت، بسیاری از مردم به ها می جه به قدرر رسانه بنابراین، با تو 
های اجتماعی گوناگون برای ایجاد فشار بر حاااکمیتی  ها و شبکه خود، خواستار استفاده از رسانه 

اند تا پیگیاار منااافع  هستند که خودشان آن را از طری  روندهای گوناگون دموکراتیک انتخاب کرده 
اساس، شهروندان یک جامعااه،  شرایط مطلوب اجتماعی را برایشان فراهم کند. براین   ها بوده و آن 

دلیل در پژوهش  همین کنند. به گویی استفاده می از ابزار رسانه برای وادار کردن حاکمیت به پاسخ 
ها و همچنااین، نقااش فعااال مااردم در  حاضر تلاش شده است تا ضمن توجه به ظرفیاات رسااانه 

گیری  های شااکل خواهی از دولت یا حاکمیت، شاارایط و زمینااه برای پاسخ   های اجتماعی رسانه 
.  گویی، واکاااوی شااود های اجتماااعی بااا تأکیااد باار مؤلفااۀ پاسااخ حکمراناای خااوب در رسااانه 

های اجتماااعی،  راستا، در پژوهش حاضر با تکیه باار نظاار فعااالان عرصااۀ رسااانه و شاابکه دراین 
گویی  ها، پاسخ های اجتماعی از طری  آن ایم که شبکه ها و شرایطی را تفسیر و بررسی کرده مسیر 

براین، تلاش شده است با استفاده از یک رویکرد تفسیری  کنند. افزون پذیر می حاکمیت را امکان 
عنوان یکاای از  توانااد بااه گویی می شناختی کیفی، کشف شود که در چااه شاارایطی پاسااخ و روش 

اخته شااود؛ بنااابراین، بااا توجااه بااه هاادف  ها برساا های حکمرانی خوب در فضااای رسااانه مؤلفه 
های اجتماااعی در محاایط  گونه طراحی شده است که: »کدام فرایند این پژوهش، پرسش اساسی 

و پیاماادهای آن چااه خواهااد بااود   کند می گویی حاکمیت را ایجاب و سازماندهی رسانه، پاسخ 
گویی حاکمیاات  ( پاسااخ 1گویی به دو پرسش فرعی است:  همچنین، این پژوهش درصدد پاسخ 

گویی ممکاان اساات چااه  ( ایاان پاسااخ 2کنااد   هااایی را طلاا  می ها، چه راهبرد از طری  رسانه 
 هایی داشته باشد  پیامد 
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 . چارچوب نظری 2
های قرارداد اجتماعی ژان ژاک روسو، نظریۀ میشاال فوکااو، و پژوهش حاضر متکی به نظریه

 ساسکیا ساسن بوده است.
ها قدرتشان (، حکومت 1388ۀ نظریۀ قرارداد اجتماعی روسو )برپای:  1ژان ژاک روسو  •

گیرنااد، و دولاات مشااروع، دولتاای اساات کااه نیازهااا و را از مردم تحت حکوماات خااود می 
های عمیاا  های شااهروندان را باارآورده کنااد. ایاان بحااث مطاارح اساات کااه شااکلخواسته

داد اجتماعی، هم به گیرد. قرارگویی عمومی، از نظریۀ قرارداد اجتماعی سرچشمه می پاسخ
مشروعیت قواعد سیاسی و هم توانایی شهروندان برای اعمال نفو  بر حاکمان اشاااره دارد؛ 

مردم تااا اطمینااان اگویی اجتماعی، ابزاری است باارای تنظاایم رابطااۀ دولت رو، پاسخازاین
 کناادعنوان نمایندۀ مردم، در راستای افکار شهروندان حرکاات می حاصل شود که دولت، به

کید بر تعاملار دوگانۀ حاکمیت و (؛ بنابراین، نظریۀ روسو، به118،  1398)رهنورد،   دلیل تأ
ای کلیاادی باارای بررساای گویی، مؤلفااهمردم و همچنین، مشااخک کااردن جایگاااه پاسااخ

معنا اینگویی حاکمیت در این نظریه، بهبراین، پاسخآید. افزون شمار می حکمرانی خوب به
پذیری خااود را نشااان تنها مساائولیت گویی در برابر مردم، نهها با پاسخخواهد بود که دولت 

ای که در پی قرارداد اجتماعی ایجاد شده است، امکااان نظااارر گویی دهند، بلکه پاسخمی 
 کند.مردم بر حاکمان را فراهم می 

، اعمال نظااارر 3بانی قدرر نظر فوکو، نظارر انضباطی و نظام دیدهبه:  2میشل فوکو  •
یا نظارر فراگیر در ایاان فضااای خااا    4معنا که نوعی سراسربینی اینکند؛ بهتسهیل می را  

آیااد شاامار می پذیر بودن، یکی از اصول این نوع سراسااربینی بهگسترده شده است. مشاهده
مراتبی از نظر فوکو، حفظ نظاام، باایش از آنکااه توسااط سلسااله(. به150،  1396)ضیمران،  

هااای انضااباطی انجااام وساایلۀ دسااتگاهی از فنااون و گفتمان شد، بهفرمانروا و فرمانبردار با
تااوان گفاات، (؛ بنابراین، با توجه به نظریۀ میشاال فوکااو می 248،  1396شود )سیدمن،  می 
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اند که مااردم های اجتماعی، با قرار دادن اطلاعار گوناگون دراختیار مردم، سب  شدهرسانه
را مجبور به اجرای نظم در کنش   ر کرده و آن های حاکمیت نظاربتوانند بر اعمال و تصمیم

ها، پذیر بودن اعمال حاکمیت در فضای رسانهسب  مشاهدهرو، بهو گفتار خود کنند؛ ازاین
ای که فضای مجازی دراختیارشان قرار داده است، قادر خواهند بااود مردم با قدرر دیدبانی 

 مال کنند.گویی دولت، بهتر اعآفرین خود را برای پاسخنظام نظم
ساسن بر این نظر است که فضای مجازی، نیروی چشاامگیری بااه :  1ساسکیا ساسن  •
چه در شااکل فااردی و چااه ااااهای نوین مشارکت مدنی بخشیده است. جامعۀ مدنی  شکل

رو، در فضای مجازی، اا حضور نیرومندی در فضای مجازی دارد؛ ازاینصورر سازمانی به
های برای دستیابی بااه حقااوق انسااانی و محاایط، اعتصاااب  مسائل گوناگونی ازجمله مبارزه 

ها در قال  یااک رسااانۀ اساس، این شبکهافتاده مطرح است. براینپاکارگری، و مسائل پیش
های خود را توانند ایدهکنند؛ زیرا افراد از طری  رسانه می نیرومند برای غیرنخبگان عمل می 

نظر ساساان، آنچااه در فضااای شتیبانی کننااد. بااههای دیگر پانتقال دهند و از مبارزار گروه
شدر تحت تأثیر فرهنگ و عملکردهای انضمامی و ملموساای اساات دهد، بهرسانه رخ می 

گیاارد و چنانچااه مااا جهااان خااارج را از فضااای که در خارج از فضای مجازی صااورر می 
بتااوان حااال، شاااید  اینمعنا خواهااد بااود. بامجازی حذف کنیم، آنچه روی خواهد داد، بی 

تااری از نظااام سیاساای باارای مبااارزار تر و واقعی گفت، فضای مجااازی شاارایط انضاامامی 
تواننااد بخشاای از آورد؛ زیرا جایی اساات کااه کنشااگران غیررساامی می اجتماعی فراهم می 

(. دلیاال انتخاااب نظریااۀ 137-138،  1394نساا ،  صحنۀ سیاسی باشند )ایمااان و غفاری
کیااد عنوان مکااانی باارای آن باار فضااای مجااازی بااه  ساسن برای انجام پااژوهش حاضاار، تأ

مشارکت جمعی مردم، و همچنین، ظرفیت آن برای سااازماندهی افااراد در راسااتای گاارفتن 
گویی از های مجازی بوده است؛ بنااابراین، درخواساات پاسااخحقوقشان در قال  کنشگری 

 حاکمیت در فضای مجازی نیز از این قاعده مستثنا نیست.
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 . پیشینۀ پژوهش3
ای را که پژوهش حاضر های داخلی و سپس تحقیقار خارجی این بخش، ابتدا پژوهش  در
 سرانجام رسیده است، بررسی و بازبینی خواهیم کرد.ها بهکمک آن به

(، نوروزپور، پروین، 1400نیا )های مقیمی، صفاوردی، نادرپور، و محبی نتای  پژوهش
(، سااعیدی و رضااایی 1399) (، دماوناادی کناااری و همکاااران 1400رسااتمی، حسااینی )

(، هاشاامیان و 1398رهنورد، جوکااار، طاااهرپور، و رسااولی )  (،1398(، رنگریز )1399)
 (1390خانباشاای، زاهاادی، و الااوانی )(، 1393پور )متااانی و حساان (،1398همکاااران )

ها و ها بااا آمااوزش دادن بااه افکااار عمااومی، تجمیااع خواسااتهحاکی از این است که رسانه
های هااا و سااازمان و آگاهی از حقوق مدنی و شهروندی، در واداشتن دولت بخشی،  آگاهی 

هااا گویی دولت پاسااخرو،  گو بودن در برابر عملکردشان مؤثر هستند؛ ازایااندولتی به پاسخ
همچنااین،  پذیرد.های اجتماعی تأثیر می ها و شبکهای مستقیم و غیرمستقیم از رسانهگونهبه

بساازایی در تحقاا  حکمراناای خااوب در چااارچوب تعهااد و   ها نقااشها و شبکهاین رسانه
گویی باار افاازایش سااط  بر تأثیرگذاری پاسااخها افزون گو بودن آن دارند. این پژوهشپاسخ

هااا را باارای مشی آن های حاکمیت و خطگذاریاعتماد عمومی مردم به حاکمیت، سیاست 
ن به حکمرانی خوب جز از رسیداند. همچنین،  کننده دانستهحکمرانی خوب، مؤثر و تعیین

های جمعاای، افکااار عمااومی، و مشااارکت پیوسااتۀ مااردم در ایاان حااوزه، راه توجه به رسانه
وگوی های تعامل و گفاات ها با فراهم کردن زمینهدلیل، این رسانههمینپذیر نیست. بهامکان 

های اجتماعی، سیاسی، و اقتصااادی، نقااش چشاامگیری در توسااعۀ دولت و مردم در حوزه 
هااای موجااود باارای ها ضمن بیان چالشاین پژوهشلگوهای دموکراسی دارند. همچنین،  ا

کید می گویی دولت پاسخ کنند که با تقویت قواعد رفتاری، شفافیت عملکرد، نظارر ها، تأ
های ارتباااطی مااردم و آور، بهبااود زیرساااخت عمومی، نظارر حقوقی، وجود قااوانین الاازام

گویی را تقویاات کاارد. باااوجوداین، تااوان پاسااخر، و... می دولت، دسترسی آزاد به اطلاعا
گویی درصورتی مؤثر خواهد بود که دربرگیرندۀ دو بعد توضیحی و اصلاحی باشااد و پاسخ

دلیل، همیناعتمااادی خواهااد شااد. بااهگویی، موجاا  بی نبودن تقارن بین دو جنبااۀ پاسااخ
گویی پاسااخگو باشند. همچنین، اسختنها در گفتار، بلکه در مقام عمل نیز باید پها نهدولت 
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از طریاا  شاافافیت در امااور سیاساای، آزادی عماال جامعااۀ ماادنی، آزادی نقااد و انتقاااد، 
پااذیر باار اعتماااد امکان ها، و وجود روابااط مبتنی ها و اقدامار دولت تمرکززدایی از فعالیت 

تمایاال  گویی دولاات و همچنااین،شود. در کنار آن، تحق  حقوق شهروندی نیز به پاسخمی 
های حزباای گوناااگون در دولت به کاستن از قدرر خود و قدرر بخشیدن به جامعه و گروه

گویی در اساااس، تقویاات نظااام پاسااخهای واقعی مردم وابسته است. براینراستای خواسته
های دولتی، موج  افزایش رضایت عمومی، همبستگی، و تعالی جامعه ها و سازمان دولت 

 خواهد شد.
 1های هامبورگ و مااودیهای خارجی، ازجمله پژوهشاضر، برخی پژوهشدر مقالۀ ح 

(، 2020) 3(، کنیانااه، ماتیمااا، و زیخااالی 2020) 2، فااابر، بادینااگ، و گاارادوس (2021)
(، چون و 2019)  6(، شیپلوو، گریو، و راولی 2019)  5(، آسونگو و ادهیامبو2020)  4کسادا

ها حاکی از این اساات کااه وجااود وهش(، بررسی شده است. نتای  این پژ2019)  7فاندرن 
ها، تااداوم ارتباااط بااا های اجتماعی، سب  اعتماااد شااهروندان بااه رسااانهزیرساخت رسانه
گویی و اصلاحار دموکراتیک وگوی مدنی، و درخواست پاسخگیری گفت حاکمیت، شکل

های اجتماااعی، سااب  افاازایش شااود. همچنااین، اسااتفادۀ پیوسااتۀ حاکمیاات از رسااانهمی 
تواند از طری  آن، بساایاری از مسااائل را بااا های مثبت آن خواهد شد و حاکمیت می کارکرد 

مردم در میان بگذارد و عملکرد خود را برای نقد و بررسی، در معرض دید و قضاور مااردم 
بگذارد، بازخورد و پیشنهاد دریافت کند، و نقاط ضعف و قااور جایگاااه ماادیریتی خااود را 

گویی، ها باارای حفااظ سااط  مطلااوبی از شاافافیت و پاسااخهمچنین، رسانه  بهتر بشناسد.
اعتماد دربااارۀ انتشار شواهد سوءمدیریت نهادهای دولتی، انتشار اطلاعار گوناگون و قابل

های اقتصادی، کمک به نظارر عمومی باار عملکاارد مساائولان و مقامااار دولتاای، فعالیت 
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آن، انتقااال اطلاعااار از وگو دربااارۀ های پرسش و پاسخ، طرح مسااائل و گفاات ایجاد بستر
های سیاساای، نفعان، کمک به انجام اقاادامار جمعاای و مشااارکت دولت و حاکمان به  ی

تواننااد مساایر های مشترک، و... می بر ایدهایجاد کمپین، فراهم کردن زمینۀ آزادی بیان مبتنی 
 ها همچنااین بیااان گویی و حکمرانی خوب را هموار کنند. این پژوهشسوی پاسخحرکت به

بوک، موج  پویایی های اجتماعی، ازجمله توئیتر و فیسکنند که فعالیت مردم در شبکهمی 
گویی، بالا بردن کیفیت خدمار و در پاای شود. این پویایی، دربردارندۀ پاسخحاکمیت می 

آن، افزایش اثربخشی دولت، کنترل و کاهش فساد، و حاکمیت قانون خواهد بااود. در کنااار 
های اجتماعی برای برانگیختن احساسار و عواطف وان به ظرفیت رسانهتنتای  یادشده می 

های اشاره کرد. درواقع، برانگیختن عواطف منفی مردم در فضای رسانه سب  تاییر تصمیم
که عواطف مثبت در فضای رسانه، ادامۀ روند موجود توسط مدیران شود، درحالی دولتی می 

 دولتی را در پی دارد.
 
  . روش4

هااای های یک پژوهش کیفی بااا توساال بااه عملیااار آماااری یااا روش وجه به اینکه یافتهبا ت
ایاان پااژوهش از (، 33، 1397)اسااتراوس و کااربین، آینااد دساات نمی شمارشاای دیگاار به

پژوهش کیفاای را بنیاد،  رویکرد دادهکند.  بنیاد استفاده می شناسی کیفی با رویکرد دادهروش 
(. 54، 1390کند )نیااومن، ل میان نظریه و داده را فراهم می پذیر کرده و امکان تعام انعطاف

ها، تحلیل و نظریۀ نهایی با یکدیگر ارتباط تنگاااتنگی دارنااد در این رویکرد، گردآوری داده
(. پژوهشگر در این روش، در پی توسااعۀ نظریااه بااا 6،  1398)افشانی، روحانی، و کیانی،  

ش یا تعامل مشترکی درگیرند. درواقع، نظریااۀ بررسی و مطالعۀ کسانی است که در فرایند کن
شود، بلکه تولیدشده و متکاای بااه تولیدشده در این روش، از خارج بر پژوهش تحمیل نمی 

انااد )مزیاادی کنندگانی است کااه فرایناادی را تجربااه کردهشده از مشارکت های دریافت داده
بردارناادۀ دسااتورکارهایی ای، در(. نظریۀ زمینااه98، 1397پور، و افشانی، آبادی، تقی شرف 

سازی است که ممکن است منجر بااه ها، و نظریهتحلیل دادهوها، تجزیهآوری دادهبرای گرد 
اا کاملًا با واقعیت اجتماااعی ادغااام دهدها نشان می گونه که دادهآن هایی شود که ااپژوهش
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( 1تبط دارد:  ای، دو معنااای ماار(. نظریااۀ زمینااه345،  2011،  1شده باشد )هاویت و کرامر
مند که روشی متمایز باارای انجااام پااژوهش و شناختی نظامای از راهبردهای روش مجموعه

تحلیل نظری کامل و( دستاورد این فرایند، تجزیه2های استقرایی است؛  تحلیل دادهوتجزیه
ای باارای هااای مقایسااهای از روش هااای نظریااۀ زمینااههااا اساات. درواقااع، راهبرد ایاان داده

تحلیل وکنند و نیازمند فرایند تکااراری گااردآوری و تجزیااهها استفاده می تحلیل دادهوتجزیه
 (.406، 2007، 2ها هستند )برایانت و چارمززمان دادههم

شیوۀ نظری و هدفمند انجام شده است. معیارهااای شاامول  گیری در این پژوهش، به نمونه 
های  ان، فعال حوزۀ رسانه باشند؛ مدیر کانال کنندگ گونه بود: مشارکت کنندگان نیز این مشارکت 

های اجتماعی گوناگون عضااویت داشااته  های اینستاگرامی باشند؛ در شبکه تلگرامی و صفحه 
های حاکمیت  ها استفاده کرده باشند؛ تاحدامکان، با مؤلفه سال از این شبکه  5باشند؛ بیش از 

های حاکمیاات خااوب،  ، مؤلفااه خوب آشنایی داشته باشند )پژوهشگران در ابتاادای مصاااحبه 
ها آشنایی نداشتند، تشری  کردنااد(؛ و بااا مااردان و  که با آن گویی را برای کسانی ازجمله پاسخ 

گیری نظااری، پااس از انجااام هاار  زنان مصاحبه شود. در این مسیر، برای رعایت اصول نمونااه 
صاااحبه بااه میاادان  برگشتی( دوباره باارای انجااام م و ای رفت گونه مصاحبه و تحلیل متن آن، )به 

تر شود.  ها و ابعاد گوناگون نظریۀ نهایی برای نویسندگان مقاله روشن پژوهش برگشتیم تا سویه 
های جدید، فاقااد اطلاعااار جدیااد باارای پیشاابرد  این فرایند تا زمانی ادامه یافت که مصاحبه 

تکراری در    های ها زمانی حاصل شد که داده رو، اشباع داده اهداف نظری پژوهش بودند؛ ازاین 
های اجتماااعی  تاان از فعااالان و خبرگااان شاابکه  20آمد؛ بنااابراین، دست می طول مصاحبه به 

 های عمیقی انجام شد. ها مصاحبه انتخاب شدند و با آن 
آمده کااه ابتاادا ضاابط شااده بودنااد، پیاااده و دست های بهپس از انجام هر مصاحبه، داده

وسیلۀ کدگذاری باااز، محااوری، و گزینشاای در ها بهصورر متن درآمدند. در ادامه، دادهبه
منااد، تحلیاال شاادند. در ایاان پااژوهش، ملاحظااار وار، و زمان منااد، زنجیاارهفرایندی نظام

ها، عدم تخلف، رضااایت اخلاقی همچون توضی  دقی  اهداف پژوهش، نحوۀ انتشار یافته
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 



 

 

 

های  شرایط و زمینه 
 ...   حکمرانی    گیری شکل 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

59 

ک، آگاهانه، رعایت حااریم شخصاای، حفااظ گمنااامی و رازداری درنظاار گرفتااه شااد )فلیاا 
(؛ بنابراین، تنها با کسانی مصاحبه شد که رضایت کامل داشتند. باارای حفااظ معیااار 1396

گمنامی، از اسامی مستعار استفاده شده و برای حفظ معیار رازداری، اطلاعااار خصوصاای 
گو باارای براین، پیش از هماهنگی با افااراد پاسااخکنندگان منتشر نشده است. افزون مشارکت 

ها، تاحدامکان توسااط ها، زمان انجام مصاحبهفظ راحتی و آسایش آن منظور ح مصاحبه، به
های گویان واگذار شد. قابلیت اعتماد یافتهخودشان تنظیم شده و پایان مصاحبه نیز به پاسخ

ماادر، کنتاارل اعضااا، بررساای هااایی ماننااد مشااارکت طولانی کارگیری راهبرد پژوهش با به
ه شد. تأیید پایایی پژوهش نیز با رعایاات اصااول و آزمون گذاشتهمکاران، و توصیف غنی به

بااراین، ها انجااام شااد. افزون سازی آن نکار مصاحبۀ مطلوب، ثبت کامل رخدادها، و پیاده
 ها با فاصلۀ زمانی زیاد از یکدیگر انجام نشود.سازی مصاحبهسعی شد ثبت و پیاده

 
 ها. یافته5

هااای فرعاای، های پژوهش، مفاااهیم، تممصاحبه  خط متنبهبا تحلیل و بررسی دقی  و خط
پردازی و ارائه های اصلی، و سرانجام تم نهایی در فرایندی جزئی، دقی ، و طولانی مفهومتم

تم فرعاای و   45تم اصلی،    15گویی  از  شدند. در این فرایند، تم نهایی »نظام برخط پاسخ
ه، مفاااهیم حااذف شاادند(. دلیل محدودیت حجم مقالمفهوم برساخته شده است )به  124
 آمده در دو بخش خط داستان و الگوی پارادایمی ارائه خواهد شد.دست های بهیافته

 

 گویی( ای پژوهش )تم نهایی: نظام برخط پاسخ. فرایند استخراج مقولۀ هسته1جدول 

های فرعیتم های اصلیتم
گوییایجاد فشار پاسخ  یانهگویی جبرگرا پاسخ گوییمنگنه نرم پاسخ 

ای مردم و حاکمانوگوی شبکهگفت  محورتسهیل تعاملار گفتمانای مردم و حاکمیت وگوی شبکهگفت 
گرایی مسئولان و مجریانمردم

هاارتباط با مردم از طری  شبکهروابط دوگانۀ خرد و کلان
همکاری مردم و مسئولان

روابط دوسویۀ مردم و حکام
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های فرعیتم های اصلیتم
نظارر مردم بر مسئولان

نظارر بر اجرای عدالت اجتماعیکنترل و نظارر معکوس 
تداوم نظارر بر مسئولان

امکان نظارر بر عملکرد حاکمیت 
مندی و کنشگری مردمدغدغه

گری در بستر فضای مجازیمطالبهای مردمکنشگری شبکه
گوطلبانههای پاسخ تشکیل پویش 

گویی مسئولانبهنجازسازی پاسخ  هاگویی همدلانۀ مدیران در شبکهپاسخ گویی حاکمانی پاسخ بهنجارساز
هاهای مدیریتی در شبکهتعقی  کژکارکردی های کلانگزارش مسائل و بدکارکردیهای کلاننشر بدکارکردی

ای حاکمان از مسائل مهمآگاهی شبکه ای ارکان حاکمیتیفعالیت شبکهای ارکان حاکمیتیفعالیت شبکه
ش مطلوبیت عملکرد افزای گرایی مسئولانمشاهدۀ عملگرایی مطلوب حاکمانعمل

شفافیت کارکردهای مثبت 
آفرینی اعتمااااااادزایی و همبسااااااتگی

گوییپاسخ 
اعتمادسازی با مطال  مستند

گویی حکاماعتمادزایی پاسخ 
گوییهمبستگی و اعتمادزایی پاسخ 
کمیت و کیفیت توجه عمومی هانقد منطقی مسائل و نشر پرسش مسائلنگرش منطقی به 

انگاری عملکرد و شخصیت مسئولانمنفی
سازی حواشیبرانگیختن عواطف منفی و برجستهبرانگیختن عواطف منفی عملکردزدا

پراکنی و زوال امیدشایعه
هابیان آزاد عقاید و نگرش 

ایهای فشار شبکهگروه 

آزادی عمل در نشر رویدادها
اطلاعار و بیان حقای  نشر

سانسور مسائلنشر گسترده و بدون
داری در نشر اطلاعارشجاعت و امانت 

ها بر مسئولانفشار گروه 
وسیله خبرنگارانتعقی  مسائل به

گویی به مطالبارلزوم جواب
گوییتضمین قانونی پاسخ گوییتضمین قانونی پاسخ 

کنندهگویی اقناعپاسخ 
در پاسخ یت مسئول  گویی جامعپذیری 

هاگویی در برابر عملکردها و سیاست پاسخ گویی نهادیپاسخ 
های اجراییگویی دستگاهپاسخ 
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 . خط داستان1-5

شده برای برساخت تاام نهااایی، نیازمنااد بیااان ایاان مساایرها و های پیمودهتر مسیرفهم دقی 
موازار طاارح خااط ر پااژوهش حاضاار، بااهها در قال  خط داستان است؛ بنابراین، دفرایند

هایی کااه بخشاای از تاام نهااایی را پوشااش یااک از مقولااهداستان، تلاش شده است برای هر
 گویان ارائه شود.قول از نظرار پاسخدهند، یک نقلمی 

ها، و عملکاارد ها، برنامااهگذاریگویی در برابر سیاست پاسخگویی:  منگنۀ نرم پاسخ   •
بسیاری از موارد، در پاای مطالبااۀ آن از سااوی مااردم و از طریاا    دولت و نظام حاکمیتی در

گویی دولتمااردان شود. درواقع، ایجاد شرایط لازم برای پاسخهای اجتماعی ایجاد می شبکه
های شخصی مدیران، مطالبه از طریاا  گری، ایجاد هشتگ، رفتن به صفحهاز طری  مطالبه

بیااان انتقادهااا و پخااش آن در فضااای   گویی،سااازی پاسااخنخبگان )نمایناادگان(، اجباری
گویی و ارائااۀ ها را وادار بااه پاسااخمجازی، و... مدیران و مسئولان را در تنگنا قرار داده و آن 

ای دائماای گونااهتواند بهگویی می کند. این نوع پاسختوضیحار لازم دربارۀ عملکردشان می 
جااازی دسترساای دارنااد، های م از سوی همۀ افرادی که به سااطحی از اطلاعااار در شاابکه

 گوید:گویی می ساله دربارۀ فشار مردم برای پاسخ35درخواست شود. علی، 
شود، یک شنیده، یک شایعه یا های مجازی، یک موضوع مطرح می »معمولًا توی شبکه

دهنااد، که تعداد زیادی از افراد جامعه روی این مسئله مانور می حتی یک واقعیت؛ و زمانی 
 گویی مسئولین .های مجازی برای پاسخکهاین یعنی فشار شب

اگر در جامعۀ مدرن، دولاات وظیفااۀ نظااارر باار مااردم و کنترل و نظارت معکوس:    •
عهده داشت، امروزه این فرایند، معکوس شااده و نظااامی سراسااربین باارای ها را بهکنترل آن 

کار ه بااهبهنجار کردن حاکمان و دولتمردان و رسیدن به مطلوبیت اجرایی در فضااای جامعاا 
کننااد. ها، امکان این کنترل و نظارر معکوس را فااراهم می رود. فضای مجازی و رسانهمی 

پذیر کااردن مشاااهدۀ اقاادامار ها با دردسترس قرار دادن اطلاعار و همچنین، امکان رسانه
های ها، و جلسااهها، نشساات های خبرنگاااران، اخبااار، مصاااحبهحاکمان از طری  گزارش

نۀ نظارر مردم بر اعمال و رفتارهای مجریان و رهبااران سیاساای را فااراهم گیری، زمیتصمیم
ترین ها، کوچااککمک رسااانهمعمااولًا بااه»  گوید:باره می اینساله در30کنند. همایون،  می 
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گیرد. حتی شاااید شخصاای کااه اخبااار بین قرار می حرکت مدیران و اهالی حاکمیت زیر  ره 
بینیااد همااان اصی نداشااته باشااد، ولاای گاااهی می کند، مطالبۀ خ عکس و فیلمی منتشر می 

عکس یا فیلم، تبدیل به یک مطالبۀ عمااومی در سااط  کشااور شااد؛ بنااابراین، مساائولین و 
های کاری ظاااهر شااوند و وظااایف کنند با دقت بیشتری در جامعه و محلمدیران سعی می 

 . خودشون رو بهتر انجام بدن 
های اجتماااعی، اد جامعااه در رسااانهفعالیاات پیوسااتۀ افاارای مردم:  کنشگری شبکه  •

ها به شرکت فعال و پویا در فرایند ها به اطلاعار و اخبار، و تمایل آن دسترسی روزافزون آن 
هااای هااا را بااه کنشااگرانی فعااال در حوزه سیاسی، آن اگیری دربارۀ امااور اجتماعی تصمیم

دهد که هایی را می ان کنشها امکبین، فضای آزاد رسانه به آن کند. دراینگوناگون تبدیل می 
های خود را بیااان کاارده و فضااای مجااازی را بااه ها و خواستهتوانند از طری  آن، دغدغهمی 

گویی مساائولان تباادیل کننااد. توجااه بااه مسااائل حیاااتی و مهاام، بیااان بستری باارای پاسااخ
اینااد ها و سرانجام، کنشگری افراد، و... فرها، درخواست احقاق حقوق افراد و گروهخواسته

کنااد. حتاای ایاان گو را تسااهیل می شده و پاسااختبدیل قدرر سخت حاکمیتی به قدرر رام
گیری هااویتی مشااترک در قالاا  توانند در فضای مجااازی بااه توسااعه و شااکلکنشگران می 

ساااله 29(. ناارگس، 175، 1389سااازی کمااک کننااد )پااورعزر و طاااهری عطااار، ملت 
تفاور نبودن افراد نساابت بااه مسااائل و عنی بی ای و مردمی، یگری رسانهمطالبه»  گوید:می 

های سمت تقویاات زمینااهتواند شرایط را بههای مختلف می های جامعه که در حوزه دغدغه
 «.گویی مسئولین افزایش دهدپاسخ
هااا، هااا، گروههای فشااار )کانالها و گروهگروه: وجود خردهایهای فشار شبکهگروه  •

ها و اقاادامار گویی دولتمااردان را در براباار وعاادهپاسااختجمعار مجازی( همااواره میاازان  
توان افرادی میان، خبرنگاران و شهروندخبرنگاران را می اینشده افزایش داده است. درانجام

هااای شمار آورد که با مراجعۀ حضوری، تلنگر به مسئولان، تعقی  مسائل مهاام، پیگیری به
و... هاام سااب  افاازایش ساارعت عملکاارد پیاپی، داشتن استقلال عمل در نشر اطلاعااار، 

شااوند. ایاان هااا می گویی و ارائۀ گزارش عملکاارد آن های حاکمیتی و هم موج  پاسخنظام
ها، ایجاد آگاهی و پاسااداری از حقیقاات، دلیل آزادی عمل نسبی در نشر واقعیت ها بهگروه
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ری در نشاار داپشتوانۀ مردمی، شجاعت و پشتکار در بازنمایی رخدادها، صداقت و اماناات 
عنوان کننااد و هاام بااهبخش عماال می های آگاااهی عنوان گروهاخبار و اطلاعار، و... هم به

ساله، با 41آیند. نسیم،  شمار می گویی دولتمردان بهنمایندگان مردم، ابزار فشاری برای پاسخ
»خبرنگااار، مظهاار و نماااد آگاااهی و   گویااد:بخشاای خبرنگاااران می اشاره به ویژگی آگاهی 

بخشی و پاسداری از حقیقت در عصر ارتباطار است. رسالت خبرنگاری، خطیرتر آگاهی 
تر شده؛ چراکه خبرنگااار متعهااد بایااد بااا تشااخیک رسانی صحی ، سنگینو وظیفۀ اطلاع

 درست از نادرست، اخبار مجهول را از واقعی تمییز داده و به مخاطبان برساند .
یدن بااه حاکمیاات خااوب در فضااای باارای تحقاا  بخشاا روابط دوگانۀ خرد و کلان:   •
ها، لازم است که ارکان حاکمیتی و سطوح گوناگون ماادیریت کاالان، پیوسااته ارتباااط رسانه

سااو خود را با سطوح خرد )مردم( حفظ کنند. درواقع، روابااط دوگانااۀ خاارد و کاالان ازیک
هااای ماادیریتی را ساانجش و گویی از جان  مردم شااده و عملکرد موج  درخواست پاسخ

های خااود و دیگر، نظام حاکمیتی با بیان شاایوۀ اجاارای سیاساات سویکنند و ازبی می ارزیا
ها، اعتماد سطوح خرد و درنتیجه، مشروعیت گویی در مقابل نتای  مثبت و منفی آن جواب

کلی، این روابااط دوگانااه در طورلازم را برای ادامۀ روند مدیریتی خود کس  خواهد کرد. به
هااا، ارتباطااار مجااازی و تااداوم آن ارتباطااار و ردم، مشارکت بااا آن پی افزایش تعامل با م 

شدۀ حاااکمیتی را سوی قدرر رامهای حرکت بهسرانجام، همکاری مردم و مسئولان، زمینه
باااره اینساااله، در32کنااد. هااومن، اااا فااراهم می محور اصاالی آن است گویی که پاسااخاااا
ن واسطه و مستقیم با مسئولین صحبت کاارده توانند بدوها مردم می در این شبکه»  گوید:می 

ای برای مشکلار پیشنهاد دهند، پس ایاان راه، یااک راه و حتی راهکارهای جدید و مبدعانه
شرط استفادۀ بهینه از این راهکار اساات، اگاار مساائولین بااه مردماای کااه دوطرفه و پرسود به

فس اجتماعی رشااد خواهااد نبهفرستند، پاسخ بگویند، مطمئناً حس اعتمادبرایشان پیام می 
 گوتر خواهد کرد .کرد و مسئولین را پاسخ

عنوان بستری که ارتباطااار ها بهبا تلقی رسانهحاکمی:  وای مردموگوی شبکهگفت  •
توان ایجاد کند، می ها، و حتی نهادهای دولتی را تسهیل می ها، سازمان گوناگون افراد، گروه

شاادۀ بینی کرد. این فضااای برساختهیت را نیز پیشوگومحور میان مردم و حاکمفضای گفت 
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سب  ماهیت تعاملی خود و ایجاد شرایط نظارر دائمی مردم بر عملکرد مسئولان جدید، به
گو سااو، زمینااۀ پاسااخیکهااا، ازهای اجرایی آن پذیر شدن ابعاد گوناگون سیاست و مشاهده

رکت بهتاار مااردم در فراینااد دیگر، امکااان مشاااکردن مجریااان و ماادیران دولتاای، و ازسااوی
وگوی ساله، دربارۀ گفت 29ها را فراهم خواهد کرد. مهتاب،  گذاریگیری و سیاست تصمیم

وگوی آزاد و های فضااای مجااازی، ایجاااد گفاات »یکی از قابلیت   گوید:ها می آزاد در رسانه
شکستن سد سانسورهاست و در این فضا، اگر موضوعار موردنظر در قال  مردمی مطاارح 

 گویی مدیران باشد .تواند اهرم خوبی برای پاسخمطالبه شود، می  و
گو شاادن پیوسااته و اقناااعی دولاات در براباار  باارای پاسااخ گویی: تضمین قااانونی پاسااخ  •

گویی و  هااای آن لازم اساات ایاان پاسااخ ها مردماای و حتاای لاازوم شاافافیت در عملکرد خواسااته 
گو بودن مجریااان دولتاای وجااود  برای پاسخ   شفافیت، در بطن قوانین قرار گیرد و ضمانت اجرایی 

تنها گااام  گویی به قااانون، نااه های پژوهشی، تبدیل شدن شفافیت و پاسخ داشته باشد. برپایۀ یافته 
گیری حکمراناای خااوب را  سااوی منااافع شااهروندان و درنتیجااه، شااکل برداشااتن حاکمیاات به 

تواننااد از نتااای  و  دولتاای نمی  شااود کااه مجریااان کند، بلکه این نکته را یادآور می پذیر می امکان 
خود مسئول بوده و همواره قااوانین و    هایشان فرار کنند؛ زیرا، در مورد تصمیم پیامدهای بد تصمیم 

تنها سااب   گویی، نااه رو، تضمین قانونی پاسااخ ها و نتای  آن نظارر دارند؛ ازاین مردم بر عملکرد 
شود، بلکه زمینۀ لازم را برای  ن می شده به حکومت و مجریان آ نظارر بر قدرر مشروع تفویض 

  گویااد: باااره می ساااله، دراین 45کنااد. حامااد،  گویی و رام کردن آن قاادرر نیااز فااراهم می جواب 
»طبیعیه وقتی توی یه کشور، قانون حاکم باشه و این قانون فقط مردم رو مجااازار نکنااه، شااامل  

اشون جوابگو باشن، ایاان بااه مااردم  ها هم بشه و اونا رو مجبور کنه در برابر تصمیم اون بالادستی 
 کنه . شن یه قانونی داره از حقشون دفاع می ده؛ چون مطمئن می دلگرمی می 

گویی مؤثر دولت در برابر اقدامار خود، ضروری برای پاسخ نگاه منطقی به مسائل:  •
هااا تااأثیر ای، در مورد مسائلی که بر زندگی فردی و اجتماعی آن است مردم و فعالان رسانه

مندشاادن کاااربران، حال، انتقادی داشااته باشااند. مسئلهگذارند، نگاهی منطقی و درعینمی 
ها و ابهامار در فضای رسانه در نتیجۀ بهبود کمیاات انتقاد منطقی و مثبت، و انتشار پرسش

و کیفیت توجه مردم به مسائل، سااب  بازاندیشاای انتقااادی حاکمیاات در مااورد اقاادامار و 
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گویی منطقاای آن را در پاای خواهااد داشاات. حساان، و پاسااخعملکردهااایش خواهااد شااد 
های های ارسالی مردم در شاابکه»پیام  گوید:ساله، با اشاره به کمیت توجه به مسائل می 33

در   که پربیننده و پربازدید و در راستای حل مشکل مردم باشد، نقش سازندهمجازی، زمانی 
وساایله عمااوم مااردم ها و اخبااار بهبکهگویی دارند؛ چون هرچه بازدید توی شراستای پاسخ

 بیشتر باشد، اهمیت آن مسئله را بیشتر نشان خواهد داد .
توانند تااأثیر در کنار عوامل و شرایطی که می برانگیختن عواطف منفی عملکردزدا:    •

گویی دولت و مجریان آن داشته باشند، برخی از شرایط نیااز موجاا  تعاادیل مثبتی بر پاسخ
نگااری دربااارۀ طورکلی هر گونه منفی بیان بهتر، تحریف آن خواهند شد. بهگویی یا بهپاسخ

ها را فاقد کارایی های اجرایی مجریان دولتی، همواره آن ها، و طرح ها، برنامهگذاریسیاست 
کنااد. ارزش می اثر و بی گویی و شفافیت مسئولان را نیز بی جلوه خواهد داد و این امر پاسخ

»متأساافانه در برخاای مااوارد،   گویااد:شاره به تخریاا  نقااش افااراد می ساله، با ا31عاطفه،  
ها در ایاان شود و بعضی به تخریاا  شخصاایت های نادرستی از فضای مجازی می استفاده

شااود کااه ایاان زنند که موج  تروی  بدبینی سط  جامعه در بین مدیران می فضا دست می 
 ته باشد و بالعکس .گویی داشتواند نقش بازدارندگی برای پاسخرفتارها می 

هااای های اجتماااعی در نشاار کژکارکردیقابلیت رسااانه  های کلان:نشر بدکارکردی  •
دهد، بسیار اهمیت دارد. درصورر وجااود مشااکل در مدیریتی که در سطوح کلان رخ می 

های کاالان در حااوزۀ سیاساات، اقتصاااد، جامعااه، فرهنااگ، گیری بساایاری از تصاامیم
خطر انداختن منافع عمومی را داشته باشااد و و... که امکان بهگذاری، محیط زیست،  قانون 

وجود آورد، کاربران رسانه )خبرنگاران، شهروندخبرنگاران، مااردم یک مسئله اجتماعی را به
گردش درآوردن اطلاعااار، اسااناد، فاایلم، عکااس، صاادا، و... عادی، و...( همااواره بااا بااه

هااا را باارای اعضااای جامعااه نمااایش کننااد و آن های ماادیریتی را مشااخک می باادکارکردی
یافته دربااارۀ وجااود مشااکلار دهند. دراختیار گذاشتن این اطلاعار که یک باور تعمیممی 

آورد، سااب  واکاانش عمااومی در براباار مسااائل وجود می کلان را در میان اعضای جامعه به
کنااد. می   گویی گذاران مربوطااه را وادار بااه پاسااخگوناگون شده و مدیران اجرایی و سیاست 

دنبال آن، هااای حقااوقی نامتعااارف و بااهانتشااار فیش گوید:باره می ساله، دراین35خشایار،  
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های غیرقانونی و واگااذاری غیرقااانونی های قبل نظیر پاداشافشای برخی مفاسد پنهان سال
های حکومتی سازیعنوان بستری برای شفافاملاک شهرداری، اهمیت فضای مجازی را به

توانااد شود، تقویت و توجه شایان به این گسااتره می دلیل گفته می همیننمود. به  پیشازبیش
 .سالاری باشدعمل مهمی در پیشبرد اصول دموکراسی و مردم

ای باارای حاکمیاات مثابااه مؤلفااهگویی بهپاسخگویی حاکمان:  بهنجارسازی پاسخ   •
زوکاری بااا ساااختار گویی، ساااخوب، نیازمند فرایندی برای بهنجارسازی آن اساات. پاسااخ

کند که سازان ایجاد می هایی را در تصمیممعنا که این سازوکار، انگیزه اینانگیزشی است؛ به
هااا های مردم با کارآمدی تصاامیم بگیرنااد؛ زیاارا، آن برپایۀ آن باید در مورد نیازها و خواسته

(. 1395لی و اژئاار، ها را دارند )جلادانند که مردم، قدرر و توانایی انتقاد و مجازار آن می 
الاجرا گویی همچون یک امر بهنجار و لازمداند که به پاسخدلیل، حاکمیت لازم می همینبه

بر در دست داشتن قدرر مشروع، در ظاهر، حداقلی از قدرر خود را نیز نگاه کند تا افزون 
روندان مقتدر خواهند. این امر، جدا از اشاره به شهبه مردمی واگذار کند که از او جواب می 

گیرند، همواره راهبردی برای حاااکمیتی دست می ها بهواسطۀ رسانهکه بخشی از قدرر را به
گویی همدلانااۀ ساله، بااا اشاااره بااه پاسااخ28جهت حفظ قدرر موجود نیز است. حمزه،  

نسبت آنچه که در رابطااۀ دوطرفااۀ حاکمیاات و مااردم خوانااده حاکمیت به  گوید:مدیران می 
گیاارد، های دیناای بهااره می گو باشد. مخصوصاً حاکمیتی که از آموزه ی پاسخشود، بایستمی 

برد؛ چراکه خود را وابسته به نظام حاکمیت اجباااری سط  توقعار افراد جامعه را بالاتر می 
نمایااد و در جامعااۀ داند، بلکه حاکمیاات را در چااارچوب رافاات اساالامی تعریااف می نمی 

دهنااد، گوینااد، یااا انجااام می تی نسبت به آنچااه می اسلامی همه مسئول هستند و همه بایس 
گوی هرآنچااه کااه بااه او صورر اتوماتیک، بایسااتی پاسااخگو باشند؛ پس بهمسئول و پاسخ

 شود، باشد.مربوط می 
هایی کااه قاادرر گیری شاارایط و زمینااهپس از شااکلگرایی مطلوب حاکمان:  عمل  •

منزلااۀ راهاای گرایی مطلااوب بهعماالسازند، دولت و حاکمیت از  شدۀ حاکمیتی را برمی رام
های دموکراتیااک اسااتفاده سوی تصاامیمشدۀ خود در راستای حرکت بهبرای تأیید قدرر رام

گویی و اسااتفاده از ای از صااداقت در پاسااخگرایی مطلااوب، نشااانهکنند. درواقع، عملمی 
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فشااار  هااای مجااازی،هایی اساات کااه در قالاا  گروهشده در فضای رسااانههای ارائهدیدگاه
های حاکمیاات تااأثیر ها و سیاساات ها، و... باار تصاامیمهای خبااری، انتقادهااا و ایاادهگروه

های مردمی، ارائۀ مداوم بااازخورد دربااارۀ خاادمار دلیل، انجام خواستههمینگذارند. بهمی 
دولتی، بالا بردن کیفیت خدمار عمومی، تلاش برای ایجاد تااوازن بااین حاارف و عماال، و 

 هن شااده را بااهها، همواره راهبرد قدرر دموکراتیااک رامز کیفیت عملکرد سازی مردم اآگاه
»مردم، واقعی و یا مجااازی، براشااون مهاام   گوید:باره می ساله، دراین33رساند. سوگل،  می 

گویی براشون مهم اساات کااه آیااا در نیست، بلکه عملکرد اون ارگان یا مسئول بعد از پاسخ
 کنند یا فقط حرف هست .می  کنند، عمل همکه اعلام می زمانی 
های ها و گروهشدۀ دولتی و با نظارر رسانهدر ساحت قدرر رامگویی نهادی: پاسخ   •

های عنوان یکاای از مؤلفااههای دولتاای بااهگویی نهادهااا و سااازمان ای، پاسااخفشااار رسااانه
های اجرایاای دولتاای و همچنااین، نهادهااای وجود خواهد آمااد. دسااتگاهحاکمیت خوب به

گویی های مردمی، پاسخگویی، ارزشمند تلقی کردن دلمشاولی ، با صداقت در پاسخکلان 
گویی ها، بااالا بااردن ظرفیاات پاسااخپذیری در برابر سیاساات در برابر عملکردها، مسئولیت 

ها باارای عمااوم واسااطۀ رسااانههااای خااود را بههای اجرایاای، و... پیوسااته عملکرد دسااتگاه
های  حکمرانی خوب، در اتخا  سیاساات   گوید:ساله، می 29،  مشاهده خواهند کرد. امیدقابل
های  گویی صااادقانۀ دسااتگاه شده، آشکار، و صری  دولت، بوروکراسی شاافاف، پاسااخ بینی پیش 

های خود، مشارکت فعال مردم در امور اجتماعی و سیاسی و نیااز برابااری  اجرایی در قبال فعالیت 
مثلًا اگه نظام قضایی کشور در مورد عملکاارد خااودش  شود؛  همۀ افراد در برابر قانون، نمایان می 

ها گزارش بدهد، این یعنی اینکه هم قانون توی کشور وجااود دارد و هاام بااه مشااکلار  در رسانه 
 مردم توجه کرده است. 

گویان، فعالیت مساائولان های پاسخبرپایۀ دیدگاهای ارکان حاکمیتی: فعالیت شبکه  •
رو، فعالیاات کند؛ ازاینو نزدیکی را به مردم القا می در فضای رسانه، حس مودر، دوستی،  

های گذاریها، و سیاست ها، برنامهدهد که طرح ها امکان می ای ارکان حاکمیت به آن شبکه
گوناااگون را در معاارض انتقادهااا و پیشاانهادهای مردماای قاارار دهنااد. در کنااار آن، ایاان 

هااای ها، بنیان ریزیساایر برنامااههای مااردم در م ای بااا دریافاات دیاادگاههای شاابکهفعالیت 
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 هن افااراد کند. ایاان کااار همااواره ایاان نکتااه را بااهتر می دموکراتیک نظام سیاسی را نیز قوی
ریزی در دایرۀ حکمرانی، مقتدرانه و سخت نیست گیری و برنامهرساند که فرایند تصمیممی 

رر خااود باارای فراینااد تاار از قاادای نرمگونااهو حاکمیت همواره باید برای ادامااۀ حیااار، به
»مسئولین باید از این درگاه عااالی و  گوید:ساله، می 40گیری استفاده کند. علیرضا،  تصمیم

هزینه، بهرۀ کافی را ببرند و با مردم با تعامل رفتار کنند. حاکمیت خوب، یعنی احترام به کم
 نظر و درخواست مردم، همین و بس .

ینی:  اعتمادزایی و همبستگی  • ها، و نظااارر ها، پیگیری ها، کنشد خواستههرچنآفر
رود، امااا گویی، نرم شدن قدرر حاکمیت را نشانه می مردمی در فضای مجازی برای پاسخ

شده که در پی اعمال اقتدار مردماای بااا کنندگان این پژوهش، این قدرر نرمنظر مشارکت به
آن، اعتمااادزایی و  شااود، یااک پیامااد مطلااوب دارد واسااتفاده از اباازار رسااانه ایجاااد می 

های حاااکمیتی گویی مطلوب نهادتر، پاسخبیان سادهگویی است. بهآفرینی پاسخهمبستگی 
تنها موج  زایش اعتماد اجتماعی به مسئولان خواهد شد، بلکااه و مجریان آن، درنهایت نه

افزایش همگرایی و همبستگی بین مردم و حاکمیاات را نیااز در پاای خواهااد داشاات. فریبااا، 
وقتی مردم یه شهر یااا اسااتان یااا حتاای یااه  گوید:اله، با اشاره به اعتماد به مسئولان می س36

ای خریاادار کشور ببینند حرفشون یا اعتراضشون به یه گرونی یا بیکاری یا هر مساائلۀ دیگااه
دن، خ  معلومه به حرف و عمل اون مساائول داره و خیلی از مدیران به حرفاشون گوش می 

دن کااه باادونن داً اگااه انتخاباااتی باشااه، مااردم بااه اون کساای رای ماای کنن و بعاا اعتماد ماای 
 دونه.های خودش می های مردم رو ارزشارزش
مساایر فرایناادها و شاادح حاکمیاات: الگااوی پااارادایمی پااژوهش  قاادرت رام •

شاادۀ هایی که در این پژوهش طی شد، نشان داد کااه پدیاادۀ محااوری، »قاادرر رامفعالیت 
شده، همان چیاازی اساات کااه دولاات یااا حاکمیاات ی قدرر رامطورکلحاکمیت  است. به

تر، آن را بیان روشاانشااود یااا بااهرو می گویی باارخط خااود بااا آن روبااهواسطۀ نظام پاسخبه
ای عیناای، گونااههای اجتماااعی بهها و شاابکهگزیند. این پدیده عمدتاً در فضای رسانهبرمی 

ها حضااور دارنااد. ه در فضااای رسااانهکند کبخشی از قدرر دولت را به مردمی واگذار می 
گویی باارخط از درواقع، قدرر نظارر و کنترل مردم بر اعمال حاکمان و درخواست پاسااخ
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هااای گوناااگون باارای هااا را واجااد شاارایط لازم باارای اعمااال راهبرد مساائولان، همااواره آن 
وی دهندۀ رسااو نشااان کند. رام شدن قاادرر حاکمیاات ازیکگویی بیشتر و کاراتر می پاسخ

دیگر، تکیااه باار قاادرر تر برای اقناع مردم است و ازسااویهای نرمآوردن حاکمیت به روش 
دهااد کااه قاارار اساات اقناعی نرم، حاکمیت را نه در مقابل، بلکه در کنااار مردماای قاارار می 

هااا بگیاارد. ازآنجاکااه حکمراناای خااوب، نیازمنااد مشااروعیت و موجودیاات خااود را از آن 
الاجاارا اساات؛ زیاارا، گویی لازمای گوناااگون اساات، پاسااخگویی در برابر عملکردهاا پاسخ

شود که ادارۀ امور اجتماااعی، مشروعیت دموکراتیک یک حکومت از سوی مردمی تأیید می 
دلیل، رام بااودن قاادرر حاکمیاات همیناند. بهسیاسی، اقتصادی، و... را به آن واگذار کرده

درر و ضعف آن، بلکه راهبردی برای معنای تعدیل قگویی برخط، نه بهواسطۀ نظام پاسخبه
گو نیاز بااه اعتماااد شده و پاسخحفظ و بازتولید آن خواهد بود؛ زیرا، سرانجام این قدرر رام

مردمی دارد و پس از کس  اعتماد، راه برای اجرای حکمرانی الکترونیااک کااه باعااث ارائااۀ 
( 133،  1397اده،  زشود )جعفری و عبداللااهسریع و آسان خدمار دولتی به شهروندان می 

هموار خواهد شد. الگوی پارادایمی و جدول مفهومی، این فرایند را بهتر نشان خواهااد داد. 
ای تصااویری گونااهتوان بهجریان فرایندهایی که در بخش خط داستان ارائه شده است را می 

 ( دید.1در شکل شمارۀ )
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ایمی پژوهش . الگوی پاراد1شکل 

 روابط دوگانۀ خرد و کلان؛ 
 ای مردم و حاکمیت؛ وگوی شبکهگفت

 گوییتضمین قانونی پاسخ

 برانگیختن عواطف منفی عملکردزدا؛ 
 ؛ نگرش منطقی به مسائل

 های کلاننشر کژکارکردی

 کنترل و نظارر معکوس   گویی منگنۀ نرم پاسخ
 ایهای فشار شبکهگروه  ای مردمکنشگری شبکه

 
 
 

 

 شرایط علی 

 شدح حاکمیت قدرت رام 

 گرایی مطلوب حکام عمل یی حکام گوبهنجارسازی پاسخ
 گویی نهادی پاسخ ای ارکان حاکمیتیفعالیت شبکه

 گویی  آفرینی پاسخستگی اعتمادزایی و همب

 گر شرایط مداخله پدیدۀ مرکزی ای شرایط زمینه

 ها راهبرد 

 پیامدها
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 گیری بحث و نتیجه. 6
کید باار گیری حکمرانی خوب در رسانههای شکلحاضر، زمینهمقاله در   های اجتماعی با تأ

های گویی، واکاوی شد. جامعۀ هدف این پااژوهش، فعااالان و خبرگااان شاابکهمؤلفۀ پاسخ
ه، یعناای شده برای استخراج مقولۀ هسااتتوان فرایندهای طی طورکلی می اجتماعی بودند. به

ای مطلوب نشااان داد. گونهوارۀ نظری بهگویی برخط  را با استفاده از یک طرح »نظام پاسخ
ساار هااای یکساار و دوساار اسااتفاده شااده اساات. پیکان هااای یکواره از پیکان در این طرح 

برگشااتی وهااای دوساار، نشااانگر تااأثیرار متقاباال و رفت دهندۀ تأثیرار علاای و پیکان نشان 
وجود آماادن نظااام شااود، باارای بااه( مشاااهده می 2گونه که در شکل شاامارۀ )هستند. همان 

ها با تعامل و برهمکنش ای از عوامل در فضای اجتماعی رسانهگویی برخط، مجموعهپاسخ
وجود آمدن فضای باارهمکنش اجتماااعی کنند. درواقع، بهپذیر می پیوسته، این امر را امکان 

وابسااته اساات. بااا همبههای ای از پدیدهعلول مجموعههای اجتماعی، م ها و شبکهدر رسانه
ها برای رسیدن به حقااوق فراهم شدن زمینۀ لازم برای کنشگری مردم در فضای مجازی، آن 

ها دساات بااه اقاادام جمعاای گااویی، در رسااانهخود و واداشتن دولت و حاکمیت بااه جواب
های فضااای مجااازی و شاابکهکند، رسانه و گونه که ساسکیا ساسن اشاره می زنند. همان می 

تواننااد اش، کنشگران غیررسمی و مااردم می سب  پویایی  اتی اجتماعی، مکانی است که به
ها در ساااختار اجتماااعی و از طری  آن، بخشی از صحنۀ سیاسی باشند؛ زیاارا، ایاان رسااانه

 هایدلیل، این نتیجه که شبکههمین(. به1394نس ، فرهنگ حضور دارند )ایمان و غفاری
کنااد، اجتماعی، مردم را به کنشگرانی فعال برای پیگیری حقوق شهروندی خااود تباادیل می 

های باار قابلیاات رسااانه( مبنی 2020بسیار اهمیت دارد. این یافته با نتیجۀ پژوهش کسادا )
اجتماعی برای فعالیت سیاسی و ایجاد مشارکت جمعی، همسو اساات. در کنااار کنشااگری 

هااای مااردم بااه عملکاارد حاکمیاات و ها و انتقادودن خواسااتهای، در نتیجۀ دائماای باا شبکه
گوش دولتمااردان و ها بااهها و انتقادهااا از طریاا  رسااانهموازار اینکااه خواسااتههمچنین بااه
طری  مسئولان مربوطه را در یک منگنااۀ ناارم قاارار رسد، باید گفت، مردم ازاینحاکمان می 

ر بااا مساائولان از طریاا  رسااانه، وجااه ناارم دوراه  از  ای و ارتباااط  دهند. فعالیاات شاابکهمی 
معنای در منگنه قرار گرفتن حاکمیت است. باید ها خواهد بود و تداوم آن بهخواهی آن پاسخ
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گفت، درخواست پاسخ همواره با سطحی از کنترل و نظارر بر رفتار و عملکرد مسئولان و 
گیری تااا اجاارای از تصاامیمای که  گونهها از سوی مردم همراه است؛ بهگویی آن نحوۀ پاسخ

شااود؛ بنااابراین، ازآنجاکااه هرآنچااه باار سرنوشاات شااهروندان اثرگااذار اساات، نظااارر می 
گیرند، یکاای های جمعی در جایگاه ابزاری برای کنترل و نظارر بر حاکمیت قرار می رسانه

کنااد و ایاان قاادرر، سااب  هایی خواهند بود که قدرر را به شااهروندان منتقاال می از مؤلفه
نظم درآوردن گفتار و عملکرد حاکمیت فراهم شود. اگر در نظام کنترل ود که شرایط بهشمی 

و نظارر میشل فوکو، قدرر، نظارر و توانایی ایجاد نظاام و اجاارای مجااازار مربااوط بااه 
های اجتماااعی و هااا، و... بااود تااا افااراد را مطیااع کننااد، رسااانهها، دولت نهادها، سااازمان 

ها بر شوند که مردم از طری  آن کنند و سب  می ایند را معکوس می های ارتباطی این فرشبکه
های وابسااته کنند از این طری  هم دولت و نهادها نظارر داشته باشند. مردم تلاش می نهاد

عملکردی هاادایت اها را بااه سااطحی از انضااباط گفتاریبه آن را به پاسخ وادارند و هم آن 
نام مشاااهده و مراقباات ای بااهکار بردن ابزار سادهرگرو بهحال، موفقیت انضباط دکنند. بااین

گذارند. ایاان یافتااه بااا ها این امکان را دراختیار مردم می (، که رسانه1396است )ضیمران،  
بر قابلیاات ( مبنی 1393پور )(، متانی و حسن2020های کنیانه و همکاران )نتای  پژوهش

 سئولان، همسو است.های اجتماعی برای نظارر بر عملکرد م رسانه
های اجتماعی، های موجود، برساخت فضای برهمکنش اجتماعی در رسانهبرپایۀ یافته

هایی اساات کااه در کنااار تعاماال و ارتباااط بااا حاکمیاات، همااواره باارای نیازمند وجود گروه
تنها هااای فشااار، نااههای گوناگون اعمال کنند. گروهدرخواست پاسخ، فشارهایی را از مسیر

کننااد، بلکااه ایاان هموارسااازی نتیجااۀ پوشااش گویی را هموار می ی منتهی به پاسخهامسیر
های مجازی است. باید ا عان داشاات کااه ها در شبکهها و عملکرد جانبه و پیوستۀ ایدههمه

دلیل حضور دوسویۀ مردم و حاکمیاات ایجاااد ها که بهفضای برهمکنش اجتماعی در رسانه
گویی تأثیر مثبتی دارند، بلکااه ایاان فضااای ست که بر پاسختنها معلول عواملی اشود، نهمی 

گویی حاکمیاات دارنااد را نیااز ای بر پاسخبرساختی جدید، همواره عواملی را که تأثیر منفی 
آمده، عاملی چون برانگیختن عواطااف منفاای در فضااای دست گیرد. برپایۀ نتای  بهدربر می 

مسائل اجتماعی، سیاسی، اقتصااادی، و... های آنی و عاطفی مردم در برابر  رسانه و واکنش
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گویی هااا باار پاسااخمعنا و ناکارامد جلااوه دادن عملکرد سب  بی ای که بهباوجود تأثیر منفی 
رو کردن شهروندان و دولتمردان در برساخت فضای برهمکنش دلیل روبهحاکمیت دارد، به

گویی حاکمیاات بر پاسااخای  مؤثر است. این یافته که برانگیختن عواطف منفی، تأثیر منفی 
باارانگیختن عواطااف منفاای بر اینکه ( مبنی 2019دارد، با نتیجۀ پژوهش شیپلو و همکاران )
شود، متناااقض اساات. درمقاباال، های دولتی می مردم در فضای رسانه، سب  تاییر تصمیم

های کنااد. برپایااۀ یافتااهگویی مطلااوب را ایجاااب می توان به عاملی اشاره کرد که پاسااخمی 
ژوهش حاضر، نگرش منطقی مردم یا شهروندان در فضای رسااانه و بازنمااایی منطقاای آن پ

کنااد مسائل، راه را برای انتقادهای سازنده در راستای بازاندیشی در اعمال حاکمیت باااز می 
معنای آمیز و تعاملار سازندۀ حاکمیت بااا مااردم و هاام بااهمعنای روابط مسالمت که هم به

در چارچوب فضای مستقل رسانه است. ایجاد فضای آزادی بیان 
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ها ایاان فرصاات را دراختیااار مااردم قاارار های اجتماعی و رسانهحال، همواره شبکهاینبا
باااور های مدیریتی در سط  کلان را به یکدیگر نشان دهند و بااه یااک اند که ناکارامدیداده

گویااد، یافتااه بااه افااراد می یافته برسند. پس از یافتن علت مشکلار، این باااور تعمیمتعمیم
اند و های ماادیریتی و دولتاای ایجاااد شاادهسااب  ناکاراماادیشان بهمسائل اجتماعی جامعه

توانند به حل آن اقدام کنند که همۀ افراد آن را درک کرده و باارای تاییاار وضااع درصورتی می 
ها، سعی در برقراری ارتباط با مدیران از طری  ام کنند؛ بنابراین، نخستین اقدام آن موجود اقد

ای، تااداوم دلیل در فضای باارهمکنش رسااانههمینهای اجتماعی است. بهها و شبکهرسانه
وگوی تعاملار سطوح خرد و کلان را شاهد خواهیم بود. این روابط دوگانه بر محور گفاات 

کمیت خواهد بود و لازمۀ آن نیز این است که حاکمیاات، پیوسااته از ای بین مردم و حاشبکه
های اجتماعی هم برای دریافت انتقادها و هم برای ارائااۀ پاسااخ متناساا  بااا مسااائل رسانه

باار ( مبنی 2019)  1شهروندان استفاده کند. این یافته با نتیجۀ پااژوهش آسااونگو و ادهیااامبو
این، ی حاکمیت و دولاات همسااو اساات. باااوجودهای اجتماعی در پویایآفرینی رسانهنقش

های اجتماعی همواره با ایجاد آمده، روابط دوگانۀ خرد و کلان در رسانهدست برپایۀ نتای  به
وگو دربارۀ مسائل اجتماعی، سیاسی، و اقتصادی، فضای برهمکنش برساااخته فضای گفت 

تواند از طری  این فضااای می ها را بسیار حائر اهمیت خواهد کرد؛ زیرا، حاکمیت در رسانه
جدید، هم خود را در رویارویی با انتقادهای سازندۀ مردمی قاارار داد و هاام تاالاش کنااد از 

ها بااا نتااای  های دموکراتیک خود را محکم کند. ایاان یافتااهطری  ارتباط با شهروندان، پایه
بورگ و هااام ( و  1399(، دماوندی کناری و همکاااران )2019های چون و فاندرن )پژوهش

وگو و تعاماال های اجتماعی برای ایجاد شرایط گفاات دربارۀ قابلیت رسانه  (،2021)  2مودی
 میان مردم و حاکمیت و درنتیجه، توسعۀ الگوهای دموکراتیک همسو است.

وسیلۀ مجموعااۀ عااواملی کااه در بااالای الگااوی گیری فضای برهمکنش بهپس از شکل
های مردمی در فهم انتقادها، پیشنهادها، و کنش  اند، حاکمیت با درک ومشاهدهنظری قابل

ها، تلاش خواهد کرد فضایی را برای بازاندیشی در کنش و گفتار خود ایجاد کند. این رسانه
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 

 
 



 

 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

74 
 1شماره    ، 16    دوره 

 1402بهار  
 61پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

وساایلۀ چهااار عاماال شااود، بهآمدۀ جدید که در وسط الگوی نظری دیده می وجودفضای به
کنااد کااه ایاان قاد مردم را فااراهم می های موردانتکلی، امکان این بازاندیشی و تاییر در رویه

ترین کار دولت در برابر درخواست پاسخ است؛ بنابراین، مهم  مشاهدهعوامل، در الگو قابل
ها بااه هایی است که شهروندان در فضای رسااانهاز سوی مردم، تلاش برای اصلاح عملکرد 

عنوان یااک توان بااهیی را می گواند. در اینجا پاسخشمار آوردهها انتقاد کرده و بدکارکرد بهآن 
رابطۀ اجتماعی درنظر گرفت که از طری  آن، یک کااارگزار باارای تشااری ، تبیااین، و توجیااه 

( و قااانون نیااز از ایاان 1390کند )واعظی و آزمناادیان، رفتارش با دیگران احساس تعهد می 
شاای در کند؛ بنابراین، برپایۀ نتای ، آنچااه درنهایاات موجاا  بازاندی گویی حمایت می پاسخ

گویی نهااادی، مطلوبیاات عملکاارد، شااود، ترکیباای از پاسااخکاانش و رفتااار حاکمیاات می 
گویی، و تضاامین قااانونی آن باارای واداشااتن حاکمیاات و دولاات بااه بهنجازسااازی پاسااخ

 گویی است.پاسخ
سب  ارتباط خود بااا فضااای باارهمکنش اجتماااعی، سرانجام، این فضای بازاندیشانه به

دیگر، منجاار بااه رام شاادن قاادرر ی برخط حاکمیت و ازسویگویسو، موج  پاسخازیک
حاکمیت خواهد شد. ارتباط این دو بخش در قسمت پایانی الگو با استفاده از یااک پیکااان 

هااا اساات. وبرگشااتی آن دهندۀ تااأثیر متقاباال و رفت دوسر مشخک شااده اساات کااه نشااان 
های تحکم کردن پایااهحاکمیت برای ایجاد پیوند قوی با شهروندان و همچنین، با هدف مس 

منظور دفاااع از عملکااردش در سااط  جامعااه، همااواره داند که بهدموکراتیک خود لازم می 
گویی دلیل، تلاش برای واداشتن حاکمیت به پاسااخهمینگویی خود را برخط کند. بهپاسخ

کنااد تااا در فضای رسانه، همواره بخشی از قدرر را از حاکمیت گرفته و به مردم واگذار می 
ین قدرر واگذارشده به مردم بار دیگر درخواست پاسخ را ایجاد کاارده و حاکمیاات بااه آن ا

شود که واگذاری قدرر به مردم و نرم جلااوه درخواست، پاسخ دهد. در اینجا مشخک می 
شود. برپایۀ نظریااۀ دادن قدرر حاکمیت تاحدی با هدف تثبیت قدرر حاکمیت انجام می 

ها، قدرر خود را از مردم تحت قیمومیاات خااود حکومت   ژاک روسو،قرارداد اجتماعی ژان 
های شااهروندان را باارآورده گیرند و دولت مشروع نیز دولتی است کااه نیازهااا و خواسااتهمی 

گویی از قرارداد اجتماااعی نشاائت های عمی  پاسختوان گفت، شکلاساس، می کند؛ براین
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ای رسااانه همااواره محیطاای را توان گفت، فضاا دلیل، می همین(. به1398گیرد )رهنورد،  می 
مثابه یک قرارداد و حتی مبادله درنظر توان روابط دولت و مردم را بهفراهم خواهد کرد که می 

ازای ارائااۀ پاسااخ و گاازارش عملکاارد مطلااوب و اصاالاح ها بهگرفت که از طری  آن دولت 
ریافاات ها در برابر مردم مشروعیت، قاادرر، اعتماااد، و همبسااتگی اجتماااعی را دعملکرد 

خواهند کرد. نتیجۀ نهایی ایاان پااژوهش، یعناای ایجاااد اعتماااد عمااومی در فضااای رسااانه 
هااامبورگ و مااودی شدۀ حاکمیتی با نتای  پژوهش  گویی برخط و قدرر رامواسطۀ پاسخبه
خانباشی و همکاااران ،  (1400مقیمی و همکاران )  (،1398رهنورد و همکاران )،  (2021)
باار اعتمااادآفرینی ( مبنی 2019چون و فاندرن )(، و  1398)  هاشمیان و همکاران ،  (1390)

 گویی و تعاملار دوگانۀ مردم و حاکمیت همسو بوده است.پاسخ



 

 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

76 
 1شماره    ، 16    دوره 

 1402بهار  
 61پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 منابع

 اییاان  یریااه همینااهپااهشهک فی،اایو فناارن ش مرا اا  تر  مبااا ی(. 1397استراوس، انسلم؛ و کربین، جولیت )
. تهران: نشر نی.(ابراهیم افشار)مترجم: 

هااای  پهشهک قاادرتی شااالی پرسااتاران.  (. کاوش بی 1398ده کیانی، حامد ) افشانی، سیدعلیرضا؛ روحانی، علی؛ و کیانی 
. 1-18(،  8) 3،  راهبردی مسائ  اجتماعی ایران 

هااای (. رویکااردی نااوین بااه برساااخت اجتماااعی فناوری1394نس ، اسفندیار )، محمدتقی؛ و غفاریایمان
145-164(، 85)21 ،شناسی علرم ا سا یرشش نوین. 

سااازی در پرتااو (. کاربساات حکمراناای خااوب باارای ملت1389اصار؛ و طاهری عطار، غزاله )پورعزر، علی
 .173-193(، 1)3، ای در علاارم ا سااا یرشااتهمطا عااات میان ای. فصاالنامهرشااتهمطالعااار میان

پردازی باار موفقیاات  های بااازی کارگیری مکانیک بررسی تأثیر به   . ( 1397، زهرا ) زاده ، سیدمحمدباقر؛ و عبدالله جعفری 
سپاری در حکمرانی الکترونیکی؛ مورد مطالعه، مشارکت شهروندان شهرکرد در زیباسااازی شااهر.  های جمع طرح 

. 131-154(، 1) 12،  صلنامه تحقیقات فرهنگی ایران ف 

هااای حقااوق ها. پژوهششاارط پاسخگویی دولت: جایگاااه، ارکااان و پیش(.  1395)  زهرا   ،اژئر  ؛جلالی محمد
 21-43، (1)20، تطبیقی

تقویااتبرایبستری(، پاسخگویی؛1390السادار؛ و الوانی، سیدمهدی )خانباشی، محمد؛ زاهدی، شمس
.30-54(، 14)4، پهشهشنامه  یم ش امنیت ا تیامیعمومی. اعتماد

(. تبیااین امکانااار و ابزارهااای 1399صاافاوردی، سوساان )پناه، سیدعلی؛ وکناری، علی؛ طباطبایی دماوندی
کیااد باار تجربیااار أگیااری حکمراناای خااوب در جوامااع در حااال توسااعه بااا تهای جمعی بر شااکلرسانه

 .43-61(، 1)13، مطا عات ترسعه اجتماعی ایرانجهانی.

ای و تأثیر آن بر حکمراناای نااوین در عصاار دولاات (. سواد رسانه1399الامین  )سعیدی، روح  رضایی، نرگس؛
.289-312(، 1)5، فرهنگ ش ارتباطاتپسامدرن.  نامه 

ها در بخش نظام اداری ایران با استفاده از تحلیاال گفتمااان  (. بررسی گفتمان پاسخگویی دولت 1398رنگریز، حسن ) 
 .  222-203(، 1) 6،  فصلنامه سیاستگذاری عمرمی انتقادی. 

 تهران: نی. (.: هادی جلیلی)مترجم شناسیفشافک آرا در جامعه. (1396سیدمن، الف. )

 تهران: هرمس. .میش  فرفر: دا ک ش قنرت (.1396ضیمران، محمد )

http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/2228215
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/2228215
https://ssoss.ui.ac.ir/article_24367.html?lang=en
https://ssoss.ui.ac.ir/article_24367.html?lang=en
https://ssoss.ui.ac.ir/article_24367.html?lang=en
http://method.rihu.ac.ir/article_1244.html?lang=fa
http://method.rihu.ac.ir/article_1244.html?lang=fa
http://method.rihu.ac.ir/article_1244.html?lang=fa
http://www.isih.ir/article_82_23.html?lang=fa
http://www.isih.ir/article_82_23.html?lang=fa
https://dx.doi.org/10.22035/jicr.2019.382
https://dx.doi.org/10.22035/jicr.2019.382
https://dx.doi.org/10.22035/jicr.2019.382
https://clr.modares.ac.ir/article-20-5869-fa.html
https://clr.modares.ac.ir/article-20-5869-fa.html
https://clr.modares.ac.ir/article-20-5869-fa.html
http://www.osra.jrl.police.ir/article_9758.html
http://www.osra.jrl.police.ir/article_9758.html
http://www.osra.jrl.police.ir/article_9758.html
https://jisds.srbiau.ac.ir/article_17057.html?lang=fa
https://jisds.srbiau.ac.ir/article_17057.html?lang=fa
https://jisds.srbiau.ac.ir/article_17057.html?lang=fa
https://dx.doi.org/10.30497/lcc.2021.240098.1025
https://dx.doi.org/10.30497/lcc.2021.240098.1025
https://dx.doi.org/10.22059/jppolicy.2020.77000
https://dx.doi.org/10.22059/jppolicy.2020.77000
https://dx.doi.org/10.22059/jppolicy.2020.77000
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/3355709
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/1587419


 

 

 

های  شرایط و زمینه 
 ...   حکمرانی    گیری شکل 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

77 

 )مترجم: هادی جلیلی(. تهران: نشر نی. درآمنی بر تحقیق فی،ی(. 1396فلیک، اووه )

 ییپاسااخگو  سااط  یدر ارتقااا یجمعاا  یهارسااانه(. بررساای 1393پور، مهشااید )و حساان ؛متااانی، مهاارداد
 .60-72(، 34)11)پژوهشگر(،  فصلنامه منیریتی. دولت یهاسازمان

ای کیفاای از اسااتفاده (. مطالعه1397پور، فائزه؛ و افشانی، سیدعلیرضا )آبادی، محمدرضا؛ تقیمزیدی شرف
 .87-130(، 53)9، مطا عات امنیت اجتماعیای. نظریه زمینه های اجتماعی، یکجوانان از رسانه

(. جایگاه اصل پاسخگویی 1400جهانبخش )نیا،مقیمی، جواد؛ صفاوردی، سوسن؛ نادرپور، بابک؛ و محبی
.183-195(، 4)15 ، قرق پزشکیدر تحق  حقوق شهروندی در نظام سیاسی. 

(. بررسی نقااش پاسااخگویی باار 1400، حیدرعلی؛ پروین، خیراله؛ رستمی، ولی؛ و حسینی، ایرج )نوروزپور
، جتماااعی ایاارانمطا عات ترسعه اتوسعه پایدار با تأکید بر پاسخگویی پارلمانی جمهوری اسلامی ایران.  

13(4 ،)291-304. 

 تهران: ترمه. (.ابوالحسن فقیهی و عسل آغاز )مترجم: های پژوهش اجتماعی(. روش 1390نیومن، لارنس. م )

(. مدل پاسخگویی سه بعدی: نگاهی متفاور به پاسخگویی، 1390آزمندیان، محمدصادق )اعظی، رضا؛ وو
 .131-155(، 1)6، فصلنامه مطا عات منیریت ا تیامی

(. استخراج الگااویی جااامع باارای 9813پرستو )زاده؛ و مرادی،هاشمیان، سیدمحمدحسین؛ رحمتی، حمیدی
. 241-260(،  4)5، فصلنامه سیاستگذاری عمرمیارزیابی عملکرد پاسخگویی دولت با روش فراترکی .  

 

http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/5241340
https://www.magiran.com/paper/1371578
https://www.magiran.com/paper/1371578
http://sss.jrl.police.ir/article_19016.html
http://sss.jrl.police.ir/article_19016.html
http://ijmedicallaw.ir/article-1-1387-fa.html
http://ijmedicallaw.ir/article-1-1387-fa.html
https://jisds.srbiau.ac.ir/article_19455.html?lang=fa
https://jisds.srbiau.ac.ir/article_19455.html?lang=fa
https://jisds.srbiau.ac.ir/article_19455.html?lang=fa
http://opac.nlai.ir/opac-prod/bibliographic/2050114
http://pmsq.jrl.police.ir/article_92233.html
http://pmsq.jrl.police.ir/article_92233.html
https://jppolicy.ut.ac.ir/article_75199.html
https://jppolicy.ut.ac.ir/article_75199.html
https://jppolicy.ut.ac.ir/article_75199.html
https://doi.org/10.1111/1467-8500.00196
https://doi.org/10.1111/1467-8500.00196
https://doi.org/10.1111/1467-8500.00196
https://doi.org/10.1111/1467-8500.00196
https://doi.org/10.1111/1467-8500.00196
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3271787
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3271787
https://doi.org/10.2139/ssrn.3271787 
https://doi.org/10.1177%2F0020852300661005
https://doi.org/10.1177%2F0020852300661005
https://doi.org/10.1177/0020852300661005
https://uk.sagepub.com/en-gb/eur/the-sage-handbook-of-grounded-theory/book234413
file:///C:/Users/Mahnaz/Downloads/Chon,%20M.%20G.,%20&%20Fondren,%20E.%20(2019).%20Seeing%20a%20crisis%20through%20colored%20glasses:%20How%20partisan%20media%20leads%20to%20attribution%20of%20crisis%20responsibility%20and%20government%20trust.%20Journal%20of%20Public%20Affairs,%2019(4),%201-9
file:///C:/Users/Mahnaz/Downloads/Chon,%20M.%20G.,%20&%20Fondren,%20E.%20(2019).%20Seeing%20a%20crisis%20through%20colored%20glasses:%20How%20partisan%20media%20leads%20to%20attribution%20of%20crisis%20responsibility%20and%20government%20trust.%20Journal%20of%20Public%20Affairs,%2019(4),%201-9
file:///C:/Users/Mahnaz/Downloads/Chon,%20M.%20G.,%20&%20Fondren,%20E.%20(2019).%20Seeing%20a%20crisis%20through%20colored%20glasses:%20How%20partisan%20media%20leads%20to%20attribution%20of%20crisis%20responsibility%20and%20government%20trust.%20Journal%20of%20Public%20Affairs,%2019(4),%201-9
file:///C:/Users/Mahnaz/Downloads/Chon,%20M.%20G.,%20&%20Fondren,%20E.%20(2019).%20Seeing%20a%20crisis%20through%20colored%20glasses:%20How%20partisan%20media%20leads%20to%20attribution%20of%20crisis%20responsibility%20and%20government%20trust.%20Journal%20of%20Public%20Affairs,%2019(4),%201-9
https://doi.org/10.1002/pa.1950 
https://doi.org/10.1016/j.giq.2020.101484
https://doi.org/10.1016/j.giq.2020.101484
https://doi.org/10.1016/j.giq.2020.101484
https://doi.org/10.1016/j.giq.2020.101484
https://doi.org/10.1016/j.giq.2020.101484


 

 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

78 
 1شماره    ، 16    دوره 

 1402بهار  
 61پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

‐

‐

 

‐

‐

 

https://doi.org/10.1016/j.jwb.2015.02.001
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2015.02.001
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2015.02.001
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2015.02.001
https://doi.org/10.1111/capa.12436
https://doi.org/10.1111/capa.12436
https://doi.org/10.1111/capa.12436
https://doi.org/10.1111/capa.12436
https://doi.org/10.1111/capa.12436
https://aishwaryajaiswal.com/wp-content/uploads/2022/01/Introduction-to-research-Methods-in-Psychology-3rd-ed.-D.-Howitt-D.-Cramer-Pearson-2011-BBS.pdf
https://aishwaryajaiswal.com/wp-content/uploads/2022/01/Introduction-to-research-Methods-in-Psychology-3rd-ed.-D.-Howitt-D.-Cramer-Pearson-2011-BBS.pdf
https://aishwaryajaiswal.com/wp-content/uploads/2022/01/Introduction-to-research-Methods-in-Psychology-3rd-ed.-D.-Howitt-D.-Cramer-Pearson-2011-BBS.pdf
https://doi.org/10.1111/puar.13049
https://doi.org/10.1111/puar.13049
https://doi.org/10.1111/puar.13049
https://doi.org/10.1111/puar.13049
https://doi.org/10.1111/puar.13049
https://doi.org/10.1002/pa.2581
https://doi.org/10.1002/pa.2581
https://doi.org/10.1002/pa.2581
https://doi.org/10.1002/pa.2581
https://doi.org/10.1002/pa.2581
https://doi.org/10.1002/pa.1981
https://doi.org/10.1002/pa.1981
https://doi.org/10.1002/pa.1981
https://doi.org/10.1002/pa.1981
https://doi.org/10.1002/pa.1981
https://doi.org/10.1080/10967494.2020.1814916
https://doi.org/10.1080/10967494.2020.1814916
https://doi.org/10.1080/10967494.2020.1814916
https://doi.org/10.1080/10967494.2020.1814916
https://doi.org/10.1080/10967494.2020.1814916
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01402382.2012.753704
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01402382.2012.753704
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01402382.2012.753704
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01402382.2012.753704
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01402382.2012.753704
file:///F:/01%20نشریات/02%20JICR/02%20Press/Vol%20015/58/2206-3366%20افشانی/02%20اصلاح%20شد/Schatz,%20F.%20(2013).%20Fighting%20corruption%20with%20social%20accountability:%20A%20comparative%20analysis%20of%20social%20accountability%20mechanisms’%20potential%20to%20reduce%20corruption%20in%20public%20administration.%20Public%20Administration%20and%20Development,%2033(3),%20161–74.
file:///F:/01%20نشریات/02%20JICR/02%20Press/Vol%20015/58/2206-3366%20افشانی/02%20اصلاح%20شد/Schatz,%20F.%20(2013).%20Fighting%20corruption%20with%20social%20accountability:%20A%20comparative%20analysis%20of%20social%20accountability%20mechanisms’%20potential%20to%20reduce%20corruption%20in%20public%20administration.%20Public%20Administration%20and%20Development,%2033(3),%20161–74.
file:///F:/01%20نشریات/02%20JICR/02%20Press/Vol%20015/58/2206-3366%20افشانی/02%20اصلاح%20شد/Schatz,%20F.%20(2013).%20Fighting%20corruption%20with%20social%20accountability:%20A%20comparative%20analysis%20of%20social%20accountability%20mechanisms’%20potential%20to%20reduce%20corruption%20in%20public%20administration.%20Public%20Administration%20and%20Development,%2033(3),%20161–74.
https://doi.org/10.1002/pad.1648
https://doi.org/10.1002/pad.1648
https://doi.org/10.1002/smj.3030
https://doi.org/10.1002/smj.3030
https://doi.org/10.1002/smj.3030
https://doi.org/10.1002/smj.3030
https://doi.org/10.1002/smj.3030
https://doi.org/10.1111/1467-8500.12544
https://doi.org/10.1111/1467-8500.12544
https://doi.org/10.1111/1467-8500.12544
https://doi.org/10.1111/1467-8500.12544
https://doi.org/10.1111/1467-8500.12544


  

 

  فصلنامه  تحقیقات   فرهنگی  ایران،   16) 1(،   106-79،  پیاپی  61،    بهار    1402

  ؛ ی ع اجتما   تمارض   مثابه   به   اجتماعی   تعاملات  در   پروری قهرمان   شناختی جامعه   تحلیل   (. 1402)   سیدصمد   بهشتی،  و   امیر؛   ملکی، عیسی 
     . 79-106  (، 1) 16  ، ایران   فرهنگی   تحقیقات   فصلنامه   . »قهرمان«   فیلم   موردی   مطالعه 

  9  شاپا: 2008-1847  

     آزاد است.      نویسندگان / دسترسی به متن کامل مقاله براساس قوانین کریتیو کامانز    ©

 مقاله پژوهشی

تمارض    مثابه پروری در تعاملات اجتماعی به شناختی قهرمان تحلیل جامعه 
 « قهرمان » فیلم    ۀ موردی اجتماعی؛ مطالع 

 
 2* ، سیدصمد بهشتی1ملکیامیر عیسی 

   20/11/1401پذیرش:     ؛16/08/1401دریافت: 
 چکیده

شااای ممااامین پنهااان و آشااکار تمااارض اجتماااعی در عماال این مقاله بااا فاادل اصاالی کشاا  و اف
نظر برخی منتقاادان و فای فیلم »قهرمان«، اثر اصغر فرفادی، انجام شده است. ازآنجاکه، بهشخصیت

متفکران، محتوا و ممامین سینمای ایران با مسائل و رویدادفای روز جامعااه پیونااد عمیقاای دارد، ایاان 
تعاملات اجتماااعی و تحلیاال زناادگی روزمااره در ایااران معاصاار. ای است بر پژوفش، فمچنین، مداقه

پژوفش حاضر به روش کیفی و با فن تحلیل محتوا انجام شده است. در این مقاله درصاادد آن فسااتیم 
فای تمااارض اجتماااعی و کااه دریااابیم: »مااا زااه نیااازی بااه برساااختن قهرمااان داریاام « و »پدیااده

فای ایاان پااژوفش، طی بااا فماادیار دارنااد «؛ برپایاا  یافتااهپروری در زندگی روزمره زه ارتباااقهرمان
پروری در زندگی روزمااره، در رابطاا  متقاباال و دیالکتیاا   فایی مانند تمارض اجتماعی و قهرمانپدیده

گرایاای ایاادئولو ی ، کوشش و ناکامی، ناکارآمدی نهادفای اجتماعی و سیاسی، کیش فردیت، اخلاق
پردازنااد و شاااید ی  اجتماااعی، بااه تولیااد و بازتولیااد یکاادیار میشناختی و کافش ساارماناامنی فستی

ویژه بقای آبرو و مقبولیاات اجتماااعی مثابه رافبردفایی برای بقا، بهپروری بهتمارض اجتماعی و قهرمان
فای اجتماعی و ابتکار عمل برای حفاظت از خااود و در تعاملات و زندگی روزمره، آخرین نوع از کنش

 جامعه باشند.
 پروری، رافبردفای بقا، زندگی روزمره، فیلم قهرمانتمارض اجتماعی، قهرمان : ها یدواژهکل
 

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

 و  کهکیلویاه  یاساو،،  دانشاااه  انساانی،  علاوم  دانشاکد   ن،ایارا   اجتمااعی  مساائل  شناسایجامعه  دکتاری   آموخت دانش  .1
  ایران  ،بویراحمد

  
 و کهکیلویاه یاساو،،  دانشاااه  انساانی،  علاوم  دانشاکد   ایاران،  اجتماعی  مسائل  شناسیجامعه  شناسی،جامعه  استادیار  .2

   ایران  بویراحمد،
  مسئول(  )نویسند 

  

https://doi.org/10.22035/jicr.2023.3116.3431
https://doi.org/10.22035/jicr.2023.3017.3350
https://doi.org/10.22035/jicr.2023.3017.3350
file:///C:/Users/Mahmodi/Downloads/CC%20BY%204.0
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0
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 مقدمه . 1

برپای  شوافد بسیار، افراد دوست دارند در تعاملات اجتماعی و زندگی روزمره، عواملی غیر 
 عهااد عملی یا عملکرد خودشان برای امور مطرح کنند و مسئولیت بروز حوادث را بهاز بی 

دیاران باذارند. شانه خالی کردن از انجام وظای  قانونی و اخلاقی بااا ارجاااع بااه عواماال 
بیرونی و دلایل ناموجه، حکایت از اختلالات کارکردی در نهادفااای سیاساای، اجتماااعی، 

فای ارجاااعی  که خطافای پزشکی و پروندهحالی اقتصادی، و فرفنای دارد؛ برای نمونه، در
، 1392پور،  افزایش است )داداشان به نظام پزشکی فراوان و درحالشکایت مردم از پزشک

دساات را این(، پرستاران و پزشکان، امکانات کم، حقوق و مزایااای ناکااافی، و عااواملی از2
ای کشته  دانند؛ با اینکه در فر ی  ساعت، دو نفر در تصادفات جادهعامل اصلی خطافا می 

عنوان عاماال احتیاطی سرنشینان بااهات رانندگی و بی ( و به تخلف1398شوند )فادیانفر،  می 
کااه بنااا باار آمااار رساامی حالی پذیرنااد؛ درشود، رانندگان، اغلااآ آن را نمی اصلی اشاره می 

براباار باایش از   5تااا    5/3طور متوساا   سازی انر ی ایران، »سابا«، در ایران بهسازمان بهینه
(، 22/4/1395شااجویان ایااران،  مصرل جهانی اتلال اناار ی وجااود دارد )خبرگاازاری دان

( نیز اشاااره 1399که رنانی )بسیاری از مردم، حاضر به اصلاح شیو  مصرل نیستند و زنان 
برابر  کرده است: »کل اقتصاد و جامع  ایران برای تولید فر مقدار معین کالا و خدمات، سااه

از یاا  کنااد«؛ فی رفاات مصاارل کنااد، دارد اناار ی مصاارل می مقااداری کااه انتظااار می 
 پذیرد.فای مسئول و نهادفای مرتب ، مسئولیت این اتلال منابع را نمی سازمان 
که مدیریت نفتی پس از انقلاب فمواره سعی داشاات مااوارد خاارد ناکارآماادی حالی در

تردیااد ایاان یاا  مغالطاا  آشااکار اساات کااه بی ا خود را به استقلال کلان میهن رب  دفااد
فای پرشمار و ی  از گروهس  و کلان نیز تقریباً فی ا در سطح متو(55،  1391)امیرخانی، 

فا و پذیرند و تقصیر انجام نشدن برخی برنامااهمخال  سیاسی، مسئولیت رفتار خود را نمی 
اندازنااد )ابااا ری، فا را به گااردن کااس دیاااری می فا و نافنجاریپیش آمدن برخی کاستی 

فا«، بیشااتر ایرانیااان زنااین و نارش   فابراین، به گواه طرح ملی »ارزش(. افزون 37،  1381
داری، انصااال و خیرخااوافی، صااداقت و اندیشند که تلاش و جدیت، گذشت و امانت می 

قرار در میان ایرانیان تا حدود زیادی رنگ باخته و دورویی و تظافر، تقلآ و وپایبندی به قول 
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فزونی یافتااه و بیشااتر بازی و زایل کردن حق دیاران،  برداری، تملق و زاپلوسی، پارتی کلاه 
 (.1395شود )آیتی، مشافده می 

که پرورش ااوفای آموزشجهانی، گرانی و گافی کیفیت پایین خروجی در زنین زیست 
اااا کیفیاات پااایین پذیرندآموزان، والاادین، و معلمااان مساائولیت آن را نمی ی  از دانشفی 

گفتااه، فای پیشمونااهخدمات شهری، خاادمات بهداشااتی و در کاال، مصااادیق فااراوان از ن
در ایران است. ایاان پدیااده، یعناای شااانه خااالی  1دفند  شیوع پدید  تمارض اجتماعی نشان 

کردن از انجام وظای  قانونی و اخلاقی با ارجاااع بااه عواماال بیروناای و دلایاال ناموجااه در 
سااازی نیااز در پروری و قهرمان زندگی روزمر  ما، درحالی است کااه شااافد پدیااد  قهرمااان 

سااو فاام در سااطح خاارد و فاام در ت اجتماعی و زندگی روزمره فستیم؛ یعنی ازی تعاملا
کنند و فای قانونی و اخلاقی خود کوتافی می سطح کلان، افراد و نهادفا در انجام مسئولیت 

تراشاای کاااری، توجیااه و دلیلشان، عامدانه و آگافانااه بااا فریآ برای رفتارفای غیرمسئولانه
ترین وظااای  اخلاقاای و شااهروندی را انجااام افرادی را که بدیهی دیار،  کنند، و ازسویمی 
شااود فا مطاارح می کنند؛ بنابراین، این پرسشنمایی می مثابه ی  قهرمان، بزرگ دفند، بهمی 

که یاا  عماال آشااکارا نمااایی کسااانی که »زااه نیااازی مااا را بااه برساااختن قهرمااان و بزرگ 
وظیف  اخلاقی و اجتماعی ساااده و باادیهی را اند یا ی  غیراخلاقی و نادرست را انجام نداده

پروری در زناادگی فای تمارض اجتماعی و قهرمان کند « و »پدیدهاند، وادار می انجام داده
 روزمره، زه ارتباطی با یکدیار دارند «

 
 . پیشینۀ پژوهش2

شناساای و تحلیاال ( در پژوفشی بااا عنااوان »مفهوم1399ملکی، بهشتی، و حیدری )عیسی 
نفاار از خبرگااان و   15گیری پدیااد  تمااارض اجتماااعی«،  فای شااکلاختی زمینااهشنجامعه

گیری نظری برای انجام مصاحب  عمیق انتخاااب متخصصان علوم اجتماعی را به شیو  نمونه
، در 2کارگیری الاااوی پااارادایمی اسااتراوس و کااربینفای پژوفش خود را با بااهو داده  کرده

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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دفااد فا نشااان می اند. نتیج  پژوفش آن تحلیل کرده  1ایمند  روش نظری  زمینهرویکرد نظام
گریزی، توجیااه و که تمارض اجتماااعی، اباازار مفهااومی مناساابی باارای مطالعاا  مساائولیت 

 در تعاملات اجتماعی و زندگی روزمره است. 2تراشی، و توریهدلیل
 

 
 . ابعاد گوناگون تمارض اجتماعی 1شکل 

 33،  1399ملکی و فمکاران، یسیمنبع: ع

 
فااای اسااتادان و خبرگااان علااوم فای پژوفش یادشده و فمچنااین، نظرگاهبرپای  دریافت 

دفااد کااه دارای فای خاصی رخ می کنشفا و برفمآمیز، کنشاجتماعی، در شرای  اعتراض
فای زیر است:ویژگی 

 گریزی است؛. مصداق مسئولیت 1
 شی است؛ترا. فمراه با توجیه و دلیل2
 شود.کاری است؛ یعنی عامدانه و آگافانه انجام می نمایی و فریآ . فمراه با مظلوم3

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

 ایگوناهبه و نهفاتن را  حقیقات دادن، نشاان حقیقات  برخلال  را   امری   است؛  حقیقت  کردن  پنهان  و  پوشانیدن  معنایبه  توریه  .2
 حقیقات خالال زیازی باه ردنکا تظاافر  یاا کناد اراده را  خود کلام ظافر   خلال متکلم، که است آن  توریه  کردن.  وانمود  دیار 

 آن در کاه اسات زدن حرل  نوعی توریه فقهی، ادبیات در  (.685  ،1390  انوری،  ؛1164  ،1391  معین،  ؛1111  ،1343  )دفخدا،
 شاودمی گرفتاه  کارباه  دروغ  از  شادن  خالا    منظورباه  که  است  کاریپنهان  نوعی  روش،  این  راست.  نه  و  شودمی  گفته  دروغ  نه

 دانناد؛یم دروغ را  هیاتور  یبرخا  دارد؛  وجاود  نظار   اختلال  توریه  هدربار  فقهی  ادبیات  در  (.12  ائم،ضم  بخش  ،1379  )بهجت،
 شامارندیم ز یجاا مطلقااً  را  هیتور  ار،ی د  یبرخ   شمارند.یم  مجاز  است،  ز یجا  دروغ  که  مواردی  در  تنها  را   آن  بردن  کاربه  ن،یبنابرا 

 شاافد ااااست مفساده و ظلام رد توریه از آن قصد که فقهی احکام  لالبرخ اا  اجتماعی  تعاملات  در  (.75ا94  ،1389  )اترک،
 فستیم.  و... قانون،  مجازات  از  فرار  مسئولیت، سلآ  طلبی،منفعت  منظوربه  توریه

 تمارض اجتماعی 

 گریزی مسئولیت

 تراشی توجیه و دلیل توریه 
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فای گوناگونی در تعاااملات اجتماااعی و زناادگی روزمااره این کنش اجتماعی، به شکل
سازی کرد. نکت  مهم دربار  کند و نباید آن را تنها به یکی از وجوه آن، سادهظهور و بروز می 

ی، شاارای  زمینااه  پدید  تمارض  کید بر شاارای  علااش گر، و ای، شاارای  مداخلااهاجتماعی، تأ
فمچنین پیامدفای شانه خالی کردن از انجام وظای  قانونی و اخلاقی با ارجاع بااه عواماال 

تاار اینکااه، بیرونی و دلایل ناموجه در تعاملات اجتماعی و زندگی روزمره است. نکتاا  مهم
فای اجتماااعی، بر اینکه معنای اصاایل پدیااده، مبنی 1دورکیمبرپای  تعبیری معتدل از نظرگاه  

پرداخته شااوند، و ایاان وتدریج، کش  و ساختهفا باید بهدرنگ معلوم نیست و این پدیدهبی 
فااا باادون کوششاای فای اجتماعی، شیء نیستند و فهم آن ( که پدیده1946)  2نظرگاه مونرو

(، تمااارض اجتماااعی نیااز 411،  3871،  3پااذیر نیساات )آرون درونی باارای درکشااان امکان 
ملکی و فااای پااژوفش  عیساای نیازمنااد کوششاای دروناای باارای درک آن اساات، و دریافت 

 کند.فمکاران، به زنین درکی کم  می 
فای خااود، در پژوفشاای بااا ( در ادام  پژوفش1400ملکی، بهشتی، و حیدری )عیسی 

اجتماعی را در عمل  کارکنان عنوان »ظهور تمارض اجتماعی در زندگی روزمره«، این پدید   
فای گوناگونی مرکز شورای حل اختلال شهر تهران، به شکل  10و مراجعان  مجتمع شمار   

گیری نظااری، باارای کارگیری نمونااهنفر را با به  36اند. نویسندگان این پژوفش  بررسی کرده
کنندگان ت وگو با مشااارک فای حاصل از گفت فای عمیق انتخاب کرده و دادهانجام مصاحبه

، یعنی 4ام کلاسی تی ای در طرح جی در پژوفش را با استفاده از فرایند کدگذاری دومرحله
 اند.بندی کردهای، تحلیل و مقولهدر نظری  زمینه 5الاوی ظهوریابند  گلیسر

فای عمااومی، در فا دربار  تمااارض اجتماااعی از دیاادگاهالاوی حاصل از تحلیل داده
عنوان رافبردی برای بقا در شاارای  دفد که تمارض اجتماعی بهن می گفته، نشاپژوفش پیش

سااو و ی رود؛ شرایطی که در آن، کافش سرمای  اجتماااعی ازکار می آشفتای اجتماعی به
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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گریزی سوی مساائولیت دیار، افراد را بهسویفای بسیار برای انتقام از جامعه ازوجود انایزه 
زمااان، وابسااتای دفااد و فمقانونی و اخلاقی سوق می  و شانه خالی کردن از انجام وظای 

تراشاای و ارجاااع بااه اجتماعی ناشی از تعلق خاطر یا احتیا،، موجآ توریه، توجیااه و دلیل
 شود.شناسی می ای برای انجام ندادن تعهدات و فقدان وظیفهعنوان بهانهعوامل بیرونی به

سااینمایی اصااغر فرفااادی نیااز   مسائل اجتماعی و اخلاقی طبق  متوساا  ایااران در آثااار
عنوان مثااال، فای گوناگونی موردتوجه پژوفشاران بوده اساات؛ بااهبازنمایی شده و به شکل

شناسااان  اخلاقیااات در ( در »تحلیاال نشانه166155، 1397آ ری و کلاناای طهراناای )
کید کرده ی اند کااه: فاایلم »جاادایارتباطات انسانی بازیاران فیلم جدایی نادر از سیمین« تأ

ای که در آن، کند...؛ جامعهموجود در جامعه اشاره می   1نادر از سیمین«، به بحران اخلاقی 
ای زااون دروغ، کتمااان حقیقاات، مردم برای رسیدن به منافع خود به رفتارفای ضداخلاقی 

 زنند. قماوت، تهمت، ناسزاگویی، و... دست می 
ن »بررساای »اماار واقااع« در ( نیز در پژوفشاای بااا عنااوا57،  1395)  زادهافشار و محرم

فا، نبااود مساالکی سااو ه « بااه کلبی 2سینمای اصغر فرفادی بر اساس آرای اساالاوی  یااژک 
عنوان عوامل مؤثر بر ظهور امر واقااع در فا بهقهرمان، زوال کارایی نمادین، و تداخل فانتزی

 اند.سینمای اصغر فرفادی اشاره کرده
، تلاش 3مثابه کرداری اجتماعی »قهرمان«، به  حاضر نیز با تحلیل محتوای فیلم  مقالهدر  

توان تمارض اجتماعی را در تعاملات و زندگی روزمره افشااا ایم دریابیم که زاونه می کرده
ویژه شناختی از پدید  تمارض اجتماااعی ارائااه داد؛ بااهترتیآ، تحلیلی جامعهاینکرد  و به

و توریه زه ارتباطی با تحسین و تکریم تراشی،  گریزی فمراه با توجیه و دلیلاینکه مسئولیت 
ترین وظای  اخلاقی و شااهروندی را در زناادگی روزمااره صدای کسانی دارد که سادهوپُرسر

در ادامه، منطق بررسی، کش ، و افشای پدید  تمارض اجتماااعی در اثاار   دفند انجام می 
دگی روزمااره را بیشااتر گفته و ارتباط آن با امر واقع در تعاملات اجتماعی و زنسینمایی پیش

 توضیح خوافیم داد.
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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 . چارچوب نظری 2
فای حاکم فای جمعی، ارزششناسی فنر و سینما، رسانهبنا بر »فرضی  بازتاب« در جامعه

(. فمچنین، فاایلم سااینمایی، 243،  1380،  1کنند )استریناتی در ی  جامعه را منعکس می 
، 2دفد )گوپتا و گوپتانامه نشان می فیلممسائل اجتماعی گوناگون را با نوشتن خ  داستان و 

انداز، فنر، دربردارند  اطلاعاتی دربار  جامعااه اساات و (. از این زشم282-271،  2013
زبان، معنای موجود در شیء، شخص، ایده، و رویدادفای عالم واقع را زونان آینه بازتاااب 

اندازی براین، از زشم(. افزون 21، 2003، 4؛ الکساندر2007،  3دفد )ادگار و سدوی می 
منزل  کردار اجتماااعی، نااوعی ( فیلم را به2006)  5رسد، ترنرنظر می تر بهکه بلندتر و وسیع

شاامارد کااه بااه فایی برمی کردن تصاویر، صدافا، و نشااانه، یعنی فرایند اجتماعی  6بازنمایی 
فا و تر از رشااتهای گسااتردهزیزی دلالت دارند. از این نظرگاه، نظری  فیلم، بخشی از حااوزه 

ای موسااوم اساات... و سااینما، بنیااان  حااوزه   7شود که به مطالعات فرفنای رویکردفایی می 
 (.69-73، 1396کند )ترنر، فزاینده از بازنمایی در فرفنگ عامه را فرافم می 

توان سااخن گفاات. ایاان رافبردفااا در زمین  رویکرد بازتاب از پنج رافبرد تحقیقاتی می 
شناسی ساختاری، درک مناس  آیینی، و لیل تفسیری، تحلیل محتوا، نشانهاند از: تحعبارت 

(. برپایاا  24، 1385نقل از: راودراد و زناادی، ، بااه2003فااای ترکیباای )الکساااندر، روش 
تااوان فرفنااگ عمااومی، گفتااه می رویکرد بازتاب، با کاربساات فریاا  از رافبردفااای پیش

فا دیااد و فای اجتماااعی را در آیناا  رسااانهطورکلی پدیاادهفای مسل  بر جامعه و بااهارزش
ای )فاایلم، فااای رسااانهواکاوی کرد. این رویکرد که برای بررسی میزان انطباق محتوای پیام

رسااد، نظر می گذرد، رویکردی مناسآ بااهتلویزیون، و...( با آنچه در واقعیت اجتماعی می 
د، بازتااابی از شاارای  دفناا فای دیااار نمااایش می بر این نظر است کااه آنچااه فناار و رسااانه

 (.6، 1379اجتماعی است )راودراد، 
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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فای پیشین دربار  پدید  تمارض اجتماااعی و نویسندگان این مقاله نیز در ادام  پژوفش
نامااه و فاایلم بار بااا مطالعااه و واکاااوی فیلم گیری آن در زندگی روزمره، اینفای شکلزمینه

از انجام وظای  قانونی و اخلاقی با ارجاع »قهرمان«، اثر اصغر فرفادی، شانه خالی کردن  
سازی در سازوکارفای اجتماااعی را به عوامل بیرونی و دلایل ناموجه، و ارتباط آن با قهرمان 

 کنند.نامه، کش  و افشا می در خ  داستان و فیلم
 
 . روش 3

و منظور کش  و افشااای ممااامین پنهااان  این مقاله به روش کیفی و با فن تحلیل محتوا، به
فای فیلم »قهرمان«، اثر اصغر فرفادی، انجام آشکار تمارض اجتماعی در عمل شخصیت 

فااای کیفاای در یاا  مااتن، شده است. تحلیل محتوا، فرایندی  فنی اساات کااه در آن، داده
فای مفهومی مشخصی قرار منظور تعیین الاوفا و تشخیص رواب  بین متغیرفا، در طبقهبه

مااوردنظر   فیلم  2ای که برای تحلیل محتوای کیفی (. شیوه 201،  2008،  1گیرند )جالیئنمی 
در گام نخست و تحلیاال  3کار گرفته شده است، تحلیل محتوای مممونی در این پژوفش به

در ادام  پژوفش است. با توجه به اینکه تحلیل محتوای مممونی، بیشتر تحلیاال   4مممون 
(، برای تفسیر و تحلیل 2007،  5توصیفی و تحلیل مممون، بیشتر تفسیری است )اندرسن

اسااتفاده شااده  7بااا رمزگااذاری مماامونی   6مممون از فنون ویژ  تحلیل محتوای تلخیصاای 
ترتیآ، در تحلیل محتوای یاا  فاایلم، تظااافرات فیجااانی ماننااد خندیاادن، آه ایناست. به

زهر  اشخا  به انداز  کلام   8فا، تأکیدفا، و حتی حالت کشیدن، و...، فمچنین، سکوت 
 افمیت دارد. فاآن 

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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فااای غناای و فای پراکنااده و متنااوع را بااه دادهدر روش تحلیل مممون، پژوفشار، داده
کنااد. درواقااع، تحلیاال مماامون، رافباارد تقلیاال و تحلیاال داده اساات تفصاایلی تباادیل می 

بیان دیااار، تحلیاال (. به78،  2006،  1نقل از: براون و کلارک ، به188،  1400)محمودی،  
شااده، یاا  فراینااد زرخشاای از خواناادن، آوریفااای گرد فی دادهمماامون باارای سااازماند
، 67،  1397کنااد )طااافری دمنااه و کاااظمی،  پردازی را طاای می کدبندی، نوشتن، و نظریه

 (.76، 2005، 2نقل از: تاکت به
شااود کااه ترتیآ انجااام می اینسازی، بهتحلیل محتوای تلخیصی یا فن تحلیلی خلاصه

شوند )تقلیل یا تعبیرفای دارای معنای مشابه، نادیده گرفته می فای دارای ارتباط کمتر  بخش
(. این شیوه 4شوند )تقلیل ثانویه( و تعبیرفای مشابه، در ی  گروه جمع و خلاصه می 3اولیه

فااایی نظر کااردن از عبارت درواقع، عبارت از فروکاستن مواد موردتحلیاال از طریااق صاارل 
که منظور، خلاصه کردن آن در سطح بالاتری از اند؛ است که تحت شمول تعمیم قرار گرفته

ترتیآ و پااس از ایاان، راه باارای رمزگااذاری این(. بااه270، 1385انتاازاع اساات )حریااری، 
فااای ای کااه بااا تعریاا  عنوان گونااهفااا، بهشود؛ یعناای گااردآوری دادهمممونی فموار می 

فای مربوط به یدگاهحال، راه برای گردآوری دعینموضوعی، امکان مقایسه فرافم شود و در
منظور ترتیآ، در این پژوفش کااه بااهاین(. به257،  1385موضوعات، باز بماند )حریری،  

فای فاایلم قهرمااان انجااام رصد، کش ، و افشای تمااارض اجتماااعی در عماال شخصاایت 
فا فایی که توزیع معنا با استفاده از آن شود، با مشافده و مطالع  فر »خوانه«، یعنی تکهمی 

(، ممامین مرتب  با پدیااد  مااوردنظر مشااخص 204،  1388،  5شود )مکوئیلان ه می مطالع
شااود و فا ردوباادل می فااایی کااه بااین انسااان شوند؛ یعنی با توجه ویژه بااه ارتباااط و پیاممی 

 گیرد.فای مفید، تحلیل شکل می کم  تقسیم متن به خوانهبه
رض اجتماعی و ارتباااط منطق انتخاب فیلم »قهرمان« برای رصد، کش ، و تحلیل تما

سااو، ی پروری در ارتباطات انسانی  بااازیاران فاایلم، ایاان اساات کااه ازآن با پدید  قهرمان 
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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فای گوناااگون ارتباطااات  شناختی برای نمااایش جنبااه فای نشانه سینماگران  برجسته از قابلیت 
ای ایران بااا  دیار، محتوا و ممامین سینم سوی (؛ و از 3، 1390برند )وحیدی،  انسانی بهره می 

(.  132، 1397مسائل و رویدادفای روز جامعه، پیوند عمیقی دارد )آ ری و کلانی طهراناای، 
خااانوادگی و اجتماااعی علاقااه داشااته و    1مورد، اصغر فرفادی به ساااخت فاایلم بااا  اناار این در 

  ویژه در فای اجتماعی و مناسبات و رواب  افراد جامعه، بااه فای فکری خود را در زمینه دغدغه 
 (. 153،  1395تصویر کشیده است )صادقی فسائی و پروائی،  زارزوب مسائل خانوادگی، به 

فای شده در پژوفش حاضر، ضمن کاربست تکنی آزمایی ادعافای مطرح برای راستی 
، ساالامت 4ایم بااا توصاای  غناای و پرمایااه، سعی کرده3و ممیزی پژوفشی   2بررسی فمکار

راستا، راختیار خبرگان و فم  مخاطبان قرار دفیم. دراینفای پژوفش را برای ارزیابی، دیافته
فا با یکدیار و با فاایلم، نامه، تهیه و ضمن تطبیق آن شد  فیلمدو نسخ  متفاوت از متن  پیاده

نامااه و اطمینان حاصل شد که متن انتخابی برای تحلیل محتااوای تلخیصاای، دقیقاااً بااا فیلم
نامااه و جاادول تحلیاال شااد  فیلمرائاا  مااتن دقیااق پیادهبراین، با افیلم، مطابقت دارد. افزون 

محتوای تلخیصی و رمزگذاری مممونی به فمکاران متخصص در حوز  علااوم اجتماااعی، 
 کار گرفته شد.فای اصلاحی ایشان، ارزیابی و بهدیدگاه

 
 ها. یافته4

یلم و خاا  نامااه، رویاادادفای فاا فای پژوفش با ناافی اجمالی به فیلمدر ادام  مقاله، یافته
 شود.داستان تشریح می 

 . شناسنامۀ فیلم قهرمان1-4

و  وئیاا   1400؛ سال انتشااار: آبااان 1399نویسنده و کارگردان: اصغر فرفادی؛ سال تولید: 
بااردار: علاای قاضاای؛ و اصااغر فرفااادی؛ فیلم 5گی امالهکنناادگان: الکساااندر ؛ تهیه2021
دلپاااک؛ بااازیاران: امیاار جدیاادی،   یاری؛ صداگذاری: محمدرضاااگر: فایده صفی تدوین

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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محسن تنابنده، فرشته صدر عرفایی، سارینا فرفادی، سااحر گلدوساات، صااالح کریمااایی، 
؛ 1مریم شهدایی، علیرضااا جهاندیااده، و احسااان گااودرزی؛ شاارکت تولیااد: ممنتااو فیلمااز

 دقیقااه؛ کشااور:  127زمان فاایلم:  ، خان  فیلم و نماوا؛ ماادت2کننده: آمازون استودیوزتوزیع
 ایران؛ زبان: فارسی.

 . خلاصۀ داستان فیلم2-4

دلیل بدفی مالی به باجناااق سااابقش، رحیم سلطانی که فمسر خود را طلاق داده است، به
کنااد و بهرام، در زندان است. پسر نوجوان وی، سیاوش، با خانواد  خوافر رحیم زندگی می 

ای کااه ساایاوش در رمااانی لکنت زبان شدیدی دارد. رحیم و فرخنده، منشی کلینی  گفتارد 
بیند، قصد دارند پس از آزادی رحیم از زندان، ازدوا، کننااد. البتااه رحاایم، آنجا آموزش می 

اش به بهرام را ندارد. در این شرای ، فرخنده ی  کیاا  میلیونی 150توان بازپرداخت بدفی  
رنااد کااه سک  طلاست. حالا رحیم و فرخنده باید تصاامیم بای  17زنانه پیدا کرده که حاوی  

 فا را بفروشند و بدفی خود را پرداخت کنند یا به صاحبش بازگردانند.سکه
 . تحلیل محتوای مضمونی3-4

ای است که با تغییر زاوی  دیااد مخاطااآ، نام  قهرمان، روایت تعاملات اجتماعی سادهفیلم
فایش را در شااود و ارتباطااات انسااانی شخصاایت تر از پاایش می فمواره پیچیااده و پیچیااده

مختصات حاکمیت، ساختارفای اجتماعی و اقتصادی، و نهادفایی که بر زندگی و انتخاب 
 کند.گذارند، بازنمایی می شهروندان ی  جامعه تأثیر می 

شود و بیرون از آن، رانند  اتوبوس بااه تقاالای رحاایم فیلم با نمای تاری  زندان آغاز می 
خند رحاایم فناااام دویاادن دنبااال دفد. لبخند/ پوزبرای رسیدن و سوار شدن، افمیت نمی 

شااود و نااوعی کوشااش و ناکااامی اتوبوس و جا ماندن از آن، در تمام طول فاایلم تکاارار می 
 کند.زمان را تداعی می فم

دفد که قیمت سکه، فاار ساااعت نوسااان صاحآ صرافی به فرخنده و رحیم توضیح می 
گونی بازنمااایی فای گونااادارد. زیستن در فمااای ناااامن اقتصااادی و اجتماااعی، بااه شااکل

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

https://dirigeants.bfmtv.com/Alexandre-MALLET-GUY-6385671/
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رسااد نظر می شود. رحیم بین ندای وجدان و زندان، دزار درماندگی است و برعکس، بهمی 
عنوان ی  راه نجات از وضعیت موجود، تردیدی فا، بهکه فرخنده دربار  لزوم فروختن سکه

فای فیلم، طلبی، و فقدان فمدلی فم، در بیشتر شخصیت ندارد. این خودمحوری، منفعت 
وضااوح نیازمنااد دلیل لکنت زبااان شاادید، بهشود. سیاوش بهنحوی، بازنمایی می فری  به

اند. بهاارام، اصاارار دارد کااه باباات حمایت و مراقبت پدر و مادری است که از فم جدا شده
باقی بدفی رحیم، ز  تممینی با اممای دوسااتان و آشاانایان رحاایم دریافاات کنااد، امااا 

موضااوع و ضاامانت از رحاایم تردیااد دارنااد و شاادت در مااورد کلیاات نزدیکااان رحاایم، به
ناخرسندند. پریشانی، اضطراب، ناامیدی، درماندگی، احساس شکست، و احساااس طاارد 

 شود.ترین مکان ماجرا برای رحیم، یعنی منزل خوافرش، موجآ خشم او می شدن در امن
دفد کااه کیاا  را خااودش که رحیم به کارمند زندان، آقای طافری، توضیح می فناامی 

از آزادی بااا او ازدوا، کنااد، یدا نکرده است، بلکه زنی پیدا کرده که رحیم قصااد دارد پااس پ
کند، شیطنت رحیم است؛ اما در شرای  فعلی نخستین زیزی که به  فن طافری خطور می 

جااا آغاااز دفد. توریه، یعنی پوشانیدن و پنهااان کااردن حقیقاات، از فمینبه آن افمیت نمی 
فای فرفنای و تربیتی مؤثر و گاازارش قهرمان و ی  زندان با برنامهشود. الان ی  رحیم  می 

مثابااه یاا  رو، رحاایم بهایااناخبار آن، منافع بیشتری را برای افااراد بیشااتری در پاای دارد؛ از
دفد، و با آرامش خاااطر، کند، فریآ می گوید، تظافر می کنشار فعال، دروغ مصلحتی می 

کنااد کااه گویااا ای گزارشااار صداوساایما تصااویر می زنان ماجرای پیدا کردن کی  را باارآن 
کند. خبرناار مدت خبرنااران را نیز تأمین می حقیقت محض است. این ماجرا، منافع کوتاه

جای نزول کردن پااول، ناااتوانی از بازپرداخاات وام را علاات زناادانی خوافد، بهاز رحیم می 
فم در جامعاا  کند؛ آن نمی   بودنش اعلام کند. معلوم است که ی  قهرمان، اصلًا پول نزول

درسااتی انجااام کاست ما که در آن، فم  نهادفای اجتماعی و سیاسی، کارشااان را بهوکمبی 
گرایی ایاادئولو ی ، مدیریت و اخلاقطلبی، سوءشرمی، منفعت ترتیآ، بی ایندفند! بهمی 

 ای مشهود، بازنمایی شده است.گونهدر فیلم به
لحظ  تحویل لوح تقدیر به رحیم، حتماً توساا  عکاااس   خانم رادمهر، مراقآ است که

کند. لکنت تاب برای حاضران تعری  می واش را با آبثبت شود. رحیم، داستان جوانمردی
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فزار تومان از طرل او در جشاان گلریاازان باارای پرداخاات   50زبان شدید سیاوش و افدای  
ان باارای پرداخاات باادفی دفد. در جشن گلریاازبدفی پدرش، حمار را تحت تأثیر قرار می 

زرخد. ی  خانم خوان، میان حاضران و خیران می رحیم، سینی حاوی پول و دستااه کارت 
کند. این سکانس طولانی با موسیقی حماسی، احساساای و فم الناوی طلایش را افدا می 

ویژه با توجه به حالت زهر  رحیم، بهرام، و سایر حاضران و خیرانی که در جشن  شاد آن، به
فااای افااراد باارای آبااروداری، گلریزان حمور دارند، بازنمایی وابسااتای اجتماااعی و تلاش 

مقبولیت اجتماعی، و زناادگی شاارافتمندانه اساات؛ امااا ایاان فمااای شاااد و حماساای دوام 
میلیون طلآ بهرام  150زهارم  شده در جشن گلریزان، کمتر از ی آورد. مبلغ گردآورینمی 

تر اینکه، بهرام دزااار ساارخوردگی اجتماااعی کند. مهملبه می است و او تمام طلبش را مطا
دار شده است. بهاارام، اش لکهکند حیثیت اجتماعی شده است. او اعتراض دارد و حس می 

سو، آسیآ شاادیدی ی که ازآزادی رحیم است؛ کسی  زیر فشار جمع برای رضایت دادن به
ای فمدردی بااا او در نی و فمدلی یا  ره ای از پشیمااش وارد کرده و کمترین نشانهبه زندگی 

طرز عجیبی، ی  قهرمان اجتماااعی اساات. دیار، اکنون بهسویشود و ازرفتارش دیده نمی 
کند: »فرض ایشون یااه فای مهم را مطرح می بهرام، احساس قربانی شدن دارد و این پرسش

ش بوده... خیلیا وظیفه کیفی فم پیدا کرده، برگردونده صاحبش، ماه قرار بوده برناردونه! ،
کنن، برابر گرفتارتر از این آقائن، امکانش رو فم دارن، ولی دزدی نمی   100شون  توو زندگی 

درازی نکردم، باید بهم لااوح باید براشون مراسم بایرن! ؛ من تا حالا به ناموس مردم دست 
 کنن! «.ی خاطر کار بدی که نکرده، تشویق م تقدیر بدن! ؛ کجای دنیا یه آدمی رو به

فا  خوافد که نشان دفد او واقعاً کی  حاااوی سااکه کارمند فرمانداری از رحیم مدرکی می 
فای اجتماعی، اصل  دفد که در شبکه را پیدا کرده و به صاحبش برگردانده است، و توضیح می 

فا را پیشااتر بااه  ای که صاحآ سااکه فا موردتردید قرار گرفته است. رانند  تاکسی ماجرای سکه 
گویااد: »تااوو  فای مثبت داستان است، به رحیم می ل ملیح رسانده بود و یکی از شخصیت منز 

این دنیا، زی درسته که این باشه ، من خودم دو سال ناحق زندون بودم... اگه پیداش نکااردی  
با یه خانم صحبت کن ببرش اونجا باو کیُ  دادم به این«. این سکانس، داوری منفی دربااار   

کند؛ اناار در زنین  ای اجتماعی و نارضایتی از وضع موجود را بازنمایی می ف شرای  و ویژگی 
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قیدی اجتماعی برای گاارفتن حقااوق اجتماااعی، باارای  شرایطی، دروغ مصلحتی و مقداری بی 
ای  گونااه پااس، قهرمااان و یااارانش، به این رسااد. از نظر می فای فیلم، ناگزیر به بیشتر شخصیت 

 گیرند. قرار می   گویی ظان اتهام به دروغ اعتباری و در م جدی در معرض بی 
دانااد، او را در ویژه از دست دادن شااغلی کااه رحاایم، حااق خااودش می اعتباری و بهبی 

موقعیتی طلبکارانه قرار داده است. رحیم، سرشار از سرخوردگی اجتماعی به مغاااز  بهاارام 
گویااد: کنااد و می ی کنااد. بهاارام، رحاایم را تحقیاار م رود و از رفتار خصمان  او گلایه می می 

»بیچاره مردمی که یکی مثل تو قهرمانی براشون بشه!... تو فکر کردی خیلاای آدم شاادی یااه 
کنن، بان مملکت دیقه تلویزیون  اینا نشونت داده!  ... احمق! اینا یکی مثل تو رو گنده می 

. در بندی خودش در زندان فم شنیده اساات گل و بلبله«. رحیم، مشابه این سخنان را از فم
رود و تهدیااد و مخاادوش طول فیلم، بارفا حیثیت اخلاقی و اجتماعی رحیم زیر سؤال ماای 

ای آشکار در فیلم بازنمایی گونهشود. بغض و کینه نسبت به دیاری، جامعه، و شرای ، بهمی 
فای فاایلم ناپذیری رفتار شخصاایت بینی شده است و توجیهی برای گریز از عقلانیت و پیش

کاااری شاادت کت شااوند و بهد. در زنین موقعیتی، رحیم و بهرام گلاویااز می رس نظر می به
کنااد تااا از کنند. حمور فرخنده و ضب  تصویر او، مااوقعیتی را باارای نااازنین فاارافم می می 

پااس، قهرمااان بااه اینرحیم، انتقام بایرد و تصویر قهرمانان  او را بیشااتر مخاادوش کنااد. از
فااای او باارای بقااا، دل سااوزاند. تااوان باارای تلاش می شود که حداکثر  شخصیتی تبدیل می 

قول مولانا وقتی موسیقی و شعر پایان این سکانس به فمین فبوط و انحطاط اشاره دارد که به
بناادی در آن دانم/ کااه خااوردم از دفان فای بسیار است، لیکن ماان نماای دانمگوید: »زهمی 

نیساات. شاااید موساایقی و شااعر  یکاای از دریا، کفی افیون«، امکان بازگوی  آن در فیلم نیااز  
ای بااه قطعات آلبوم »آرایش غلیظ« با صدای فمایون شجریان، در پایان این سکانس، اشاره 

اللااه، در فاایلم »آرایااش غلاایظ«، شااد  رحاایم فاام باشااد. حمیااد نعمت وضااعیت بزک 
شااان، رغم آرایااش غلاایظ در ظااافر و زندگی تصویر کشیده است که بهفایی را بهشخصیت 

اندازی شان را پنهان کنند، و حااالا اصااغر فرفااادی از زشاامتوانند ناکامی و فرومایای نمی 
کنااد؛ تر در ظااافر و زناادگی افااراد جامعااه را بازنمااایی می تر، آرایشی غلیظبالاتر و گسترده

ای پروری سعی در بزک کردن جامعه و کارکردفایش دارد و جامعااهسازوکاری که با قهرمان 
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پرداختااه، بااه ترین مشکلات خودساخته و دیاران در رویارویی با ساده  که حتی قهرمانانش
فایی کااه در انجااام آورنااد؛ شخصاایت تراشاای، و توریااه روی می گریزی، دلیلمساائولیت 

عملی خود در ایجاد شرای  نااامطلوب را نادیااده کنند، عملکرد یا بی وظایفشان کوتافی می 
ی پیشاابرد افدافشااان از موقعیاات سوءاسااتفاده گویند، و براشرمی دروغ می گیرند، با بی می 
کنند که شاید در فرایند معرفی رحیم به خیران، در مسئولان خیریه، فرگز فکر نمی   کنند.می 

انااد. اصاالًا اناااار نااه اناااار کااه ای خود کوتافی کردهفای اخلاقی و حرفهانجام مسئولیت 
کم  کرد. فمه در تکاپوی فرار از  اکنون، دقیقاً فمان زمانی است که باید به ی  آدم گرفتار

اند و فی  کوششی برای کش  حقیقت در میان نیست. ایاان موضااوع بااا یااادآوری مخمصه
تلاش رادمهر برای ثبت لحظ  افدای لوح تقدیر به رحیم در جشن گلریزان، نمایشی بااودن 
رفتارفااا، شخصاایت زندلایااه داشااتن، و سااب  زناادگی متظافرانااه در زناادگی روزماار  

 کند.فای فیلم را بازنمایی می شخصیت 
فا رو شده است، در دفتر رئیس  رحیم و آقای طافری که حالا رفتار غیرمسئولان  فر دوی آن 

کاادام، مساائولیت عملکاارد و در مااواردی،  کنند و فی  گویی می زندان، فمدیار را متهم به دروغ 
نااد. رحاایم از طااافری  پذیر شان را در ایجاد وضعیت بحرانی باارای خااود و زناادان نمی عملی بی 
خوافد که به مسئولان خیریه اطلاع دفد که رحیم به او گفته است که کیاا  را خااودش پیاادا  می 

دانااد،  فای خود  رحاایم می کاری نکرده است، اما طافری که شرای  بد ایجادشده را مسئول پنهان 
ز رحیم و طااافری  کند. رئیس زندان نیز تدبیر و عملکرد بهتری ا وضعیت وخیم زندان را بهانه می 

گوید: »طااافری! یااه زنااگ  ندارد و تنها در پی فرار از تناناست. وقتی رئیس زندان به طافری می 
بزن به این روزنامه، کل داستان رو از طرل ما تکذیآ کن، توضیح بده این بابا ما رو فاام فریااآ  

خااود رئاایس  فای فاایلم و ازجملااه تراشی، و توری  فم  شخصیت گریزی، دلیل داده«، مسئولیت 
کند. فمه برای  تر از پیش بازنمایی شده است، معنادارتر جلوه می زندان که در این سکانس، فاش 

تر،  تری دارد، باادنام زننااد و در ایاان معرکااه، فاارکس دساات  پااایین پا می و بقای خودشااان دساات 
 تر است. تر، و معترض تر، مستأصل تر، سرخورده ، ممطرب تر مأیوس 

شده را به طلبکار رحیم بدفد، افکااار عمااومی آوریاگر پول گرد   رادمهر که ناران است 
اا او را مقصر اعدام شدن پدر ی  بچااه اگرزه فمدلی زندانی با محکوم به اعدام ندارنداا
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کند که بپذیرند این پول برای پرداخاات دیااه و رفااایی بدانند، به رحیم و فرخنده پیشنهاد می 
کند که طلبکار رحاایم را راضاای کنااد، او سعی می محکوم به اعدام صرل شود و درعوض،  

فیلم نزاع و زدوخوردشان را که در آن به رابط  رحیم و فرخنده فم اشاره شده اساات، پخااش 
ناپذیری رفتارفای اجتماعی، ترجیح انتقااام بااه گذشاات، و بینی نکند. در این سکانس، پیش

نجام کااار خیاار نیااز باادون شود؛ وضعیتی که در آن، اکافش سرمای  اجتماعی بازنمایی می 
کاری، ممکن نیست؛ و لابد علت و دلیل آن فاام قدری رفتار غیرمسئولانه، و توریه و پنهان 

ویژه اینکااه در فمااین زعم فم  کنشاران زناادگی روزمااره، شاارای  اجتماااعی اساات؛ بااهبه
جا اعلام کند که رحیم خااودش بااه خیریااه پیشاانهاد داده پذیرد که فمهسکانس، رادمهر می 

شده برای پرداخاات باادفی او، بااه یاا  نیازمنااد محکااوم بااه اعاادام آوریست که پول گرد ا
 کند.اختصا  یابد؛ غافل از اینکه، نازنین، فیلم نزاع  بین رحیم و بهرام را پخش می 

توجه اساات و ایاان طافری به خوافش و التماس رحیم برای پاک کردن فیلم سیاوش بی 
زل رحیم، یق  او را بایرد و با درگیری، او را مجبور بااه شود که سرانجام، بیرون منموجآ می 

پیوسااته از طااافری   پاک کردن فیلم کند. ملیح و حسین که ناران عاقبت کار رحیم فستند،
بینم«. در گوید: »تو رو من فردا می کنند. طافری با زبان تهدید به رحیم می عذرخوافی می 

خوای برگردی زناادان بااا ایاان جوری می زه  گوید: »رحیم تو فرداخانه، حسین به رحیم می 
کند. بازنمایی تنااازع باارای کاری که کردی! «؛ ملیح فم به در یخچال تکیه داده و گریه می 

آن، یعنی در مختصاااتی از کلیاات و تمامیاات ازبقا در این سکانس، در ارتباط با پیش و پس
بدفکار مالی از ک  زندان تا   عنوان ی که رحیم را بهشود. بیشتر کسانی داستان، انجام می 

اند، حالا کمر به تحقیر و تهدید عنوان ی  قهرمان برکشیدهصدر اخبار  رادیو و تلویزیون، به
دلیل شاارای  خااا  اند. مسئول فرفنای زندان، آقای طافری، که خود بااهو تحدید او بسته

ساات و از ابتاادای زندان که در آن ی  زندانی خودکشی کرده است، درگیاار  بااازی تنااازع بقا
کند، حالا آسیآ دیاری به عزت نفس رحیم ای غیرمسئولانه، پیوسته توریه می گونهماجرا به

 جناد.ماند  عزت نفس خودش و فرزندش می زند و رحیم، آشکارا برای تهمی 
رحیم که در ابتدای فیلم در زندان موفای بلندی داشت، حالا بیرون زندان، کچل کاارده 

اند. ایاان وضااعیت  نشااان کشاایدهوگردد که مسئولانش باارای او خ ی برمی است و به زندان
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کجی بااه نظااام اجتماااعی را بازنمااایی ویژه لبخندی که بر زهره دارد، نوعی دفنرحیم و به
گویااد: »مبارکاات باشااه«. رحاایم وارد کند. داخل زندان، ناهبان به زندانی  آزادشااده می می 

کند یابد و شاید وضعیتی را بازنمایی می زندان پایان می   شود. فیلم با نمای تاری زندان می 
 که در آن تنازع برای بقا ادامه دارد.

 شناختی. تحلیل محتوای جامعه4-4

عنوان داستان »قهرمان« اصغر فرفادی، در کلیت و تمامیت ماجرا، تمارض اجتماعی را بااه
گونااه کااه ؛ یعناای فمان کناادفایش بازنمااایی می مای  زندگی روزمر  شخصیت و بن  1موتی 

فااا و فایش، کنشدفد، شخصیت ( نشان می 33،  1399ملکی و فمکاران )پژوفش عیسی 
 فای زیر است:فایی دارند که دارای ویژگی کنشبرفم
 گریزی است؛. مصداق مسئولیت 1
 تراشی است؛. فمراه با توجیه و دلیل2
 شود.ه و آگافانه انجام می کاری است؛ یعنی عامداننمایی و فریآ . فمراه با مظلوم3

فای مثبت فیلم فم از تمارض اجتماعی مصون نیستند. ملاایح و راننااد  حتی شخصیت 
فا بااه عنوان صاااحآ سااکهدروغ بااهگیاارد فرخنااده را بااهتصمیم می تاکسی نیز وقتی رحیم  

اند. ملیح، حتاای ساایاوش را کاریفرمانداری معرفی کند، کنشاران فعالی در توریه و پنهان 
کنده از احساس ناامنی، اینگیرد و بهبرای شهادت دروغ گواه می  ترتیآ، کودک در فمایی آ

کنااد. راننااد  تاکساای کااه ض اجتماعی را تمرین می انقیاد، و ترس برای بقای خانواده، تمار
ناحق در زندان زیز درست نیست و مدعی است که دو سال بهمعتقد است در این دنیا، فی 

گویااد: دانااد و بااه کارمنااد فرمانااداری می فمه نادرستی می بوده است، ساختار را علت این
است کااه تصااویر زناای کااه »حی   این مملکت که دست شمافا افتاده«؛ البته این درحالی 

فا را از ملیح تحویل گرفته در سامان  مانیتورینگ طلافروشی فست و تااا پایااان فاایلم، سکه
سازوکارفای اجتماعی، زه از سوی مرکز خیریه، زه حراست فرمانداری، و حتی مساائولان 

 شود.زندان، منجر به کش  واقعیت ماجرا نمی 

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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فای  (، ارتباط تمارض اجتماعی را با مقولااه 1)   فای جدول شمار  گفته و داده توضیحات پیش 
روی  »ناکارآمدی نهادفای اجتماااعی و سیاساای«، »کااافش ساارمای  اجتماااعی«، »تاااوان کااج 

گرایی ایدئولو ی «، »بغض و کینااه نساابت بااه دیاااری، جامعااه و شاارای «،  دیاران«، »اخلاق 
تماااعی«، »تهدیااد  کجاای بااه نظااام اج »نارضایتی از وضع موجود«، »کوشش و ناکامی«، »دفن 

شااناختی«، »تنااازع بقااا«، »اعتااراض بااه شاارای  اجتماااعی و فرفنااای«،  امنیاات فستی 
ناپذیری رفتارفای اجتماعی«، »کیش فردیت«، »آشفتای اجتماااعی«، »آبااروداری«،  بینی »پیش 

 دفد. »مقبولیت اجتماعی«، »زندگی متظافرانه«، و »وابستای اجتماعی« نشان می 
 

 نامۀ قهرمان تلخیصی و رمزگذاری مضمونی فیلم  . تحلیل محتوای1جدول 

 زمان مکان هاخوانه
 )رمزگدددددذاری بنددددددیمقوله

 مضمونی(

 صرافی  مغاز   فا[ قیمت   ساعتی  ]نوسان
 تا30:08:00
43:08:00 

 و  اجتمااعی  نهادفای  ناکارآمدی
 سیاسی

 کندنمی  جرئت   کسی  رحیم،  نزدیکان  میان  ]در
 بدفد[   ضمانت   ز  او برای

 مرکااااز بیاااارون
 فتاردرمانیگ 

 تا41:20:00
47:20:00 

 فردیت   کیش 
 اجتماعی  اعتماد  کافش 

 و اسات  برداشاته  را   او  فایپول   رحیم،  ]شری 
 ضاامنش  گرفتااری و رحیم  شدن  زندانی  باعث 

 است[   شده

 در  رحیم  مصاحب 
 زندان  حیاط

00:36:00 
 تا

20:36:00 
 دیاران  رویکج  تاوان

 کااه کناادمی تظااافر زناادان فرفنااای ]مساائول 
 و  جوانمردی  موجآ   زندان  فرفنای  فایمهبرنا

 است[   شده  رحیم  خداپسندان  اقدام

 داخاال مصاااحب 
 زندان

42:37:00 
 تا

56:37:00 
 ایدئولو ی   گراییاخلاق

 زنادانیان از یکای خودکشی از  رحیم  بندی]فم
 را   مسائولانش   و  زنادان  شرای    و  است   ناراحت 
 مسئولان  با  را   رحیم  او  داند.می  امر  این  موجآ 

 و  دسات فم  بدشاان  عملکرد   توجیه  برای  انزند
 داند[ می  داستانفم

 زندان  داخل
06:39:00 

 تا
47:39:00 

 دیااری، باه نسابت   کینه  و  بغض
 شرای ؛ و  جامعه

 موجود   وضع از  نارضایتی

 و  تاوان  دزار  رحیم،  از  ضمانت   خاطربه  ]بهرام
 مااجرای  در  اسات.  شاده  زشمایری   خسارت 

 کنادمی  احسااس  نیاز  رحایم  از  سازیقهرمان
 است[   شده  مخدوش   اشاجتماعی  حیثیت 

 خیریه  مرکز
54:55:00 

 تا
50:56:00 

 دیاران  رویکج  تاوان
 شناختیفستی  امنیت   تهدید
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 زمان مکان هاخوانه
 )رمزگدددددذاری بنددددددیمقوله

 مضمونی(
 زنادان  مسائولان  کاه  پندارد می  عمومی  ]افکار

 داساتان زنادانی یا  خودکشی لاپوشانی  برای
 اند[ کرده  جعل  خودشان را   رحیم

 دفتاار فرمانااداری
 نادعلی

13:00:01 
 ات

02:01:01 
 اجتماعی  سرمای  کافش 

 زیازفی   دنیاا در  پنادارد می  که  تاکسی  ]رانند 
 اسات،  باوده  زندان  در  ناحقبه  و  نیست   درست 

 کند[ می  کم   حقانیتش   اثبات برای  رحیم به
 تاکسی بیرون

19:07:01 
 تا

37:07:01 

 اجتماعی وابستای
 اجتماعی  آشفتای

 خاود   حاق  کاه  را   فرمانداری  در  اشتغال  ]رحیم
 کارمناااد و بینااادمی رفتهدسااات از دانااادمی

 را  اداره  آباروی کاه کنادمی تهدید را   فرمانداری
 مشااجره  ناادعلی  باا  تاکسای  رانند   برد....می
 کاه  مملکات   ایان  حیا   گویاد:می  و  کندمی

 است. افتاده  شمافا  دست 

 دفتاار فرمانااداری
 نادعلی

57:23:01 
 تا

41:24:01 

 اعتراض
 دیااری، باه نسابت   کینه  و  بغض

 شرای   و  جامعه
 موجود   وضع از  نارضایتی

 بقا تنازع

 سااؤال زیاار را  رحاایم اخلاقاای وجهاا  ]بهاارام
 او باه و کناد،می  تمسخر  و  تحقیر  را   او  برد،می
 قارار تارحم و سوءاساتفاده ماورد   کاه  گویدمی

 است[   گرفته

 بهرام  مغاز   بیرون
36:27:01 

 تا
12:28:01 

 شناختیفستی  امنیت   تهدید
 دیااری، باه نسابت   کینه  و  بغض

 شرای   و  جامعه

 تا23:28:01 بهرام  مغاز   کنند[ می  کاریکت   شدتبه بهرام و  ]رحیم
00:29:01 

 رفتارفااااای ناپااااذیری بینیپیش 
 اجتماعی

 تقلافاای  تصویر  روی  شعر  و  موسیقی  ]پخش 
 فاایدانم  »زاه  رحیم،  کردن  آزاد   برای  فرخنده

 از  خاوردم  کاه  دانم/نمی  من  لیکن  است   بسیار
 افیون«[  کفی  دریا،  آن  در  یبنددفان

 بهرام  مغاز   بیرون
59:30:01 

 تا
26:31:01 

 و  اجتمااعی  شارای    باه  اعتراض
 فرفنای

 در  را   خاود   کاه  زندان  رئیس   و  فرفنای  ]مسئول 
 کما   باه  حاضار  بینند،می  نامساعدی  شرای  
 و  نیستند  موضوع  کردن  شفال  و  رحیم  به  کردن
 کنند[ می  تهدید را   رحیم

 زندان  رئیس   دفتر
14:42:10 

 تا
40:42:01 

 ناکامی و  کوشش 
 فردیت   کیش 
 بقا تنازع

 و  شاود می  خاار،   زنادان  رئیس   اتاق  از  ]رحیم
 از پاس  رحایم ... کوبادمی فم به را  در  محکم

 احتیااط باا را   اتااق  در  رئیس،  تهدید  و  شماتت 
 بندد[ می آرام  خیلی و  زیاد   خیلی

 
 زندان  رئیس   دفتر

 
47:42:01 

 تا
30:43:01 

 اعتراض
 بقا  دتهدی 

 شناختیفستی  امنیت   تهدید

 فارساانه  باه  کاه  خوافدمی  رادمهر  از  ]فرخنده
 پاول   کاه  خواسته  خودش  رحیم،  که  کند  اعلام

 یا  باه  او  بادفی  پرداخت   برای  شدهآوریگرد 
 و  شاود   داده  دیه  پرداخت   برای  اعدام  به  محکوم
 دفد[ می انجام را   کار  فمین و  پذیرد می  رادمهر

 دفتار  خیریه،  مرکز
 مهرراد 

45:49:01 
 تا

33:50:01 

 اجتماعی وابستای
 آبروداری
 اجتماعی  مقبولیت 

 متظافرانه  زندگی
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 زمان مکان هاخوانه
 )رمزگدددددذاری بنددددددیمقوله

 مضمونی(
 فاایلم او تااا گیاارد می را  طااافری  یقاا  ]رحاایم
 طاافری   کناد....  پااک   را   سیاوش   فایصحبت 
 زناادان در را  او کااه کناادمی تهدیااد را  رحاایم
 طاافری  از دائم ملیح، و  حسین  دید....  خوافد

 کند[ می گریه  ملیح   .کنند...می  عذرخوافی

 بیااارون و داخااال
 ملیح   منزل 

37:57:01 
 تا

36:00:02 

 ناکامی و  کوشش 
 بقا تنازع

 شناختیفستی  امنیت   تهدید

 بلنادی موفاای زنادان داخال پیشتر که  ]رحیم
 باا  و  کارده  کچال  زنادان  بیارون  حاالا  داشت،

 زنااادانی باااه معناااادارش پوزخناااد لبخناااد/
 نشاانوخ    برایش   آن،  مسئولان  که  گردد بازمی
 اند[ کشیده

 داخااال و بیااارون
 زندان

30:01:02 
 تا

35:02:02 
 اجتماعی نظام به  کجیدفن

 
بالا و پایین شدن قیمت سکه، نشانی از ناامنی اقتصادی و اجتماعی و شاید ناکارآمدی 

و  باادون اطمینااان نهادفای اجتماعی و سیاسی است. در زنین شرایطی و زیستن در فمای  
فا و مشااکلات زناادگی، میان ندای وجدان دربار  صاحآ سااکه  در مختصاتی از کشمکش

موجآ درماندگی و سرخوردگی رحیم شده است. ایاان ساارخوردگی در عاشااق و معشااوق 
شود. فرخنده آشکارا فق  دغدغ  خودش ای دیار بازنمایی می گونهرحیم، یعنی فرخنده، به

دی ناادارد و از مااردد بااودن فا کمترین تردیاا و رحیم را دارد و دربار  تصاحآ و فروش سکه
شدگی دارد. این فردگرایاای افراطاای بااه رحیم، ناراضی است و بیشتر اوقات، احساس نفرین

شود؛ فمسر سابق رحیم نیز زندان دغدغ  فرزندشان، فای گوناگونی در فیلم دیده می شکل
کااه وضااعیت رحاایم و فمساار حالی سیاوش، را ندارد و او فم در آسااتان  ازدوا، اساات. در

کند، این موضوع را در مورد صاحآ ای تمعی  نهاد خانواده را بازنمایی می گونهسابقش به
کنااد، بااا وضااوح بیشااتری که شرایطش را باارای ملاایح تعریاا  می فا، فناامی کی  و سکه

 یابیم.درمی 
میلیون از طلآ بهرام را جااور   75کنند که رحیم،  حسین و حتی ملیح نیز ابتدا باور نمی 

وگوفااای حراساات اعتمادی اجتماعی در مناقشاا  رحاایم و بهاارام، گفت این بی کرده است.  
اش بااا گویی رحاایم پااس از افشااای رابطااهفرمانداری با رحیم، تردید حسین دربار  راساات 
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پاایش مشااهود ازشااد  رحاایم، بیشفرخنده، و رویارویی مسئولان خیریه با زهاار  مخدوش 
گی در سرنوشاات رسااتااری و رفااوزه   گسیختای اجتماااعی و نوسااان میااان است. این ازفم

تاار، تحدیااد و تهدیااد امنیاات شااناختی او و در ابعااادی بزرگ رحاایم، از ناااامنی فستی 
فای نادرست در ایاان شاارای  اتخااا  شناختی فم  افراد جامعه حکایت دارد. تصمیمفستی 

فااا، بغااض و کینااه نساابت بااه دیاااری، جامعااه، و شاارای ، بااه شااوند. در ایاان موقعیت می 
انجامد. نزاع کلامی بین رحیم و رانند  تاکساای بااا ناپذیری رفتارفای اجتماعی می ینی بپیش

شاامار کاری رحیم و بهاارام، از مصااادیق ایاان رفتارفااا بهکارمند حراست فرمانداری و کت 
کوبد و یق  طافری را باارای آیند. رحیم حتی در  اتاق رئیس زندان را فم محکم به فم می می 

گیرد. فم  این مناقشات برای بقای آبرو و مقبولیت فای سیاوش می ت پاک کردن فیلم صحب
 اجتماعی است.

سااازی از رحاایم، حیثیاات بهرام، فاام مااالش را از دساات داده و فاام در فراینااد قهرمان 
دلیل خودکشی ی  زندانی، زیر فشااار اش مخدوش شده است. مسئولان زندان بهاجتماعی 

شااان، موجااآ فااای تربیتاای و فرفنای قهرمااان  کلاس   انااد و حااالاقرار گرفته  افکار عمومی 
ای دیااار درگیاار گونااهگرفتاری و رسوایی بیشترشان شده اساات. مساائولان مرکااز خیریااه، به

جناد. در زنین اش می رفتهاند و رحیم فم برای آبروی ازدست شده  آبرویی اعتباری و بی بی 
پردازد و ناگزیر است برای ن را می روی دیارانحوی تاوان کجپندارد بهشرایطی که فرکس می 

اش بازی یا پیکار کنااد، عماال تمااارض اجتماااعی از منظاار بقای آبرو و مقبولیت اجتماعی 
فای جاادول شاامار  شود. این دریافت فمسو با دریافت کنشاران زندگی روزمره، توجیه می 

ت کااه فای متقابلی اس(، ناظر بر کنش96،  1399ملکی و فمکاران )( و پژوفش عیسی 1)
روی دیاااران را پرداخاات و طی آن، وجود این برداشت که در جامعه باید فمواره تاوان کااج

سرخوردگی ناشی از ناامیدی از حمایت اجتماعی در شرای  نارضااایتی از وضااع موجااود، 
گساایختای اجتماااعی در زنااین کنااد، و ازفمکارفای کنتاارل دروناای را مخاادوش می سازو

ترتیآ، اینشود؛ بااهاعتمادی اجتماعی می اخلاقی و بی   فایشرایطی، سبآ تمعی  ارزش
گسیختای و وابستای اجتماعی، تمارض اجتماعی، رافبردی برای بقااا در نوسان میان ازفم

اعتمادی اجتماعی و بغض و کینه در شرای  آشفتای اجتماعی است؛ شرایطی که در آن، بی 
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گریزی و شانه خالی کااردن از ئولیت سوی مس نسبت به دیاری، جامعه، و شرای ، افراد را به
زمان، وابستای ناشی از تعلق خاااطر یااا دفد و فمانجام وظای  قانونی و اخلاقی سوق می 

عملی تراشی، و ارجاع به عواملی غیر از عملکرد یا بی احتیا،، موجآ توریه، توجیه و دلیل
 اجتماعی است. ای برای انجام ندادن تعهدات و وظای  اخلاقی ومنزل  بهانهخود به

، 1مثابااه حیااوان اخلاقاای این دریافت، فم با این نظرگاااه فمسااویی دارد کااه انسااان را به
کوشد تا توضیح داند و پیوسته می زون اعمال و رفتار خود می ونیازمند و ملزم به توجیه  زند

و گزیند، درساات  فایی که برای دستیابی به فدفش برمی دفد و شیوه دفد که آنچه انجام می 
و اندیش  دانشمندانی مانند   3( و فم از پنجر  کارکردگرایی 25،  1387،  2برحق است )سلزام

باره بر ایاان نظاار بااود کااه جوامااع، این( در1359شود. دورکیم )تقویت می   4دورکیم و پارک 
نظر او، وجااود دسااتاافی از وظااای  و بدون اخلاق، قادر به ادام  زندگی نخوافند بود. بااه

ان اخلاق، دلیل بر آن است کااه جامعااه در حکاام یاا  شااخص  اخلاقاای از عنوتکالی  به
فااا بااا فاام فا و ناشاای از ترکیااآ آن ای متمایز است که خود، دربردارند  آن اشخا  فردی

براین، »اگر کل نظم قانونی بر ترس استوار بود، جامعااه (؛ افزون 443،  1387است )آرون،  
آیند که بر سرشان حرکت درمی م، تنها فناامی بهاز ی  زندان نبود که در آن مرد زیزی بیش  

تازیانه باشد. برای اینکه جامعه ممکن باشد، باید احساسات غیرخودخوافانه در مااا وجااود 
انااد، دساات بااالا را در حااوز  داشته باشد. این تمایلات که دو نوع اصلی آن عشااق و وظیفه

، 356-355،  1996،  5اورد )اودن توانااد دوام بیاا فا قانون نمی اخلاق ناب دارند و بدون آن 
نظر پارک نیااز، افااراد جامعااه مسااتقل از یکاادیار عماال (. به132،  1390نقل از: زلبی،  به

کنند، برای بقا با فمدیار رقابت و کشمکش دارند، فمدیار را به زشم وسیل  افدافشان می 
انااد... خوردهحال با مقاصد مشترک و نیز دلایل عاطفی با فاام پیونااد  فمیننارند، و درمی 

ای بااه مقاادار معیناای فمبسااتای، توافااق و مقصااد مشااترک نیاااز دارد... و بقای فر جامعه
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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کننااد.... سااامان جمعی رشااد می فای افراد در راستای عماال دسااته]جوامع[ بر اثر کوشش
آمیز و اجتماعی با نظارت اجتماعی و اشتراک در وظای  جمعی، تااأثیر کشاامکش رقاباات 

 (.484، 1388، 1کند )کوزررا تلطی  می  بر تنازع بقامبتنی 
 
 گیری بحث و نتیجه. 5

گریزی، توجیااه و نام  »قهرمان« در ارتباطات انسااانی بااازیارانش، آشااکارا مساائولیت فیلم
کاااری  عامدانااه و آگافانااه را در تعاااملات اجتماااعی و نمااایی و فریآ تراشاای، مظلومدلیل
فای اصاالی داسااتان، اغلااآ از انجااام صاایت کنااد. شخفای متقابل افراد بازنمایی می کنش

عملی خود، عوامل و کنند و برای عملکرد یا بی شان شانه خالی می وظای  قانونی و اخلاقی 
کننااد. رحاایم در مقاباال دوربااین دلایلاای غیاار از  فاان، ضاامیر، و تصمیماتشااان  کاار می 

رخصو  فای طلا را خودش پیدا کرده و دشود که کی  حاوی سکهسیما مدعی می صداو
نااامی و اعتبااار کنااد. او خوش گویی دربار  این موضوع از خودش سلآ مسئولیت می دروغ

گااویی دربااار  دانااد، امااا توریااه و دروغفا به صاحبش را برای خااودش می بازگرداندن سکه
حساااب مساائولان زناادان و فا و علاات زناادانی شاادنش را بهواقعیت ماااجرای یااافتن سااکه

ربار  دومی و سااومی، فاقااد اختیااار و اراد  یاا  شااهروند آگاااه و زند؛ اناار دتلویزیون می 
شعور بوده است. دربار  رئیس زندان و مسئول فرفنای آن، آقای طافری، کااه از ابتاادای  ی

کاری، اند، کوتافی در انجام وظای ، پنهان ماجرا برای حفظ آبروی زندان در تل  توریه افتاده
 یی در تمام طول داستان کاملًا مشخص است.نمامغالطه، نداشتن صداقت، و مظلوم

رسد که مراعات اخاالاق و انسااان را پاااس نظر می رئیس خیریه، خانم رادمهر، اگرزه به
قدر که دربار  ثبت لحظ  افدای لوح به رحیم و اعتبااار و دارد، اما او و فمکارانش نیز آن می 

ن نیستند. شااافت اینکااه شاایآبروی مرکز حساس فستند، ناران تعهدات اخلاقی و حرفه
گیرد و خود، ی  بار نمی  پروری پوشالی مسئولان زندان و تلویزیون عبرت رادمهر از قهرمان 

فا را برای مخاطآ  قدری دقیااق و عمیااق کند؛ و این پرسشسازی می دیار اقدام به قهرمان 
نمااایی گ کند که اصلًا ما زه نیازی بااه برساااختن زنااین قهرمانااانی داریاام ، بزرایجاد می 

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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اند یا ی  وظیف  اخلاقی وضوح غیراخلاقی و نادرست را انجام ندادهکسانی که ی  عمل به
اند، زه کارکردی برای جامعه و افرادش دارد  و زرا در ی  جامعه، و اجتماعی را انجام داده

مثابااه یاا  دفنااد، بهترین وظااای  اخلاقاای و شااهروندی را انجااام می افرادی را که باادیهی 
 کنند نمایی می ن، بزرگ قهرما

فا که در بطن داستان »قهرمان« از زبان بهرام فاام نقاال شااده اساات و جاازو این پرسش
( بااا تحلیاال 1آیااد، در جاادول شاامار  )شاامار می فای بنیادین پژوفش حاضر نیز بهپرسش

ناماا  قهرمااان، واکاااوی شااده اساات و نشااان محتوای تلخیصی و رمزگذاری مممونی فیلم
تراشاای، و توریااه در گریزی، توجیااه، دلیلجهانی مساائولیت زاونااه زیساات دفد که در  می 

پروری در زنین شرایطی، زه کااارکردی رسد و قهرمان نظر می تعاملات اجتماعی، ناگزیر به
 در زندگی روزمره دارد.

فااای فای این پژوفش، فمسو بااا تحلیاال محتااوای مماامونی فاایلم و پژوفشدریافت 
کنند در تعاااملات اجتماااعی ای که افراد احساس می در جامعهدفد که  گفته، نشان می پیش

دفاااعی باارای رویااارویی بااا   سیسااتماند، تمارض اجتماعی، ی   نحوی نادیده گرفته شدهبه
ناامیدی، سرخوردگی اجتماعی، درماندگی، احساس شکست، احساس طرد شدن، خشم، 

شااان شناختی یت فستی طورکلی تهدید امنشدگی، احساس قربانی شدن و بهاحساس نفرین
کجاای بااه انجامد و حتی نوعی دفناست که به ظهور و بروز اعتراض به شرای  یادشده می 

ویژه در عماال نظام اجتماعی است. مصداق این واقعیت را در محتوای مممونی فاایلم، بااه
رانند  تاکسی و رفتار رحیم که لبخند/ پوزخناادش در تمااام طااول فاایلم، ترکیباای از تقاالا و 

 توان مشافده کرد.ی است، می ناکام 
فای این پااژوفش، در شاارایطی کااه توصاای  شااد، تمااارض اجتماااعی، بنا بر دریافت 

کنااد؛ بقااای افااراد را بااا رافبردی است که فم بقای افراد و فم بقااای جامعااه را تماامین می 
دفاااعی در رویااارویی بااا ساارخوردگی   مکااانیزمکجی به نظام اجتماعی که شبیه نوعی  دفن

کید باار وابسااتای خشم، و احساساتی مشابه عمل می   اجتماعی، کند، و بقای جامعه را با تأ
ترتیآ، تمارض اجتماعی ایندیار. بهسویسو، و لزوم تغییرات اجتماعی ازی اجتماعی از

یابااد و فای گوناااگون در تعاااملات اجتماااعی و زناادگی روزمااره ظهااور و بااروز می شکلبه
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گاه برای افرادی که فمو تراشاای، و توریااه گریزی، توجیااه و دلیلاره درگیاار مساائولیت ناخودآ
نظر ترین وظای  اخلاقی و اجتماعی، زشمایر و بزرگ بهترین و بدیهی فستند، انجام ساده

که یاا  عماال آشااکارا غیراخلاقاای و نادرساات را انجااام رسد. در این وضعیت، کسانی می 
مثابه قهرمان، اند، بهندی را انجام دادهاند، یا ی  وظیف  ساده و بدیهی اخلاقی و شهرونداده
 شوند.نمایی می بزرگ 

گفته و در ی  توافق نانوشته میااان افااراد جامعااه و نهادفااای اجتماااعی، در شرای  پیش
جهانی اساات کااه سازی، مرفمی نیز بر وجدان عمااومی در زیساات پروری و قهرمان قهرمان 

شااان اساات؛ باارو و مقبولیاات اجتماعی تمارض اجتماعی، رافبرد ناگزیر افراد باارای بقااای آ
داستان با نهادفای اجتماعی، بر جراحت  فنی و روانی ناشی ترتیآ، افراد  جامعه، فماینبه

ای بااا شاارای  یادشااده، ماارفم شااان در جامعااهشناختی از مخاادوش شاادن امنیاات فستی 
یما، و مرکز سوبخشند. منطق عملکرد مسئولان زندان، صداگذارند و جامعه را تداوم می می 

سازی از رحیم و پیشنهاد کار از سوی فرمانداری به او، و فمچنااین اقبااال خیریه در قهرمان 
 شود.از خطافای بعدی او، در فمین زارزوب مفهومی درک می عمومی به رحیم، پیش 
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 منابع

.32-41، 19، آفتاب هماهناموگو با یوس  ابا ری، تماعی«، گفت(. »فروپاشی اج1381ابا ری، یوس  )

.75ا94(، 4)1، معرفت اخلاقی(. مافیت و حکم اخلاقی توریه. 1389حسین )اترک، 

شناسان  اخلاقیات در ارتباطااات انسااانی فاایلم (. تحلیل نشانه1397آ ری، غلامرضا؛ و کلانی طهرانی، الهه )
.81ا  102(، 26)7، جامعه، فرهنگ و رسانهجدایی نادر از سیمین ساخت  اصغر فرفادی. 

تهااران: .  (؛ زاپ نهاام)مترجم: باقر پرفام  شناسیجامعهمراحل اساسی سیر اندیشه در  (.  1387آرون، ریمون )
 (1965شرکت انتشاراتی علمی و فرفنای. )تاریخ اصل اثر 

 تهااران: گااام نااو.  .نظر()مترجم: ثریا پاااک   های فرهنگ عامهای بر نظریهمقدمه(.  1380استریناتی، دومینی  )
(2002)تاریخ اصل اثر 

« در سینمای اصغر فرفادی باار اساااس آرای (. بررسی »امر واقع 1395زاده، ناتاشا )افشار، حمیدرضا؛ و محرم 
 . 45ا  59(، 13)7، مۀ هنرهای نمایشی و موسیقینااسلاوی  یژک. 

)زاپ نهم(. تهران: افق.نفحات نفت؛ جستاری در فرهنگ نفتی و مدیریت دولتی(. 1391امیرخانی، رضا )

تهران: سخن. (.جلد اول، زاپ دوازدفم) فرهنگ فشرده سخن(. 1390انوری، حسن )

های همااایم ملاای چکیده مقاله. در »اخلاق« در سپهر سیاسی، اجتماعی و فرهنگی ما(.  1395آیتی، حمید )
. تهران: پژوفشکد  فرفنگ، فنر و معماری.اخلاق و جامعۀ ایرانی

قم: شفق. (.پنجموزاپ بیست) المسائلرسالۀ توضیح(. 1379بهجت، محمدتقی )

، 1887، شاامار  روزنامااۀ هماادلی .(. »یاا  »قهرمااان« و یاا  مسااتند«1401اسفند   1بیکران بهشت، حامد )
.2022فوری   20، 1400اسفند  1شنبه ی 

 (.ویراست زهااارم مااتن انالیساای؛  )مترجم: گودرز میرانی  فیلم به منزلۀ کردار اجتماعی(.  1396ترنر، گریم )
(2006تهران: علمی و فرفنای. )تاریخ اصل اثر 

تهران: نشر نی. (.زاپ دوم ) تحلیل اجتماعی در فضای کنم(. 1390زلبی، مسعود )

. تهااران: دانشااااه آزاد اساالامی، واحااد علااوم و هااای واا وهم کیفاایاصااوو و رو  (. 1385حریری، نجاالا )
تحقیقات.

تا پنج براباار باایش از مصاارل جهااانی   5/3(. اتلال انر ی در ایران  22/4/1395خبرگزاری دانشجویان ایران )
  . برگرفته ازاست

https://www.sid.ir/paper/461101/fa
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/750961/%D9%85%D8%A7%D9%87%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%AD%DA%A9%D9%85-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%DB%8C-%D8%AA%D9%88%D8%B1%DB%8C%D9%87
http://www.jscm.ir/article_77456.html
http://www.jscm.ir/article_77456.html
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=538691&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=538691&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=601283&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
http://dam.journal.art.ac.ir/article_331.html
http://dam.journal.art.ac.ir/article_331.html
http://dam.journal.art.ac.ir/article_331.html
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1929190&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=696763&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=4517504&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=4517504&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=4517504&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=4517504&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=599350&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://hamdelidaily.ir/index.php?post=30520
https://hamdelidaily.ir/index.php?post=30520
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=4381655&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=4381655&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=798120&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=912432&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=912432&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
خبرگزاری%20دانشجویان%20ایران%20(22/4/1395).%20اتلاف%20انرژی%20در%20ایران%205/3%20تا%20پنج%20برابر%20بیش%20از%20مصرف%20جهانی%20است.%20برگرفته%20از
خبرگزاری%20دانشجویان%20ایران%20(22/4/1395).%20اتلاف%20انرژی%20در%20ایران%205/3%20تا%20پنج%20برابر%20بیش%20از%20مصرف%20جهانی%20است.%20برگرفته%20از
خبرگزاری%20دانشجویان%20ایران%20(22/4/1395).%20اتلاف%20انرژی%20در%20ایران%205/3%20تا%20پنج%20برابر%20بیش%20از%20مصرف%20جهانی%20است.%20برگرفته%20از
خبرگزاری%20دانشجویان%20ایران%20(22/4/1395).%20اتلاف%20انرژی%20در%20ایران%205/3%20تا%20پنج%20برابر%20بیش%20از%20مصرف%20جهانی%20است.%20برگرفته%20از
https://www.isna.ir/news/95040112537
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 1391(. بررسی فراوانی موارد خطای پزشکی در بیمارستان پورسینای رشت در سال  1392پور، نازنین )داداش
دانشکد  پزشکی دانشااه گیلان، گیلان، ایران. (.و خدمات بهداشتی درمانی نامه دکترای پزشکیپایان)

تهااران: دانشااااه   (.زیر نظر دکتر محمد معین؛  جلد پانزدفم)  ی دهخدا نامهلغت(.   1343)  اکبردفخدا، علی
 نامه.تهران، سازمان لغت

گاه. تقسیم کار اجتماعی(. 1359دورکیم، امیل ) )مترجم: حسن حبیبی(، تهران: آ

.60ا75(، 4)9، مجلۀ فارابیفای »دو زن« و »قرمز«. شناختی فیلم(. تحلیل جامعه1379راودراد، اعظم )

(، 2)1، مجلااۀ جهااانی رسااانه(. تغییرات نقش زن در سااینمای ایااران. 1385راودراد، اعظم؛ و زندی، مسعود )
.23ا50

  . برگرفته ازساز«(. »قصه مرد عروس 13/6/1399رنانی، محسن )

)مترجم: مجید مددی(، تهران: نشر ثالث. اخلاق و ویشرفت(. 1387سلزام، فوارد )

فااای اصااغر جهان مدرن در فیلم(. نحو  بازنمایی زن در زیست1395صادقی فسائی، سهیلا؛ و پروایی، شیوا )
 ،زن در فرهنااگ و هناارسوری، دربااار  الاای و جاادایی نااادر از ساایمین. مطالع  موردی زهارشنبه  :فرفادی

 .147ا170(،  2)8

ای کیفاای در (. تمایل به مهاجرت در بااین جوانااان؛ مطالعااه1397دمنه، محسن؛ و کاظمی، معصومه )طافری
.53ا78(، 4)10 ،یای در علوم انسانرشتهمطالعات میانتصاویر آینده. 

شااناختی شناساای و تحلیاال جامعه(. مفهوم 1399ملکی، امیر؛ بهشتی، سید صاامد؛ و حیاادری آرمااان )عیسی
(، 4)9.  جتماااعی ایاارانهااای راهدااردی مسااائل او وهمگیری پدیده تمارض اجتماااعی.  فای شکلزمینه

.19ا50

 :(. ظهور تمارض اجتماعی در زندگی روزمره 1400ملکی، امیر؛ بهشتی، سیدصمد؛ و حیدری، آرمان )عیسی
ل شااهر تهااران. مرکز شورای حل اختلا 10تعاملات میان کارکنان و مراجعان مجتمع شماره    ،مورد مطالعه

.77ا100(، 3)32، شناسی کاربردیجامعه

 (.زاااپ پااانزدفم ؛ )متاارجم: محساان ثلاثاای  شناساایبزرگان جامعه  زندگی و اندیشۀ(.  1388کوزر، لیوئیس )
(1971تهران: انتشارات علمی. )تاریخ اصل اثر  

فااای کشااور از ریزی و ماادیریت جنال(. جایااه مسائل اجتماعی در فرایند برنامه1400الله )محمودی، بیت
  .179ا206(، صاافحات 1)14 ،ای در علااوم انسااانیرشااتهمطالعااات میانای. تهرشاا منظاار میان

https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=3995700&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=3995700&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=877991&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=877991&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=877991&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=877991&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=671671&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
http://ensani.ir/fa/article/24782/%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%87-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D9%81%DB%8C%D9%84%D9%85-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%82%D8%B1%D9%85%D8%B2-%D9%88-%D8%AF%D9%88-%D8%B2%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1198777/%D8%AA%D8%BA%DB%8C%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D8%B2%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1198777/%D8%AA%D8%BA%DB%8C%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D8%B2%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://renani.net/index.php/text/poetry/811-2020-09-03-13-13-28-41
http://renani.net/index.php/text/poetry/811-2020-09-03-13-13-28-41
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1663807&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://journal.ut.ac.ir/article_60312.html
https://journal.ut.ac.ir/article_60312.html
https://journal.ut.ac.ir/article_60312.html
https://doi.org/10.22059/jwica.2016.60312
https://doi.org/10.22035/isih.2018.292
https://doi.org/10.22035/isih.2018.292
https://doi.org/10.22035/isih.2018.292
https://ssoss.ui.ac.ir/article_24983.html
https://ssoss.ui.ac.ir/article_24983.html
https://ssoss.ui.ac.ir/article_24983.html
https://journals.ui.ac.ir/article_25542.html
https://journals.ui.ac.ir/article_25542.html
https://journals.ui.ac.ir/article_25542.html
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=575501&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=575501&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://civilica.com/doc/1441008/
https://civilica.com/doc/1441008/
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تهران: انتشارات سخن. (.وففتمزاپ بیست ؛جلد اول) فرهنگ فارسی(. 1391معین، محمد )

تهران: مینوی خرد. )تاریخ اصلی   .)مترجم: فتاح محمدی(  مقالات روایت  گزیده(.  1388مکوئیلان، مارتین )
(2000اثر 

 . برگرفتااه ازشااوندنفاار در تصااادفات کشااور کشااته می 2ساااعتی (. 23/5/1398فادیااانفر، ساایدکمال )
 

فردی در فردی و ارتداطات درونشناسانه به تحلیل ارتداطات میانرویکرد نشانه(.  1390وحیدی، محمدمهدی )
ی، دانشااه آزاد اساالام  (.نام  کارشناسی ارشدپایان)  دو فیلم مشترک کریستف کیشلوفسکی و ایرنه ژاکوب 

واحد تهران مرکزی.

 

https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=2746602&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_&sortKeyValue2=sortkey_
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1208245&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1208245&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
http://pana.ir/news/946816
https://www.virascience.com/thesis/550873/
https://www.virascience.com/thesis/550873/
https://www.virascience.com/thesis/550873/
https://www.amazon.com/Sociology-Arts-Exploring-Popular-Forms/dp/0631230408
http://www.wellknowingconsulting.org/publications/pdfs/
http://www.wellknowingconsulting.org/publications/pdfs/
http://www.wellknowingconsulting.org/publications/pdfs/
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1191/1478088706QP063OA
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1191/1478088706QP063OA
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1191/1478088706QP063OA
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1191/1478088706QP063OA
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1692418&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1692418&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://www.ingentaconnect.com/content/westburn/tmr/2013/00000013/00000003/art00005
https://www.ingentaconnect.com/content/westburn/tmr/2013/00000013/00000003/art00005
https://www.ingentaconnect.com/content/westburn/tmr/2013/00000013/00000003/art00005
https://doi.org/10.1362/146934713X13747454353619
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=2388964&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=2388964&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=2388964&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=2388964&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://www.jstor.org/stable/41084959
https://doi.org/10.5172/conu.19.1-2.75
https://doi.org/10.5172/conu.19.1-2.75
https://opac.nlai.ir/opac-prod/search/briefListSearch.do?command=FULL_VIEW&id=1545661&pageStatus=0&sortKeyValue1=sortkey_title&sortKeyValue2=sortkey_author
https://www.jstor.org/stable/24560788
https://www.jstor.org/stable/24560788
https://www.jstor.org/stable/24560788
https://www.jstor.org/stable/24560788
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 مقاله پژوهشی

استنادی  پایگاه  های  مقاله طالعه،  ؛ مورد م چارچوب رفتار گردشگران مجازی 
 اسکوپوس 

 
 1* رقیه قنبری قادیکلایی

   10/11/1401پذیرش:     ؛01/08/1401دریافت: 
 چکیده
هاست، که تغییررر و تلاررومتی می وسرری در ت ررام  ررنای  از دستاورد موج سوم انقلاب  فناورانهانقلاب  

های جدیرردی برررای گردشررگری فر ت  فناوری. پیشرفت  ه استوجود آورد هج یه  نعت گردشگری ب
ردشگران تبدیل به موضوع مه ی . از این رو، تجربه سفر مجازی و بررسی رفتار گهوجود آورد همجازی ب

بر این اساس، شناسایی و تبیین رویکردهای نظری در حوزه رفتار برای مطالعات گردشگری شده است.  
هررایی در مررورد به مرررور پهوه   مندنظامطور  است. این مطالعه به  مقالهگردشگران مجازی هدف این  

منتشررر شررده در پایگرراه داده اسررکوپوس از ه مقال 27  در ه ین راستا،پردازد.  رفتار گردشگر مجازی می
. شررده اسررتهای رفتررار گردشررگران مجررازی بررسرری برررای اسررت راج شررا    2022تا    1999سال  
هررای گردشررگری مجررازی، چررین و دهد، کشررورهای پیشرررو درزمینررهش پهوه های ک ی نشان مییافته

تیب مدل پذیرش فناوری، نظریرره ترین رویکردهای نظری به رفتار گردشگران، به ترآمریکا هستند. مهم
وری و حضررور شده، نظریه جریرران، بازیررابی توجرره،  وطررهریزیپاسخ، رفتار برنامه-ارگانیسم-ملارک

گردشگران مجررازی، از تلاییررل  ا یی در مطالعات مربوط به رفتار های  منظور شناسایی مؤلفهاست. به
و   نی مقررامت اسررت راج شررد. مه تررردر پایان، چررارچوب مفهررومی از ملاترروای  ، و  استفاده شد  ملاتوا
این در حالی است که هنوز این نظریرره برره است.    یفناور  رش یپذ  هی نظر  نهیزم  نیها در اهی نظر  نی مؤثرتر

  وبی درک نشده است، و ابعاد زیادی از آن ناشنا ته است.
 گردشگری مجازی، پساگردشگری، رفتار گردشگران مجازی، تجربه گردشگر : ها کلیدواژه
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 قدمه م. 1

از زمان ظهور فناوری ارتباطات و اطلاعات به دلیررل تلاررومت و نفررود گسررترده ای کرره بررر 
(. 110، 1398زندگی بشرداشت؛ دنیا را با انقلاب جدیدی روبر سا ت )حبیبی و عامیی، 

ای تبرردیل این انقلاب، فرد را از یک م اطب  رف رسررانه، برره عضرروی از فضررای رسررانه
ار و هیرران   اشایکهسا ت که تعامل و رفتار شب در   ای( نقرر  تعیررین کننررده2016،  1) رربر

هاسررت کرره فنرراوری دیجیتررال در بسرریاری از  ررنای ، مدتکنررد.  جریان اطلاعات ایفا می 
نوازی تلاومتی را برره وجررود آورده اسررت )فییی ونررا، آشررتون و ازج یه گردشگری و مه ان 

فناوری اطلاعات و ارتباطررات   دلیل آمی تن با(. گردشگری معا ر، به1،  2022،  2استانکو
(. با 433،  2019،  3شود )کازاندزیویا و سنتاناعنوان یک  نعت ترکیبی شنا ته می ا یب به

پیشرفت فناوری، تجربۀ گردشررگری دیگررر منلاهررر برره فضررای فیزیکرری نیسررت و ارتبرراط 
(. استفاده از واقعیت مجررازی 2، 1400)راجی،  ناگسستنی با دنیای مجازی پیداکرده است 

کند. درواق ، گردشگران قادر  واهند های دور از دسترس را فراهم می امکان بازدید از مکان 
وزانی، رج گذرد را تجسم کنند )شیرملا دی، برررادران و م ترراشان می بود هر آنچه در دهن

های ا یر، موج سرروم اینترنررت، دوقیوهررای دیجیتررال و مترراورس را (. در سال158،  1399
زننررد، ملاققرران حرردس می (. 1، 2022، 4کرروان، چانررک و کرریمکررو،) معرفی کرده اسررت 

نوازی را تغییررر  واهررد داد هررای گردشررگری و مه رران مترراورس شرریور اجرررای فعالیت 
هررای مترراورس (. گرچرره تلاقیقررات بررر روی ویهگی 2022،  5)گوروسوی، مالودی و دهیررر

و و یافته است، اما مفهرروم گردشررگری مترراورس هنرروز شناسررایی نشررده اسررت )کرر گسترش 
 (.1، 2022ه کاران، 

گردشگری مجازی حوزر نسبتاً جدیدی برای پهوهشگران است و طی دو دهۀ ا یر روند 
عررلاوه، بلاررران کرونررا نقرر  گردشررگری مجررازی را سر گذاشته اسررت. بررهتکامیی را پشت 
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رو، توجه ملاققان رشتۀ گردشررگری را در دنیررا و ایررران برره  ررود تر کرده است. ازاینپررنک
شررده در ایررن حرروزر پهوهشرری است. بر ایررن اسرراس، بررسرری مطالعررات انجام  جیب کرده
 اقررداماتشررده و بازن ررایی نقشررۀ کیرری  رسد تا ض ن مرررور مسرریر طرری نظر می ضروری به

شده در ایررن حرروزه، برره بررسرری نقرراطی کرره نیازمنررد تررلاش هسررتند پردا ترره شررود. انجام
اند؛ اما بررسی رفتار دشگری پردا تهپهوهشگران از زوایای گوناگون به این نوع جدید از گر

ای دارد. بررسی رفتار گردشگران در قبل از سررفر، گردشگران به دمیل م تیف اه یت ویهه 
 حین سفر، و بعد از سفر ه واره مورد مطالعه بوده است.

(. 1999، 1واقعیت مجازی نق  کییدی در تجربه و رفتار گردشگر مجازی دارد )دوالی 
کننده ازج یه تغییر نگرش وری واقعیت مجازی، ملاققان به رفتار مهرف از زمان ظهور فنا

، 2انررد )کرریم، لرری و پررری منررد بودهشررده علاقهگردشگران مجررازی و درک ا ررالت تجربه
کنرردبینی قهد رفترراری گردشررگران ایفررا می (. تجربه معتبر نق  مه ی در پی 3، 2020

قهد بازدید از فضای واقعی شررود. به  تواند منجر(. تجربۀ مثبت می 2016،  3)منک و چوی
گیری رفتررار گردشررگران، تکرررار تجربررۀ سررفر نوآوری در  یق تجربۀ سفر مجازی در شکل

ها برای بازدید از مکان واقعی و در ترویج این سبک سفر تأثیر مسررتقیم مجازی، تر یب آن 
طررر  عنوان یررک شررکاف مطالعرراتی م  واهد گذاشت. بررسی رفتار گردشگران مجازی به

رسررد. هایی در باب رفتار گردشررگران مجررازی ضررروری برره نظررر مرری است و تلاییل نظریه
کند رویکردهای نظررری مطررر  در ایررن نرروع از گردشررگری را رو، این مقاله تلاش می ازاین

توانررد شناسایی کند. تش ی  و تبیین رویکردهای مؤثر در رفتار گردشررگران مجررازی، می 
هایی که نگارندگان در رردد رای مطالعات آتی باشد.  پرس راهن ایی برای سایر ملاققین ب

یافتن پاسخ آن هستند این است که رویکردهای نظری به رفتار گردشگران مجازی چیست؟ 
 باشد؟های این حوزه پهوهشی چه می ترین نظریهو مهم
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 . مبانی نظری 2
و حسررنی،   فناوری اطلاعات و ارتباطات منجر به  شکل گیری فضای مجازی شد )عررامیی 

گردشررگری (، در ادامه توسعه فضای مجازی، گردشگری مجازی شررکل گرفررت.  1،  1391
دنبررال ت ررایززدایی بررین پساگردشررگری برره.  مجازی حا ل تفکرات پساگردشررگری اسررت 

های جدیدی از سفر برجسته های اجت اعی است. در این دوره شیوه گردشگری و سایر حوزه 
فرد ه راه با ابتکارات دهنی داشررته تجربیات منلاهربهدهند  شود. گردشگران ترجیح می می 

 ها نقشی فراتر از ت اشاگر دارند، زیرا با ملارری ، تعامررل معنرروی  واهنررد داشررت باشند. آن 
برره گردشررگری  1990. برررای اولررین بررار در دهررۀ (2، 2022، 1)ونک، جیو، کای، لئو و لو

ژانک، لرری، رانررک و شد )می مجازی اشاره شد که از فناوری در  نعت گردشگری استفاده 
نظری هیچ اتفررا بیان می کنند،    1995مورا و ه کاران به نقل از ویییامز  .  (2،  2،2022لئو

مورا، ترروکیی و شدر جهانی از گردشگری مجازی وجود ندارد )در مورد یک تعریف پذیرفته
فر های م تیفی در طول ترراریخ  ررنعت سرر انقلاب فناورانه نق .  (2017،  3شریفی پهیوان 

(. گردشررگری دیجیتررال، هوشرر ند، مجررازی و 2،  2022ایفا کرده است )کو و ه کرراران،  
متاورس حا ل این انقلاب فناورانه هستند. با توجه به تاریخ ظهور این اشکال گردشگری، 

مرور ابتدا گردشگری دیجیتال با اهداف بازاریابی و تسهیل امور مشتریان ظهررور یافررت. برره
دنبال  یررق تجربرره نررو بررا اسررتفاده از واقعیررت به  1990در سال  زمان، گردشگری مجازی  

گردشررگری هوشرر ند، در جهررت تسررهیل   2009مجازی شکل گرفت. در ادامه، در سررال  
کیررد بررر  مدیریت مقا د گردشگری ظهور پیدا کرد. درنهایررت، گردشررگری مترراورس بررا تأ

 (. 2020، 4؛ وو2، 2022آواتارها به وجود آمد )کو و ه کاران، 
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یف گردشگری متاورس، دیجیتال، هوشمند و ویژگی 1دول ج  ها های آن. تعر

 متاورس  گردشگری هوشمند  گردشگری دیجیتال  گردشگری 
 موردتوجرررره 1980 سررررال از تعریف

 قرررار گردشررگری  هایشرررکت
 ماننررد  رردماتی کرره گرفررت
 و ن ررای  و ملاهررول فررروش
 دهد.می  ارائه تهویر 

 مفهررررروم ،2009 سرررررال در
 بررررای هوشررر ند گردشرررگری 

 شرررد. مطرررر   بررراراولرررین
 شررکل هوشرر ند گردشررگری 

 اسررت گردشررگری  از جدیرردی
 بررای  را   مربوطره  اطلاعات  که

 ها،جادبررررره گردشرررررگران،
 و گردشررررگری  هایشرررررکت

 مرررررردیریت هررررررایب  
 کند.می  فراهم  گردشگری 

 4  برا  فراجهرانی  اکوسیسرتم  یک
 جهران  افزوده،  واقعیت  مدل  نوع

 طرول  و  ایآینره  جهران  مجازی،
 هرم آن در کره  رفتگ  شکل  ع ر 

 کنندهعرضررره هرررم و گردشرررگر 
 دنیرای  دو  شامل  و  دارند  حضور
 است.  واقعی و  مجازی مک ل

 بررسررری رزرو، وجو،جسرررت فناوری  نق 
 اطلاعات

 پیدای   بودن،  ح   سازی،شبیه جاییجابه  افزای   ونقل،ح ل
 حافظه یادآوری  آواتار،

 هاینشرررررررررانه
 اطلاعاتی

 حرواس  و  ویردئو  تهرویر،  متن، ئووید و تهویر  متن، تهویر  و متن
 و  بینرایی  ل ر ،  )مانند  فیزیکی

 شنوایی(
 سررازیبهینه قی ررت، رقابررت نتایج

  دمات و ملاهول
 تعراملات  و  هافعالیت  تو یه،

 اجت رررررراعی، هایشررررربکه
 گیری ته یم  سازی،ش هی

 دنیررای در دیگررران بررا راحترری
 و بهررری  مهررنوعات مجررازی،

 مجدد  ارتباط   لاقانه،  هایآیتم
 واقعی دنیای و  متاورس  بین

 انسان و  آواتار انسان انسان گردشگر   هویت

 (2020؛ وو و ه کاران، 2022منب  )کو و ه کاران، 

شود، گردشگران در هنگام تعامل با فناوری ( دیده می 1طور که در جدول ش ارر )ه ان 
که در حالی کنند. درعنوان انسان معرفی می در گردشگری الکترونیک و هوش ند،  ود را به

طور متقابل هویت  ود را از انسان به آواتار یررا بررالعک  تغییررر گردشگری  در طول سفر به
 دهند.می 

سازی دنیای واقعی است. گردشگران از درون  انه سفر  دنبال شبیهگردشگری مجازی به
ه، کنند. این نوع از گردشگری مبتنی بر فناوری واقعیت مجررازی، فنرراوری رایانرر را تجربه می 

، 2020بعدی است )وو،  درجه و انی یشن سه  360ن ای  ل سی، تجربۀ پانورامای   فلاه
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(. گردشگری مجازی به دو دسته مفرراهیم گسررترده و 2012؛ به نقل از: ژانک، لی و لئو، 21
شررود. در مفهرروم گسررترده، گردشررگری مجررازی برره فراینرردهای کسررب ملادود تقسرریم می 

کنررد. در مفهرروم ملارردود، ی گردشررگری اشرراره می هااطلاعررات و دانرر  در مررورد جادبرره
واقعی را از طریررق های فررو گردشگری مجازی فرایندی است کرره در آن گردشررگر  ررلانه

ژانررک و کنررد )تجربرره می  2و واقعیت افزوده 1های م تیف، ازج یه واقعیت مجازیفناوری
ۀ حررواس را دهررد کرره ه رر . واقعیت افزوده به کاربر این امکرران را می (2،  2022ه کاران،  

 (.2011، 3تقویت کند و حتی منجر به جایگزینی ح  گ شده شود )کارمیگنیانی و فورت 
ور ای در دنیای فررانتزی  وطررهمانند مورچهها بهمتاورس فرا جهانی است و در آن انسان 

(. در باب گردشگری متاورس چهار دیرردگاه وجررود دارد: اول، 330،  2022،  4هستند )وی
جانبرره منجررر  واهررد شررد. دوم، سررطح جدیرردی از تجربیررات ه ه  گردشگری متاورس به

تری در مرحیۀ قبل از سفر ایجاد کند. سوم، بینانهتواند انتظارات واق گردشگری متاورس می 
هررای چندگانرره گردشررگر مترراورس را شناسررایی و در نظررر بگیرنررد. ملاققرران بایررد پروفایل

دهد. درک اینکه  لا  را ارائه می   درنهایت، گردشگری متاورس مدل تجاری جدید اقتهاد
 (.1، 2022توانند نق  یک مسافر را ایفا کنند، مهم است )کو و ه کاران، آیا آواتارها می 

عنوان گونرره دلیل واقعی نبودن تجربه، این نوع از گردشگری را بهبر ی از پهوهشگران به
ایگزین گردشررگری ( و آن را جرر 2020، 5نگررارپذیرند )حسنی و بستهجدید گردشگری ن ی 

به درک میزان واقعرری بررودن تجررارب،  رردمات یررا   6دانند. مفهوم ا الت تجربهواقعی ن ی 
عنوان کند. ا ررالت بررهفرد بودن اشاره می ملاهومت جدید، ا الت، استثنایی و منلاهربه

، 7شررود )کرریم، لرری و ژانررکمدرن با مفهوم ا ررالت وجررودی تعریررف می یک سبک پست 
 الت وجودی، مفهوم درون فردی به جنبۀ جس انی ا الت اشاره (. در بلاث ا72،  2020

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
 

 
 

 
 

  
  

 



 

 

 

چارچوب رفتار گردشگران  
 مجازی 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

113 

شود. درواق ، ا الت درون فردی شامل یک بعد فیزیکی است که فق  تجربیات برردنی می 
تواند برررای نشرران دادن تجربیررات  یرمجررازی تواند آن را ایجاد کند. آیا کی ه واقعی می می 

ساز اسررت. برچسررب شناسی مشکلاستفاده شود. دوگانگی مجازی/واقعی به جهت هستی 
عنوان واقعرری عنوان تجربیات  یرواقعی و تجربیات  یرمجازی بررهزدن تجربیات مجازی به

ترروان بررر اسرراس کننده  واهد بود. درواقرر ، آنچرره واقعرری و  یرواقعرری اسررت را ن ی گ راه
قعی و جس انی بودن تجربه تعریف کرد. با توجه به اینکه ادراکات نق  مه ی در تعریف وا

ترروان که توس  یک فرد درک شود، می  یرواقعی بودن دارند، تجربیات مجازی را در ورتی 
(.2017واقعی در نظر گرفت )مورا و ه کاران، 

گیری قبررل از سررفر، فرایند گردشگری شامل سیکیی از مراحل م تیف اسررت: تهرر یم
آوری مرحیرره ج رر سفر به مقهد، رفتار در ملال، بازگشت از سفر، یررادآوری و برراز ورد. 

شررود گیری برررای سررفر جدیررد می نتایج سفر و برراز ورد حا ررل از آن، منجررر برره تهرر یم
ریزی برای سفر، ت ایررل برررای  رررف هزینرره و (. قهد سفر، برنامه207،  2015،  1)پارینیو

، 2020شود )کرریم و ه کرراران، عنوان نیات رفتاری مثبت در نظر گرفته می زمان در سفر به
دهندر ع ل واقعی باشد. تواند نشان (. قهد رفتاری می 2016ز: منک و چوی،  ؛ به نقل ا11

شررود. اگرچرره بر رری معتقدنررد کرره قهرردکردن رفتار یک فرد توس  نگرش وی هدایت می 
کند. این مفهوم ا یب برای قضاوت در جانشین رفتار نیست، اما گرای  افراد را ارزیابی می 

رود  دمات یررا مقهررد گردشررگری برره کررار مرری   مورد بازدید مجدد یا تأیید یک ملاهول،
کنررد، (. وقترری کسرری  رردماتی را  ریررداری می 17،  2022،  2)سوهائنی، اندریانتو و مانررا

دنبال لررذت  رد، به رد؛ اما وقتی تجربه را می های نامشهودی را می ای از فعالیت مج وعه
ی بیشتر گردشگران و ها برای درگیریادماندنی است. شرکت بردن از یک سری رویدادهای به

دنبال رقابررت وکارهای پیشرو بهکنند. کسب کرد بیشتر آنان از شیور  ا ی استفاده می هزینه
، 3یادماندنی برای مشتریان  ود هسررتند )سررئوسازی و افزای  تجارب بهدر راحتی،  لانه

 (.1999؛به نقل از: پاین و گیی ور، 1547، 2013
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 . روش 3
های گردشگری اسررتفاده شررد. اگررر ای در پهوه بار از روش دامنه در این مقاله برای اولین

سنجی، مناسب بودن، معنادار بودن یا اثرب شی یک ع ل نویسندگان سؤالی در مورد امکان 
حررال،  اص داشته باشند، احت امً بررسی سیسررت اتیک معتبرترررین رویکرررد اسررت. بااین

نفرد یا دقیقرری نیسررتند و م کررن اسررت نویسندگان ه یشه مایل به پرسیدن چنین سؤامت م 
ها/مفاهیم  اص در مقامت یا مطالعات، گزارش یا بلاث دربررارر بیشتر به شناسایی ویهگی 

 ای انت اب بهتری اسررت مند باشند. در این موارد، بررسی دامنهها/مفاهیم علاقهاین ویهگی 
 (.2018و ه کاران،  1)مون 

مثال، عنوان ت گردشگری وارد شده است. بههای ا یر در مطالعاای در سالروش دامنه
چررارچوب روش (.  2018و ه کرراران،    )مررون .  2019در مطالعات هال و سرریفی در سررال  

چهررار دلیررل ا رریی  آنهرراارائه گردید.  2توس  امالی و ارکسای 2005ای ابتدا در سال دامنه
 ( مشرر   کررردن وسررعت، ملارردوده و ماهیررت 1برای انجام این روش را مش   کردند:  

کردن و (  لا ه3مند؛  ( معین کردن ارزش انجام یک بررسی نظام2های پهوه ؛  فعالیت 
های پهوهشرری در ادبیررات کردن شکاف( مش   4آمده؛  ع لهای بهانتشار نتایج پهوه 

(. م کررن اسررت بررسرری در 2005موجود پیرامون یک موضوع  اص )آرکسای و اومالی،  
ها مرتب  باشررد. در بندی، نظریات و یا طبقههاهای پهوهشی، چارچوب جهت کشف طر  

، 2015و ه کرراران،    3تر از سیست اتیک اسررت )پترررزای مناسب این  ورت، بررسی دامنه
ای نقشررۀ ک رری ادبیررات ترسرریم شررد؛ و در ادامرره، (. در این مقاله، ابتدا با روش دامنه143

 ر گرفت.رویکردهای نظری رفتار گردشگران مجازی مورد تلاییل و واکاوی قرا
( شناسررایی 1مرحیرره اسررت:    5ای شامل  چارچوب ا یی برای انجام یک بررسی دامنه

( 4شررده؛ و  ( انت اب مطالعات شناسایی 3( شناسایی مطالعات مربوطه؛  2سؤال پهوه ؛  
شده.های انت ابترسیم ن ودار داده
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وجوی  سررت برررای ج  1اسررکومر دلیل اسررتفاده از ادبیررات  اکسررتری در پایگرراه داده گوگل به 
انت اب بهتری اسررت چراکرره    3جای وی.او.اس به   2شود؛ و اسکوپوس مجلات از این پایگاه ن ی 

،  4هرراوس )مررانگئون و پائول  دهررد تری از مجلات گردشگری را در  ود جای می مج وعه بزرگ 
موردبررسرری قرررار گرفررت. عبررارات    2022تررا    1999. ت ام مقامت پهوهشی، از سررال  ( 2020

وجو شامل: گردشگری مجازی، متاورس و گردشگری، رفتار گردشررگر  ی جست مورداستفاده برا 
وجو، فهرست مرج  مقامت  و مجازی و تجربه گردشگر و مجازی است. در مرحیه دوم جست 

روش انت اب بررر اسرراس   (. 144،  2015شناسایی و موردبررسی قرار گرفت )پترز و ه کاران،  
وجوی اولیرره در اولین مرحیه، پ  از جست شود:  ( به سه مرحیه تقسیم می 1شکل ش ارر )

مقاله است راج شد. در مرحیۀ دوم، با بررسی چکیده و عنوان  382های داده تعداد از پایگاه
مقالرره   27گری شد. در مرحیه سوم، پ  از بررسی مررتن مقررامت، تعررداد  مقاله  ربال  59

ت بررا گردشررگری انت اب شد. ارزیابی کیفیت مقامت بر اسرراس ارتبرراط موضرروعی مقررام
ها در مجازی، اعتبار مجیه، در دسترس بودن متن کامل، وجود حررداقل یکرری از کییرردواژه 

عنوان یا چکیده، پذیرش مقامت عی ی پهوهشی و حذف مقامت کنفرانسی انجام شد.
 

 
 
 
 

یسما . چارچوبی برای انتخاب روش دامنه1 شکل  ای بر اساس مدل پر
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 ها. یافته4
مقاله برای تلاییل  382مقاله از بین  27گری نهایی و بررسی کیفیت مقامت، الپ  از  رب

شناسرری، شرریور انت اب شدند. این مناب  بررر اسرراس سررال، شررا ۀ عی رری مجررلات، روش 
ها تلاییل شدند؛ که نتررایج بررسرری در ادامرره تشررریح ها، کشورها و کییدواژه گردآوری داده

شود.می 
 های کمی. یافته1-4

شده درزمینهش رفتار گردشگران مجررازی های انجامتر روند تکامل پهوه ی  جام برای ن ا
دهررد کرره ها نشرران می وجوی اولیه موردبررسی قرار گرفت. یافتهمقاله در جست   382ت ام  

به   2022و    2021شروع و در سال    1999مسیر  عودی انتشار تلاقیقات این حوزه از سال  
شررود. دوره اول، بررین مقررامت برره سرره دوره تقسرریم می   اوج  ود رسیده است. روند انتشار

مقاله برره چررای رسرریده اسررت. دورر   5است که هرساله حداکثر    2008تا    1999های  سال
مقالرره برره چررای رسرریده   20است که هرسال حررداکثر    2018تا    2008های  دوم، بین سال

است. در  19-دگیری کووی مقارن با ه هو  2022تا  2019بین سال های است. دورر سوم،  
 25ای کرره  گونهشاهد رشد چش گیری در انتشار مقامت در این حوزه هستیم. بهاین دوره،  

(1ن وداربه چای رسیده است. ) 2022در د مقامت در سال 
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شررده، شناسی موردبررسی قرار گرفررت و از بررین مقررامت تلاییلاساس روش   ها بریافته
در د از روش کیفی استفاده شد. پهوهشگران برای بررسرری 26در د از روش ک ی و  74

سازی و رفتار گردشگران را یا در ملارری  رفتار گردشگران ع وماً ملای  سفر مجازی را شبیه
و پرسشررنامه بعررد از سررفر موردسررنج    آزمایشی بررسی کردند و یا بررا طراحرری مهرراحبه

دهررد. ب رر  ع رردر قراردادند. بررسی مقامت بررر اسرراس روش گررردآوری داده نشرران می 
در ررد( 8ای )در د( و کتاب انه19در د(، مهاحبه )73ها از روش پرسشنامه )پهوه 

در ررد نشررریات   67دهد کرره  نتایج بررسی شا ۀ عی ی نشریات نشان می   استفاده کردند.
مقاله از  18توان مشاهده کرد که ( می 2گردشگری دارد. با نگاهی به جدول ش ارر )ماهیت  

مقاله  5نوازی است. سه مقاله مرتب  با پایداری، مقاله مرتب  با گردشگری و مه ان   27بین 
 ترکیب بین موضوعات فناوری اطلاعات، بازاریابی، و اجت اعی است.

 
یات پژوهش 2جدول   . تحلیل ن ر

یت  تعداد دشگریگر   مدیر
 3 گردشگری  مدیریت

 3 گردشگری  و  هتیداری مدیریت  مجیه
 1 اوقات  هتیداری، آموزش  مجیه

 2 گردشگری  و  ورزش  فرا ت،
 1 فرا ت  اوقات  مطالعات

 1 گردشگری   تلاقیقات  ال یییبین  مجیه
 3 سفر   تلاقیقات  مجیه

 3 پایداری
 1 مردم و  اطلاعات فناوری
 1 آنلاین اطلاعات  بررسی

 1 فناوری مدیریت
 1 فناوری  بازاریابی

 1 گردشگری  مدیریت  هایدیدگاه
 1 داده  بین   اطلاعات مدیریت  ال یییبین  مجیه

 1 گردشگری  و  اطلاعات فناوری
 1 اطلاعاتی جامعه در  ه گانی  دسترسی

 2 گردشگری  در جاری  مسائل
 1 اجت اعی  تغییرات و  فناوری  بینیپی 

 شده توس  نگارندگانمنب : مقامت است راج
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این موضوع که رفتار گردشگران مجازی بیشتر موردتوجرره کرردام کشررورها هسررت نکترره 
ها کشررورهای پیشرررو در گردشررگری مجررازی توجهی است؛ زیرا با تلاییررل ایررن یافتررهقابل

در د 28شده است. چین ( نشان داده5طور که در شکل ش ارر )شوند. ه ان شناسایی می 
در د بیشترین آمار 8در د و کره  12در د، انگیی   8در د، تایوان  16مقامت و آمریکا  

(.2ش ارر  ن وداراند )را به  ود ا تهاص داده
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4%

4%

4%

8%
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. تحلیل مقا ت بر اساس ک ورها2نمودار 

هررا اسررتفاده شررد. بررا بررسرری از ابررر واژگرران برررای شناسررایی مفرراهیم ا رریی پهوه 
قامت، کی اتی ه چون پذیرش، فناوری، حضور، جریان، آمادگی، تجربه، های م کییدواژه 

عنوان پرتکرارترین ارگانیسم، کرونا، دهنی، رفتار، بازاریابی، فرهنگی، برانگی تگی، لذت به
های پررذیرش تر مررتن مقررامت، نظریررههای ع یررقکی ات است راج شدند؛ کرره بررا بررسرری 

عنوان شررده، جریرران و حضررور بررهریزیرفتررار برنامه  ر پاسررخ،  ارگانیسررمر  فناوری، ملارررک  
 (.2ش ارر  های پرتکرار شناسایی شدند )شکلنظریه
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شده های مقا ت استخراج. تحلیل کلیدواژه2شکل 

 
پاسخ و پررذیرش فنرراوری نظریررات رارگانیسمرشررده، ملارک ریزیسه نظریۀ رفتار برنامه

ل نظریۀ مدل پذیرش فناوری، دو بعد سررهولت ا یی مطالعه هستند. پ  از بررسی و تلایی
کنندگان کننده نگرش مهرررف عنوان دو عامل اساسی تعیینشده بهاستفاده و سودمندی درک 

عنوان میزانی برررای و قهد استفاده از یک فناوری جدید شناسایی شدند. سهولت استفاده به
عنوان شررده بررهی درک شررود و سررودمندسنج  آسانی استفاده از فناوری در نظررر گرفترره می 

؛ به نقررل از: 4،  2022میزانی برای سنج  فواید استفاده از فناوری است )لی و ه کاران،  
سودمندی درک شده با تاثیری که بر سازگاری رفتاری می گذارد در نهایت (.  1989دیوی ،  

؛ برره نقررل از 36،  1396منجر به پذیرش اجت اعی فناوری می شود )دهدشتی و بشیر پور،  
انتظررار بعد    4در مدل پیشرفتۀ پذیرش فناوری، این عوامل به  (.  19،  2017و و ه کاران،  بی

)چیائو، چن گسترش یافت    4کننده، شرای  تسهیل3، تأثیر اجت اعی 2، انتظار تلاش 1ع یکرد 
(، چارچوب مفهومی رفتار گردشگران مجازی را 3شکل ش ارر )(.  31،  2018،  5و هوآنک

 دهد.در این زمینه نشان می های مطر  بر اساس نظریه

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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یه3شکل   ای . چارچوب مفهومی رفتار گردشگران مجازی بر اساس رویکرد نظر

 
انتظار ع یکرد به انتظار گردشگران از ع یکرد فناوری و تأثیری که در انت اب فنرراوری 

کند. انتظار تلاش، انت رراب مقهررد پذیری دارد اشاره می اطلاعات و تض ین افزای  رقابت 
سازد. نفررود تر می تر و سری های گردشگری موردنظر، دقیقیستی را برای تلاقق فعالیت رتو

کنررد تررا از اجت اعی از گردشگران مجازی جهت انت اب مقهد گردشررگری پشررتیبانی می 
، 1های مجازی، مقهد گردشگری را موردح ایت قرار دهند )اونچیو و پریسکوطریق شبکه

های مقبولیت اجت اعی و تعامررل اجت رراعی شناسررایی هف(. نفود اجت اعی با مؤل 4،  2022
(. شرای  تسهیل به ک ک گردشگران فعیی و بالقوه 9، 2019، 2هان، دیک و ژانک)شود  می 

ها در پذیرش استفاده از فناوری واقعیت مجازی اشاره دارد. این کار از طریررق بیرران دیرردگاه
 . (2022ریسکو، پدرباره مقهد گردشگری اتفا   واهد افتاد )اونچیو و 

درپرری در حررال گسررترش اسررت. ا یررراً دهد مدل پررذیرش فنرراوری پی ها نشان می یافته
، 3)هوآنک، بک ن، بک ن و مررورعوامیی ه چون لذت، احساسات مثبت، درگیری عاطفی 
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(، قابییت 899،  2010،  1(، قهد رفتاری و نگرش )کسیو، فلاویان و گیونالیو494،  2013
شده(، مناف  سازی، کنترل ادراکسهولت استفاده، راحتی، ش هی   استفاده که شامل )درک 

بسررتگی برره مکرران(، سررودمندی شررده(، مزایررای عرراطفی )دلش هرری )سررودمندی درک 
هرران و شده( جهت پررذیرش فنرراوری شناسررایی شررد )گرایی تجربهب   )لذت، واق لذت

 (.12، 2019ه کاران، 
هررا، ارگانیسررم و  الی شررامل ملارک و پاسخ، یک مکانیسم مت   -ارگانیسم   -چارچوب ملارک 

کنند  را هدایت می حامت ارگانیس ی درونی ها،  کند که در آن ملارک سازی می پاسخ را مفهوم 
  (. 5،  2022،  2شرروند )تررالوار، نررانهو و دهیررر های پذیرشی یررا اجتنررابی می که منجر به پاسخ 

گذارنررد.  یر می ث های شنا تی و عرراطفی فرررد تررأ ها عوامل ملایطی هستند که بر واکن  ملارک 
های ادراکی، فیزیولوژیکی، احساسی و فکری هسررتند کرره بررر  ها، فعالیت که ارگانیسم درحالی 

کننررد. درنهایررت، پاسررخ   های نهررایی مدا یرره می هررا یررا پاسررخ هررای بیرونرری، واکن  ملارک 
 ورت رفتارهای پذیرنررده یررا  تواند به دهد که می کنندگان را نشان می ته ی ات نهایی مهرف 

(. ا ررالت تجربرره  3،  2021،  3ابی ظاهر شود )یو، کلانگتونک، تاوورن و گررامروکجوتی ن اجت 
عنوان ملارک اولیه، حامت ارگانیسم درونی شامل دو مؤلفۀ شررنا تی و عرراطفی را  تواند به می 

کند که منجر به پیوستن به ملای  مجررازی و قهررد بازدیررد از مکرران شررود )کرریم و  هدایت می 
عوامیی مانند کیفیت ملاتوا یعنرری عینیررت، اعتبررار و میررزان  نین چ (. ه  71، 2020ه کاران، 

اطلاعات، کیفیت سیستم شامل کیفیت اسررتفاده گردشررگر از گردشررگری مجررازی و کیفیررت  
عنوان  هررای تعررامیی برره گردشررگران برره تعامررل، توانررایی گردشررگری مجررازی در ارائررۀ ویهگی 

(. 2022  و ه کاران،   4های اولیه این چارچوب شنا ته شد )یه ملارک 
شده نیات رفتاری گردشگران مجازی بررر اسرراس سرره عامررل ریزیدر نظریه رفتار برنامه

 5شود )لرروشده شناسایی می نگرش نسبت به رفتار، هنجارهای دهنی و کنترل رفتاری ادراک
نگرش ت ایل به شررنا ت کیرری ملاهررومت یررا  رردمات اسررت. (.  3،  2022و ه کاران،  
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ه چگونه افررراد تلاررت تررأثیر فشررار اجت رراعی و نظرررات کهنجارهای دهنی به این معناست  
ای اسررت کننرردهعنوان باور کنترل شده بهگیرند. کنترل رفتار درک دیگران ته یم به  رید می 

گیرد. علاوه بر این قهد مهرف برره عوامررل که انجام یک رفتار را آسان یا دشوار در نظر می 
 ررورت دهنرری اسررت )لرری یک رفتار به  مدهندر احت ال انجایادشده اضافه گردید که نشان 

(102، 2010، 1شن، لیانک و لی 
 های کیفی. یافته2-4

های پررذیرش فنرراوری، رفتررار شررده، نظریررهوتلاییل ع یررق مقررامت است راجپ  از تجزیه
پاسخ، جریان، حضور، تجربررۀ انسررانی،  ررودتعیینی و -ارگانیسم-شده، ملارک ریزیبرنامه

 .ار گرفت ربازیابی توجه مورد واکاوی ق
نظریۀ انتشررار   1962در سال    2نظریۀ پذیرش فناوری در طول زمان تکامل یافت. راجرز

عنوان اولین دیدگاه جهت پذیرش یا رد نوآوری ارائرره داد. در ادامرره، آزجرران و را به  3نوآوری
را پیشنهاد دادنررد کرره در آن، نیررات رفترراری بررر   4نظریۀ کن  منطقی   1975فیشبین در سال  

ها این نظریرره را گسررترش دادنررد و بررا شود. آن ها و عوامل اجت اعی تعیین می ش اساس نگر
ارائرره  1985را در سررال  5شرردهریزیشده، نظریۀ رفتار برنامهاضافه کردن کنترل رفتاری درک 

کرد. درنهایت، در سال های اجت اعی رفتار توجه می دادند؛ اما این نظریه نیز بیشتر به جنبه
های پررذیرش اسررت پذیرش فناوری را که یکی از پرکاربردترین نظریه  ۀنظری  6دیوی   1989

 7شدههای اجت اعی، بر دو بعد سودمندی درک جای توجه بر جنبهارائه داد. در این نظریه به
کید می   8و سهولت استفاده های بعد این نظریه به مدل پذیرش و اسررتفاده از شود. در سالتأ

(.4، 2018، 1ژان و مونهوس  دیک، دیک،ارتقا یافت ) 9فناوری
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یافترره ترین مدل تکاملعنوان ملابوب ، به2های پذیرش، مدل پذیرش فناوریاز بین مدل
های فنرراوری (. ازنظر دویرروی ، سیسررتم210،  2010،  3است )اسچیرز، اسچیرک و ویرتز

ای برای بهبود ع یکرد سررازمانی داشررته باشررد؛ توسرر  مررردم که فایدهاطلاعات در ورتی 
انررد کرره مرردل ملاققین نشرران داده(. 3،  2020،  4پذیرش  واهند بود )لین، جان و لینقابل

 ۀبین  در مورد ادراک کاربران در یک زمینرر   ۀپذیرش فناوری بسیار کیی است و توانایی ارائ
بینی  ود در نظر بگیرررد.  اص را ندارد؛ و باید عوامل اضافی را برای بهبود سودمندی پی 

انگیررزه را در  ۀکنندگان، بر ی از ملاققان نظریای مت ایز رفتار مهرف هبرای تهدیق دیدگاه
بر ی از   رکنند. ه چنین به عقیدگیرند و به عوامل درونی و بیرونی انگیزه اشاره می نظر می 

شود. منظور از جویانه منجر به پذیرش فناوری می ن، ترکیب دمیل سودمندانه و لذتاملاقق
اثرب شی تجربیات دیجیتال است. اینکه فرررد تررا چرره حررد از   ولذت، لذت افراد از کارایی  

 5لی نق  بسیار مه ی در درک بهتر رفتار کاربران دارد ) ،برد استفاده از یک فناوری لذت می 
از اولین مطالعاتی اسررت  (1400) درزیان و ه کاران پهوه   (.  7-5،  2022و ه کاران؛  

کنررد در میان کاربران ایرانی بررسی می  اکه عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری واقعیت مجازی ر
 (.1400)عزیزی و ه کاران، 

، واکن  افراد به ملای  دو گونه است: رفتررار 6پاسخ-ارگانیسم  -بر اساس نظریه ملارک 
پذیرشی که شامل اع ال مثبت مانند میل به کاوش، ماندن در ملارری ، وابسررتگی اسررت؛ و 

)کرریم و   عک  رفتارهای پذیرشی اسررت ررفتارهای اجتنابی که شامل اع ال منفی است و ب
شررده، (. چارچوب نظررری ارائه1974؛ به نقل از: ملارابیان و راسل،  71،  2020ه کاران،  

ایررن نظریرره شناسرری ملایطرری دارد. در  کننده است که ریشه در روان رفتار مهرف   رکنندبیان 
، 7راسررل )ملارابیرران وارائرره شررد 1974برای اولین بار توسرر  ملارابیرران و راسررل در سررال 

 1992در سررال    بیتررز  ،های احساسرری ت رکررز کردنررد. در ادامررهها تنها بر پاسخ(. آن 1974
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این چارچوب توس  جرراکوبی  2002شنا ت و فیزیولوژی را به نظریه اضافه کرد. در سال 
، 1کننده ارائرره شررد )جرراکوبی ا لا  شد و یک چارچوب نظری برای توضیح رفتار مهرف 

شود؛ طور گسترده در گردشگری استفاده می پاسخ به  -گانیسمرا -(. مدل ملارک 51،  2002
هررا و رفتارهررای روانرری گردشررگران های ملایطی بررر فعالیت و ع دتاً به توضیح تأثیر ویهگی 

(. 3، 2022، 2پردازد )یانک، یان، ونک و  ومی 
شررنا تی تجربرره  برررای توضرریح فراینررد روان پاسررخ   -ارگانیسررم   –ملاققان از نظریرره ملارررک  

عنوان ملارکرری برررای  تواند برره تجربه گردشگری مجازی می   کنند. ران مجازی استفاده می گ گردش 
،  3)وو ومی هررا باشررد کنندگان و سپ  تأثیرگذاری بررر رفتررار آن تأثیرگذاری بر احساسات مهرف 

  -کنندگان ارائرره و نظریرره ملارررک تری از تجربرره مهرررف (. ا یراً، کیم و لنون مدل جررام  2022
سررایت( و  ا گسترش دادند که در آن از منرراب  اطلاعررات دا یرری )کیفیررت وب ر پاسخ    -ارگانیسم 

کنندگان و  هایی جهت تررأثیر بررر عواطررف و شررنا ت مهرررف عنوان ملارک  ارجی )شهرت( به 
توجرره در تلاقیقررات  (. نکترره قابل 33،  2013،  4ها نام بردند )کیم و لنون درنهایت قهد  رید آن 

 تی اثرگذارتر از عوامل عاطفی اسررت؛ یعنرری ملاترروای  ا کیم و ه کاران این است که عوامل شن 
تجربه واقعیت مجازی اه یت بیشتری نسرربت برره درگیررری عرراطفی دارد و درگیررری عرراطفی در  

 (. 2020)کیم و ه کاران،  دهد حین سفر مجازی روی می   ۀ مرحی 
های ملارردودیت   .شده، نتیجه بس  تئوری کن  منطقرری اسررت ریزیتئوری رفتار برنامه

، 5)آزجرران   در بر ورد با رفتارهای ناشرری از عرردم کنترررل ارادی افررراد را نداشررت   ،این مدل
گیری و رفتررار افررراد در یررک بینی و توضیح فراینررد تهرر یمپی   (. این نظریه به181،  1991

گیری نگرش افراد نسبت به ع ررل  رراص پردازد. باورها و ادراکات به شکلزمینه  اص می 
(. 1980؛ به نقل از: آزجرران و فیشرربین،  431،  2014،  6دوکند )هان، هوانک و وک ک می 
توجهی بررا ت رکررز بررر دلیل تأثیر فناوری جدید بر  نعت گردشگری، کارهای قابررلا یراً، به
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مثال، رزرو آنلایررن سررفر، عنوان برره  ؛های اینترنتی با استفاده از این نظریه انجام شرردفناوری
ای به استفاده از رفتار فزاینده  ۀاجت اعی. علاق  هایرسانه  و  ملاتوای تولیدشده توس  کاربر،

نوازی وجود دارد. شده در تلاقیقات مدیریت گردشگری، اوقات فرا ت و مه ان ریزیبرنامه
ترروان تررا حرردی برره ایررن سرره عامررل در رفتررار ه چنین استفاده از گردشگری مجازی را می 

(.3، 2022شده نسبت داد )لو و ه کاران، ریزیبرنامه
گیری شکل  ر انسانی به بررسی نلاو  ۀوری، جریان و تجربح  حضور یا  وطه  ۀیرسه نظ

گیری ح  حضور، نیاز به سه منب  فضررای پردازد. برای شکلگردشگران مجازی می   ۀتجرب
، 2022، 1مجازی، فضای فیزیکی و فضای تهویرسازی دهنی است )مک لین و بارهوست 

جربرره مثبررت گردشررگر در یررک ملارری  ت  وری دو ویهگی ا رریی  (. مشارکت و  وطه1235
، 19972از نظررر ترری کرریم و بیررو کررا  (.  2019واقعیت مجازی است )یانک و  ومتی ررور،  

کند گیرد. ابتدا فرد  ود را در یک ملای  جدید ح  می وری طی دو مرحیه شکل می  وطه
 کند. در  ورتی گردشگران  ود را درو بعد احساس جدایی از ملای  فیزیکی را تجربه می 

ور  ررود را در ملارری   وطرره  و  کنند که فنرراوری را حرر  نکننرردملای  فناورانه احساس می 
ای از حذف ملای  فیزیکی و میزان احاطه شدن فرد توس  انواع وری به درجهسازند.  وطه

عنوان حالتی از درگیر شدن ع یق در یک وری بههای حسی اشاره دارد؛ بنابراین،  وطهروش 
 (.1236، 2022مک لین و بارهورست، )شود تجربه تو یف می 

جریرران اسررتفاده کرررد. جریرران حرر    ۀترروان از نظریرر وری، می برای تو یف بهتر  وطه
داتی   ر کند. این نظریه به انگیزجامعی است که فرد در حین درگیری در فعالیتی احساس می 

، 4ی لاهیکسررزنت یس؛ به نقررل از:  6،  2012،  3شود )هوآنک، بک ن و بک نافراد مربوط می 
بررا جریان در  ورت لذت بردن و از دست دادن  ودآگرراهی و درمج رروع    ۀ(. تجرب1975

(. 49،  2012،  5تعامیی یکپارچه با کامپیوتر بیشتر درک  واهد شد )لرری و جوآنررک  ۀتجرب
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شررود. تجربه انسانی بررسرری می   ۀگردشگری مجازی با نظری  ۀپیامدهای انسانی کردن تجرب
 ۀسازی، بازن ررایی  ررود و  رر ی ت( یررک تجربرر ی )انسان گواقعیت مجازی توس  سه ویه

ترتیب، واقعیت مجازی علاوه بر انعکاس هویت واقعی یا ایرردئال اینسازد. بهانسانی را می 
، 1هررا نیررز شررود )هوآنررک و لئرروتواند منجر به ح  گسترش و بازن ررایی آن می   ،گردشگران 

در ها اثرگذار  واهد بررود.  آن   ینیات رفتار  گردشگر بر  ۀگیری تجربشکل  ر نلاو  (.3،  2021
توجهی بر درک سهولت استفاده و قهد ملای  گردشگری مجازی، وضعیت جریان اثر قابل

سفر دارد. در بین گردشگران مجازی، جریان، نق  کییدی در کیفیررت اطلاعررات، کیفیررت 
و، ئ؛ به نقل از گا74، 2020دهان دارد )کیم و ه کاران، بهسیستم، رضایت، تبییغات دهان 

 (. 2017بای و پارک، 
های کاربردی جهت بررسی رفتررار انگیزشرری ترین نظریه ودتعیینی یکی از رایج  ۀنظری

که ملارک اولیه برای انجررام یررک فعالیررت و  ،شنا تی انسان است. این نظریه، نیازهای روان 
ن تایررن نظریرره برره دنبررال یرراف  ،کنررد؛ بنررابراینرا مش   می   ،کننده رفتار افراد است هدایت 

عنوان منبرر   ررودانگی تگی شررنا تی افررراد بررهت ایلات بالفطره برای رشد و نیازهررای روان 
سه نیاز شایستگی، استقلال و ارتباط برای تسهیل ت ایلات داترری برررای هاست که شامل  آن 

، 2اجت اعی و رفاه ش هی است )هوآنک، بک ن، چانک، بک ن و مک گوییر   ۀرشد، توسع
 ررودتعیینی و پررذیرش   ۀ ود با ترکیب نظریرر   مطالعۀاران در  ک(. هوانک و ه 192،  2013

های گردشگران مجازی نسبت به برند و قهررد  ریررد گیری نگرش فناوری، چگونگی شکل
های سهولت استفاده و سررودمندی های مجازی را بررسی کردند. تأثیر مؤلفهها در ملای آن 

شده به ه راه سه مؤلفه نظریه  ودتعیینی بر قهد رفتاری و لذت بررسی شد )هوآنک، درک 
 ررودتعیینی  ۀ ررود از نظریرر  تلاقیررقدر    4(. گررابی 123،  2016،  3بک ن، بک ن و چانررک

 ررود پنررداره  رکننرردعنوان عامیی برای توضرریح اینکرره چگونرره هویررت مجررازی، منعک به
 (.2011استفاده کرد )گابی ،  ،نگرش است کننده و رابطه آن بانام تجاری در مهرف 
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تواند ا تلامت بزرگ گردشگران را ترمیم کند. برای پاسررخ برره آیا تجربیات مجازی می 
، 2022،  2شود )وانک، لررین، لررین و  وآنررکاستفاده می   1بازیابی توجه  ۀاین سؤال از نظری

ر بر سلامت روانرری بازیابی توجه برای رف  فرسودگی دهنی است که اثر پایدا  ۀ(. نظری207
شررود کرره کرراه  ظرفیررت فرد  واهد گذاشت. زندگی روتین، منجر به  ستگی دهنرری می 

(. تئرروری بازیررابی توجرره 3،  2021،  3)لین، وانک، کررو و ژن روانی را در پی  واهد داشت  
کند می  این نظریه ادعان  ۀکرده است. ا ل اولی ای با مطالعات گردشگری پیداارتباط فزاینده

کند که منجر به سازگاری بین فرررد و های مع ول، ظرفیت روانی ایجاد می از روال  که دوری
شود. در بازیابی توجرره مجررازی، گردشررگران از طریررق فضررای مجررازی برره ملای  سفر می 

موازات فضای طبیعرری کنند. فضای مجازی بهملایطی دور از ملای  مع ولی  ود سفر می 
توانررد کند ولی تنهررا می ای ترمی ی ایجاد می هکند، زیرا یک ملای  مجازی ملارک ع ل می 

 (.209، 2022طور موقت به گردشگران ک ک کند )وانک و ه کاران، به
(، مدل موفقیررت 2019،  5)وی، کی، ژانک  4های فرایندهای فو ، نظریهعلاوه بر نظریه

(، طراحرری سیسررتم متقاعدکننررده 2019؛ یانررک و  وآنررک، 2023، 6)لئررو و هوآنررک
)لوآنررک،   8و رروی(، نظریه مدیریت  یق2021،  7چائوم، دییون و سابهاروال)تیروماران،  

(، مدل 2022(، نظریه ارزیابی شنا تی )اونچو و پریسکو،  2022چانک، چوآنک و شی،  
)دیررک و   10(، نظریرره کررن  منطقرری 2022،  9تسی  )چنک و هوآنررک-برانگی تگی -لذت

دلیل ( نیز یافت شد کرره برره2220)یانک و ه کاران،    11(، آمادگی فناوری2018ه کاران،  
 حجم بامی مطالب در مقاله قید نشد.
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 گیری . بحث و نتیجه5
از شروع قرن جدید، فناوری و تکنولوژی ت ام ابعاد زنرردگی بشررر را تلاررت تررأثیر قرررار داده 

ها و ظهررور اشررکال جررایگزین است. گردشگری نیز از این امر مستثنا نیست. تغییر پارادایم
عنوان گردشگری مجازی شده اسررت. گیری نوع جدیدی از آن بهه شکلبگردشگری، منجر  

گذارد موضرروعی اسررت کرره سفر مجازی و تأثیری که بر رفتار گردشگران می   ۀبررسی تجرب
 ،نگارنررده مقالررهرو،  تواند در پیشبرد اهداف این نوع از گردشگری اثرگذار باشررد. ازایررنمی 

گردشگران مجازی کرده اسررت. ایررن مطالعرره   رآوری مستنداتی مرتب  با رفتاسعی در ج  
رفتار گردشگران مجررازی در ایررران اسررت.   ر مند در حوزاولین پهوه  با روش بررسی نظام

های عی ی رفتار گردشگران مجررازی شناسررایی سعی شده است رویکردهای نظری و ریشه
 همقالرر   27وجوی کی ررات کییرردی در پایگرراه داده اسررکوپوس، تعررداد  شود. پ  از جست 

 . درنهایت، نتایج این پهوه  به دودسته ک ی و کیفی تقسیم شد.تلاییل شد
سه نظریه پرکاربرد درزمینهش رفتار گردشگران مجازی، برره ترتیررب نظریرره پررذیرش فنرراوری،  

شده است. پ  از تلاییل و بررسی متن مقامت،  ریزی پاسخ و رفتار برنامه -ارگانیسم   -ملارک 
شررد. در نظریرره پررذیرش فنرراوری، عرروامیی ه چررون،    ی ها شناسای های ا یی نظریه شا   

ترررین  گردشررگران از مهم   ۀ شنا تی و کیفیت تجربرر عوامل ش هی، اجت اعی، نگرشی، روان 
پاسخ، عوامررل ملایطرری در  -ارگانیسم -ملارک   ۀ عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری است. در نظری 

یررابی در مرحیرره  ر ارگانیسررم، عوامررل بازا   ۀ مرحیه ملارک، عوامل شنا تی و عاطفی در مرحیرر 
گیری رفتار گردشگران مجازی شناسررایی شررد. درنهایررت،  عنوان عوامل مؤثر در شکل پاسخ به 

 کند. شناسی و اجت اعی توجه می شده نیز بیشتر به عوامل روان ریزی رفتار برنامه   ۀ نظری 
ترین نظریه در مبلاث رفتار گردشگران مجازی است. نظریه پذیرش فناوری، ت ههی 

دهد آبشرر ور فیسررفی ایررن نظریرره برره قبررل از ظهررور ها نشان می طور که یافتههرچند ه ان 
گردد. ولی بیشترین نق  را در تو یف رفتار گردشررگران مجررازی گردشگری مجازی برمی 

شده برره عوامررل ریزیدارد. این نظریه در طول زمان تکامل یافت. ابتدا در نظریه رفتار برنامه
کید بر دو   اجت اعی جهت پذیرش فناوری توجه شد. ولی با ظهور مدل پذیرش فناوری با تأ

عنوان بعد کییدی در پذیرش بعد سهولت استفاده و سودمندی درک شده عوامل ش هی به
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فناوری در نظر گرفته شد. مجدداً در مدل پذیرش فناوری و استفاده فناوری، ابعاد اجت اعی 
شنا تی دی ه چون عوامل روان ااگرچه ابع. علاوه بر عوامل ش هی موردتوجه قرار گرفت 

هنوز  اما ،بستگی به مکان، لذت و انگیزه به عوامل قبیی اضافه شدمانند مزایای عاطفی، دل
نشده است. پذیرش فناوری گردشررگری عوامل تأثیرگذار بر پذیرش فناوری تک یل  شناسایی 

 ،نیدرک نشررده اسررت؛ بنررابرا ررورت سیسررت اتیک  های م تیررف بههمجازی هنوز درزمین
. چرره چیررزی گیرررد های آتی قرار  تواند موردتوجه پهوه عنوان یک شکاف مطالعاتی می به

شود و دلیررل عرردم ت ایررل گردشررگران منجر به پذیرش یک فناوری توس  یک گردشگر می 
هررا و پیامرردهای بینی نسبت به انطبا  به برنامه فنی چیست؟ مطالعات کنونی بیشتر بر پی 

های تجربی گردشگران ناشررنا ته اسررت و که دادهاند درحالی هشد  نظری گردشگری مت رکز
 (.2022نوپایی است )لی و ه کاران،  ۀدرمج وع پذیرش هنوز در مرحی

شنا تی، انگیزشی و ش هرری دارد؛ کرره شده ریشه در عوامل روان های است راجنظریه
شررده  تهابیشتر در جهت شنا ت نیات رفتاری گردشررگران و اهررداف بازاریررابی برره آن پرد 

جریان  ۀهای موجود، نظریاست. تجربه نق  کییدی در رفتار گردشگران دارد. در بین نظریه
که نقرر  اساسرری در ا ررالت ، آفرینی هم ۀبیشتر به این موضوع پردا ته است. ولی به نظری

اکنون در نسل گردشگری  ررلا  هسررتیم؛ گردشررگری توجهی نشده است. هم  ،تجربه دارد 
نفرر  کییرردی در  یررق عنوان دیگردشگری  لا  است. گردشررگر برره  مجازی،  ود فرزند

آفرینی و تأثیر آن هم ۀپهوه  در باب نظری ،ارزش مشترک و تجربه تأثیرگذار است؛ بنابراین
عنوان یک شررکاف مطالعرراتی مطررر  اسررت.  لا  در سفر مجازی به  ۀدهی تجرببر شکل

های پررذیرش بررا نظریرره  ۀ ام نظریرر دموضوع بعدی اد ام نظریات م تیف است. اثراتی از ا
پاسخ مشاهده شد. ه چنین -ارگانیسم-شده،  ودتعیینی، ملارک ریزیجریان، رفتار برنامه

کاربرده شد. عنوان چارچوب ا یی در نظریات م تیف بهپاسخ به-ارگانیسم-نظریه ملارک 
نررد در اتوولی از اد ام سایر نظریات اثررری مشرراهده نشررد؛ بنررابراین، ایررن موضرروع نیررز می 

 های آتی بررسی شود.پهوه 
را درون  ررود   فناورانررهگردشگری متاورس ت امی انواع گردشگری حا ررل از انقررلاب  

فیزیکرری یررا مجررازی ی فرا جهانی که در آن حضررور انسرران ملارردود برره دنیررا  ؛بیعیده است 
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شررده، شناسررایی شود بیکه حا ل ترکیب این دو فضاسررت. بررا توجرره برره مباحررث بیان ن ی 
توانررد موضرروع ن نرروع گردشررگری و نقرر  آن در رفتررار گردشررگران مجررازی می یرر ماهیت ا
سرروم و تلاررت تررأثیر  ر بررا توجرره برره اینکرره در هررزارهررای آزمایشرری جدیررد باشررد. پهوه 
گردشررگری  ۀتر برره مقولرر تر و  لاقانررهنگرراه ع یررق  ،و رسانه هستیم  فناوریاجتناب   یرقابل

ه به رویکردهای سازنده در این حوزه، ج . عدم تورسدنظر می ضروری بهمجازی و متاورس  
هایی نیز روبرو بود. ا تلامت اینترنتی با ملادودیت   مقالهاین  کند.  ماهیت آن را متزلزل می 

افررزار تررألیفی نرمدلیل کیفیت پررایین نقشرره همبر کرد. ه چنین بهرا زمان   تلاقیقروند انجام  
 سیم ن ای ک ی استفاده شد.رو ابرواژگان برای ت افزار از نرم،  
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 مقاله پژوهشی

 زیستی نهاد محیط های مردم سرمایه فرهنگی و مشارکت اعضای سازمان 
 

 2، پروانه شاطری 1* صادق صالحی
   20/11/1401پذیرش:     ؛29/06/1401دریافت: 

 چکیده
 هایبرنامااهانجااام  و لاازوم    ،سااو یکطبیعاات از  باااها  از رفتارهای انتفاعی انسان  زیستی ناشیمسائل محیط

ها، در اجرای کاماال برنامااههای اجرایی  دستگاه  یو نیز ناتوان  ،دیگرسویهوایی ازو  تغییرات آب  سازگاری با
 از  کتر. مشاااشااود، میزیستیهای محیطازجمله سمن  ،هاگروه   ۀهمۀ  مشارکت گسترد   سبب اهمیت یافتن

ۀ . هاادم مقالاا اساات یفرهنگاا   ۀاز سرمایی  برخوردار  که یکی از این عوامل  پذیرد گوناگونی تأثیر می  عوامل
 زیستی است. روش ها بر مشارکت محیطاعضای سمن  یفرهنگ  ۀمایسر  شناختی تأثیرجامعه  ، تحلیلحاضر

آماااری  ۀ. جامعه استنامه استفاده شدپرسشروش  از    هادادهآوری  گرد بوده و برای    پیمایش  انجام پژوهش،
نفر با استفاده  376 ۀند. حجم نمون اهزیستی شهر تهران تشکیل دادهای محیطسمن  یاعضا  همۀرا    پژوهش

اسااتفاده   SPSS  افاازاراز نرم نیز  ها  ل دادهیتحلوهیتجز  برای  و  تصادفی نسبی انتخاب شد  یگیرروش نمونه  از
گویان در »حااد فرهنگاای و مشااارکت بیشااتر پاساا  ۀداد کااه ساارمای حاضر نشان پژوهش. نتایج  شده است

 مشارکت افزایش، جداگانه ایگونهفرهنگی و هریک از ابعاد آن به ۀمتوسط و بیشتر« است و با افزایش سرمای
نقااش  زیردر موارد های خلاقانه  ی سازوکارکارگیربه  باتوانستند    فرهنگی  ۀاز سرمای  ریافته و اعضای برخوردا

تاارویج،   های نمادین با هدماجرای برنامه  گذاران،ایجاد انگیزه برای مشارکت مردم و سرمایه  داشته باشند:
، افاازایش تعاماال بااا جامعااه، یافزای، تااوانیگرطالبااهگری، م، تسااهیلیزیسااتانتقال دانش و آموزش محیط

 زیسااتیهای محیطنتیجه گرفت کااه ساامن توانب، مییترت یناهو.... ب ،بر دولت و جوامع محلی  یتأثیرگذار
مسااائل   پایداری در بین مردم نقش داشته و مروجااان خااوبی باارای برساااخت  یهاتوانند در ایجاد زمینهمی

 باشند. زیستی در سطح جامعهمحیط

 تهران ،زیستیهای محیطمؤلفه ،مشارکت ،فرهنگی ۀسرمای ،زیستیهای محیطسمن ها:کلیدواژه
 

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

 انساانی،  و  اجتمااعی  علاوم  دانشاکده  ،شناسایمردم  و  توساعه  ،اجتماعیعلوم  گروه   زیست،طمحی  شناسیجامعه  دانشیار  .1
 ایران  بابلسر،  مازندران،  دانشگاه

   مسئول(  )نویسنده

  
 تحقیقاات،  و  علاوم  واحاد  اجتمااعی،  و  انساانی  علوم  دانشکده  شناسی،جامعه  گروه   شناسی،جامعه  دکتری   ۀآموختدانش  .2

 ایران  تهران،  اسلامی، آزاد  اهدانشگ
  
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 مقدمه. 1
زیساات تنها یک گزینۀ مهم برای تحقق مسئولیت اجتماعی فاارد در براباار محیطمشارکت نه

آید و »به جنبااۀ مرکاازی شمار می زیست بهاست، بلکه روش مهمی برای حفاظت از محیط
هااا باارای رساایدگی بااه زیست، ازجمله تصمیمات مختلااد دولت های محیطگیری صمیمت

کربوم و کریگوآب  تغییرات   ، افزون باار ایاان(.  232،  2022،  1هوایی تبدیل شده است« )آ
نیازهااای توسااعۀ پایاادار و ازجملااه مشااارکت، یکاای از الزامااات زناادگی شااهری و از پیش

ها، ها، برنامهت که موجب مشروع شدن تصمیمهای نوسازی و مدرن شدن جوامع اسمؤلفه
یابااد کااه شااهروندان بااا احساااس شااود و زمااانی تحقااق می هااا می و پشتیبانی از اجرای آن 

پذیر، نقااش ایفااا کننااد )علماای، پذیر و مشااارکت عنوان یک شهروند مسئولیت مسئولیت به
مۀ دوم قرن بیستم، اجتماعی از نی(. با ورود مفهوم مشارکت به حوزۀ علوم 68و  84،  1400

تأثیرگذاری شهروندان بر ادارۀ امور شهری موردتوجه قرار گرفت؛ زیرا، »مشااارکت عمااومی 
گیرندگان بااا کنااد کااه تصاامیمدهد تا صداهای گوناگون شنیده شااود، تضاامین می اجازه می 

های یااک مشااکل، تصاامیمات نهااایی خااود را بهبااود بخشاایده و درنظر گرفتن همااۀ جنبااه
کربااوم و کریااگ، مشروعیت و پذی رش عمومی از تصمیم نهااایی را نیااز افاازایش دهنااد« )آ

انااد زیست عبارت میان، ارکان اصلی جلب مشارکت در حفظ محیطاین(. در233،  2022
ای از: آگاهی، احساس مسئولیت، انگیزه، آموزش، و تقسیم کار. اگاار ایاان ارکااان بااه شاایوه 

زیساات نیااز ت مااردم در حفااظ محیطمطلوب در فرهنگ عمومی جامعه قرار گیرد، مشااارک 
(. ایجاااد ینااین تغییااری و رساایدن بااه سااطح 1389ممکن خواهد شد )مهدوی و وزیری، 

ترین های اجتماعی است. ازجمله منسجممطلوب توسعۀ پایدار، مستلزم حضور همۀ گروه
 نهااادهای مردمتر، سااازمان ای دقیااقگونااههای غیردولتی یااا بهها یا سازمان ها،  گروه

های ، ایجاااد زمینااهافاازون باار ایاانشااود.  هااا »ساامن« گفتااه می اختصار به آن هستند که به
هااای مختلااد شااهروندان و زیساات و حفاظاات از آن در بااین گروهمناادی بااه محیطعلاقه

زیسااتی هااای محیطزیستی، در بسیاری از جوامااع از طریااق گسترش فرهنگ محیط
شااان خاادمات هسااتند و هاادم اصلی  لتاای های غیردوها، »سااازمان شود.  انجام می 
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های (. افراد در جامعۀ ماادنی، پیرامااون ایااده94،  2012،  1عمومی است« )ساندهو و آرورا
ای داوطلبانااه گونااهها برای افزایش منافع همگانی، متحد شده و بهمشترک، نیازها، یا انگیزه 

زیساات (، اهمیاات حفاظاات از محیط4، 2009، 2کننااد )یااازیجی و دوهمشااارکت می 
زیست و توسعه ، حفاظت از محیط21برنامۀ دستورکار   27  ای است که برپایۀ فصلاندازه به

در   2002، »در سااال  افاازون باار ایاان  های غیردولتی قرار گرفته است در دستورکار سازمان 
های غیردولتاای بااه مرکااز ایجاااد اجلاس جهااانی توسااعۀ پایاادار در بوهانساابور  سااازمان 

های ها به شاایوه دهند که  ۀ پایدار تبدیل شدند. شواهد نشان می همکاری برای توسع
های داخلاای در حااوزۀ حفاظاات از های دولتی برای گسترش سیاساات گوناگونی بر تصمیم

محیطی تااأثیر المللی، و تفکر عمومی دربارۀ مشکلات زیساات منابع طبیعی، مذاکرات بین
 (.14، 1396، 3اند« )بتسیل و کورل گذاشته

ها در تقویاات و تأثیرگااذاری باار جوامااع محلاای، کلی، امروزه، نقش این سازمان طوربه
هااای فردگرایانااه در گرایی و مشااارکت عمااومی، و کاااهش انگیزه تقویاات حااع جمااع

اساس، پژوهش حاضر در پی بررسی شهرهایی یون تهران، اهمیت فراوانی دارد. براینکلان 
زیست اوت در مشارکت کنشگران محیطاین پرسش است که »یه عامل یا عواملی باعث تف

های متفاااوتی باارای ایاان نااوع زیساات، پاساا شناسااان محیطشود؟« جامعهها می در سمن
های نظری برپایۀ مفهااوم ساارمایه ها، استفاده از تبییندهند که ازجمله آن ها ارائه می پرسش

هشگران عرصۀ است. درواقع، بحث سرمایه و انواع آن، ازجمله سرمایۀ فرهنگی، توجه پژو
این موضوع و پاس  به پرسش یادشده( به  تعریدزیست را )برای  مطالعات اجتماعی محیط

رسد کااه بااا اسااتفاده از نظریااۀ ساارمایۀ فرهنگاای نظر می گونه بهخود جلب کرده است. این
 ها را تبیین کرد.توان مشارکت اعضای سمنمی 

زیست و کمک به  حفاظت از محیط   ها در با توجه به موارد یادشده، اهمیت مشارکت سمن 
زیساات همااواره  شود؛ زیاارا، »مشااکلات محیط زیستی روشن می حل احتمالی مسائل محیط 

شااان را درباار  زیست ها و محیط مشااکلات اجتماااعی نیااز هسااتند، یااون رابطااۀ بااین انسااان 
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  هااوا، و آب  منظور حل مسااائلی ماننااد تغییاارات  (؛ بنابراین، به 54،  1393،  1گیرند« )ساتن می 
ها و یکی از نتایج پیشرفت دنیای  غذا، آب، و انربی که برآمده از رفتارهای غیرمسئولانۀ انسان 

،  2شوند )اوری صنعتی و گسترش شهرنشینی بوده و سبب ایجاد اثرات نامطلوب اجتماعی می 
ها توجه داشت. گذر این مسائل از مرزهای ملی و درگیری  ( باید به نقش سمن 15-14، 1401

ها  ها و همچنین، ردپای انسان همۀ جوامع با مسائل ناشی از این تغییرات و تهدید آن روزافزون  
شااود  بیناای می در ایجاد این مشکلات، سبب جلب افکار عمومی در سطح جهان شده و پیش 

ها  هایی که تولید کربن آن که با ادامۀ این روند، و در صورت عدم کاهش کربن از سوی سیستم 
شود  ترتیب، ملاحظه می برابر خواهد شد. بدین ای موجود، سه  ی گلخانه بالاست، میزان گازها 

،  1401که این سطح بالای تولید کربن، ناشی از عوامل انسانی »غیرطبیعی« اساات« )اوری،  
عنوان  رو کاارده اساات؛ بااه شماری روبااه های بی (. این وضعیت، جامعۀ انسانی را با یالش 13

رند کااه »یااالش حاضاار، عبااارت از ایجاااد یااک تغییاار  نظران بر این نظ نمونه، برخی صاحب 
هااای جااایگزین و  باار انربی   ای با مصرم انربی اندک و مبتناای سوی جامعه فنی به ا اجتماعی 

های تغییاار در رفتااار، دور از  الگوهای پایدار مصرم است«. ینین کاری، بدون ایجاااد زمینااه 
انااد کااه اگریااه  نجام شد، نشااان داده ا  1970رسد؛ زیرا، »مطالعاتی که از دهۀ نظر می ذهن به 
های جدید ممکن است بازده انربی را افاازایش دهنااد، ولاای کاااهش واقعاای مصاارم  فناوری 

هااای گاااه ناااییز در عملکردهااایی بسااتگی دارد کااه از ریشااۀ فرهنگاای  انااربی، بااه تفاوت 
هااا، مراساام، و  (. مقصود از »فرهنااگ؛ ارزش 10-9، 1396، 3برخوردارند« )گروس و مائوتز 

های زندگی مختص به گروهی معین و یکی از متمایزترین خصوصیات روابط اجتماعی  وش ر 
زیساات،  (؛ بنابراین، در بررسی ارتباط بین انسااان و محیط 991، 1386بشری است« )گیدنز، 

فرهنگ، نمود پیدا کرده و بسترسازی برای نهادینه کردن آن در سطوح گوناگون محلاای و ملاای  
یابااد کااه همااۀ مااردم بااه  زیستی در جامعه، زمااانی تجلاای می محیط یابد. فرهنگ اولویت می 

عنوان یک پدیاادۀ باااارزش و حیاااتی بنگرنااد. بااا دگرگااونی در فرهنااگ، افااراد  زیست به محیط 
 زیستی و تلاش برای پایداری، انطباق دهند. های محیط توانند خود را با یالش می 
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فرایناادهای اجرایاای در ماادیریت   زیستی پرشمار است و شهری با مسائل محیط تهران، کلان 
زیسااتی ناشاای  دلیل توسعۀ شهری روزافزون و مشکلات محیط زیستی این شهر، به مسائل محیط 

شود. ادامۀ این روند بااا توجااه بااه  کُندی انجام می از آن، از قبیل افزایش پسماند، آلودگی، و...، به 
رو خواهااد کاارد. یکاای از  روبااه های دولتی، توسعۀ پایدار این شهر را با مخاااطره  ضعد سازمان 

زیساات و توسااعۀ پایاادار، گسااترش  راهبردهای مهم باارای ماادیریت شااهری حفاظاات از محیط 
زیستی است.  های محیط مشارکت اجتماعی، اتخاذ رهیافت مشارکتی و استفاده از ظرفیت سمن 

ای  هایی باار زیست و خلااق فرصاات توانند در بهبود محیط ها می دلیل اهمیت و نقشی که سمن به 
شهری همچون تهران داشته باشند، در پژوهش حاضر از مفهااوم ساارمایۀ  مشارکت مردم در کلان 

های زیاار  گویی بااه پرسااش ترتیب، این پژوهش در پاای پاساا  این فرهنگی استفاده شده است. به 
( میاازان ساارمایۀ  2زیسااتی یقاادر اساات؟  های محیط ( میزان مشارکت اعضااای ساامن 1است: 

( آیا بین ابعاد سرمایۀ فرهنگی )ذهناای، عیناای و نهااادی( و میاازان  3  فرهنگی اعضا یقدر است؟ 
 زیستی، همبستگی وجود دارد؟ های محیط مشارکت اعضا در فعالیت 

 
 . پیشینه پژوهش2

( در پژوهشی با عنوان »تحلیل الگوی کنش 1401سرائی، خستو، و مقیمی )سمائی صحنه
انااد کااه هشااتاد شمساای« دریافته  های هفتاااد وها طاای دهااهفعالان زن در احزاب و ساامن

نهاد نسبت به احزاب از وضعیت بهتری برای حضااور، فعالیاات، و ایفااای های مردمسازمان 
 اند.جویانۀ زنان برخوردار بودهنقش مشارکت 

( در »بررسی عوامل مؤثر بر 1399نیا، کمالی، و اعلم )نتایج پژوهش نیکخواه، ظهیری 
دهااد کااه صرم آب در شهرسااتان میناااب« نشااان می زنان روستایی در مدیریت م   مشارکت 

اند از: حمایاات سااازمانی، کنندۀ مشارکت زنان روستایی عبارت متغیرهای تأثیرگذار و تبیین
هایی ماننااد شااورا، ها و هنجارهای سنتی، و میزان درآمد. همچنین، حمایت سازمان ارزش

 دهیاری، و... تأثیر مثبتی بر مشارکت زنان دارد.
( در پژوهش خود با عنوان 1396زاده، و سلطانی بهرام )فاطمه، عباسدم، بنی علیزاده اق

اند که بین سرمایۀ فرهنگی شناختی« دریافته»نقش سرمایۀ فرهنگی در تحقق شهروندی بوم
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داری وجااود شناختی، ارتباط مثباات و معناااو ابعاد آن )غیر از بُعد نهادی( با شهروندی بوم
تری بااه هی از مسااائل فرهنگاای بیشااتر باشااد، نگاارش مساائولانهدارد و هریااه میاازان آگااا

زیساات وجااود خواهااد داشاات. همچنااین، تغییاار رفتارهااای شااهروندان، بااه میاازان محیط
 ها از سرمایۀ فرهنگی بستگی دارد.برخورداری آن 

شااناختی نقااش (، با عنوان »تحلیاال جامعه1395نتایج پژوهش احمدیان و حقیقتیان )
محیطی شهری«، بیانگر این است که عواماال فرهنگاای تارهای زیست عوامل فرهنگی در رف 

 زیستی مسئولانه باشند.های ترویج رفتارهای محیطکنندۀ سیاست بینی توانند پیشمی 
هااا (، در »بررسی رابطۀ بین سرمایۀ فرهنگی خانواده1395های پژوهش مختاری )یافته

ها با دار بین سرمایۀ فرهنگی خانوادهمعنامحیطی آنان« حاکی از وجود رابطۀ  با رفتار زیست 
دهااد کااه بُعااد ذهناای، زیستی است. همچنین، نتااایج ایاان پااژوهش نشااان می رفتار محیط

 بیشترین تأثیر مستقیم را بر تبیین تغییرات متغیر وابسته دارد.
ای بااا عنااوان »تااأثیر (، در مقالااه1394زاده، میرزائی، و علیاااری )نتایج پیمایش عباس

های آوری زبالااهۀ فرهنگی و اجتماعی باار مشااارکت شااهروندان در تفکیااک و جمااعسرمای
های خااانگی و آوری زبالهدهد که بین میزان مشارکت در تفکیک و جمعخانگی« نشان می 

سرمایۀ فرهنگی، رابطۀ معنادار مثبتی وجود دارد و ابعاد ذهنی و عینی سرمایۀ فرهنگی، توان 
 اندداشتهرا  بینی میزان مشارکت پیش

(، در »طراحاای و ارائااۀ الگااو جهاات ساانجش تااأثیر 1394های نوابخش و ثابتی )یافته
کید بر انربی های پاک« حکایت از تأثیر سرمایۀ فرهنگی بر ابعاد توسعۀ پایدار شهری؛ با تأ

 دار سرمایۀ فرهنگی بر ابعاد توسعۀ پایدار دارد.مستقیم و معنا
( در »بررسی رابطۀ بااین ساارمایۀ فرهنگاای 1392قدم )ایزدخواستی، حاجیلو، و علیزاده

اند که پایین بودن میزان سرمایۀ فرهنگی باار بااالا شناختی«، دریافتهشناختی با ردپای بومبوم
هااایی ماننااد شااناختی تأثیرگااذار اساات و افاازایش ساارمایۀ فرهنگاای از راهبااودن ردپااای بوم

 ذار باشد.تواند بر تغییر رفتار تأثیرگهای عمومی، می آموزش
( در »سرمایۀ فرهنگاای و نگاارش و 1391همچنین، نتایج پیمایش صالحی و امامقلی )

(، در »نقااش ساارمایۀ فرهنگاای در 1394محیطی« و واقفاای و حقیقتیااان )رفتارهای زیست 
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دهد که سرمایۀ فرهنگی، بیشترین تااأثیر را باار محیطی« نشان می رفتارهای اجتماعی زیست 
 زیستی است.ترین متغیر برای رفتارهای محیطکنندهبینی د و پیشزیستی داررفتارهای محیط
شده توسط پژوهشگران خارجی نیز ارتباط بین سرمایۀ فرهنگی و های انجامدر پژوهش
کربوم و کریااگ زیستی، همچنان برجسته است؛ بههای محیطمشارکت سمن عنوان مثال، آ

زیسااتی را های محیطری گی(، در »یگونااه قااانون مشااارکت عمااومی، تصاامیم2022)
زیست ایالات اند که قوانین محیطای به قانون« دریافتهکند: رویکرد مقایسهدهی می سازمان 

دهااد، اگریااه یااک زیسااتی را می های محیطگیری متحده اغلب اجازۀ همکاری در تصمیم
 ترِ مشارکت عمومی را تشویق کند.های خلاقانهقانون جدید در هلند ممکن است شکل

دهی هویاات: تجااارب اجتماااع (، در پژوهشاای کیفاای بااا عنااوان »شااکل2020)  1ین
داوطلبانۀ افراد مسن در شانگهای« با افرادی مصاااحبه کاارده اساات کااه در خاالال فعالیاات 

ای و حزباای خااود را نیااز حفااظ های جدیدی را شکل داده و هویت حرفهداوطلبانه، هویت 
تقویاات نیز هویت نقشی و هویت اجتماعی را   ؛اند. فعالیت داوطلبانههکرده و تداوم بخشید

 کرده است.
های غیردولتی در افزایش توانمندی (، در »نقش سازمان 2017)  2نتایج پژوهش کاویتها

های جامعه، مانند ها با افزایش ظرفیت جامعه برای توسعۀ پایدار« نشان داده است که سمن
نگیزه، جامعه را تشویق به مشارکت باارای ها، و ایجاد اها، دانش و دارایی ها، توانایی مهارت 

ساز به جامعه برای توانمندسازی فردی و کنند و همانند یک ظرفیت بهبود کیفیت زندگی می 
 کنند.اجتماعی کمک می 

زیساات های غیردولتی و حفاظاات از محیط(، در »سازمان 2013)  3مطالعۀ باتیچارجی 
فاظاات از تنااوع زیسااتی، کاااهش ها، نقااش مهماای در ح دهد که ساامندر آسام« نشان می 

زیست و بهبود معیشت پایدار افرادی دارند که در مجاورت طبیعاات زناادگی آلودگی محیط
هااا ابتاادا، دربردارناادۀ آمااوزش و ایجاااد انگیاازه باارای محافظاات و کنند و مداخلات آن می 

منظور حفاظت از های دولت بهگذاریخودداری از تخریب و در ادامه، مداخله در سیاست 
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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انگاری مقامات دولتی در حفااظ زیست و سرانجام، برپایی تظاهرات و انتقاد از سهلمحیط
 ها بود.زیست توسط آن یا تخریب محیط

(، در پژوهشاای بااا عنااوان »کمیااابی فرهنااگ در توسااعۀ پایاادار: تااأثیر 2012)  1امپوفیو
تدلال که فرهنگ های غیردولتی بر پایداری فرهنگی در زیمبابوه« با این اسدستورکار سازمان 

انااد کااه گیری کردهآینااد، نتیجااهشاامار می های مهمی در توسعه بهو سرمایۀ فرهنگی، مؤلفه
رساااند و ها به پایداری فرهنگی و توسعۀ پایدار آساایب می های توسعۀ تجویزی سمنبرنامه

کننده را در طراحی و اجرای های فرهنگی جوامع دریافت ها، سرمایهضروری است که سمن
 های توسعه، همگام کنند.نامهبر

های غیردولتاای در حفااظ و (، در پژوهش خود با عنوان »نقش سااازمان 2011)  2واداون 
های غیردولتاای، ناااظر باار مسااائل زیساات«، دریافتااه اساات کااه سااازمان توسااعۀ محیط

یافته، و هماااهنگی زیساات و عاماال ایجاااد همگرایاای جمعاای، مشااارکت سااازمان محیط
 زیست و تحقق توسعۀ پایدار هستند.از محیطبخشی برای حفاظت بین

(، در »بررسی سرمایۀ فرهنگی و اهمیت آن در توسعۀ پایدار«، سرمایۀ 2006)  3کاکرین
هااا توانااایی سااازگاری بااا کند کااه جوامااع از طریااق آن هایی توصید می فرهنگی را با مؤلفه

 اند. زیست را پیدا کردهمحیط
کیااد باار متغیرهااای های انجامر پژوهشدهد که بیشتبررسی پیشینه نشان می  شااده بااا تأ

اجتماعی، یا بررسی تأثیر عوامل اجتماعی و فرهنگی بر نگرش و اای، پایگاه اقتصادیزمینه
های مربوط به سرمایۀ فرهنگی، بیشتر اند. همچنین، پژوهشزیستی انجام شدهرفتار محیط

هااا، و بااا تمرکااز باار افااراد، خانواده های تحصیلی یادر حوزۀ آموزش و در ارتباط با موفقیت 
ها، هااا و ساامناند و گروهشهروندان یا نقش سرمایۀ فرهنگی بر رفتار یا نگرش انجااام شااده

های که استفاده از ظرفیت و توانمناادی ساامناند؛ درحالی کمتر موردتوجه پژوهشگران بوده
مند آگاااهی از میاازان رسد و نیازنظر می زیستی برای تحقق توسعۀ پایدار، ضروری بهمحیط

کارگیری اساااس، پااژوهش حاضاار بااا بااهاینهااا اساات. برسرمایۀ فرهنگی در بین این گروه
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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شناختی، در پی بررسی یگونگی اثرگذاری سازوکارهای سرمایۀ فرهنگی بر رویکرد جامعه
 . باشدمی ها مشارکت اعضای سمن

 
 . چارچوب نظری 3

های مشارکت و مفهااوم نظااری  ن پژوهش از برخی نظریه در این مقاله، برای تبیین مسئلۀ بنیادی 
بااودن آن در زناادگی  دلیل کلیاادی سرمایۀ فرهنگی استفاده شده اساات. مفهااوم مشااارکت، بااه 

(، مشااارکت،  1375)   1نظر بیاارو شناختی مرتبط است. به ترین مفاهیم جامعه اجتماعی، با مهم 
،  2آلمونااد و پاااول از دیاادگاه    معنای شرکت کردن در گروه و همکاااری داشااتن بااا آن اساات. به 

ها  کوشد از طریق آن هایی هستند که شهروند معمولی می جویانه، فعالیت های مشارکت فعالیت 
اجتماعی باار مشااارکت  ا گذاری، اعمال نفوذ کند. وی دربارۀ اثرات پایگاه اقتصادی بر سیاست 
هااای  منااد از مهارت هره کرده، ثروتمنااد، و ب کند که احتمال اینکه شهروندان تحصیل تأکید می 

، مشارکت اجتماعی را  3جویانه باشند، بیشتر است. گالت ای، دارای ایستارهای مشارکت حرفه 
هااا از طریااق آن بااه عرصااۀ کاالان  دانااد کااه افااراد و گروه برخورد غیرابزاری دولت با مااردم می 

مااومی و  وگوی ع کنند. آرنت، مشارکت را نیازمند انجااام گفاات گیری دسترسی پیدا می تصمیم 
ترین سنجۀ توسعه را اصل  بزر    4داند. فریر گیری هویت جمعی در فضاهای عمومی می شکل 

هااای داوطلبانااه، انتخااابی، و غیرانتفاااعی بااودن  باار ویژگی  5دانااد. اکساالرد مشارکت فعال می 
گیری و  تاارین عرصااۀ شااکل هااای داوطلبانااه، مهم گویااد، انجمن کند و می مشارکت تأکید می 

آیند و نوعی بسترسازی مناسب را برای  شمار می های مشارکتی در جامعه به ت ساماندهی فعالی 
ترین عوامل تأثیرگذار  (. او مهم 16،  1386کنند )غفاری و نیازی،  مشارکت اجتماعی فراهم می 

ها را تفاااوت در میاازان تحصاایلات، شااغل، و  بر تفاوت در میزان مشارکت اجتماعی بین گروه 
های مشااارکت،  (. با درنظر گرفتن نظریه 18-19،  1956د )اکسلرد،  کن درآمد خانواده بیان می 

عنوان ابزاری برای توسعۀ اجتماعی نقش ایفا  هایی که به باره وجود دارد: دیدگاه این دو دیدگاه در 
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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عنوان یکی از اهدام  هایی که مشارکت را به کنند و بر ارزش ابزاری آن تأکید دارند و دیدگاه می 
د. دیدگاه دوم دارای اصالت عمل اجتماعی است و برخی آن را هم هدم  کنن توسعه مطرح می 

 (. 16-60،  1386دانند )غفاری و نیازی،  و هم ابزار توسعه می 
بار توسط بوردیااو مطاارح شناختی است که نخستینسرمایۀ فرهنگی، اصطلاحی جامعه

نگی غالب در یک معنای آشنایی با کُدهای فره نظر بوردیو، سرمایۀ فرهنگی بهشده است. به
توانااد بااه های اجتماااعی اساات کااه می جامعه و یک منبع، معادل منابع اقتصااادی و شاابکه

( و نوعی رابطااه 132،  2017،  1گر و مولگارد سرمایۀ اقتصادی و اجتماعی تبدیل شود )جی 
ای از تعاملات است )دربردارندۀ دانش فرهنگی انباشته( که منتهی به قاادرت درون سازواره 

ها در فضااای اجتماااعی برپایااۀ میاازان نظر بوردیو، جایگاه افراد و گروهشود. بهمی   و منزلت 
هااا زمان تصاااحب آن هااا و ترکیااب ایاان دو ساارمایه و ماادتسرمایۀ فرهنگی و اقتصادی آن 

های احترام ترین شاخص شود. در جوامع جدید، سرمایۀ فرهنگی، یکی از مهممشخص می 
(. 60،  1395پور، و فاارزام،  )فیروزجائیااان، شااارعو قدرت و ثروت طبقااات ممتاااز اساات  

کنااد؛ افااراد های سرمایۀ فرهنگی جامعه مطرح می عنوان یکی از شاخص بوردیو سلیقه را به
هایشان را موردپسند همگان بسازند یا طبقات اجتماعی بالاتر، توانایی این را دارند که سلیقه

نظر بوردیااو، همااۀ (. به1387ی و فرزانه،  با سلایق افراد طبقات پایین، مخالفت کنند )ذکای
هااا کااه دهنااد و یااه آن افراد بشر، کنشگر هستند؛ یه افرادی که آگاهانه عملی را انجام می 

گاه، پذیرای سلطه دهااد و هاار اند؛ و کنش، عملی اساات کااه در یااک میاادان ر  می ناخودآ
شااوند و ارد تبااادل می ای است که در آن نیروهای بالقوه و بالفعل با یکدیگر ومیدان، عرصه

(. 41، 1389آینااد )قرونااه، شاامار می ها بههایی از ایاان میاادان سااازمان و جامعااه، نمونااه
کند، بستگی به ساختارهای ذهنی هر فرد و موقعیتی که با عنوان میدان در جامعه اشغال می 

ا باار دهااد تاا مندی او از سرمایه دارد. این ساارمایه اساات کااه بااه افااراد اجااازه می میزان بهره
 (.724، 1393سرنوشت خود و دیگران نظارت داشته باشند )ریتزر، 

( ساارمایۀ فرهنگاای 1تواند به سااه شااکل تجلاای یابااد:  ابعاد سرمایۀ فرهنگی بوردیو می 
شکل یادگیری، افاازایش یابااد و بااا گذاری زمان بهتواند با سرمایهیافته یا ذهنی که می تجسم

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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( ساارمایۀ فرهنگاای 2شااود؛ فتااار او تباادیل شخصاایت فاارد همااراه شااده و بااه بخشاای از ر
یابااد و ، و... تجسم می ای یون ابزارها، کتاب، عتیقهیافته یا عینی که در اشیای مادیعینیت 

( سرمایۀ فرهنگی نهادی که در آن دانش 3انتقال بودن است؛  های آشکار آن، قابلاز ویژگی 
شااود و باارای دارناادۀ آن ادینااه می و مهارت کنشگران با آزمون تأیید و با مدرک تحصاایلی نه

 (.1986کند )بوردیو، پایگاه اجتماعی ایجاد می 
بخشاای بااه تااوان گفاات کااه ساارمایۀ فرهنگاای بااا آگاهی با توجه به آنچه مطرح شد، می 

اعضااای ها )های مساائولانه و متعهدانااۀ انسااان تواند عاملی برای ایجاد کنششهروندان می 
های فرهنگی خاصاای کااه در د. سرمایۀ فرهنگی به شیوه زیست باش( در برابر محیطهاسمن

شود، اشاره زیستی( در افراد تثبیت می های رسمی و خانوادگی )آموزش محیطروند آموزش
گیاارد )صااالحی و دارد و نیز ظرفیت شناخت افااراد در کاااربرد لااوازم فرهنگاای را درباار می 

 (.1391امامقلی، 
زیسااتی( های محیطکت افااراد در ساامنبوردیو، ساارمایۀ فرهنگاای را باار کاانش )مشااار

های مشارکتی با جلب همکاری افراد، زمینۀ پیوند هریه سو، تشکلیکداند. ازتأثیرگذار می 
دهند و کنند و مشارکت فرد در امور اجتماعی را افزایش می ها با جامعه را فراهم می بیشتر آن 

بااه گسااترش مشااارکت   های اجتماااعی و تقویاات همبسااتگی،دیگر، با بسط شاابکهسویاز
(. دربارۀ سرمایۀ فرهنگی ذهنی 16،  1386کنند )غفاری و نیازی،  داوطلبانه افراد کمک می 

معنای توانایی زیست بهتوان گفت، برخورداری از این سرمایه در حوزۀ محیطو مشارکت می 
رفتار  جویانه است. این سرمایه، باهای اجتماعی و مشارکت و مهارت افراد در انجام فعالیت 

یابد، ارتباط نزدیکی دارد؛ در مورد ارتباط بین سرمایۀ عیناای و که در آن تجسم می   شخصی 
های فیلم ساابز ها در جشنواره توان به شرکت اعضای سمنجویانه نیز می رفتارهای مشارکت 

هااا و مطالعااه و رساام زیسااتی و اثاارات آن هایی در حااوزۀ مخاااطراتِ محیطو تماشای فیلم
، افاازایش افاازون باار ایااندهند، اشاااره کاارد.  که مخاطرات را ملموس جلوه می هایی  نقاشی 

زیستی اساات؛ زیاارا، اثاار سرمایۀ عینی، مشوقی برای ایجاد و تداوم فعالیت مسئولانۀ محیط
آموزشی این ساارمایه، ساابب گسااترش میاادان دیااد انسااان و تعمااق و تفکاار دربااارۀ ارزش 

های بعدی خواهد شد و در نتیجۀ برای نسل هازیست، منابع طبیعی، و نگهداشت آن محیط
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، برپایۀ افزون بر اینها افزایش خواهد یافت.  برخورداری از این سرمایه، کنشگری در سمن
های پژوهش اکسلرد، میزان مشارکت در افراد با تحصیلات بالا )برخوردار از ساارمایۀ یافته

(؛ 18-19،  1956ساالرد،  فرهنگی نهادی( دو براباار افااراد بااا تحصاایلات پااایین اساات )اک
زیسااتی محیط  توان فرض کرد که سرمایۀ فرهنگی نهادی، سبب تقویت نگرش بنابراین، می 

 دهد.ها، مشارکت را افزایش می شده و با تقویت زمینۀ کنشگری در سمن
زیسااتی های محیطرسد، سرمایۀ فرهنگی بر مشااارکت نظر می فرضیۀ اصلی پژوهش: به

تأثیرگذار است.

 
 . الگوی نظری پژوهش1شکل 

 1400منبع: نگارندگان، 

ترتیب، پژوهش حاضر برپایۀ الگوی نظری بالا در پی تبیااین ایاان مساائلۀ اساساای اینبه
نهاااد های مردمزیسااتی سااازمان است که »سرمایۀ فرهنگی یااه نقشاای در مشااارکت محیط

 زیستی در تهران دارد؟«محیط
 
 . روش 4

هااا، پیمایشاای لحاظ روش گااردآوری دادهپژوهش برپایۀ هدم، بنیادی و کاربردی و بااهاین  
نامۀ آنلاین بوده اساات. جامعااۀ آماااری پااژوهش را گیری در آن نیز پرسشاست. ابزار اندازه 

اند که براساااس آمااار رساامی، زیستی شهر تهران تشکیل دادههای محیطهمۀ اعضای سمن
نفر از   376عضو فعال شناسایی شدند. حجم نمونه را تعداد  نفر    10796سمن با تعداد    56

گیری بررساای بااا اسااتفاده از روش نمونااه  های مورد اند و نمونهها تشکیل دادهاعضای سمن

 شده سرمایۀ فرهنگی نهادینه

 یافته سرمایۀ فرهنگی عینیت

 یافته سرمایۀ فرهنگی تجسم

 سرمایۀ فرهنگی 
Cultural Capital 
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ها و ابزار پژوهش، از منظور بررسی روایی و اعتبار سنجهاند. بهتصادفی نسبی انتخاب شده
منظور ار سازه استفاده شده است. همچنین، بهضریب آلفای کرونبا ، اعتبار صوری، و اعتب

نامه، مورد نظرخااواهی و های نظری و عملیاتی و نیز پرسشسنجش اعتبار صوری، تعرید
 ها قرار گرفت.شناسی و اعضای سمنتأیید تعدادی از استادان جامعه

گویان باار روی یااک طیااد گویه در سه بُعد تعرید و نظر پاس   22سرمایۀ فرهنگی با  
قسمتی لیکرت ثبت شد. مقدار پایایی مجموع ابعاد با استفاده از ضریب آلفای کرونبا  پنج

 بود. 852/0برابر با 
بخااش   لحاظ مفهومی، نوعی ثروت بیرونی اساات کااه بااهبه  یافته: سرمایۀ فرهنگی تجسم

مد ناناپذیری از فرد تبدیل شده است و بوردیو آن را سرمایۀ فرهنگی همراه با تولد می جدایی 
لحاظ عملیاتی، (. به244،  1986توان آن را خرید یا به دیگری منتقل کرد )بوردیو،  که نمی 

عبارت/ پرسش استفاده شده است. حداقل نمرۀ هر فرد از این   8برای سنجش این مفهوم از  
 بود. 756/0، و مقدار ضریب آلفا برابر با 40، و حداکثر نمره، 8بخش، 

لحاظ مفهومی، دربردارندۀ همۀ اشیاء و کالاهای فرهنگی به  یافته: سرمایۀ فرهنگی عینیت
ها، و کالاهااای نامااهها، لغت ها، مجسمهها، نقاشی هایی مانند مجلهشکل رسانهاست و به

(. 246، 1986کند و بر دارندگان خویش، تأثیرات آموزشی دارد )بوردیو، فرهنگی جلوه می 
پرسش استفاده شد. حااداکثر نمااره از ایاان   6  لحاظ عملیاتی، برای سنجش این مفهوم ازبه

 بود. 756/0و مقدار ضریب آلفای این بُعد  30و حداکثر،  6بخش، 
هااای افااراد لحاظ مفهومی، دربردارناادۀ توانااایی و مهارت به  شده: سرمایۀ فرهنگی نهادینه

کیااد دارد. ایاان ساارمایه، بااه کمااک ضااوابط   است و بر تحصاایلات و وضااعیت خااانواده تأ
ای، های حرفااههایی مانند مدارک تحصیلی و گواهینامااهدست آوردن عنوان و با به  اجتماعی 

لحاظ (. بااه246، 1986واگذاری و انتقااال نیساات )بوردیااو، کند و قابلکسب موقعیت می 
و  8پرسش استفاده شد. حداقل نمره از این بخااش،  8عملیاتی، برای سنجش این مفهوم از 

 بود. 714/0ی این بُعد، برابر با و مقدار ضریب آلفا 40حداکثر، 
معنای سااهمی در ییاازی داشااتن و از آن سااود بااردن یااا در  لحاظ مفهومی به به   مشارکت: 

گروهی شرکت جستن و با آن همکاری داشتن است. مشارکت اجتماااعی بااه کاانش یااا عماال  
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مشارکت  دهد.  شود که کنشگر آن را با توجه به انتظارات دیگران انجام می ای گفته می مشارکتی 
هااایی فاارد را بااه  عنوان یک عمل از نظر فرد دارای دو جنبه است: نخست اینکااه یااه انگیزه به 

مشااارکت آگاااهی دارد و یااه    کند؛ دوم اینکه فرد یقدر از عمل مااورد انجام عمل ترغیب می 
،  1375شود )بیاارو، میزان ناآگاهی او در مورد عمل، موجب خودداری او از شرکت در آن می 

پرسش استفاده شااد. حااداقل    15لحاظ عملیاتی، برای سنجش این مفهوم از  به  (. 258-257
 بود.   0/ 958و مقدار ضریب آلفا برابر با    75و حداکثر،    15نمرۀ این بخش  

 
 ها. یافته5

 سااال گاازارش 44و میااانگین   32-42براساس نتایج آمار توصیفی، سن اکثریت اعضا بین  
، افزون بر ایندرصد زن بودند.  39مرد و درصد(،  61ان )گویشد. همچنین، اکثریت پاس 

درصااد، شاااغل و کارمنااد گاازارش شاادند. برپایااۀ  54گویان، متأهاال و درصااد پاساا  68
درصد نمونه آماری طبقااۀ ذهناای خااود را متوسااط و بااالاتر گاازارش   80های پژوهش،  یافته

ار، ایاان مقاادکه از    ها، لیسانع و بالاتر گزارش شددرصد آن   90کردند. تحصیلات حدود  
آمده دربااارۀ میاازان دست درصد، از تحصیلات تکمیلی برخوردار بودند. نتایج به  53حدود  

گویان، در حااد متوسااط و درصد از پاس   92سرمایۀ فرهنگی نشان داد که سرمایۀ فرهنگی  
است  5از  2/3گویان، بالاتر است. میانگین )ویژگی گرایش به مرکز( سرمایۀ فرهنگی پاس 

طح بالاتر از متوسط است. انحرام معیار )ویژگی پراکناادگی( ایاان متغیاار دهندۀ سه نشان ک
گویان ها در محدودۀ میانگین و همسااویی پاساا دهندۀ تراکم پاس است که نشان   587/0

درصد از   2/95توان گفت که سرمایۀ فرهنگی ذهنی  است. دربارۀ ابعاد سرمایۀ فرهنگی می 
 6/3یافته، میااانگین ساارمایۀ فرهنگاای تجساامر اساات.  و بیشاات  گویان، در حد متوسطپاس 

دهندۀ سطح بالاتر از متوسط این بُعد است و انحرام معیار این گزارش شده است که نشان 
درصد از  7/86است. برپایۀ درصد فراوانی تجمعی، سرمایۀ فرهنگی عینی  723/0بُعد نیز  

دهندۀ است که نشان  2/3ین، . میانگگویان، در حد متوسط و بیشتر گزارش شده است پاس 
اساات. ساارمایۀ فرهنگاای    0/ 765سطح متوسط این بُعد است و انحرام معیار ایاان بُعااد نیااز  

گویان، در حد متوسط و بیشتر است و میانگین این بُعااد،  درصد از پاس    75/ 5نهادی معادل  
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  0/ 750یااز  دهندۀ سطح نزدیک به متوسااط آن اساات. انحاارام معیااار آن ن است که نشان  2/ 9
 ( ارائه شده است. 1نمای کلی نمرات ابعاد سرمایۀ فرهنگی در جدول شمارۀ ) است. 
 

 های مرکزی و پراکندگی متغیرهای وابسته و مستقل . آماره1جدول 

کشیدگی چولگیانحراف معیار میانگین متغیرها 
-0/ 363-0/ 0240/ 6/3723سرمایۀ فرهنگی ذهنی 
-069/35143/0189/0/ 2/3765سرمایۀ فرهنگی عینی 

-0/ 246-0/ 065/74283/ 9/2750سرمایۀ فرهنگی نهادی
0136/0/ 086/97025/ 2/3587سرمایۀ فرهنگی )ذهنی، عینی، و نهادی( 

-0/ 0699/ 9/207/12/32098زیستی متغیر وابسته: مشارکت محیط

 
رهنگاای رمایۀ فانگین ساا دهد که سطح نمرات و میاا ( نشان می 1های جدول شمارۀ )داده

گویان بالاتر از حال که میانگین سرمایۀ ذهنی پاس ذهنی از ابعاد دیگر بیشتر است و درعین
متوسط است، اما نسبت پاس  در میان ابعاد دیگر سرمایۀ فرهنگی، برابر نیساات؛ بنااابراین، 

ی از ها و کمتاارین پراکناادگکه »سرمایۀ فرهنگاای ذهناای«، بااالاترین شاادت پاساا حالی در
ا به خود اختصاص داده است، »سرمایۀ فرهنگی نهااادی« کمتاارین اهمیاات را در انگین رمی

، سرمایۀ فرهنگی عینی، بیشترین پراکناادگی را در میااان افزون بر اینگویان دارد.  میان پاس 
گویان، درصااد از پاساا  6/68ابعاد دیگر دارد. نتایج توصیفی متغیر وابسااته نشااان داد کااه 

ها نیز در سطح متوسااط زیاد داشتند. میانگین مشارکت آن لی  ط تا خیحد متوس مشارکتی در  
 ها در ارزیابی است.دهندۀ ناهمگونی پاس بود. مقدار انحرام معیار، نشان 

در بخش آمار اسااتنباطی، فرضاایۀ نخساات دربااارۀ »رابطااۀ بااین ساارمایۀ فرهنگاای ذهناای و  
=  0/ 000داری براباار  ا سااطح معناا درصد و    99مشارکت«، نتایج آزمون پیرسون )فاصلۀ اطمینان  

( نشان داد که بااین ساارمایۀ فرهنگاای ذهناای و مشااارکت،  0/ 01تر از  و سطح خطای کویک   
دهندۀ رابطااۀ  است که نشان   0/ 370داری وجود دارد. همچنین، میزان همبستگی  همبستگی معنا 

ت.  اهااد یافاا زایش خو بین متغیرهاست. درنتیجه، با افزایش سرمایۀ فرهنگی ذهنی، مشااارکت، افاا 
بر »رابطۀ بااین ساارمایۀ فرهنگاای عیناای و مشااارکت«  آزمون پیرسون در سنجش فرضیۀ دوم مبنی 
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دار بین متغیرهاست و با افاازایش  دهندۀ رابطۀ معنا است که نشان   0/ 432نشان داد که همبستگی،  
بااین  باار رابطااۀ  سرمایۀ فرهنگی عینی، مشااارکت افاازایش خواهااد یافاات. در فرضاایۀ سااوم، مبنی 

  0/ 270هنگاای نهااادی و مشااارکت« نتااایج آزمااون پیرسااون بااا میاازان همبسااتگی  مایۀ فر »ساار 
 ترتیب، فرضیۀ پژوهش، تأیید شد. این دار بین متغیرهاست. به دهندۀ رابطۀ معنا نشان 

 

یب همبستگی پیرسون رابطۀ بین سرمایۀ فرهنگی و مشارکت 2جدول   . ضر

سطح معناداری آزمون  متغیر وابسته )مشارکت( مقدارمتغیر مستقل 
0/ 370یافته )ذهنی( سرمایۀ فرهنگی تجسم

000 /0
0/ 432یافته )عینی( سرمایۀ فرهنگی عینیت
0/ 270شده )نهادی( سرمایۀ فرهنگی نهادینه

0/ 437مجموع سرمایۀ فرهنگی 

 
بر وجود رابطه بین ساارمایۀ (، فرضیۀ پژوهش مبنی 2های جدول شمارۀ )با توجه به داده

ت، تأیید شد. از میان سه بُعد سرمایۀ فرهنگی، بُعد سرمایۀ فرهنگی عیناای و مشارک فرهنگی  
 ، بیشترین همبستگی را با مشارکت نشان داد.432/0با 

ای قاارار زمان، متغیرهای مستقل پژوهش کااه در سااطح فاصاالهدر الگوی رگرسیونی هم
. مقاادار آمااارۀ نی شاادندرگرسیو زمان وارد معادلۀصورت همداشتند، برای تبیین مشارکت به

ها بااا هاام همبسااتگی ندارنااد و از هاام ماناادهدهد که باقی ( نشان می 04/2دوربین واتسن )
زمااان متغیرهااای مسااتقل را باارای (، الگوی رگرسیونی هم3مستقل هستند. جدول شمارۀ )

 دهد.تبیین مشارکت نشان می 
 

یستی ت محیط ۀ مشارککنند. الگوی رگرسیونی متغیرهای مستقل تبیین3جدول   ز

یب همبستگی الگو  یب تعیین  ضر یب تعیین  ضر ضر
 شدهتعدیل

مقدار آزمون  
 

داری سطح معنا 
 آزمون 

مقدار  
ثابت 

-0251/1/ 20000/ 0310/0962/ 0325/ 570اینتر
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دهااد، ضااریب همبسااتگی متغیرهااای  ( نشااان می 3های جدول شاامارۀ ) گونه که داده همان 
اساات. ایاان    0/ 570زیستی در الگوی رگرسیونی، برابر با  مشارکت محیط تبیین    سی برای موردبرر 

دهااد. نساابتی از واریااانع متغیاار  ضریب، شدت رابطۀ بین متغیر وابسااته و مسااتقل را نشااان می 
بیان  درصااد اساات. بااه   32/ 5مشارکت که توسط متغیرهای مستقل پژوهش تبیااین شااده اساات،  

اند. جاادول  د باار متغیاار وابسااته تااأثیر گذاشااته درصاا   32/ 5میزان  تر، متغیرهای مستقل به  روشن 
دهااد و سااطح  دار بااودن رگرساایون و رابطااۀ خطاای بااین متغیرهااا را نشااان می نیز معنا  

باار ایاان    کنااد. نساابت  درصد تبیین می   99دار بودن آن را در سطح  آمده، معنا دست داری به معنا 
ی برای تبیین متغیر وابسااته اساات و  ی مناسب ش، الگو نکته دلالت دارد که الگوی رگرسیونی پژوه 

نشااان    1متغیرهای مستقل از توانایی تبیین متغیر وابسته برخوردارند. مقدار ثابت یا عرض از مبااد  
زیسااتی براباار بااا  دهد که اگر تأثیر متغیرهای مستقل کنترل شود، مقدار پایااۀ مشااارکت محیط می 

 یر الگوی نهایی رگرسیون است. ایب تأث هندۀ ضر د (، نشان 4است. جدول شمارۀ )   -1/ 251
 

یستی کنندۀ مشارکت محیط . ضرایب تأثیر الگوی نهایی رگرسیون متغیرهای مستقل تبیین4جدول   ز
یب بتا متغیرها یب تولرانس داریسطح معنا مقدار آزمون  ضر ضر

--0/ 002-111/3-مقدار ثابت 
0182/1/ 0846/ 6000/ 0447/ 356سن
881/0952051/1-149/0-0/ 008عضویت قۀ ساب

0004/1/ 0996/ 0720/1087/ 088درآمد
0743/1/ 0574/ 147/0188/2030یافته )ذهنی( سرمایۀ فرهنگی تجسم 
0583/1/ 0540/ 3002/ 213/0074یافته )عینی( سرمایۀ فرهنگی عینیت 
0463/1/ 0684/ 3000/ 0825/ 235شده )نهادی( سرمایۀ فرهنگی نهادینه

0023/1/ 0977/ 0321/9000/ 478سرمایۀ فرهنگی

 
دار (، اثرات متغیرهای سابقۀ عضویت و درآمااد، معنااا4های جدول شمارۀ )برپایۀ داده

دهندۀ اند. مقدار بتا، نشان دار و بر متغیر وابسته، مؤثر بودهنبودند. اثرات سایر متغیرها، معنا
توان گفت گویی آن است؛ بنابراین، می رکت و پیشبر مشا ی مستقلتأثیرات خالص متغیرها

که متغیر سن، بیشترین سهم و ساارمایۀ فرهنگاای ذهناای، کمتاارین سااهم را )در مقایسااه بااا 
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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داری آن، و سااطح معنااا  اند. مقاادار  گااویی متغیاار وابسااته داشااتهمتغیرهای دیگر( در پیش
نشااان  در مطلق مقدار است. ق  در الگودهندۀ اهمیت نسبی حضور برخی از متغیرها  نشان 

داری باار تبیااین تغییاارات متغیاار وابسااته دارد. دهد که متغیر موردنظر، تأثیر آماری معنااامی 
، حاکی از این است که از بین متغیرهای واردشده به الگو، متغیرهای سن همچنین، مقدار  

ییرات مشارکت بیین تغری بر تداو سرمایۀ فرهنگی )ذهنی، عینی، و نهادی( تأثیر آماری معنا
خطی متغیرهااا اساات. شاااخص تااورم دارند. ضریب تولرانع، حاکی از کم بودن میزان هم

 قبولی هستند.کنترل شده و همه در حد قابل واریانع 
ای قاارار گفتنی است، کل ابعاد سرمایۀ فرهنگی با هم، در معادلااۀ رگرساایونی جداگانااه

 478/0غیرهای دیگر )ساان، سااابقه، و درآمااد(  ه با متر مقایس ها دگرفتند و ضریب بتای آن 
گونه قضاوت کرد که متغیر سرمایۀ فرهنگی، در مقایسه با متغیرهای توان اینگزارش شد. می 

 گویی متغیر وابسته دارد.دیگر )سن، سابقۀ عضویت، و درآمد( بیشترین سهم را در پیش
 
 گیری . بحث و نتیجه6

 ن داد:صید نشانتایج پژوهش در بخش تو
ها نیااز گویان، در حد متوسط و بالاتر و میانگین نمرهدرصد پاس   69میزان مشارکت    •

گونااه تعریااد نامه، اینهای پرسااشنزدیک به متوسط بوده است. این متغیر با توجه به گویه
های زیسااتی )برنامااههای محیطکت در برنامااهزیستی، یعناای شاارشود: مشارکت محیطمی 

ش برای های آموزشی، پژوهشی و تلاها، و...(، فعالیت تقویم مثل روز درختکاری، همایش
گذاران نظر ساارمایهزیستی مانند: تلاش برای جلااب گیری و گسترش ارتباطات محیطشکل

گری، تشویق دیگران گری، مطالبههای تجدیدپذیر، و...، تسهیلهایی یون انربیدر بخش
آمده، حاکی از این است کااه دست های مسئولانه، عضویت در سمن، و... نتایج بهبه کنش

عنوان ها از ساارمایۀ فرهنگاای اساات؛ بااهعلت بالا بودن مشارکت کنشگران، برخورداری آن 
 های گوناگون علمی، هنری و...،مندی و آشنایی اعضا با فعالیت نمونه، مواردی مانند علاقه

افزایی، در کنار مدرک تحصیلی که میانگین سرمایۀ فرهنگی آموزی، مطالعه و دانشمهارت 
دیگر، سااویو از  گر انگیزۀ فعالیت اعضا در ساامنسو توجیهاعضا را ارتقا داده است، ازیک



 

 

 

سرمایه فرهنگی و مشارکت  
 ...   های اعضای سازمان 

 فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران 
 

 
 

155 

های کااه سااازمان ، هنگامی افزون بر ایاانها است. حاکی از روند افزایشی میزان مشارکت آن 
هایی قادر بااه مشااارکت در ها دارند، سمنبه دریافت مشاورۀ تخصصی از سمندولتی نیاز  

عنوان مثال، »تصمیم یااک دولاات این حوزه هستند که از تخصص لازم برخوردار باشند؛ به
شود های فسیلی ناشی می ای که از سوخت برای تنظیم آلودگی هوا، ازجمله گازهای گلخانه

ای در هااوا، دربردارناادۀ تنظیم انتشار گازهااای گلخانااه  گیری برایرا درنظر بگیرید. تصمیم
هواشناسی گرفته تا نیازهای انربی و تحمل  وآب انواع بسیار متنوعی از دانش است؛ از علم  

هااای جامعااه تااا اقتصاااد و شناسی، و ارزشها، سلامت عمومی، مهندسی، جمعیت هزینه
کربوم و کریگ،  ارزیابی  ها (. همۀ ایاان تخصااص 233،  2022های اثرات خاص، و...« )آ

ها با تواند از طریق اعضای توانمند سمندر یک سازمان دولتی وجود ندارند. این دانش می 
ها قرار گیرد. سایر سازوکارهای اثرگذاری های پرشمار دراختیار این سازمان دانش و مهارت 

وسااعۀ آن میزان سرمایۀ فرهنگی اعضا بر افاازایش تعاماال بااا جامعااه و جلااب مشااارکت و ت
کارگیری راهبردهای متنوع و خلاقانه برای جذب مشارکت مردمی، اسااتفاده اند از: بهعبارت 

هااای های ساده، کاربردی، مفید، و نوآورانه برای ایجاد انگیاازه و انتقااال آموزشاز سازوکار
زیستی ازجمله: تعرید مشاغل جااایگزین، شناسااایی صاانایع دسااتی یااک منطقااه و محیط

بومی، استفاده از هنرهای نمایشی و تجسمی )عکع، فیلم، تئاتر، و نمااایش احیای فرهنگ  
زیسااتی در عنوان اباازاری باارای لمااع واقعیاات، ارتقااا و اشاااعۀ دانااش محیطعروسکی( به

ها، مدارس، و موارد مشابه و توان برقراری ارتباط متناسب با جامعۀ هدم. روشن مهدکودک
توانااد تااوان اعضااا در کنناادۀ قااوی می بینی یک پیشعنوان  است که سرمایۀ فرهنگی عینی به

نمایش بگااذارد. های مختلد سنی را از طریق هنر، تولید محتوا، و... بهتأثیرگذاری بر گروه
تری را در مااورد مخاااطرات تصویرسازی وضعیت موجود و آینده، ادراک و نگرش ملمااوس 

اندیشه، گفتار، رفتار،   (.111،  1400کند )شاطری، صالحی، محسنی، و شریفی،  ایجاد می 
های زیستی اعضا، از سرمایۀ فرهنگی و میزان برخااورداری از آن و تجربااهو مشارکت محیط

 جویانۀ متفاوتی را در پی دارد.تأثیر پذیرفته و رفتار مشارکت  آنهازیستی محیط
گویان، متوسط و بالاتر از آن اساات. ایاان سرمایۀ فرهنگی و ابعاد آن در اکثریت پاس   •
(، همسویی 1394زاده و همکاران )( و عباس1389ها با نتایج پژوهش فرجی و فعلی )یافته
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دارد. دستیابی افراد به سه شکل سرمایۀ فرهنگاای، ساابب انباشاات ساارمایۀ فرهنگاای فااردی 
(. نتااایج پااژوهش حاضاار نیااز بیااانگر همااین نکتااه اساات. 2022، 1شااود )رن و لیااومی 

گویان شده است؛ زیاارا، فزایش سرمایۀ فرهنگی پاس برخورداری از سرمایۀ نهادی، سبب ا
پذیری تحصیلات خانواده از سطح نسبتاً خوبی در پژوهش برخوردار بود. بسترهای جامعه

کنناادۀ خانوادگی همچون تحصیلات پدر، مادر، و خود پاسااخگویان نیااز تبییناو اجتماعی 
هنگی بااا سااطح تحصاایلی، فر  های اجتماعی و انتخاباین موضوع است؛ یون، بین زمینه

پذیری فاارد و رسد که میزان سرمایۀ فرهنگی متأثر از جامعهنظر می پیوندهایی وجود دارد. به
شااناختی و پایگاااه هااای خااانواده، نظااام آموزشاای، متغیرهااای جمعیت ماارتبط بااا آموزش

اجتماعی نیز باشد. کسب دانش، ذوق، و دستاوردهای فرهنگاای دیگاار از طریااق ااقتصادی
نهادها، افزایش سرمایۀ فرهنگی را در پی دارد. همچنااین، بااا توجااه بااه میااانگین ساانی   این

توان ینااین برداشاات کاارد کااه آنااان، از سااطح بااالایی از بلااو  فرهنگاای و گویان می پاس 
 اند.اجتماعی برخوردار بوده

درصااد( از تحصاایلات  90ها )حدود برپایۀ نتایج آمار توصیفی، بیشتر اعضای سمن  •
کنناادۀ فعالیاات تخصصاای اعضااا در توانااد تبیینع و بالاتر برخوردارند. این نکته می لیسان
هااا و امتیاااز و ها باشد. همچنین، سطح دانش کنشگران، برآمده از سرمایۀ فرهنگی آن سمن

 ها است.مشوقی برای تشکیل سمن
 بر نتایج توصیفی، نتایج پژوهش در بخش استنباطی نشان داد که:افزون 

درصد از تغییرات متغیر وابسته را  5/32ای، درمجموع فرهنگی و عوامل زمینهسرمایۀ   •
 51های سنی بر الگوی رگرساایونی نشااان داد کااه در گااروه  اند. نتایج کنترل گروهتبیین کرده

های بینی بیشتری بر متغیر وابسته، نسبت به گروهسال و بالاتر، سرمایۀ فرهنگی، قدرت پیش
ها از طریااق آزمااون آنااوا نیااز حاااکی از تفاااوت بررسی تفاوت بین گروهتر دارد. نتایج  جوان 
ترها نسبت به جوانان بود؛ بنابراین، اگر سرمایۀ فرهنگی در بین دار میزان مشارکت مسنمعنا

دهندۀ حاضاار، نشااان  مقالهها افزایش خواهد یافت. نتایج جوانان تقویت شود، مشارکت آن 
ترهااا بااه باار پایبناادی کمتاار جوان   ضیۀ سالمندی، مبتنی تأیید تجربی فرضیۀ نسلی است. فر

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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پور، و های پااژوهش ضاایاءپور، کیااانی های اجتماااعی غالااب اساات. یافتااهنهادها و ارزش
(، واقفاای و حقیقتیااان 1393فر، و ساایارخلج )(، فرهمنااد، شااکوهی 1391نیکبخاات )

نیااز بااا   (1393آبادی، عبداللهی، و صااادقی )( و مختاری ملک2010(، صالحی )1394)
 این نتایج همسویی دارد.

زیسااتی ناادارد. های محیطها در فعالیت ای با مشارکت اعضای سمنتحصیلات، رابطه
(، 1384راد و حسااینی )( و قانعی 1394های واقفی و حقیقتیان )این نتیجه با نتایج پژوهش

ود داشته باشااد، رسد که باید بین این دو متغیر، ارتباط وج نظر می که بهحالی همسو نبود. در
اما نتایج پژوهش حاضر، خلام این انتظار را نشااان داد. دلیاال ایاان اماار، نیازمنااد بررساای 

(. 144،  1397قلی،  زیساات در نظااام آموزشاای ایااران اساات )اماااموضعیت آموزش محیط
شااده در هااای انجامشکل رسمی، عمر زیادی ندارد. نتایج پژوهشزیست بهآموزش محیط

(، بیانگر این است کااه 1397ی پژوهشگران، ازجمله کاویانی و نصر )این حوزه توسط برخ 
تواند پیامدهای بسیار خااوبی باارای جامعااه داشااته زیست می هریند آموزش رسمی محیط

رو اساات و ضاامن ا روبهویژه در برنامۀ درسی کشور مابههایی ااباشد، با کمبودها و ضعد
، یکاای از افاازون باار ایاانناکااافی اساات.  نداشتن انسجام کافی، حجم و کیفیت مطالب نیز

هااای تااوجهی گسااترده بااه آموزشهااای موجااود در آمااوزش عااالی کشااور نیااز بی یالش
زیستی، کمبود منابع علماای و تخصصاای، فقاادان محتااوای آموزشاای مناسااب باارای محیط

های متناسب بااا نیازهااای جامعااه و بااازار کااار اساات )دهاازاد های گوناگون و آموزشرشته
 (.25، 1399عمران، و صالحی، حی رستمی، صال

نتایج آزمون پیرسون، حاکی از فقدان همبستگی بین درآمد و مشارکت بود. نتایج کنترل 
 5/6میلیون تومان و    5/3-5/6درآمد بر الگوی رگرسیونی نشان داد که در دو گروه درآمدی  

وابسااته اساات.   بینی بیشتر متغیر مستقل بر متغیاارو بالاتر، ضریب بتا حاکی از قدرت پیش
تبیین است. بوردیو باار ایاان یافتۀ بوردیو، قابلاین نتیجه برپایۀ نظریۀ سرمایۀ فرهنگی عینیت 

یابااد و یافته، بیشتر در کالاها و اشیاء مادی تجساام می نظر است که سرمایۀ فرهنگی عینیت 
رهنگی های فشود که درواقع، اثر یا حاصل اجرای فعالیت شکل دارایی فرهنگی مطرح می به

صورت تملک مادی دیده شوند که تنهااا نیازمنااد توانند بههای فرهنگی می است. این دارایی 
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تااوان صااورت مااادی می سرمایه )اقتصادی( اساات؛ بنااابراین، کالاهااای فرهنگاای را هاام به
صورت نمادین کااه بااه ساارمایۀ شود و هم بهتخصیص داد که به سرمایۀ اقتصادی منجر می 

(. بوردیو بر این نظر است کااه 137،  1381پور و خوشفر،  د )شارعفرهنگی منجر خواهد ش
 تواند برای صاحب خود، سرمایۀ فرهنگی و اجتماعی ایجاد کند.سرمایۀ اقتصادی می 

( 437/0نتایج آزمون پیرسون نشان داد که بین سرمایۀ فرهنگی و مشارکت، همبستگی )
نگی، مشارکت اعضااا افاازایش خواهااد داری وجود دارد. با افزایش سرمایۀ فره مثبت و معنا

یافت. مقدار بتای سرمایۀ فرهنگی در الگوی رگرسیونی نیز نشان داد که متغیاار مسااتقل بااه 
ها حاکی از این بود که روابط بین گویی متغیر وابسته نقش دارد. آماره در پیش  478/0مقدار  

ظر بوردیااو، افاازایش نها، مستقیم است. بااهسرمایۀ فرهنگی و مشارکت، معنادار و جهت آن 
های های فرهنگی افراد تااأثیر گذاشااته و ساابب فعااال شاادن شاابکهسرمایۀ فرهنگی بر ذائقه

های های فرد خواهد شااد. فاارد بااا کسااب آگاااهی از فرصاات اجتماعی و تقویت عضویت 
های غیردولتاای، های گوناگون، ازجملااه در سااازمان تواند در موقعیت موجود در جامعه می 

(. افاارادی کااه دارای ساارمایۀ فرهنگاای 1389داشته باشد )فرجی و فعلی،  فعالیت بیشتری  
تواننااد خااود را از الزامااات زناادگی بیشتری هستند، قادر به انجام کارهای مستقل بوده و می 

روزمره جدا کنند و نوعی گزینش دلخواه در عرصااۀ اجتماااعی و فرهنگاای، همچااون اقاادام 
لبانه، داشااته باشااند. همچنااین، برپایااۀ نظریااۀ ها و انجام کار داوط مستقل در تشکیل سمن

گر جریان و نااوع بوردیو و تأثیرگذاری سرمایۀ فرهنگی بر کنش متقابل، این سرمایه، هدایت 
 ها است.مشارکت و تعیین میزان آن در بین اعضای سمن

دهااد کااه ساارمایۀ فرهنگاای نتایج آزمون رگرسیون ابعاد سرمایۀ فرهنگاای نیااز نشااان می 
بینی مشارکت دارد. پع از آن، سرمایۀ فرهنگاای عیناای ، بیشترین بتا را برای پیششدهنهادینه

از بیشترین بتا برخوردار بود. نتایج آزمون پیرسون در ساانجش ابعاااد ساارمایۀ فرهنگاای نیااز 
دار بین این ابعاد با مشارکت بود. همچنین، از میااان حاکی از وجود همبستگی مثبت و معنا

 زیستی دارد.، بُعد عینی، بیشترین همبستگی را با مشارکت محیطسه بُعد سرمایۀ فرهنگی 
های دهندۀ این است که سطوح گوناگون سرمایۀ فرهنگی، ویژگی یرایی این نتایج نشان 

شااود. هااا می دهد که سبب مشااارکت متمااایز در بااین آن متمایزی را در بین اعضا شکل می 
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و نمود این خلاقیاات، در نااوع مشااارکت آورد  سرمایۀ فرهنگی، زایندگی دارد و خلاقیت می 
یابااد. زیستی، بروز می اعضا و استفاده از راهبردهای متفاوت در رویارویی با مسائل محیط

هااا و در سااطح نظر در بین آن زیستی و ایجاد اتفاقهای متفاوت به مسائل محیطورود گروه
هدۀ اعضااای خاالاق، طلبد که از عملی، دانشگاهی، و صنعتی کشور، شیوۀ مشارکتی را می 

بخشاای در سااه سااطح آید تا با مشروعیت نوآفرین، و برخوردار از سرمایۀ فرهنگی بالا برمی 
( را فراهم کننااد 116،  1400اندیشی )شاطری و همکاران،  های ورود و همگفته، زمینهپیش

 یافته در جلب مشارکت(.)سازوکار سرمایۀ فرهنگی تجسم
ذهنی و عینی، ضمن فعالیاات در فضااای مجااازی و ها با مالکیت سرمایۀ  اعضای سمن

های زیستی و خلق آثار فرهنگاای ماارتبط، در نمایشااگاهانتشار کتاب، پوستر، و اخبار محیط
وگو و هااا گفاات های دیگاار، بااا آن زیستی نیز شرکت کرده و ضمن تعاماال بااا تشااکلمحیط
گوناااگونی توسااعه  هایبخشاای را بااه شاایوه کنند و ارتباطااات و جریااان آگاهی نظر می تبادل

زیساات، متااأثر از دهند؛ زیرا، بر این نظرند که ضعد آگاااهی جامعااه و تخریااب محیطمی 
شرایط زمان، فرهنگ، وضعیت اقتصادی، حرفه، و بیوگرافی فردی است و ارتقای دانش، در 

شااان در ها گاهی با انتخاب رشتۀ دانشگاهی کننده است. همچنین، آن ایجاد مشارکت تعیین
های دهنااد. اعضااای سااازمان زیساات، ساارمایۀ نهااادی خااود را افاازایش می یطحااوزۀ مح

انااد و در سااازماندهی محیطی اندوختهای از دانااش و مهااارت زیساات غیردولتاای، گنجینااه
کننااد )گیاادنز، گیران و مردم، نقش بنیادینی بازی می ها به تصمیماطلاعات علمی و ارائۀ آن 

فااردی و اثرگااذاری جمعاای و خودکارآماادی باااور   ها به تأثیر اقدام(. آن 178-182،  1394
های افااراد و ها برای تغییر دیدگاهدارند )ابعاد سرمایۀ فرهنگی(. کوشش فردی و سازمانی آن 

اساس همینها بردهی ذهنی و تأثیرگذاری است. آن ها، ازجمله اقدامات مؤثر بر جهت گروه
ظاهر غیرمرتبط را به هماادیگر های بهگروهتوانند مسائل، افراد، و  و با تکیه بر ارتباطات، می 

طور معمااول هاار سااازمانی در پاای عنوان مثال، در حوزۀ کشاورزی و آب، بهپیوند دهند )به
عنوان یک مسئله مطرح شااود یااا که کمبود آب بهتأمین منافع سازمانی خود است؛ تا زمانی 

ها آن ایجاد شااود. ساامن  گری در سطح جامعه برای حلای پیدا کند و مطالبهبازتاب رسانه
یافته با هم ارتباطی ندارند، اما برای حل مساائلۀ آب ای سازمان گونهتوانند افرادی را که بهمی 
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توانند کنار هم قرار گیرند، را کنار هم جمع کنند و ضمن تعرید مسئله خارج از فراینااد می 
هااا باارای افع تمااام گروهسازمانی و ایجاد یک شبکۀ تعاملی کارِ گروهی، با درنظر گرفتن من

حل مشکل، نقش مؤثری ایفا کنند؛ زیرا، یک مسئله با ابعاد گوناگون، جاازء وظاااید ذاتاای 
تنهایی قادر به حل آن نیست(. روشن است که توانایی تنها یک سازمان نبوده و آن سازمان به

ها بااا برقراری این ارتباطات، برآمده از زایش فکری و سرمایۀ فرهنگی ذهناای اساات. ساامن
توانند خلأ موجود در تعاملات گروهی را جبران کنند و یکی از ایجاد بسترهای مشارکت می 

زیستی، آموزش کار گروهی در مدارس برای کاااهش ها برای آموزش محیطپیشنهادهای آن 
باشااد؛ ( می ای که در شهرهای بزر  ازجمله تهران، درحال گسترش است مسئلهفردگرایی )

 زیست است.های موجود در محیطبست گروهی، راه خروج از بن زیرا، مشارکت 
دربارۀ دلیل همبستگی بین سرمایۀ فرهنگاای نهااادی و مشااارکت و قابلیاات بیشااتر ایاان 

بینی مشااارکت و اثرگااذاری باار آن نیااز بایااد گفاات کااه شاااید دلیاال وجااود سرمایه در پیش
گاهی متفاااوت، و درک همبستگی این باشد که کنشگران با سطح علمی و تخصصی بالا، آ

ها در ارتباااط بااا انداز آینااده و اسااتمرار رفتااار غیرمساائولانۀ انسااان تری از یشاامعمیااق
زیساات نساابت بااه دیگااران زیست و مخاطرات احتمالی و اهمیت حفاظت از محیطمحیط

زیست، های فردی دربارۀ محیطدارند. همچنین، از قدرت اقناعی بیشتری برای تغییر نگرش 
هااای ی اکولوبیکی، کاهش رفتارهای منفعلانه، ایجاد تغییر، و برانگیختن کنشکاهش ردپا

زیسااتی« توانند »مروجان خوبی باارای برساااخت مسااائل محیطمسئولانه برخوردارند و می 
زیساات و بر علااوم محیط  محورِ مبتنی (. رویکرد دانش163-162،  1393هانیگن،  باشند  

معنای برخااورداری از ساارمایۀ نهااادی تی، بااهزیساا شناخت علمی تنگناها و مسااائل محیط
تواند راهی برای برجسااته شاادن موقعیاات ها، می است. علت دیگر اینکه مشارکت در سمن

های ارتباااطی های شغلی، مااالی، و راهیااابی بااه شاابکهساز فرصت اجتماعی اعضا و زمینه
 تر و قدرت باشد.گسترده

های سااو برخااورداری از شاابکهیااز ازیکشده، در ابعاد ساختاری نبر موارد مطرح افزون 
هااای فرهنگاای و دسترساای بااه دیگر، دانش مکملاای کااه در نتیجااۀ فعالیت سویروابط و از

گذاران، هااای اعضااا را در اثرگااذاری باار سیاساات شااود، قابلیت ابزارهای فرهنگی ایجاد می 
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ها و رساای کند. البتااه بایااد گفاات کااه ایاان دستهای قانونی نمایان می ریزان، و ضعدبرنامه
مدارک تحصیلی و مهارتی کنشگران، ساابب انجااام کااار پژوهشاای در سااطح یشاامگیر در 

ها بیشتر درگیر کار آموزشی و ترویجی هستند؛ این امر، ها نشده است و اعضای سمنسمن
انااد از: باااور اعضااا بااه ضاارورت آمااوزش و ها عبارت دلایل گوناگونی دارد که برخی از آن 

زیسااتی ویژه از دوران کودکی، نبود بسااترهای پااژوهش محیطی بهزیستپذیری محیطجامعه
ها، کااه ایاان مااوارد، خااود، گذاران به نتااایج کااار ساامنتوجهی سیاست ها، و بی برای سمن

های پژوهشاای از گیری جامعۀ مدنی در ایران است )البته برخی طرح دهندۀ عدم شکلنشان 
ای های نوآورانااهکنشگران در پی ایجاد راه  اند(.ها ارائه شدهسوی سازمان ملل و... به سمن

شااده دربااارۀ میاازان اثرگااذاری ساارمایۀ برای توسعۀ روزافزون مشارکت هستند. موارد مطرح 
فرهنگی ذهنی و نهادی بر مشارکت، تأییدکنندۀ نظریااۀ آلمونااد و پاااول و اکساالرد در زمینااۀ 

مند کرده و بهرهن تحصیلنظر او، احتمال بیشتری وجود دارد که شهروندامشارکت است. به
جویانه باشند. دربارۀ مدارک تحصیلی و ای، دارای ایستارهای مشارکت های حرفهاز مهارت 

ای )ساارمایۀ نهااادی( بایااد گفاات کااه دنیااای امااروز و آینااده، نیازمنااد دسااتیابی بااه حرفااه
 نظر بوردیو، نتااایج تحصاایلی بااه ساارمایۀای. بههای دانشی و حرفههاست؛ مهارت مهارت 

هااای علماای و عملاای پاایش سوی مهارت فرهنگی وابسته است. ارزش مدارک تحصیلی به
دریافاات انااواع ماادارک تحصاایلی و   رود و نیاز به وجود افرادِ باصلاحیت و مستعد برایمی 

 شود.روز بیشتر می بهای، روزحرفه
د جوباید اذعان داشت که برای افزایش کیفیت زندگی لازم است که فاصلۀ بین وضع مو

ای اساات جانبۀ جامعهباید کاهش یابد و این کار، نیازمند درک عمیق و همه  آلهایدو وضع  
زیستی در آن آشکار است و بسترهای آگاهی در آن، یناادان تنیدگی مسائل محیط  همکه در

پایداری، ارتباطات افقی آگاهی،  های  توانند در ایجاد زمینهها می فراهم نشده است و سمن
کننااده گذاران، تقویاات کااار گروهاای و مشااارکت، تعییناعمال نفوذ بر سیاست   و عمودی،

هااای هااا در خااروج از بحران باشند )سازوکار سرمایۀ فرهنگی بر مشارکت(. موفقیت دولت 
پذیر خواهد بااود؛ جانبه امکان زیستی و اجتماعی ناشی از آن، در سایۀ مشارکت همهمحیط

 ایجاد دغدغۀ همگانی و گسترش رویکردهااای مبتناای های مهم  زمینهمشارکت یکی از پیش
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ها، بخشی از این فرایند خواهد بود. گفتنی بر توسعۀ پایدار است که حضور و موفقیت سمن
های آموزشی، بسترهای افاازایش ساارمایۀ زیستی در محیطهای محیطاست، توسعۀ مهارت 
ضااروری باارای موفقیاات کند. برخورداری از سرمایۀ فرهنگی، بخشی  فرهنگی را فراهم می 

هااای زیساات، و خااروج از بحران سوی رفتارهایی بااا محوریاات محیطها، یرخش بهسمن
ها، و خلااق زیسااتی موجااود اساات. توانااایی برقااراری تعاماال، شااناخت فرصاات محیط

زیسااتی، ازجملااه سااازوکارهای جلااب مشااارکت بااا های جااذب مشااارکت محیطسازوکار
 برخورداری از سرمایۀ فرهنگی است.

هااا و گسااترش رساامی ها و بسترسازی برای توسعۀ مشارکت اعضای آن تماد به سمناع
منظور استفاده از توان ها در توسعۀ محلی بهزیستی، تسهیل مشارکت سمنهای محیطسمن

های محلی در ها برای ورود به جوامع محلی، و توانمندسازی و استفاده از ظرفیت بالقوۀ آن 
گویان باار ایاان ازجمله پیشنهادهای این پژوهش است. پاساا   راستای توسعۀ پایدار محلی،

ها، شااکل دادن بااه ارتباطاااتی اساات کااه های وجودی ساامناند که یکی از فلسفهنظر بوده
تنهایی قادر به حاال آن نیساات. خروجی آن، رفع موانع و مشکلاتی است که یک سازمان به

 ه و گسترش خواهد داد.زیستی را تسهیل کرد تقویت سرمایۀ فرهنگی، مشارکت محیط
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 (2008 )تاری  اصل اثر

 )مترجم: باقر ساروخانی(. تهران: کیهان. اجتماعیفرهنگ علوم (. 1375بیرو، آلن )

زیساات (. نیازهااای آمااوزش محیط1399عمران، ابراهیم؛ و صااالحی، صااادق )دهزاد رستمی، فوزیه؛ صالحی
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های زیبااایی در های انتخاب جراحی(. زنان و فرهنگ بدن: زمینه1387ذکایی، محمدسعید؛ و فرزانه، حمیده )
  .45-61(، 11)4، تمطالعات فرهنگی و ارتناطازنان تهرانی. 

 (2011نی. )تاری  اصل اثر  )مترجم: هوشنگ نایبی(. تهران: شناکی ظریه جامعه(. 1393ریتزر، جورج )
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 .259-285(، 2)20، و کیاکننو ین در توکننعههای هفتاد و هشااتاد شمساای. ها طی دههاحزاب و سمن
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محیطی )مطالعااه (. سرمایه فرهنگی و نگاارش و رفتارهااای زیساات1391صالحی، صادق؛ و امامقلی، لقمان )
 .91-120(، 28)8، ی مطالعات فرهنگی و ارتناطاتا جمن ایرا موردی: استان کردستان(. 

زیساات و رفتااار شناختی محیط(. تحلیل جامعه1391پور، ندا؛ و نیکبخت، محمدرضا )ضیاءپور، آرش؛ کیانی
، ییسننو و توکننعه پایننیارآمننویم محی  افراد نسبت به آن در مناطق روستایی و شهری اسااتان کرمانشاااه.

1(2 ،)55-67. 

(. تأثیر سرمایه فرهنگی و اجتماااعی باار مشااارکت 1394زاده، محمد؛ میرزائی، حسین؛ و علیاری، لورا )عباس
مااورد مطالعااه شااهروندان شااهر ارومیااه(.  های خااانگی )نمونااهآوری زبالااهشهروندان در تفکیک و جمااع 

 .75-102(، 14)5، شناختی شهریمطالعات جامعه

(. عوامل اجتماعی مرتبط با مشارکت شااهروندان تبریااز در رونااد توسااعه پایاادار شااهر. 1400علمی، محمود )
 .68-86(، 3)13، فیای ا سا یهای  و در جغرا  گرم 

(. نقش سرمایه 1396زاده، محمد؛ و سلطانی بهرام، سعید )فاطمه، حسین؛ عباسعلیزاده اقدم، محمدباقر؛ بنی
  .107-133(،  2)9،  ا سا یای در علوم رشتهمطالعات میانشناختی.  فرهنگی در تحقق شهروندی بوم 

 

 . تهران: نشر نزدیک.شناکی مشارکوجامعه(. 1386غفاری، غلامرضا؛ و نیازی، محسن )

زنااان در  های اجتماعی و فرهنگی بر میزان مشااارکت(. بررسی تأثیر سرمایه1389فرجی، لیلا؛ و فعلی، جواد )
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 .33-64(، 2)11)توسعه انسانی سابق(، توکعه اجتماعی )آزمون مدل میمیک(. 

های غیردولتاای ها، شبکه روابط و مشارکت در سازمان(. ارزش 1384راد، محمدامین؛ و حسینی، فریده )قانعی
  .97 -123(، 3)6، شناکی ایرانمجله جامعه)مطالعه تجربی در بین جوانان تهران(. 

  .39-43، 217، تیبیر(. بازتاب سرمایه فرهنگی در آییند سازمان. 1389قرونه، حسن )

زیست در ایران؛ سنتزپژوهی (. عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزش محیط1397کاویانی، حسن؛ و نصر، نسرین )
  .109-141(، 4)10، ا سا یای در علوم تهرش مطالعات میانها.یافته

)متاارجم: صااادق   شننناختی  های تجیییپننریر ورویدننردی جامعه ا رژی (. 1396گروس، ماتیاس؛ و مائوتز، رودیگر ) 
  ( 2015ری  اصل اثر  صالحی(. مازندران: انتشارات دانشگاه مازندران و شرکت گاز استان مازندران. )تا 
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 (2006. )تاری  اصل اثر )مترجم: حسن یاوشیان(. تهران: نی شناکیجامعه(. 1386گیدنز، آنتونی )

مترجم: صادق صالحی و شعبان محماادی(. ) های مقابله با تغییرات آب و هوا کیاکو(. 1394گیدنز، آنتونی )
(2011تهران: آگه. )تاری  اصل اثر 

(. تحلیاال و بازشناساای 1393سااادات؛ و صااادقی، حمیدرضااا )آبادی، رضا؛ عبداللهی، عظیمهمختاری ملک
(، 18)5، ریزی شهریبر امه(. 1391ه موردی: شهر اصفهان، سال محیطی شهری )مطالعرفتارهای زیست

1-20.

محیطی آ ننان ومطالعننه ها بننا رفتننار ییسننوبررکی رابطۀ بین کرمایۀ فرهنگی خا واده(.  1395مختاری، علی )
نامااه منتشاار نشااده کارشناساای ارشااد(. دانشااکده علااوم )پایان  شهرداری تهران   20و    11موردی: مناطق  

، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران.اجتماعی

(. بررساای عواماال اجتماااعی و فرهنگاای مااؤثر باار نگاارش 1389مهدوی، سید محمدصادق؛ و وزیری، رویا )
.19 -46(، 7)3، پژوهش اجتماعیزیستی دانشجویان علوم و تحقیقات. محیط

(. طراحی و ارائه الگو جهت سنجش تأثیر سرمایه فرهنگاای باار ابعاااد 1394م )نوابخش، مهرداد؛ و ثابتی، مری
 .37-50(، 1)8، مطالعات توکعه اجتماعی ایرانهای پاک. توسعه پایدار شهری با تأکید بر انربی

(. بررساای عواماال مااؤثر باار 1399کمااالی، ساایده مهدیااه )نیا، مصطفی؛ و اعلم الله؛ ظهیرینیکخواه، هدایت
(، 3)31، شناکننی کنناربردیجامعهزنان روستایی در مدیریت مصرم آب در شهرسااتان میناااب.  مشارکت

142-121. 

)مترجم: صادق صالحی(. تهران: سمت. )تاری  اصل اثاار ییسوشناکی محی جامعه(. 1393هانیگن، جان )
2006) 

محیطی (. نقااش ساارمایه فرهنگاای در رفتارهااای اجتماااعی زیساات1394حقیقتیان، منصور )واقفی، الهام؛ و  
 371 -393(، 84)22، مجلس و راهنرد )مطالعه تجربی: شهر شیراز(. 

رابطااه بااین ساارمایه فرهنگاای   (. بررسی1392اقدم، محمدباقر )یزدخواستی، بهجت؛ حاجیلو، فتانه؛ و علیزاده
.101-130(، 8)3، اخلاق ییستیشناختی )مورد مطالعه: شهرستان تبریز(. شناختی با ردپای بوم بوم 
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 یپژوهش مقاله

   ی شناس شرق   ۀ برساخت   فرهنگ   بازتاب انتظارات 
 معاصر ایران   ی معمار   یی در بازنما 

 
یم ارمغان1محمدمهدی مظهری  یبا البرزی *2، مر  3، فر

   20/09/1401پذیرش:      ؛10/04/1401دریافت: 
 چکیده

 یعلمرر   یهرراشرررق در هنررر و پ وه   ینمود تصویرازب  ،«یشناس»شرق  ازد  ید سعرادوا   یانتقاد  یلتحل  در
برره  یایدئولوژیک برررای دسررتیاب یتحریف تنها، ه آنی و معنابخشی بآن در نظم استعمارغرب و محاط کردن 

زمین است که مشرق  یمنسجم  ست، بلکه آرای  و تصور کاملا ینوظهور )دوران مدرن( ن  ینظمِ جهانِ سیاس
و سازماندهی  شناخت غربی، میلِ  برآوردن برای یاجهان غرب و اب ه  از  فاصله  بامتمایز،   یعنوان واقعیتهرا ب

متفاوت غربی/ شرقی   یبرای نمای  دنیاها  ینیز عرصه و فرصت  یجهان  نمایشگاه  ،نگاه  کند. با اینتولید می
ون رد ،هم لمقاب  ی درااسطوره  ینظمبی  /ینظمِ تاریخ  و  خیالی  منطقی/  متقابل  یهاکه فرهنگجایی  ؛است
 ۀدور رد آمدهدسررتهبتازه راهبررردیت یرر موقع لیلدهایررران برر ر حضو  ،میاندراین کنند.می ییآرا صف  ینیویتر
ای اهمیررت ویرر ه یغربرر  دانرر  ین و نهادهااتشرقسدر نزد م  ش علم و هنر  کهنِ   خریتا  سببهاول و ب  یپهلو 

 بازنمررایی شررود.،  آن  هوابسررته برر   ینگررارسرراختار دانرر  و تاریخ  یبنرردطبقه  متناسب باکه  بود    یافت و لازم
خرروان  ترراریخی  ۀزد منابعی بودند که مفرراهیم و قواعررد سیاسررت ،های جهانیهای ایران در نمایشگاهغرفه

تر شدن بحث منظور روشن. در اینجا بهشدندمی ساخته هاان، برپایۀ آنشناسشرقی  شناسشرق  هماهنگ با
 ان در سرره نمایشررگاه جهررانی هنررر فیلدفیرراایررر  رحضررو   یگفتمان  رویارویی  راهبردهای  برعنوان نمونه،  و به

با تکیرره بررر  حاضر مقاله .ایمتمرکز کرده (1935)سل بروک و، (1931) نگتونیبرل یمعمار و (، هنر1926)
شناسررانه شرق »انتظررارات گفتمررانسرر  پر رایبرر اسررت  یپاسخوجوی جستدر  ،گفتمان رهیافت تحلیل

 هرراییافتمعنررادار میرران ره  ایرابطررهتررا    شررد «میآورده  برجهانی    یهاشگاهنمای  یمسیر برگزار  چگونه از
ها یافترره. پیدا کنرردها معماری این غرفه یو کارکرد ، و اهداف آن با بازنمایی کالبدی، محتوایی  ینتالیستیاور

توقعات  ۀیانایستادن در مای است که گونهبه جهانی یهانمایشگاهاین در  یهای ایرانمعماری غرفهنشان داد  
محاط و محصور هنر ایران را در نظم نمایشگاهی  که   اباندتبازمی  یاموزه  یئیش  مانندشناسی را شرق گفتمان

 رساند.و به غرب برای نمای  ایران اگزوتیک یاری می کرده است
 لپهلوی او ۀدور اریتحلیل گفتمان، معمشناسی، نمایشگاه جهانی، شرق :ا هاژهکلیدو 

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
 

 ایران  قزوین، اسلمی، آزاد دانشگاه قزوین، واحد معماری، گروه  معماری، دکتری  دانشجوی .1
 

  مسئول( )نویسنده ایران قزوین، اسلمی، آزاد دانشگاه قزوین، واحد معماری، گروه  معماری، راستادیا .2
 

 ایران  قزوین، اسلمی، آزاد دانشگاه قزوین، واحد معماری، گروه  معماری، استادیار .3
 

https://doi.org/10.22035/jicr.2023.2823.3195
https://doi.org/10.22035/jicr.2023.2982.3321
https://doi.org/10.22035/jicr.2023.2982.3321
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https://creativecommons.org/licenses/by/4.0
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 مقدمه. 1
یاق و میررل به اشت نوزدهم،سدۀ هجدهم تا   سدۀاواخر    ازاصطلحی است که    ی،شناسقرش

از خاورمیانرره تررا   ایگسررترده  زمین، پهنررۀمشرق  البته  ؛شودمی   گفتهزمین  اروپاییان به مشرق
و بررود  گرفترره    مسررلمان( را دربررر  یهاسرررزمین  بیشررتردور و حترری شررمال آفریقررا )و    خاور
مررردم،   که با سررفر برره شرررق،  شدگفته می پ وهندگانی  و  بان،  ی اد  ،به هنرمندان شناسان  شرق
« ادوارد ی شناسرر ق»شر  ببا انتشار کتررا  کشیدند.ی تصویر م های شرقی، را بهو مکان   ،آداب
در مررورد  ی دهاییرر و ترد  شناسرران ای برره آرررار شرقگسررترده یانتقرراد  ش نگر  ،(1978)  سعید

شررده جهرران متقابل  دو  شناسان برشرق  ،دسعی  نظربه  شکل گرفت؛ زیرا،  ،وردهای آنان ادست
کید   در آرررار  ی یعنرر  ؛بودند شیدهتصویر کبه غرب   ۀهانی وارونشرق را ج و جهان    کردندمی تأ
 وحشرری،  ی جهرران  ی،غرب  رمحوو انسان   ،، مدرن، خردگرای برابرِ جهان منطق  شرق، درآنان،  
 ( بود.ی تیجنس  هنگا از بیشتر) زیانگالیو خ  ،)غریب( یکتی، اگزواسی، اسطوره احسا
کرره در   آورد شمار مرری بهبازنمایی    جدید  ابزارچونان  جهانی را    یهانیز نمایشگاه  1چلیم 

، قشرررن  جهررا   ینما  گونهنیا  ند.ردا  ایتهس نق  برج   ،شناسانهتصویر کشیدن نگاه شرقبه
 میرران  .داشررت  یاسررتعمار و برآوردن اهداف  مدرن   ی مل  یهات یدر ساخت هو  ی نق  مهم

و   ی خشرر معنابمدرن  شیوۀ    عنوان به  (ف ایدئولوژیکیشناختی و تحریی بای ز  زیعوتی )بازنمای
 وجود دارد. ی ناپذیری جدای ۀرابط ی،شناسدر مطالعات شرق «دیگری »، و ساختن ی دهنظم

محصررول نوعی  عنوان کند که از آن بهی »دیگری« تعریف م مثابه  شرق را به  ،ی سه وی گ»
در قطررب مخررالف  کرره بنیررادینی  هایوی گی  ؛شودیاد می   تغییرناپذیر  ی ن ادی یا فرهنگ  ی ذات

و منطقی،  در مقابل    جای پویا، احساسی برابرِ فعال، ایستا به  د )منفعل درن گیری غرب قرار م 
بنیررادین   یهررابت یای از غ، بررا مجموعررهی شرررق   ی دیگررر  ،بنررابراین؛  مررنظم(در برابر    نظمبی 

سه  برتواند با تکیهمی  رجهان استعما  و...( برجسته شده است.  ،)حرکت، عقل، نظم، معنی 
هررا را توصرریف و ایررن وی گی دیگررر  و بار  شده  مسلط    (و غیاب  ،ی ، دیگری گرایذات)  ی وی گ

 (.409، 1989میچل، )« تقویت کند

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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های توزیررع شرررط عنوان سرراختار بازنمررایی نظررم مرردرن، پی های جهانی بررهنمایشگاه
 بازنمایی، ماشین مثابهبه ها،هنمایشگااین کنند. ی را تعیین م   ه آن تصاویر و قابلیت دستیابی ب

د و بررا تکیرره بررر نرر کاهای از اشیا فرومی منظومه جهان را به  هستند که  ایدلالتی   هایمنظومه
 دهند.خود را گسترش می  ی معان ۀ( دامن1منظر)انتظام  دقیق ی دهسازمان 

از سرروی  فرهنگیک  تصویر کشیدن برای بهنوزدهم    قرن   ی ازشاهد  ی، تنهاشناسشرق»
برری    یچیز  شناسی،؛ شرقست ین  یاستعمار  ۀسلط  ای ازهجنب  تنها)اروپا( یا    فرهنگ دیگر

هررای از روش  ادینی بنیبخ   ر،اما بیشت سیاست است، ( یکپذیراز محتوای )احتمالاا تغییر
 ۀترر یمدرن  ،خررود  شررناختی( کررهمثابرره شررگردهای معرفت نظم و حقیقت اسررت )به  ی شناخت
، ن اروپرراری مررددنیا نتواند بخشی از سازمان شناختی بنیادیِ ی م   و  دهدل می شک  را  یی اروپا

بازنمایی تمایل به  ، ناشی از  ی چنین جهان.  باشد  ی نمایشگاه جهان  گان دهندعنوان سفارشبه
 (.409-424، 2009، )میچل« است  هاو وارونه جلوه دادن واقعیت 

، بلکه در بازنمررایی ی در چیدمان بصر  هاتندر اینجا شرق[ نهردیگری ]  وارگی یءتأریر ش»
هررا دقیق، آن   ی سازمانده  ۀ شیو  .کاهدفرو می   ءاشیا  نظامی از  ان را بهآنچه جه  ؛نهفته بود  نیز

)میچررل،  وری یا پیشرفت را برانگیزندتامپرا یا  مانند تاریخ  ی تربزرگ   ی معان  کرد تارا قادر می 
2009 ،413.) 

از دوران مشررروطه تررا ن،  یسرررزم   با تاریخ ایررن  ی نایرا  ن هنرمندان و روشنفکرا  رویارویی 
قلم خررود برره  ی متنرر   دلیل نبود یا کمبود منررابع و مسررتنداتهبم خورشیدی  آغاز قرن چهارده
هنرمنرردان،  یهاها و سررفرنامهنوشته این، فاهی و غیرمستند بود و درمقابلایرانیان، بیشتر ش

کردنررد. آنرران عمررل می   برای شناخت مثابه میانجی  و مورخان غربی بودند که به  ،مستشاران 
بررر را ای نوعی وضررعیت مرروزه  شد و زیر نگاه غیر یرون یانگرش از بی  سبب نوع   ،امر  همین

 ی تاریخی دوران خاصرر  یآرار معمار گواه آن نیز بازنمای د. کرهنر و معماری ایران تحمیل  
فرهنگی   ۀعجام   معماری جهانی بود که برخلف وضعیت   یهااز این سرزمین در نمایشگاه

 )در رخرراو غرررب از هنررر  رو موردانتظا  ن وگاب ه   یاروزگار، جلوه   گذار آن لدرحا  ی و اجتماع
زمین شرررقم برره هنررر  ک مغرررب یرر نگرراه رمانتهررا و یپردازالیبررا خ  همررراه را نجررا ایررران(یا

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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 ی«بابای اصررفهانی حاج مانند »بیات با آراری  ددر ا  غالب، هم  ی ردِ گفتمان  تاباند. اینی بازم 
ی« های ایرانرر نامه»،  پروست   مارسل  « ارررفتهدست زمان از  یجوودر جست »جیمز موریه،  

همچررون هرتسررفلد،  ی شناسررانتندات باستان سرر م  سررت و هررم دراردیررابی قابل کیوتسرر مون 
 انجمررن آرررار  ، کرره توسررط1پوپ مانند  هنر    یخپ وهشگران تاربرخی    و  ر،نظیر گدا  ی معماران

را ی غرب تنها ذهن فرد که نه. تصاویری  دعوت شدندیران  به ا  زیکشف و مستندسا  یبرا  ی مل
 .دانبخشرریده  صرری مشخ  یسرروونیز سمت   ی فرد شرق   راندیشه و تصوبلکه به  ،  اندهشکل داد

 ی علوم اجتماعی و سیاسرر  رد یاتازه  نکتۀ شناسی و بازنمایی شرق از نگاه غرب،بحث شرق
خررالی  یجررا اسررت؛ امررا شرردهنیز بررسی و تحلیررل   ی هنرهای شرق   حوزۀ نیست و حتی در  

 شود.س می معماری ایران احسا ۀدر حیط آن  واکاوی
انقررلب   یی در اوج شررکوفا و  1951سررال  در  کارشان به از زمان آغاز   ی های جهان شگاه ی نما 

  ردنررد. ک   م فراه   ن، مدر   ی انتظارات دنیا   ر مدا   جهان بر یی  بازنما   ی برا   ای را ، فرصت وی ه ی صنعت 
جدیررد    ی هررا ی فناور   ۀ کالای ساده به مبادلرر س  گذار از بور   ۀ دهند نشان   ، لندن   ی جهان   نمایشگاه 

نمایشگاه    ین نخست وان  عن به   ، دلیل همین اهیم جدید زندگی در دوران مدرن است و به لید و مف تو 
  دلیل نقرر  چشررمگیر پرر ، کشررورها برره آن شررود. از شررناخته می   ، معنای مرردرن برره   ی جهرران 

و   ، ، تجررارت ی رویج تبررادل فنرراور ی و ترر صررنعت   ی ها شرفت ی در نمای  پ   ی جهان   ی ها نمایشگاه 
  دهم ز ن نررو قررر  ر که د  ی جهان  ی ها نمایشگاه . نشان دادند  آن ر د  ر حضو  به  ی زیاد   ۀ گ، علق ن فره 

  ی دستاوردها جدیدترین    ، گسترده   ای گونه که به   ند اختراع« بود ر  از »عص ی  ا شدند، جلوه   زار گ بر 
)در    ی شرق   ی کشورها   ر حضو   که است    ی . این درحال ند کرد آن دوره ارائه می  را در  ی صنعت  تمدن 

  بی بسررتر مناسرر   ی گرروی   د؛ ی کش تصویر می ه ب را    ی دیگر ها رفه غ با    تناقض   ی نوع   ، این مقاله ایران( 
و   ی گرا/ خیررال غربی/ شرقی، پویا/ در سکون، منطقرری و آینررده   ۀ شد نمای  جهان دوقطبی   ی برا 

ا فرصررتی برررای  نی ر جهررا   ی ها گاه یش در نما   ر ز حضو ی ن   (. ایرانیان 1شمارۀ  )جدول  بود  گرا واپ  
دند( و  ر شررم ی ف هنررر برم یرر رد )صنایع را هم  بر بنیان هنر  « 2ی گ ت تصویر کشیدن »سنت ساخ به 
توجه  با  تر،  بیان روشن دانستند. به ( می ی و قواعد غرب   ، تعریف   با توقعات،  سو هم شرفت )البته ی پ 
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  ی ا ه گاه نمایشرر   در   ایررران ۀ  انرر ی گرا تاریخ   ی معمررار   نمررای  شررده،  جهرران مدرن   ی بستر تاریخ   به 
در ذیررل    شناسرری شناسی )ایران ق از شر محور  گفتمان   ی مثابه محصول و برآیند روایت به   ی، جهان 

ک  یرر ه مون   را بررا گفتمرران   شناسی و انتظررارات آن دو گفتمان شرق   ، معماران آن( است که در آن  
 زنند. غربی پیوند می   / ی حکمت   ۀ اقتدارگرایان 

 
 جهانی   یاکسپو ینمایشگاه یهادر غرفه یشرق  /ی غرب ۀدوگان ۀ. مقایس1 ولجد

 
 

 شپژوه شرو. 2

 ی رویکرد نظرر  که ب  است   ی کیف  پ وه ، روش  ی انجام پ وه  حاضرکاررفته براروش به
بازترراب   سرری منظور بازشنابرره،  البترره  ؛شررده اسررت نهاده  سعید بنیان    ی شناسشرق  یو انتقاد

ای گونررهبهری،  لایرره و سررطح معمررا  و بازنمررایی آن در  یاز سطح نهرراد  گفتمان غالب متأرر
 ی برره مفهرروم نظررر  همچنررین،تکیرره دارد و    زنیرر   »گفتمان« در نزد فوکو  ی بازخوانبر    زمان هم

ماهیت پ وه  نظری است و بررر رهیافررت نیز نظر افکنده است.   تیموتی میچل»بازنمایی«  
تاریخی )تاریخ نه با نگرشی سنتی( استوار شده است. -گفتمانی و  راهبرد تفسیری 

ل ی برردت  ته،گذشرر ی  هررادن« یادمان ریاد سپ»به  یبود برا  ی اقدام   ی آن،سنتل  شکبهخ  ری تا»
زی یچ   ،ما، تاریخر  روزگا  دراما    و اررها؛  هانشان آن    تنشوادان  سخو به  ،ها به اسنادکردن آن 

 ان یرر از آدم  بازمانررده یو اررهررانشرران  که کند و هرجال می ی بدتها یادمان  هباست که اسناد را 
شناسرری غیرمسررتقیم باز  ایگونههب  آدمیان   ی تیس چ   دشی که تلش م جا  هر،  شدرمزگشایی می 

 مربوط شوند، یبندگروه مجزا شوند، گستراند که بایدیخ انبوهی از عناصر را بازمی شود، تار
ترین ی از اساسرر . یکرری  شرروند...  برسرراخته  یی هامجموعرره  شررکلهو ب  ،مرتبط شرروند  شوند،



 

 نامه تحقیقات فرهنگی ایران فصل 
 

 
 

172 
 1شماره    ، 16    دوره 

 1402بهار  
 61پی  پیا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

امررر  گذار آن از مانع به رویه؛ ادغام :ناپیوسته است  مرجایی اهجدید، جاب  های تاریخوی گی 
ر بیرونرری کرره بایررد ی تقررد دیگر نقرر  یررک، تهس ویامر ناپ ان مورخ که در آن ته در گفتمناپیوس 

 ،رونمرریه؛ ازعهررده دارد بهرا  ی کند، بلکه نق  یررک مفهرروم عملیرراتی حذف شود را ایفا نم
، امر منفی خوان  نیست اپیوسته دیگر  ر نام   ی،این وارونگن  یم  که به  هاست نشانه  ی گونوار

« بخشررداعتبررار می   ،کند و برره تحلیررل ایررن خرروان تعیین می ی را  تاریخ  خوان   ۀ بلکه اب 
 (.15-16، 1398 )فوکو،

  ، امکرران سرری شنا گفتمرران شرق   ل یرر تحل   بررا محوریررت   ی خ ید تررار ر راهب در پ وه  حاضر،  
)فیلدلفیررا، برلینگتررون لنرردن،    ی سرره نمایشررگاه جهرران   ر د ایررران  ی  ها یعنی غرفه   ر، خوان  آرا 

فهررم   منظور برره هدفمند  ای گونه را فراهم کرده است که به ول  پهلوی ا   ۀ در دور   بروکسل بل یک( 
د  اند. راهبررر و نسبت آن با معماری، انتخاب شررده   ی شناس گفتمان شرق  ی ها پیوندها یا گسست 

ی  اسررتدلال منطقرر   بر ه یرر بررا تک   ، پ وه    ی ها داده   یل مفهومی و تحل  ب ن چارچو یتدو  در  ی اصل 
  ی ا مثابرره عرصرره به  ی، جهرران  ی ها نمایشگاه ن در ایرا  ر حضو تر،  بیان روشن پی  رفته است. به به 
در   . درنظر گرفته شده است  ی، شناس شرق  متأرر از گفتمان  ی ا موزه   ئی چونان شی ی،  بازنمای ی  برا 

 ارائه شده است.   اختصار به   های آن پ وه  و گام   ی شناس روش   ( 1شکل شمارۀ ) 
 

 
پژوهش   یشناسروش  .1 لکش
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 . پیشینۀ پژوهش3

 منظور، نخست بهی دیگرهاکشف جهان  رایبی غرب ن مدر انسان   عط  ،رنسان  دوران ر  د
در   ی دگرگررون   ، برررآن   در پرری ای گررره خررورد و  و قرراره   یی جغرافیا  ترش قلمرو با اکتشافاتس گ

متفرراوت صررحه ی  های ذهنخاستگاه  با  ی هایفرهنگ و اندیشه نیز بر شناخت فرهنگ  یفضا
رنسرران  و توسررط   هنرمنرردان رررار  در آ،  نیزم رخرراو  مردمرران   یهاسو لبا  هاهرچه  .شت گذا

برری یهای عجصحنههمچنین، و  نمای  داده شد و رامبراند نی، وروئونز،یبل چون   ی هنرمندان
 نیرر ا تررا تصویر کشیده شررد.به ویفرانس  یروکوکو ختی شنایی بای زبرپایۀ اصول از حرمسراها  

ق ارتبرراط متنرراوب بررا شررر  ی نظررام   هررایدرگیری و    از طریق تجارت   بیشترها  یی ازمان، اروپ 
حملرره کرررد و تررا سررال  بناپارت برره مصررر  فرماندهی به  1798در سال    فرانسه  ند. ارت داشت

مسررافران غربرری را برره یررل  توجرره و م مصررر،    اروپاییرران درر  حضررو  را اشغال کرد.  آن   1801
 خود از شرق را با رنگ یررا اترها تصواز آن  یرایس ب؛ درنتیجه، شرق جلب کرد   و  خاورمیانه

یف صرر تونام »برره  ی،وچهارجلدت یس ب  ایهمجموع   فرانسه،  دولت   دند.ررآوتصویر دچاپ به
، ی آرررار ترراریخ  معماری،  سرزمین،  ی و توپوگراف  ایکه جغراف  ( را منتشر کرد،1809)  «1مصر

 یافرهنگ منطقه یسازمستند ،آن  کشید که هدفی ر م یتصوجمعیت را به  و  ی،زندگی طبیع
 که تسررلطای  گونهبه  ؛داشت   ه ردو  ن آ  ی نینرهای تزئفرانسه و ه  یر معماربتأریر عمیقی    بود و

آغاز قرن   ی ها ی از نقاش  ی برخ   است.  مشهودری آن دوران،  ک امپراتوبس  ربمصری    های نق
  »آنرران   رفررت. در حمایت از امپریالیسررم درنظررر گ  مثابه تبلیغاتی را باید به  شناسان شرق هم نوزد 

کردند که توسررط  صویر می ریت مردمان  ت قانون، با برب ی مانده، ب عقب سرزمینی شرق را بسان 
 (. 2004،  2)ماهر «  روشن و مهار شده بود   ، حکومت فرانسه 

رومیرران/ ایرانیرران،  ،بعرردتر ی انرردک  ، یونانیرران ویپنداربعد است که دوگانهبه  دوره   این  از
 ش نگررر هررای دارایپ وه  رد شرررقی داد. غربی/ گانۀوجای خود را به د  ،مسیحیت/ اسلم

درنظررر گرایانه شرقی هااز انواع گفتمان  یکی   ۀنددهبازتابعنوان  ، بهسفرنامه  ،شناسانهشرق
بودنررد کرره   نرروزدهم  قرن   و دانشمندان   ،ن اشناسان، مستشرق شرق  بارتینس نخ  .شودگرفته می 

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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قرردرت  کرره ؛ زیرا، بررر ایررن نظررر بودنررددرا به زبان خود ترجمه کردن  زمینمشرق  یهانوشته
 ی ن شاهدان تاریخیا،  روایناز؛  دارد ، نیاز  خود  ۀسلطزیر  دمان  رم    به دان  ،مؤرر  یاستعمار

و   هنرمندان   .گذاشتنداز شرق تأریر    ی غرب  ی آگاهبر    ظریف  ایگونهبه،  رشان ی از طریق تصاو
یعنرری  ؛شرررق تولیررد کردنررد خ هنررر خرروی  را ازی تارشکل، اینبهرق، ش تس م  نقاشان    ه ی وبه

 ل.ئادیرر ا در شرررقیی ابتررداص والا و خلررو ت ی معنرروی و رسررمی برررای یررافتن برردو ی تلشرر 
برررای  یضرررور ۀ را به یررک جلررو گیرد و آن ی م  ها را دربراین جنبه  همۀ  ،هنر  در  سی شناقرش

شناسررانه شرق یپ  از مستندنگار ۀکند. مرحلمورخان هنر و مشتاقان هنر شرقی تبدیل می 
 و جهرران   ،شرررق،  آفریقررادهد که با تصاویری از خاورمیانه، شررمال  نوید آن را می   اروپا،در  

یررن ا  ،سرروایناز قرن نرروزدهم به  ی اروپای  ن هنرمندار  آرا  کند.  ریبرداآن پرده  راسرا  زا،  اسلم
 یرا بایررد در همرران کارزارهررا  ی شناسرر منشأ این وجه از شرق  د.رگذای نمای  م را به  تصویر

بر بربریت شرقی   چیرهتبلیغاتی غربِ    ی گاه نوبت به بازنمایآن   د.مصر دنبال کرفرانسوی در  
آررراری آمیخترره و تلفیقرری از عناصررر ،  متجلرری شررد و آن   ی گرای  سوم   ،رسد و سرانجاممی 

 .(2ل شمارۀ )شک در کنار یکدیگر است  اروپایی و شرقی 
 

 
 

 شناسی شرق  ۀشینیپ .2 کلش
نگارندگان  منبع:

و   دانشررمندان   ی فتگیمطالعات و شرر   بود که معمولاا بهصطلحی  نخست ا  ی،شناسشرق
بود. ی  توصیفشکل  به  تنهاو  داشت  روشنگری( اشاره  ر  ی به شرق )متأرر از عصان غربمورخ 

و  دانشگاهی گفتمان  این اصطلح در  ،د سعیدر( ادوا1978)  «ی شناسکتاب »شرقانتشار   با
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زمین مشرررق  اروپررا/  تضاد و دوقطبرری طرح مفاهیم م   ،کتاب  ی اصل  یافت. موضوع   واجنقد ر
های تمرردن   انررد کررهدادهتصویری مثبت و قوی از اروپا ارائرره    ،هااروپایی برپایۀ آن    است که

 .(3شمارۀ  )شکل گیرندشرقی در مقابل آن قرار می 
 

 
 در هنر  یشناسشرق  .3 کلش

 نگارندگان  منبع:

حکررم   شناسرری درشرق  :کندبیان می   گونهاینمفهوم را    کتاب خود، اینۀ  مقدم ر  سعید د
و  ،ها، تصویرهااز یاری نهادها، واژگان، پ وه نه زمیاینطریقۀ تماس و گفتمان است و در

 است   ربرخوردانیز  ۀ استعماری  و شیو  یاستعمار  یسالار های دیوان ها و حتی دستگاهنظریه
 گرراهی ازآ باکه  ست ا آن  افکند که غرب بری ه را طرح م یاین نظر  وی(.  20،  1386سعید،  )

را  ی شناسرر شرق ۀ ر است که انگیزعمااست  سعید، ایننظر  را تصاحب کند. به  زمین، آن مشرق
اما او   ؛نداشت   منفی را دربر  ی مفهوم   ،سعید    از انتشار ارریپ  ی،شناسکند. شرقایجاد می 

کید و استدلال    قدرت و  ۀرابط  رب  ب،کتا  در این  ،سی شناکه در آرار شرق  کرده است دان  تأ
ای کرره گونررهبه  ؛کننرردعمررل می یکرردیگر  مقابررل  هایی در  عنوان اصررطلح و غرررب بررهق  شر

ن و امورخرر  ی ازاگرچرره برخرر  .اسررت  فرهنررگ غربرری سرراخته شررده ی بررا برراژگون  «مشرررق»
 کررهرا  و ایررن اسررتدلال    نقررد کررردهرا    دیسررعۀ  نظری  ،1همچون لوی  و مکنزی،  ران پ وهشگ

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
 

 ،فیمک و  .ک:ن .1
  (.1399) رابرت اروین، کتاب همچنین،  مروارید. انتشارات  تهران: فرهمندفر. مسعود ترجمۀ شناسی.شرق  (.1398)  الکساندر

ماهی  نشر   دهقانی، محمد ترجمۀ آن(. مصائب و شناسی)شرق خطرناک  دان 
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 یهانظریرره ۀپایرر  ی،شناسشرق کتاباند، رد کرده ،است  غرب   ۀر وارونیتصو  چونان   ،مشرق
 ،و ادبرری ایجرراد کرررد   ی فسرر فل  ۀ تنها در حوزها را نههچشمگیر اید  بود و تحول   یپسااستعمار

کان  گرفت  را نیز دربر می س و هنرهای تج یمعمار مانند ی گری د یهابلکه زمینه ، 2014، 1)آ
 ونرردیپ  ،قرردرت   بررا  دتشبه  ،درکی متفاوت   یمعنابه  یی گراشرق  ،سعید  هایبحث در    (.121

 ی،شناسرر سررعید، شرقش  نگررر  پایررۀست. بریافته ا  گسترش   گوناگون های  خورده و در کن 
و   رو، بسرریاری از جوامررعایناز؛  مآبانه است فرهنگی یا فرهنگ قیم  یچونان نوعی پدرسالار 

بررا فرهنررگ غرررب   «2وارونگرری مکمررل»دوقطبرری و    صررورت بهانتزاعی،    ایگونهها بهتاریخ
(. 5، 1996، 3)کرینسررون  نداهتقلیررل و بازسررازی شررد ،شناسشرقرتشرقس م بررر متکی 

بررا این اصطلح او با پیوند  وابستگی یافته است.  ،تعبیر سعیدنیز به  نتالیسمی اوربندی  صورت 
نظریرره و نقررد  یبندبسط و صررورت و این پدیده    ی فوکو، به تبارشناس  ت«رتعبیر »گفتمان قد

شررده   راسررتوا  ی شناسشناخت   ی دگرگون   یسم بر بنیان نتالاوری   همت گماشت.  ی،پسااستعمار
ر ارررر برر اسررت کرره    ی نمررایباز  یک نظامبی  از    یزیچ   سی،شنا، شرقترروشنان  بیبه؛  است 

 ،شناسرری دانرر  شرق  امررا خودآگاهانرره اسررت.  ،است   پنهان ماندهی،  های معرفتناسازگاری
 کندی نفوذ م  ،ت های قدرسازوکار از طریقدانشی که  ؛است  سیاسی  ۀمتعلق به مقول 

 
ی شناسر شرق بعوامل مؤثر  و عب. منا2 جدول

که متکی بر جهان اسلم و مسریحیت قروام یافتره  ایگانهایران تا دو یونان/انگاری دوگانه رب وران باستان که متکی د  از 
، برر دچیرره شر  که از دوران رنسان  آغاز و تا قرن بیسرتم برر جهران  ی دیگرهاگاه عط  کشف سرزمیناست و آن

مؤرر بودهشرق   گیریشکل اند.شناسی 

هررررای متررررون و دان 
دان    سیک کل  )گفتمان 

کلسیک( 
المقردس، سررزمین مقردس مرکرز تفسیر کرد. بیتباز را  ، جغرافیاامنبع دان  در قرون وسطعنوان  ، بهمقدس  کتاب
یافت.  ی نقشی حیاتسی  شناکفر »آنان« را رقم زد و در شرق   »ما« و سرزمین جهان مقدس ۀد و زمینش زمین

و مرذهب   کتاب مقردس
)گفتمان مذهب( 

.شوددرنظر گرفته می گرایانه  های شرق ع گفتمانیکی از انوا  ۀ نددهبازتاب  مثابهبه ،هسفرنام   ی تندنگار سرر و م   سررفرنامه 
)توصیف( 

 ی شناسر رهقی/ اسطومثابه شرهای شرقی؛ شناخت سبکی از گفتار بهای زبانهای افسانهبیان و روایت  ۀ شیو  بازخوانی 
 کرد.  جر و غریب تبدیلح مت  ی و زنده با مردمان  ی،اه، افسانهاز »خود« را به باغی مسحورکنند  دنیای بیرون

)گفتمران   ی شناساسطوره
ای( اسطوره

مثابره نهراد، حرفره و شناسری را )بهکرد و شرق   را باژگونه  ی شناس، فهم از دان  شرق ی شناسبه شرق   ینگرش انتقاد
نقرد ( بهاسرت سرتوار شردهق/ غررب امیران شرر ی شرناختشناختی و معرفتی کر که بر بنیان تمایز هستتف  از   ی سبک

کشید. 

سررعید )گفتمرران  ادوارد 
انتقادی( 

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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ی هرراحوزه   درایررران  هررای  ر پ وه د  شناسررانهخرروان  شرق  بهی،  انتقاد  گفتمان وش  ر
است که  ی قدرت یسازوکارها ی بررس  ی وه در پیش نیاست. ا  افتهیراه    نیز معاصر  نقد  گوناگون 

 گذارند.ی ر م یتأر زیدن نیش ی وۀ اندیبلکه بر ش ی،جتماعارتباط ا تنها برنه
 سرگذشررت نافرجررام و غرررب: ی ایرانرر  روشررنفکران »کترراب ر د یبروجرررد  زادرمهرر 

چررون  یی هاچهره)اخیر ۀ چند ده  ی ایرانر  مشهو  روشنفکران   واکن ی  چگونگ  ی«،گرایی بوم 
و ،  ت یرر اد عنیرر حم  ،ی نراقرر   نصررر، احسرران   نسیدحسرری  ،ی عتیشر  فردید،  شادمان،  نفخرالدی 
ایررران بررین   ۀجامعرر   ی و سیاسرر ی،  اجتمرراعی، اقتصرراد  ،گرری فرهن  یهررای دگرگون به    (شایگان 

 نیز  ی زمان  ۀدر این فاصلبه مسئلۀ غرب در ایران    را بررسی کرده و  1370تا    1330های  سال
 .(1396، ید ربروج ) است داشته توجه 

ی ی بررراپ وهشرر ی اتعلیررق: برنامرره نامیرردن »و همکرراران در کترراب  قیرر توف  هیمابرررا
چگونرره »که    دهندپاسخ  پرس     به این  اند« کوشیدهشناسی تاریخی انتقادی در ایران جامعه

کید کردهنکته    اینبر    پ وهشگران   «شناسانه نوشت تاریخ ایران را غیرشرق  توان می   اند کهتأ
توفیررق و )  کرررده اسررت   ی فرافکنرر   ،ترراریخل  کرر   را برره  سشررناشرق  ۀ ، سرروژی نظام دان  کنون 

 .(271، 1398همکاران، 
  تحررولات   است کوشیده « ی انتقاد  ی س ر بر  ؛ هنر ایران  ی ر ی تصو  تحولات » ب کتا ر د  زنده ل د 
در فصررل   وی  . کشاند ب  فصل( به بوته نقد و تحلیل  از سه مرحله )سه ر ایران را در گذ   ی ر ی تصو 

  ی اسررتعارۀ فررانتز  ر سررنتی برره مرردرن را د  ۀ اندیشرر  ر گذا تا  است  تلش کرده    کتاب،   نخست این 
در فصل دوم کترراب  وی ر تخت و نشستن بر صندلی دنبال کند. اش با جلوس ب قدرت و رابطه 

  ی هررا نگره پایررانی،  این انگاره را بررسرری و در فصررل    ی ایرانشهر   الگوی و    اورینتالیسم یادشده،  
 . ( 1396زنده،  )دل   است   کرده تحلیل  و تجزیه را  ایران  ی هنرهای تجسم   مدرن در 

 شررورمندانه و  رویررارویی ، داسررتان  ی میرسپاسرر   ی نوشتۀ علرر   ی«،ایرانۀ  مدرنیتر  دملی  تأ»
در  ی وکتاب میرسپاسرر  از  خودۀ  ترجم  ۀمقدم ر  ان دیتوکل  است.  با مدرنیته  ان ایرانی  یپرماجرا

 رن، دمتفکرررا  این»  :گویدمی مدرنیته    با  رویارویی روشنفکر ایرانی در    ت یتحلیل او از وضع
ن ربررا آن، خررودِ مررد  ا در تقابررلخود، به حضور یک »غیر« یا »بیگانه« نیاز دارنررد ترر   تفسیر

بربر، ر، متمدن ی غیرعقلنرعقلنی ی  هااست کرره دوگانررهگونه  اینرا تعریف کنند.    خوی 
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ه آید و هرآنچه معقول و گشودپدید می   ی سنترمدرن سرانجام،  غیر و  رراروپایی   ،ی شرق رغربی 
و دینرری اسررت برره  ،بندگی اولی، و هرآنچه تعصب، جمود،   اخواهانه و عرفی است بهرو مدا

 (.9، 1398میرسپاسی، )« شوددومی نسبت داده می 
 

 «1»گفتمان ۀبه واژ  ینگاه .4

 انررددهیتنمچنان دره آن   ی،نظر  مباحث   در قالب هم    مثابه روش وبه  آن، هم  تحلیل  ون  گفتما
 ی،فارسرر  زبرران  . دراسررت بررا دیگررری نرراممکن ی آشررنای ون بررد که برداشررت و فهررم هریررک

مطرررح س  رواژه دیسررکو  یبرررا  یابرابرنهررادهعنوان  بررهرا    «گفتمان »  ۀ واژ  یشوربار آنیتس نخ
ای تررازه ی بررار معنررای  ،1960  ۀهای اجتماعی دهاز جنب   ، با تأریرپذیری گفتمان   واژه   .2کرد 

، علرروم ی ادبرر گونرراگون  هررای  ه و نقررد در حوز  ی شناسرر شناخت   در  ی مفهرروم مهمرر یافت و به  
در  یمحررور ی صررورت مفهرروم گفتمرران را به  ،فوکررول شررد.  ی بدت  سی شناو جامعه  ،اجتماعی 

 ایگونرره؛ بهدیبخشرر   ه آن ب  ی معناییِ سترگ  های اجتماعی و تاریخی خود درآورد و بارتحلیل
 رود.کار می هب ی انسانعلوم  گوناگون  یاکنون در قلمروها که

،  شررود می »سررخن« و »گفتررار« از »گفتمرران«    لرری ک   مفهرروم   ک یرر ک تف   رت و ر ضرر سرربب    آنچه 
  ی ها سخن، لایه  نهفته است.... گفتمان به ، پرداخته و در گفتار ساخته تمان است که  هدفمندی گف 

ان در  گفتمرر   گیرررد. هررر کار می هدفمنررد برره ای  گونرره به را    بخشد و زبرران آشکار و پنهان معنایی می 
آفریرردۀ    . هم هستند   قدرت   روابط   ۀ زبان گشاد   ، ها فتمان شود. گ می   پدیدار   ی ا وی ه   ی ساحت امکان 

یررا سرراختن دانرر     های ارجرراع وه ی شرر   ، ها گفتمان   (. 1377  )آشوری،   اند م خود قدرت و ه   قدرت 
و فرهنررگ را    ، به هرگونه رهیافتی که معنررا، بازنمررایی   ی، گفتمان   ۀ واژ   ... هستند خاص    ی عمل   ۀ دربار 

اعمالی هسررتند کرره    ، ها (. گفتمان 18،  1396  )هال،   شود اطلق می   آورد، شمار می به عنصری سازا  
  ۀ بررار ر د   هررا تنهررا گویند. گفتمان سخن می   ، که خود   دهند شکل می  ی موضوعات  به  مند م نظا  ای گونه به 

  ۀ سررازند   نیسررتند، بلکرره   موضرروعات   بخ  هویررت ن ی گوینررد یررا تنهررا تعرر ی نم   موضرروعات سررخن 
  (. 94،  1974)فوکررو،    نررد کن ی پنهان م   موضوعات بوده و مداخله و حضور خود را در فرایند مداخله 

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
 

 1398 مرداد 8 ،3488 شماره  شرق،  روزنامۀ »گفتمان«، پیدای  داستان آشوری داریوش ک:ن. .2
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  و   شررناخت   سرروژۀ   عنوان به   انسان   برای ی را  های محدودیت   زها و ر م   که   است   ی چیز   همان  ، گفتمان 
  مرزهررا   بگرروییم؛   سخن   و   ندیشیم ی ب   ها آن   محدودۀ   ریم در ی ناگز   که ی  مرزهای   کند؛ می   ایجاد ی  آگاه 

 (. 92،  1393 )میلز،  خت ی ها گر آن   از  توان ی م   ندرت به   که   هایی محدودیت   و 
 تر،بیان روشررنبه ؛داندی ر قدرت م د را آن  ۀش ی ر و  ی اجتماع  ۀنیزم   یگفتمان را دارا،  فوکو
ترراریخی،  صو دان  اسررت. هررر نظررام دانرر  در هررر دورۀ خررا  قدرت   پیوند  ۀنقط  ،گفتمان 

کرره کرده است  و سلبی را در خود درونی    ی های ایجابمند از قواعد و قانون ای نظاممجموعه
 آن   آن رشررته در  نررد و »گفتمرران«زاندای آن سررایه م   یاندازهابر متون و چشم  زمان طور همبه

، تعیین این واقعیت اسررت کرره یمحور  ۀئلس فوکو، م   یلتحلر  د.  تاریخی هستند  صدورۀ خا
 بخشد.ی گفتمانی را قوام م  یبندوحدت و انسجام صورت چه چیزی 

 پژوهش و تحلیل مثابه روشگفتمانی به رهیافت .1-4

شناسرری، ، انسان ی شناسرر نشانه  ،سرری شنازبان   یهادر پ وه   روشی   مثابهگفتمان به  لتحلی
منررد سرراختار، متمایل به مطالعات نظام  ی هاینگاری، علوم اجتماعی و انسانی، در حوزه قوم

 ی ، در پرر 1970و    1960  ۀو فرایند تولید و فهم گفتار و نوشتار )متن(، از اواسط ده  ،کارکرد 
، 2ی گرایهررای سرراخت میبرره پارادا  1ی گرایپررارادایم اربررات  های معرفترری )ازدگرگونی پارادایم

 یدار متفکررران انتقررادو وام  ( موردتوجرره قرررار گرفررت 4ی گرایو پساسرراخت   ،3پدیدارشناسی 
و  گراپردازان پساساخت های نظریهتلش  و 8، آلتوسر7ی ، گرامش 6کاچول  ،5انکفورت رمکتب ف

 .است  10دریدا و همچون فوکو 9فکنی بن
 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

 

5.   
  هایچهره  از  بنیامین،  والتر  و مارکوزه، هربرت  آدورنو، تئودور و نهاد  بنیان را  مکتب  این 1930  سال حدود در هورکهایمر  ماک  ر

  فرهنگی هایپدیده چارچوب در قدرت روابط دادن نشان پی در انتقادی نظریۀ بودند.  رکسیستیما عمدتاا  گرای  با آن، مهم
 است. 
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  هررای مسررلط بررر گفتمان   ابررر در بر انتقادی و تفسیری    ی و موضع   کاربست تفکر ،  گفتمان یل  تحل 
ه امکرران درک و  ک ون جامعه است  ر د   ر پنهان و آشکا   ی ها و سیاست   ی، اجتماع های  ت ی جامعه، موقع 

و    ی خرروان  تفسرریر ن  بنیررا   گفتمرران بررر   کند. تحلیل می   فراهم آن جامعه را    تفسیر ساختار و وضعیت 
  سرره   « هررا چال    و   ، ها بحث   دها، ر دستاو   گفتمان:   یۀ نظر »   ۀ نگ در مقال ی تورف   استوار است. ساختاری  

است نه لزومرراا    تحلیل گفتمان   ۀ از نسل، سه شیو   مراد او   شمارد. پردازان گفتمان را برمی ه ی نسل از نظر 
  ل یرر تحل   و   ، انرره ی گرا   نق   انه، ی گرا سرراخت   کرررد ی رو   سرره ی  دارا ،  گفتمان ل  ی تحل  زمانی.  ی ب و توال ی ترت 

تعریررف    ی شررناخت حرردی زبان معنای وا گفتمرران را برره   ۀ نظریرر   نخسررت، است. نسل    گفتمان ی  انتقاد 
  متن گفتاری یا نوشررتاری متمرکررز   یی های معنا جنبه   له، بیشتر بر م ج   سطح   از رفتن    که با فراتر کند  ی م 

  سرری شنا زبان پ وهشررگران    برره   ترروان ی م   پردازان ایررن نسررل هایی از نظریرره عنوان نمونرره ؛ برره د شررو می 
نسررل    ی شررناخت زبان   ی ها روش ر  د   اشاره کرد.   ی انتقاد   سی شنا و زبان   ، گفتمان ی  ، روانشناس ی اجتماع 

مرره بررا  ل تحلیررل مکا   محترروا، و ل  شناسرری اجتمرراعی، تحلیرر پیوند دادن زبان   ه هیچ تمایلی ب   خست، ن 
  دوم، گفتمرران   سل ن   ندارد.   ود وج   ت ر قد   ۀ و سلط   ی سیاس   ی ها یل تحل و بر تجزیه ی  متک   تحلیل گفتمان 

محرردود    ی و نوشررتار   ی تار ان گف به زب   گفتمان   . آورد شمار می به   نخست نسل    از   تر گسترده   می مفهو   را 
یررل  تحل .  یابد ی م   گسترش   ی ( اجتماع ی )کردارها ی  ها   ی از پراکت   ی ا گسترده طیف    به   بلکه   شود، ی نم 

  ایررن   های اجتماعی است. ی  ت از پراک   ی گفتمان ی  ها   ی تأکید بر تمایز پراکت   بر مبتنی گفتمان  ی انتقاد 
دهنررد،  ی را تشررکیل م ها و اشرریا  ژه سررو   کرره   ای ی گفتمان   ی ها وه ی های فوکو در مورد ش ل نسل، از تحلی 

سرروم  ل  امررا نسرر   کنررد. رد می   صراحت را به او از گفتمان    یی استعل شبه   برداشت   اما   ، الهام گرفته است 
  ی ها ده یرر د پ   ۀ همرر   کرره اکنررون ای  گونرره به ؛  دهررد ترش می سرر گ ر  شررت ی مان را ب ت گف   مفهوم   گفتمان،   ۀ نظری 

  ، کنررد ی اشرراره نم   ی مرراع اجت   ی کل   نظام از      خاصی به بخ   گر ی د ،  گفتمان   رد. ی گ ی م   اجتماعی را دربر 
و آرررار    ، گرا پساسرراخت   گفتمان   ۀ را در آرای فوکو، نظری   این دیدگاه   ست. ا   ه با کلیت جامعه همسو لک ب 

عمیررق، بلکرره    ی معان   نه بر   شده و مشاهده   ی ها ت ی بر واقع   نه ،  گفتمان   ۀ نظری   گرفت. ی  توان پ دریدا می 
  (. 5،  2005،  1)تورفینررگ   جتمرراعی متمرکررز اسررت شرایط گفتمانی موجود ا   ی تاریخ   ی گیر ل ک بر ش 
  ی برررا ی  منررد رت ابررزار قد   همچررون   ممکن اسررت   و   است ی  نسب ،  آن ۀ  بردارند ر د ی  ها نه ی زم   با   متن ۀ  رابط 

  )لاتمررن،   ر رود کا ی برره اجتماع ی  ها ی ی بازنما   ن ی اد ی بن ی  راهبردها   و ،  ها ر ساختا   محتواها، ی  آشکارساز 
 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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ترروان دو  ی آن، م   ی شناسرر ی گفتمرران و شناخت ا هرر ه مفاهیم و حوز   تنوع   فارغ از (.  602،  3ج ،  1387
 گفتمان برشمرد.   حوزۀ   در   را   2گرا و نق    1گرا ساخت ی رویکرد اصل 

( فراتررر از  ی ان یرر ب   ۀ )رسرران   ی به واحدهای زبان ن  گفتما برپایۀ این رویکرد،    گرا: رویکرد ساخت   ( الف 
و...( بررا تمرکررز    ، انگرراره   تصویر،   برای نمونه، )   ی بیان   ۀ رسان   زبان و   ۀ شود و مطالع فته می ه و بند گ مل ج 

  پررذیر امکان ( در بافررت مررتن  ی آوایرر   ی هررا، واحرردها تر )واژه ک کوچ   ی و واحدها   ی بر روابط ساختار 
 آید. ی دست م ه عناصر متن ب   ۀ مجموع   با   رابطۀ آن   نشانه از ی  کرد، معنا ی رو   این ر  د. د شو ی م 

رابطه با بافت غیرمتنی   را در  نگی تولید معنا و چگ این رویکرد،  : ( گرا د کر ر گرا )کا ش نق   کرد ی رو  ( ب 
  ی زبرران   ۀ به رابط وابسته  که  بل   ی ها در بافت متن نشانه   ی ساختار   ۀ برآمده از رابط  درنظر دارد و معنا نه 

  در سطح   تابع نق  یا کارکرد هستند.  ، در این رویکرد  زبانی  ی ها ت ر ت است. صو ی با بافت موقع 
و    یی گو و گفررت   ی سرراختارها متررأرر از قواعررد و    ی ط ی مفهوم موقعیت فردی و مح   به بافت    نخست، 

ونررد  ی ارتباط و پ ر  د   ، دوم   سطح ر  د   معنا   ، فوکو   ی آرا   برپایۀ .  شود درنظر گرفته می   ، ای زمینه پ    دان  
های سیاسرری، قرردرت، ترراریخ،  ی مرروقعیتی متررأرر از ایرردئولوژ  ی هررا بافت  بررا  ی زبان  ی ها ت ر صو 

آن    ی ت گفتمرران ایررن سررطح از ماهیرر   ی، شناسرر کرره در شرق   آیررد ی دست م ه و... ب   ، جامعه فرهنگ،  
سیاسرری غرررب بررر    ۀ و سررلط   ی ت استعمار ر قد   پایۀ بر   آگاهانه و   ی، اد ی ز   حد  تا  اهمیت دارد؛ زیرا، 

ت غرررب را در شرررق  ر د قد ی تول   ۀ ن ی زم   ، مثابه گفتمان به   ی شناس شرق   شرق پدید آمده است و دان  
  ، آن   برآمررده از   ی معنررا   امررا   ، سررت ی ن ی  رواقعرر ی غ   کامل، ر  طو به گرچه  ا که  ی ش دان ؛ رده است ک فراهم 

 بخشد. شرق را تجسد می   دربارۀ غرب   ۀ ش ی از تصور مبهم اند   ی ا گونه 
 

 
 نقش گفتمان در ساخت جهان . 4 لشک

20، 2002، 3یورگنسن و فیلیپ  منبع: 
 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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 یرضاشاه پهلو  سلطنت یهاشده در سالو ساخته بازتولید یگفتمان یهالایه یبازشناس .2-4

ناشرری از  آشنا شدند. رویرردادهایته(  ی)مدرن  دتجدبا  از اواخر سدۀ نوزدهم میلدی    ایرانیان 
 ب، یعنرری دو گفتمرران غالرر  یسررازو طبیعی  گیری شررکلبررر  ه،یشکسررت از روسرر  جنررگ و

 کررهای  گونرره؛ بهتأریرگررذار بررود  رژیررم حقیقررت،  ها بررهو تبدیل آن   یی،گرای تجددگرایی و مل
. انرردگرفتهمرران شررکل  ایررن دو گفت  از  شرردهمنتشر  یهاگزاره   پایۀبر  دوران   از آرار این  یبسیار

 ؛بخشرردنظررم می   سازمان و  ،ت رقد  روابطی اررگذار باشد به  که گفتمانزمانی ، »تعبیر هالبه
، 1386، هال)« دشومی  ی ساز فشار گفتمانو زمینه شدهخوانده    1حقیقت   که رژیمای  گونهبه

 رب د از غرر یرر فنررون جد  ی ریرر پرری فراگ  ، دری منظور فرار از سرررخوردگبه  ی نرایت ای(. ذهن69
غربرری  ی هررای آموزشرر و هیئت  مستشرراران  رحضو   بهیازپ بی   ،ری ناگز،  روایناز  ؛آیدبرمی 
گونه است که نید و اشووابسته می دیگر،  ازسویغربی    آورد ره   یهادان  و  سو و ابزارهاازیک

بر تعریف و راهبردهای دان  و   ،هان گفتمان یاز اررگذارتر  ی مثابه یکشناسی بهگفتمان شرق
ورود ایران برره ی  او برا  رضاشاه با عزم  ن رمد  اصلحات  افکند.ی در این سرزمین سایه م هنر  

، معمررول ر  طوهبرر   ،اصررلحات  ایررن  غرب همسو بررود.  ی و سیاس  ی،فرهنگ  فضای اقتصادی،
چرخیررد کرره آن بر گردِ این موضوع می ی اصلۀ  انگارو    بود  تهیمدرن  /سنت   ان یم   زیتما  بری تنبم 

محررور  و ایستا دارند که تنهررا بررر  سنتی   ی کنند که ذهنیته می رادا  یادرا افر  ایران   ی سنت  ۀجامع
 ۀکه جامعرر ی درحال  .پذیرش نووارگی را ندارند  ی آمادگ،  روایناز  ؛گرددی م   های صلب ارزش

ورت درک و رضرر  که  دارد ی  نکسا  و  مدرن   ت یذهن  نیاز به  ی،ن غربجوامع مدر  همچون   ،ایران 
 ،شناسان برای ورود مهندسان، باستان   فضاترتیب،  اینهبباشند.    دریافتهنو را  ی  زهایچ   ۀتجرب

 د.فراهم ش ،شرفت و انتظارات توسعهیپ یتحقق آرزو در راستایو معماران غربی 
 ت و اسلمیت را فزونی یایران میان  تعارضات ،ایران  ی سنت ۀدر جامع رن مد دولت یل تشک
در   توسررعه  ۀند: دغدغگرفت  قرار  ی متعارض   راهی دوبر سر    ان یایران  ،شرایطی   در چنین  بخشید.

 یهاایررده  پیرردای   ،اسرراسراینت اخلقرری و فرهنگرری. بیرر هو  از دست رفررتن  ی کنار نگران
طلب اسررلمی، بخشرری از اصررلح   یهرراو جنب   ،گرایانرره، رادیکررالی لیبرالی، مل  گوناگون 
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 دمدرنیزاسرریون بررو یبرره سررودا ی دسررتیاب برررای ی نرر گرران ایراان و نخبرهررای روشررنفکتلش 
 .(36-37، 1398 ،ی )میرسپاس

 وضعیتی متناقض با توقع، شدگان توسط دعوت  ی شناسانتظارات گفتمان شرق یگیری با پ
و بازنمایی   بازتولیدا  بند تا  تلش کرد   های غرب  ی برخ   آمد.  پدید  ی الگوی غرب  ۀشرفت برپاییپ

و محرراط کررردن هنررر و معمرراری ی،  گرایباسررتان   گفتمان   ،زمینیران انگیز اخیال  یهاوی گی 
 انتظررارات هررم زمرران،طور همبرره، هنررر گذشررتهدر قالررب گررون موزه  ی وضررعیت در ی یرانرر ا

در   ؛ تلشرری کررهشناسرری خررود را برآوردنرردشرق  هایخواسررتهایرانیان و هررم    ی تیس ناسیونال
آرزومنررد تجرردد و  انیرران . گرررای  ایربازتاب یافررت  گسترده  ایگونههب  ی،جهان  یهانمایشگاه
 زیرررا،آمررده اسررت؛    درشناسرری بررهخررود از زهرردان شرق  یررزن  ی الگوی غربرر   برپایۀپیشرفت  
شرقی تبدیل شررد و یکرری   غربی/  یسو  به دو  شناسی شرقبر نگرش  جهان متکی   کههنگامی 

، انگیزاحساسرری و خیررال  جهان   ۀ)شرق( نمایند  و دیگری   ...، وخرد و منطق، پیشرفت   نماد
به تقلید از غرب یا   ،شرقی سان  ناپیشرفت برای  به    ناگزیر میلبه  ،شد  افتادهعقب و  منطق،  ی ب

، ترروشررن  بیان برره  د.یرر انجام توزی از آن دیگررری  نررهیتکرار تاریخیِ خررود و ک  فروغلتیدن در
 ۀزمین  ،ون به بیرون دارد راز د  ی نگاه اعتراض   ی نوع که  (  7ر شمارۀ  )نمودا  وارونه  ی شناسران یا

ماندگی از پیشرفت به اپ برآشفته از و  ی کند؛ یکرا فراهم می   نوع رویارویی سه    گیری شکل
برره   ی سرسررپردگ  ی نرروع   ردچررا  ،های خررودناک از فرومانرردگی در سررنت بغربی و غضرر   ۀ شیو

 ،دیگررر  یسررودر    شررود؛ی )غرررب( م ی  یجوی های بیرون از شرق و تداوم نگرش برترارزش
نگرررد و بررا گذاری از غرب به خود می نتقادی و با فاصلهوضعیتی است که ایرانی با نگاهی ا

بررا آمیررز،  که در تعابیر گرراه اغراق،  دشوها و فرهنگ ایرانی همراه می فتگی به ارزشنوعی شی
کید بر  ،ایررن نگرراه  شررود.ی گر م و اعتباربخشرری برره زبرران جلرروه   ،اصالت، موقعیت یگانرره  تأ

 شناسان اسررت.های شرقو متأرر از دیدگاه  1920  ۀده  ۀگرایانی مل  یهاسیاست   ۀبازنمایانند
 وضعیت   دهند.را بازتاب می   رویارویی این نوع    ،جواد طباطبایی سید  ی ایرانشهر  هایاندیشه

دیگررریِ  /یخررود ۀبر دوگانمتکی  ی الگوی عنوان به حکایت دارد که  1یتوزکینه  ی سوم، از نوع 
ای ی نسرربت برره دیگررر  و از احساس ضعف یا حقارت   است همراه  ی  جویبا معارضه  ،رمنفو
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عنوان در شناخت، رِسررانتیمان برره .کندمی  قی تل »خود« ی علت ناکام   را  که او  شودناشی می 
 شود.چرخ  ذهنیِ خودبنیادِ غیرمولد و سرخوردگی ناشی از آن تلقی می 

 

 
 نه رو وا یشناسرانیدر ا  هارویاروییویکردها و ر . 5شکل 

 منبع: نگارندگان 

 ، ولفرهنگی آن در دوران پهلوی ا یهامعادل دیایران و بازتول  قدمت  به  هاهکنای  و هاه اشار
 هایشیوه  به ،همزد نو سدۀ آغاز ازنیز  پادشاهان و اشراف قاجار  ؛ زیرا،  نبوده است   اقدامی نو

تررا هنررر   ی و ساسان  ی احیای سنت هخامنش   در راستای  ی ر سلطنتگوناگون با بازنمایی تصاوی 
کاوشررگران و ی، خورشررید 1270 یهاسررالۀ از میانرر  .اقرردام کردنرردپسااسررلمیِ ایررران، 

 با آغرراز  .اندی، نق  چشمگیری داشتهباستان  ۀبه گذشت  ی شیفتگ  گسترش   رد  شناسان باستان 
رسررمی   های باسررتانی برره زبرران شررمایلاحیررای    پراکنده برای  یها، گرای یپهلو  حکومت 

وطن   د.ش  تبدیل  ی اسسازی سیهمگن  برایگفتمان انکارناپذیر  و نوعی    ،معماری این دوران 
د کرره شجایگزین مذهبی    ،ای و همچنینلهیقب  یجغرافیا و مرزها  یجاهخ بی تار  ،جای قومهب

د از سرررعت تقلیرر ون رضرراخانی همسررویی داشررت. شرراه و دولررت بهیسکولاریزاسف  هدبا  
 ،پرستی مردم ایررران ، وطنی ن اد آریای ی های برتررا دستمایۀ برهان  ی معماری و هنر هخامنش 

 جدید قرار دادند. ۀیات آن در سلسلدید ح و تج
 میانررۀهای باسررتانی در و شمایل هاقاجار برای احیای صورت   ران دو  ۀهای پراکندگرای 

ۀ پرسررتانوطن  اسررت سی  بررا  ل شد، کررهی بدتدولت پهلوی    یمعمار  ی به زبان رسم  1310  ۀده
سررت سیا  سرررعت به  شاه و دولت   داشت.ی  و سکولاریزاسیون همسویی  سازهمگن  برمبتنی 

ی نرر اد  ی برتررر  نفعرا برره  ی یاههخامنشرری را گسررترش دادنررد تررا اسررتدلال  یتقلید از معمار
ر (. بررا درنظرر 2020  ،1)ضرریایی   ه دهنرردئرر ارا  ،جدید  ۀدر سلسل  ( و تجدید حیات آن ی )آریای
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یعنرری معمرراری   ،متعارض آن   یگرا و معمارخی تحقق معماری تار  ی،بستر تاریخ  نیگرفتن ا
عمرراران محور است که در آن م روایتی گفتمان   برآیند  مثابه محصول وبه  تنها  ،مدرن در ایران 
را با  انتظارات آن شناسی و افته در غرب، دو گفتمان شرقی رشد ی معماران ایرانغربی یا حتی  

از میل   ایهای دوگانهتوان سویهمی ای که  گونهبه  ؛زنندی گفتمان ه مونیک رضاخان پیوند م 
 ها بازشناخت.در این غرفها ر شناسانهشرقو گفتمان 

 شرق و غرب  میان  بنیادینهای تفاوت  ی وجود برخ   به  ،ی روم ریونانی   سوفان یلف و  خان رمو
طور هدر اروپررا، برر   همیانرر   یهاان سرردهیرر در پا  برده بودنررد.ی  پ  ررا ایران  ه یونان و روم بی وبهرر

نوزای  )رنسرران (   ؛ها شدتفاوت   گونهتوجه دوباره به اینمشخص دو مسئله موجب جلب 
 ت رقررد؛ اروپررا ی بررزرگ در شرررققرردرت عنوان عثمررانی برره ۀفرهنگرری و سررر برررآوردن ترکیرر 

را از   بتواننررد آن   1صوفیان بررزرگ که  کردند  خداخدا می طلبی که مردمان اروپای غربی  توسعه
داوری، نق  بزرگی در ایجرراد  یترس و پ  ،گری د  بار. یکندردا  شان دور نگهی شرق   یمرزها

 جهررانی را  یهاحضررور در نمایشررگاه،  ان یرر (. ایران25،  1394  )کاتوزیان،  تصور داشت این  
شرفت )البته یشمردند( و پی برم   رردیف هن)صنایع را هم  تصویر کشیدن هنربرای به  ی فرصت

 ی دانستند. فروغی در پیررام ی م   رضاخان   ۀ ( در دوری و قواعد غرب  ،تعریف  منطبق با توقعات،
آیررد کرره این فکر دلپذیر برررایم پرری  می »  :نویسدی ( م 1314)  رادلنینگ  ی به نمایشگاه صنعت

کرره   ،متمدن دنیااست که ملل    ر میان ملل از حیث تمدن دارای مقامی ارجمندملت ایران د
را   ترراریخ و سرریر آن   تند کرره صررنایع ایررران،س مناسب دان  ،خود در صنعت پایگاه عالی دارند

 (.232-233، 1387فروغی، ) «.دریم روا دارنکت ،آن  موردمداقه قرار دهند و نسبت به
 یگفتمان ی رویاروییهاهبردراها و وهیش .3-4

سازی احکامشان به تبیین سررازوکارهای طبیعی  و خود یسازت و ه مون یتثب  یها براگفتمان 
و ک فو  ند.زپردای ها م هیماو گزین  درون   ،مفاهیم  و  هامندی میان اب ه توصیفی و بیانی، قاعده

ی هایمایررهرون د  یهرراگویررد کرره فعالیت می   سررخن  ی گونرراگون   راهبردی  یهاامکان   افتنیاز  
. کنندپذیر می امکان متفاوت را    ی هایای یکسان در مجموعهمایهکارگیری درون هناسازگار یا ب

خ ی در تار گونه که معمولاا های استنتاج )آن زنجیره یجایِ بازسازگوید که بهمی  ی او از تحلیل
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 . شدمی شناخته بزرگ  صوفی سرزمین  عنوانبه اروپا در و بردیم سر هب  صفویان  ۀ سیطر  زیر  ،زمان آن در که ایران، .1
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را ی پراکنرردگ  سررتمسیهررا،  تفاوت   ها و جداولاسییا اتکا به ق  ،شود(ی انجام م   علوم و فلسفه
از پراکندگی را میان شررماری از  ی مکه بتوانیم چنین سیستی درصورت»دهد.  موردنظر قرار می 

 هررا،نظم) میکنرر ف یرر ها را تعرهیرر مادرون ب م و انتخررایمفرراه هررا توصرریف کنرریم وگزاره 
گفررت کرره بررا   داد خررواهیمرقرررار  بناب  (،هایی و دگرگونی   ،هاکارکرد   ،هاجایگاه  ،های همبستگ

هررا، مفرراهیم، ع )اب ه زیرر کرره عناصررر ایررن تو ی شرایط؛  سروکار داریم...  ی گفتمان  ی گیرشکل
قواعد شرررایط  این  نامیم.ی م   ی ریگکنند را قواعد شکلها( از آن تبعیت می مایهانتخاب درون 

« ( در یک توزیع معین گفتمانی است یاپدیدستی، ماندگاری، اصلح و نی زوجود )و نیز هم
 (.58-60 ،1398 )فوکو،

های ایررران در غرفه  ی گفتمانی متبلور در طراح   رویارویی های  راهبرد ها و  وه یش  ،ادامهر  د
 برررای  ی نمایشررگاه  یهررامثابرره اب ه به  شرران ی ( و بازنمای6  ۀ )شررکل شررمار  ی نمایشگاه جهان

 .اندسی بررسی شدهشنادن توقعات شرقربرآو
 

 
 ی در نمایشگاه جهان ایران یها غرفه یهای طراحراهبرد گفتمانی متبلور در  رویاروییهای وهی. بازشناسی ش 6 شکل
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 ییکتای  و  استمرار  برابر   در  دگرگون  پیوسته و  واره ءشی  یپدیدار   فضای  از  برآمده   یگفتمان  وحدت  .4-3-1

کرره   هاآن   خاص  هایو اب ه   ،هااز گزاره   ی نیمعکل  ش  وحدت،  وجودبرپایۀ  نباید    را  هاگفتمان 
چیررزی برری  از   گفتمررانی بررروحرردت  زیرررا،    درنظر بگیررریم؛  ،انداوم یافتهددر طول زمان ت
بررا امررر متعررالی  در نسبت   ی نه مفهوم   ت،در اینجا وحد  است.  اب ه استوار  یوحدت قرارداد

مان زهم ی ها، بلکه سیستم و مجموعه قواعدی است که گاهاست و نه شکل معینی از گزاره 
ارها و ابز  ۀواسطهای مشخص بهروش گیری از  اکی و نیز بهرهرهای اددرپی، توصیفو گاه پی 

سررتی ی زهم  برررای  ی رافضررای  ،ب یترتیناهو برر   اسررت   کرده  پذیرامکان بازنمودی را    یهارسانه
و احکررام   ،هرراها، اب ه ه رگزا  ،ن فضایار  د  .فراهم آورده است   های گاه پراکنده و ناهمگنگزاره 

 با یکدیگرند. ی زینو جایگ ی،حذف، دگرگون  ی حت ی پیوندی و گاهگفتمانی متضمن هم
 ی نی، برآمررده از همنشرر ی های جهانایران در نمایشگاه  یمعمار  مورد   در  ی وحدت گفتمان

 کنررد؛ زیرررا،پررذیر می امکان از دل تاریخ ایررران را   ی های معیناب ه   یقواعدی است که پدیدار
و  دیگرگونرره ی تاریخ یهالیها و شمامیلِ به اب ه ی  یعن  ی،شناسگفتمان شرق  ی توقعات بیرون

طور بررهکننررد و  برررآورده می را  زمین  برره مشرررق  یررکو نگرراه اگزوت  هایپردازالیاز خ   یالفافه
ی متکرر  ۀش ذوق تررودرت رضاشاه که بر پرورمتأرر از گفتمان قد ی به انتظارات درون  زمان هم

 بررا،  رونیرر اازدهررد؛  فشرررد، پاسررخ می می   یایران پررا  باستان   بر اعتباربخشی به تاریخ و هنر
ایی خررورده و بازنمرر   از دل ترراریخ برررش   ی هررای خاصرر ایران، اب ه   آمیز به هنرض یعتب  ی نگاه
و ساسررانی( و  ی )هخامنشرر  باسررتان  ۀ دور  با گررزین  معمرراری دو  ،مشخص طور  به  اند.شده

کید بر  صفوی، بار  ۀ گسررترو د؛ شود( زنده می قدرت نوظهور ملت )ایران  دیگر تاریخ برای تأ
حاکمیررت ر  گفتمان قدرت اقتدا  لحاظ به  ی وحدت گفتمان  اما دارایِ   ،متفاوت   هرچند  ی زمان

دو   تطابق این  یونانیان دوره باستان یا ترکان سلجوقی و عثمانی(.  برابرِ دیگران )خواه  ایران در
 ،ه جدیرردگویی شررا؛  است   همسوبخشی به رضاخان  ، با سیاست مشروعیت یدوران و پهلو

 باس بود.عدار قدرت کوروش و شاهمیراث
 «ی»دیگر  ییمعنا  انسداد و  یرانحاشیهبه و  »خود«  یینماتهسجر ب .4-3-2

رقیب، راهی برررای اعمررال قرردرت    ی ها برساختن یا بازنمایی گفتمان ی  یعن   ی، ساز ت ی با غیر   گفتمان 
  ۀ یبی است که کاملا در نقط یابی گفتمان، وجود رق گشاید. بهترین شکل هویت یابی خود می هویت 
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های  ی پوشرران و هم   ها همسررانی مطلررق و حررذف    برای ایجاد قطبیررتِ   رو، گفتمان این از   ؛ مقابل باشد 
 پردازد. و حذف تنوع معانی در گفتمان رقیب می   ی ساز به ساده  خود با گفتمان رقیب، 

شررکل ای  گونررهرفتررار و کررردار سرروژه به  کلیررۀدیگررری«،    »خود/  ی دوقطب  ذهنیت   پایۀبر
صررورت این دوگررانگی به  .ریزد ها می آن   ما/  ۀرا در قالب دوگانها  گیرد که او تمامی پدیدهمی 

 برای حفظ و اسررتمرار قرردرت اسررت  یاشود که شیوه نمایان می   ی رانسازی و حاشیهبرجسته
 .(102، 1387 ،ی )سلطان

نرروزدهم تررا بیسررتم  از تاریخ هنر غربرری از قرررن    ی ا عنوان شاخه به اساساا    ی، اسلم  هنر  تاریخ 
گیری دان   شکل   ۀ در دور   ی پارس   ی نر اسلم ه   با صفت مضاعف   ی اصل   ان گسترش یافت و گفتم 

  و   )کررادوی   غربرری قرررار گرفررت   پ وهنرردگان   ، موردتوجه هنر ایرانی به  با گرای  همراه تخصصی، 
  جای وحرردت مشررخص پیشررین ای انتزاعی به عنوان ایده باید هنر ایرانی به   (. حال 2013،  1سانتی 

 بخشید. می   ی جهت مشخص  ن آ   نمایشگاه جهانی، به بازخوانی تفسیر شود که  آن،   ( ی )اسلم 
 زمین بودرتقلید از هنر خاو  ی روند جهانبازتاب    ی،تاریخی  بدل   ۀو نسخ  ماکت   سفارش
کننده مشررتاق ایررن پوپ مشررارکت   گرفت.ی م   ریشهه آن  بگوناگون    یهارسانه  یکه از وفادار
 و  صفوی در نمایشگاه فیلدلفیا و برلینگتررون   یمعمار  ی بازآفرینسفارش    چراکه  پارادایم بود

 ان یرر سرکی  خاچاطور  توسط  یهای دیواری صفوی هایی از نقاشنسخه  یی بازنما  ،همچنین
 یبرره معمررار  علقه  (.533-633،  2016،  2)اووِرتون   ( از این شوق حکایت دارند1932)

گرررا و ری کثرت تیار فرهنررگ معمررادر اخ را    ی بیشتر  ی تصویرگر  امکان   ،جهان اسلم ]ایران[
فروش داران ]هردو جهان[ قابلکه در بازار سرمایه  ی صویرت  ؛گذاشت گرای غربی می مصرف 

شررده مایی بازن کنررد و محصررول شرررق عمررل می   از تصررویر  ی نمایندگاینجا غربی بهدر    بود.
 .(46، 1986، 3)بوزدوگان  شودبندی شرقی عرضه می مثابه کالایی غربی با بستهبه

، امری متغیر یها و عناصر معمارهلای   و  با گذشته و تاریخ  روایان،  عنوان بهمعماران    ۀرابط
 شتهبافت و موقعیت ارر بستگی دا ر وو معرفت معما ی شناختی و سیال است که به نگاه هست

 ی معمرراری ایرانرر  گیری کرره در شررکل  ی مهمرر   موضرروع .  دلالت دارد   بودن آن   ی چندجهت  رو ب
 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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و   ش نگر  دو  گسترش   ،دارد   دی اهمیت یخورش   غاز قرن چهاردهمهی در آهای نمایشگاغرفه
 ۀتوسع ی،گرایانۀ آن و دیگری مل  ۀگرای  به تاریخ از جنب  نخست،  ؛دوران است   من  در این

ای در بیان معمرراری و هنررر ایررن بنیادین و ریشه  ی شناسی که نقش ایران   یهای بنیادها و کرس 
ها برره دو ی کرس  این .کندجا ایرانیان( ایفا می )در این)غربی( و »دیگری«  دوران برای »خود«

المللرری کرره در جوامررع بین  ی قلمرو سرزمین  نگ شدن مفهوم مرز وریکی پر  اند؛وابستهچیز  
ها )نهاد از سطح حکومت را  و...    ،فرهنگی   یگوودیگری، گفت   خود/  ۀمسئل  ی،طور طبیعهب

 و  دهرردمی   گسررترش   ررررمردم  ۀماا توداگرچه نه لزوررسلطنت، دولت( به سطح مردم )ملت(  
و   سررو،ی ازیکوری عثمررانترر و امپرا  ،ن در منطقه، جهرران اسررلمایرا  راهبردینق     ی،دیگر

است  دیگر،، ازسویبرابرِ یکدیگر  استعمار سنتی )انگلی ( و روسیه در  یدو نیرو  یورد اهم
 کند.برجسته و پررنگ می  ی،ران را در نمایشگاه جهانایر که حضو

 آن  یفراوان برابر    در ییمعنا تیتمام  .4-3-3

معنررای کرراملا  برره هرراآن  چنرردگانگی معنررایی  فروکاسررتنصررر را بررا دارد عنا  ی سررع،  گفتمان 
کرره گفتمرران برره  ایی احتمالات معنای  زیرا،  ؛تبدیل کند  (1ها )گشتاورهاشده، به لحظهتثبیت 

سررت )یورگنسررن و ا  ی معنررای  ی ربرراتبی   همیشرره تهدیدکننرردۀ  ،نرردکمنتقل می   ی گفتمان  ۀ حوز
اجتمرراعی و  علرروم  یپیرردا ی تبارشناسرر  بررارۀ فوکررو در نظر (. اگر27-30، 2002فیلیپ ،  

 معمرراری نیررزرسررد کرره  می نظر  هم، بیمعماری بپذیرر  ها با گفتمان قدرت را دآن   یپیوندهم
به هرردف  رسیدن  امکان  ،ت رپیوند است و با اعمال قدوابط قدرت درآمیخته و همعمیقاا با ر

 ی،معمررار ،نگرراه ایررن آورد. بررامرری   دست هبدیگر،  با کنار زدن معانی    ،ایی مشخص راو معن
شرربرد یپ موجررب  زمرران،طور همبهشده و    محقق  ی،ای از قدرت و روابط گفتماندرون شبکه

ترین ایجهانی به کلیشرره  هایشده در نمایشگاهحی های طراپاویون   د.شوگفتمان قدرت می 
لات از تحررو  بررا تأریرپررذیری از آن،    در خررارج   اگرچه  اند؛تن داده  ایران   یها از معماراقتباس

غربرری  ۀانگارانشرررق ۀاجتماعی و سیاسی دوران پهلوی اول، از آن تصررویر و نظررم برسرراخت
گرایرران و هررواداران ملی   همسررویی بررا خواسررتۀ  وجود  بااین تصویر    زیرا،  ند؛گرفتفاصله می 

 موردنظر تجددطلبان و نوگرایان بود. ی عانآشکار با م  ی گرایی، در تناقضگرای  باستان 
 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

 

 است.  محور  یک حول جسمی دوران برای نیرویی تمایل معنایبه  گشتاور لوم،ع در .1
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 یتاریخمند  سازینهان با  همراه   ردنک  یتاریخ .4  -4-3

شود عناصری که در جریان تحول تاریخی از رقیب، سعی می   درصورت تقدم زمانی گفتمان 
فرد خررود برای هویت منحصررربه  یتهدیدکه    سبب این)به  اندرسیده  فتمان »خودی«آن به گ

معنررایی برره شدن و وابسررتگی    (. تاریخی یتاریخمند  )کتمان   ، پنهان شوندد(آینشمار می به
 ی برابرررِ نگرررش غیرترراریخ  را در  ، بنیانی نهفته در پررِ  گفتمرران اسررت کرره آن ی تاریخ  بستر
 دهد.قرار می  ی شناسنشانه

نرروع  منرردی، هرررعناصررر تاریخ سازیپنهان و ، ، قطبیت لاربات تقاب  کوشد بای گفتمان م 
فرد خررود هنحصربرا خطری برای هویت م  آن  ،زیرا ؛گوی بینامتنی را نفی کندوارتباط و گفت 

د شوو بازتولید عناصر تاریخی می  ، جایگزین تحول لتقاب  ت وس گس   ی تلق  ،بنابراین ؛داندمی 
 .(17، 1390 )چراغی،

در  (و دوران صررفویه ترراریخ پیشااسررلم) در هنررر ایررران ی دو بزنگرراه ترراریخ برره توجرره
نتظار گفتمان موردا  با نظم نمایشگاهی ارتباط  ( بی 1931)  ( و1929)ی  جهان  هاینمایشگاه

رضاشرراه و  بررا سیاسررت گفتمرران دوران  ،ان ردو دو ایررن تطررابق زیرررا، ؛شناسرری نیسررت شرق
های مجموعرره نیترررو شرروش )مهم ی هخامنش ر  دارد. هنه آن، همسویی  بخشی بمشروعیت 

اهمیررت ایرانیرران برررای  های غربرری و هررم  دولت   برایهم  ی،  از منظر سیاس  (،ی شناسباستان 
شررمایلی از   چونرران   ،پررارس  یامپراتور  تخت ینخستین پا  عنوان به  وعهمجم  . اینفراوانی دارد 

از شررکوه  تجسررمی  عنوان برره ترراریخی  ۀ ر. همچنررین، ایررن دوآمرردشررمار می بهشررکوه ایررران 
. داشررت  بسرریار اهمیررت گرایرران ملی برررای  ،مقتدر و روح ملررت ایررران   سلطنت   ۀرفتدست از

 برررای  ی منبعرر ،  شتر اشاره شدیپکه  چنان   سو،ازیک؛  به آن توجه داشتندسو    دو  از  ها نیزغربی 
این آگاهی، نمایشی از  در پی که بود از شمایل معماری ایران   ی علمی و تفسیر  یهاکنکاش

کرره  ی یهازودی تپهبه»است.  ررایران( بازماندگان نسل پیروز )دوگانه یونان/رر  هااقتدار غربی 
های مدفونشرران را نهیگنج اهند شد وشکافته خو ،اندتاریخ گذشته را پنهان کرده  با حسادت،

 )دیولافرروا،«  سررالامین نیسررتیم  ن ]نبرررد[یر مررا وارث فرراتحمگ  ؛به ما عرضه خواهند داشت 
جوی وجسررت   در  هاغربی   کنجکاویح   ارضای    دیگر، منبعی برایازسوی(.  80،  1376

، نرره هررای اروپررایی ت ئهی ی شناسرر باستان کررار  یمبنا اصولاا » .ندبود  به روایت تورات  ی کاخ 
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از تورات   تفسیرشان  وی ه ه ب  ، »کتاب مقدس«   های ه اشار   ، که بیشتر بل مردم ایران    ی تاریخ   ۀ حافظ 
هرررودت یررا کوروپیرردیای   ۀ سررفرنام  اننررد در کنار منابع قرردیمی یونرران باسررتان م )   و عهد عتیق 

اعررلم  جوی کرراخی  و شنی علت حفرراری شرروش را جسررت رو دیولافوآ به  بوده است.  ( گزنفون 
دو   . هررر ( 138، 1396 زنررده، )دل « ایررران شررد  ۀ ملک  ، استر  ، ن به روایت تورات که در آ کند  می 
 شناسانه است. ، تصویرگر گفتمان شرق ( 2شمارۀ )   جدول های  داده با اتکا به  ، ر ی تفس 

رکرران شرررق برره قرردرت از ت ی ریگبا بررازپ »است که   ی تلخاندان بااصا  ی،صفوۀ  لسلس 
نظر بررهزنررد. )عثمانی( دسررت می  ب غر  ارضی خود در مقابل ترکان   ملیت و تمامیت   یاحیا

او   هنر و احیای عظمت تاریخی ایران اسررت.  ی دوران تجل  ،صفویه  ۀ دورشک،  بی   ،گروست 
« قیرراس اسررت ]اول[ قابلی پهلررو ۀ شررود کرره ایررن بازگشررت شررکوه تنهررا بررا دوری م  ی مرردع

 (.58، 2007، 1)ریضوی
 فروکاهی و  یساز کلیشه  .4-3-5

و   فروکاسررتن  منظورافتن خود و در تقابل با »دیگری« بههای غالب برای محوریت یگفتمان 
 و  سررازیکلیشه  ازتنرروع معررانی در گفتمرران، نرراگزیر    حذفدر راستای    آن و  حاشیه راندن به

 به  موضوعی   گوناگون   سازی و فروکاهی وجوه کلیشه  راهبرد با  ها  آن   سازی خود هستند.ساده
 ترتیب،اینهبرر  ند.یگشرراوذ خررود می محدود و رابت، راهی برررای گسررترش و نفرر   ی هایوی گی 

 ایستا و با نادیررده  و  محدود  ی هایخود، با تکیه بر وی گی   ی منظور حفظ ه مون بهتنها  گفتمان  
 گون وموضوعی، به برداشتی اب ه  هایها و تنوع تقابل و ایانگاشتن تحولات تاریخی و زمینه

 شود.می  ستهوار از موضوع فروکاشهیکل
نی، متضمن بازنمایی مفاهیم تاریخ باستانی در نمایشگاه جها  ران حضور ایدورۀ    سه  هر
از   بررا تأریرپررذیری ملررت    رقدرت نوظهو  ی بینو پی   ،ایران   یهنر و معمار  یشتازیپ  ،باشکوه 
 است دربردارندۀ  ی مکان ۀبازنمایانند زمان،طور همبهو  رضاشاه است   ۀطلبانهای جاهگرای 

 ی اسررت هاینشررانه  ۀدهندو شکل  ،تهافیهای سازمان مایی و بازن  ،ها، معانی ارزش  نظام اشیا،
 دهند.آن( را بازتاب می  چارچوب شناسی در شناسی )ایران شرقی هاجلوه  یی هزارتو که

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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و گرایی در قلمرررو هنررر  خ و باسررتان ی تررار  کمکایران، به  ی های نمایشگاهغرفه  یمعمار
و تجررددخواهی را  ی گرایرر ملی  ،سویکاز ی،معماری، و حول محور گفتمان قدرت رضاشاه

هررا، عناصررر و تصرراویر و اب ه   ۀ اندیشررانه در سرریطرجزم  ی گرراه  ،روایررنند و ازکنمی برجسته  
 ،دیگرسررویو از  ؛انرردها قرار گرفتهای آن ها معماری تاریخی ایران و بازنمایی کلیشهموتیف
 .اندها دوختهمعماری این غرفه ایبر شناسانهشرقتوقعات  باهماهنگ رختی 

 هاتفاوت برابر  در  یگیر موضع  .4-3-6

شناسان بربنیرران ها و احکام شرقبسیاری از گزاره   شناسی است.ماهیت شرق  یی،جوی برتر
 شرق با قواعدر ساختا؛ زیرا، استوار شده است   ،مثابه فقدان ها و تلقی آن بهک اندیشی تفاوت 

 /ی انگاری شرررق بررر دوگانررهرا  خ  ی روحِ تررار  ی،شناسآنان همسو نبوده است. شرق  و انتظارات
 دیگری بنیان نهاده است. ، خود/ی غرب

های بومیرران در سرررزمین ۀچیرردیبررا سرراختار کرراملا متفرراوت و پ هرراکرره اروپایی زمانی 
 مرردنی  ۀو جامعرر غیرراب دولررت  را آن  از آنچرره بررا تأریرپررذیری  ،شدند  روروبهشده  کشفتازه 

 تمدن و فرهنررگ فرررض کردنررد.  جدید را فاقد  دنیایکردند، مردم  می تعبیر  رر  اساس تمدن رر
مبررادلات ی  برررا  ی های مشخصرر نظامبر    متکی ۀ  چیدیپ  یو هنجارهاک  با در  هایی اروپا  ررفتا

تصررور  هایی ، اروپاوجود نداشت  ان بومیان یدر م نظامی  چنین ازآنجاکه شد.مالی تنظیم می 
حرکترری دوسررتانه برره نوان عندارنررد و هرردایایی را کرره آنرران بررهی هرریچ نظررام کرره  ردنرردکی م 

»آنان« و متناسب با برتری   یگون از سوالتماس  ی کردند را حرکتبازدیدکنندگان پیشک  می 
 ۀدشوار بررود ایررن بررود کرره مبادلرر ها  ی اروپای  یآن برا  ک آنچه در  کردند.طبیعی خود تعبیر می 

در  نهرراتکه  ی متقابل یهاشیوه ؛ اما متفاوت بود ،اجتماعی پیچیده ۀبخشی از یک روی   ،هدایا
 (.330-530، 1995، 1)هال خاصی معنا داشت  ی زمینۀ فرهنگ

های نمایشگاهی، قامت غرفه متجسد در ی عینیت چونان  ی،د از تاریخ و کالبد معماریتقل
غربرری، متنرراظر بررا شررناخت میررل  برایای متفاوت اب ه   عنوان بهای ایران  تبلور وضعیت موزه 

 شرق، واقعی/  های دوقطبی غرب/او از ساحت   ۀشدبندیقواعد و ساختارمندیِ آگاهی طبقه
 بازنمایی است.
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 « در مرکز هنررر شرررقی و رازگونگ  با گنجاندن مفهوم »اصالت   ،شناسانهنگاه شرقبرپایۀ  
ها ر شد. این غرفررهغربی استوا ان متفاوت بودن آن با خرد یبن  بر  ایران   یهاغرفه  ی]ایران[، بنا

گرایرری حکررومتی و سیاسررتِ ملی  یی درت اقتدارگراو قی شناسگفتمان شرق  ۀدر میان  ی نوع به
اسررت و   بنیان شررده  ی تاریخ  ۀگذشت  محورکه بر  ی  گرایش   گرفتند؛گرایی قرار  باستان   ۀواسطبه
کید دارد ر بر بازنمود گذشته  یناپذگریز  ایگونهبه بررر   گذشررته  آوردن   یادهبررر برر   این گرای .  تأ

و اگزوتیک بررودن   ،ایبر شاعرانگی، اسطوره   است و  شدهنهاده  انگارانه بنیان  مدار نگاه شرق
 ،ترراریخ ی،اسررتعمار ی شناسگفتمان شرق برپایۀورزد. در این وضعیت، هنر ایران اصرار می 

سرروژه و گررزین    مثابررهقرائررت خررود از ترراریخ به  ر، با توجه بهامری انتخابی است که معما
. اشرراره دارد جررا ایررران(  خودخواسررته از یررک ملررت )این  ی به دیگرگررونگ  ،هایی از دل آن  ه اب

کید بر انباشتۀ تاریخ  ی تاریخ  یمعمار گررون از ترراریخ و ، تصررویری اب ه ی در این گرای  با تأ
معمرراری  ،روازایررن  ؛دهرردی ( را بازترراب م ی )در مقابررل دیگررر  و نظمی نرروین  ی ت ایرانیهو
 یافت. ت یجهانی اهم ۀذائق ساخت  و دهی در شکلی میانج وان نوعی عنبه
 گفتمان  حقیقت  رژیم  سازی،یطبیع  .4-3-7

کرره گونرره  گیرررد. همان ی ( و امرررِ سیاسرری قرررار م ی تی)اب کتیو  مفهوم ه مونی در میانۀ عینیت 
 ،زمرران توانند در گررذر های آشکار نیز می ل شود، درگیری ی بدتتواند به امر سیاسی عینیت می 

 دیرردگاه  ایجرراد چنررین وضررعیتی نیازمنررد غلبررۀ  ؛دهندبی خود را به عینیت  و جاشوند  محو  
برره عینیررت نیررز از مسرریر   ی تضادهای سیاسرر فرایند تبدیل  .  است و اجماع    شدهیسازطبیعی 

شررده   سرکوب   ،جایگزین از جهان   یهاک در  ،آن   موجب که به  گذرد مداخلت ه مونیک می 
(. 36-37،  2002  یورگنسررن و فیلیررپ ،)  شودواحد منجر می   ی دیدگاهسازی  ی و به طبیع

 ،سودریکگیرد؛ مجموعه معانی و نیروها در فرایند دلالتی قرار می سازی در میانۀ دو  طبیعی 
و احساسرری،   ی ، تنانرره، عرراطفی، غریررزی شررازبانیپ  طبیعررت،  یمعانی یررا نیروهررا  ۀمجموع 
نامنررد، یعنرری شناسی می روان آن را   ،نه که فیلسوفان گویا آن ؛  اندای و دینی قرار گرفتهاسطوره 

معررانی برآمررده از امررر اجتمرراعی،   هررا یررا2رانرره  ۀجموعرر با م   ،دیگردرسوی  ؛ و1ایامر نشانه
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هسررتیم کرره سرراختارمند و   روروبرره  1یررا امررر نمررادین  کو ه مونی  ،فرهنگی، علمی، منطقی 
داد و حقایق جلوه دهند و بررا انسرر   چونان خود را  که  برآنند    ،هاگفتمان   بازنمایی هستند.قابل

 ها را، ببندند.و تشکیک در آن ها برداشت یا  ،دیگر ، راه را بر معانی ی تثبیت معنای
دلیل  برره  تنهررا چیررزی از ایررن جهرران اسررت؛ ، حقیقررت   از قرردرت نیسررت.   بیرون   ، حقیقت 

  شررود. هررر و باعررث اررررات مررنظم قرردرت می  شود... محدودیت تولید می  پرشمار،  های شکل 
یعنرری انررواع گفتمررانی کرره  ؛  حقیقررت خررود را دارد کلیِ  سیاست  و  رژیم حقیقت خود  ، جامعه 

  (. 295،  1995هررال،    : نقل از برره   ، )فوکررو  دهررد ها را درسررت جلرروه می و عملکرد آن  پذیرد می 
هستند که دان  معنرراداری    صی موضوع خا   ی بازنمای   ا ، ی گو، تفکر و گفت   ی ها شیوه ،  ها گفتمان 

و   پیامرردها  درنتیجرره، گررذارد و ی تأریر م   ی که بر اعمال اجتماع   ی دانش   ؛ کنند آن تولید می   رۀ دربا 
امررا همیشرره در رابطرره بررا   ، تند یسرر تقلیررل ن قابل  ی ها به منافع طبقات رد. گفتمان دا   ی واقع   ی تأریرات 

 . ( 225،  1995)هال،    د ن شو ی حقیقت« نامیده م   م ی»رژ   ، رو ن ی ا از   ؛ کنند می   ل قدرت عم 
گررون از تصررویر اب ه   ی ایبازنم  در  ی سازی نمایشگاه جهانی و رژیم طبیع  ی معنای  عاملیت 

 ی هایشررده و برردلیبندطبقه ی تصررویر زیرررا، ؛دارد  ای)ایران( اهمیت ویرر ه ی دنیای غیرغرب
و  ی مترق  ن با جها یمرزبند که در عین دهدارائه می  شناسانهشرقبا انتظارات   همسو  ی نمایش 

روی نمایشرری پرری   ی تجسمی از واقعیتی بیرون از جهان غرب را در ویترینرر   منطقی غرب،
 ی،ک و برررای شرراهد شرررق یرر اگزوت  و  خیررالی   ی،غربرر   رگشاید که برررای تماشرراگمخاطب می 

 های این فرصت را برای غرب ی،است. نمایشگاه جهان ی او از جهان مترق ۀ  فاصل  دهندۀبازتاب
 بنگرند. ی شدگءشی  ۀچی از درشرق و ناظر شرقی به د که کنفراهم می 

وضررعیت  هبا تقریرهای متکرری برر  رویارویی میل نگریستن و تماشای تجربی و برآمده از 
شده نرره ی غربرهای جهانی در سرزمین میزبان )عمرردتاا غرب یشگاههمان در نمایسرزمین م 

دارد.  ی ز هنررر ایرانرر گررون او اب ه  ی تصررویر  ی جغرافیایی(، نق  بسررزایی در بازنمررایلحاظ  به
هسررتند و نرره   ل زیباشناختی برآمده از می  تنهانه  ی،و معماری،  فرهنگ  هنری،  رآرامیان،  دراین

 تنهررا ی،با معماری ایران، نگرش غرب  ی شناسان شرقواکاوی نسبت گفتم  طرف. درحتی بی 
 کررهل، باسررت   نبوده  ،یعنی هنر و تاریخ ایران   ،رابت   ی معین و موضوع   یاسوی اب ه به  ی خیرگ
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 نطقی/ م  ۀهای دوگانبه جهان  ی بخش اصالت  در راستایو انتخاب گزینشی   یبردارنوعی گرته
 .است خواست خود )غربی(  هبساختارمندی تاریخی متکی  بربر و... اگزوتیک، متمدن/

 

 گیرینتیجهبحث و . 5

 ۀ ترراز راهبردیموقعیت  سبب به فرصتی وی ه بود؛ هم ی،جهان یهاایران در نمایشگاه  حضور
ان تاریخ کهررنِ علررم و هنررر آن، کرره در نررزد پ وهنرردگدلیل بهپهلوی اول و هم  ۀ دور ایران در

 دان  و  ت یمتناسب با اهم  تا  زم بودلا  ای کهگونهبه  ؛بخشیدمی   ه آن ب  ایمنزلت وی ه   ی،غرب
مفاهیم   آن،  طبقکه    منبعی را بنا نهادند  رو،ازاین؛  ، بازتعریف و بازنمایی شودی تاریخ جهان

 یی ای برررای بازنمررازمینرره؛  شرردندزنررده و سرراخته می   ،نگارانررهگواهی تاریخ  براساسشرقی  
گاه حتی نامتجرران  بررا   ی تافسون و شیفته کرده و صور  که بیننده را  ی تصویر  و  انگارانهشرق

 احیررا شررود.  ی،مِ نرروین جهررانمتناسب با قواعررد و رسرر   شت تاضرورت دا  و  واقعیت داشت 
متجسررد در آرررار  ی چونرران عینیترر  ،و ترراریخ گذشررته محورسو بر یکها ازمعماری این غرفه

و   ،هرراموتیف  الگوهررا، عناصررر،  ایی بر بازنم  ای گریزناپذیرگونههبازنمایی شد که ب  ی،باستان
توقعررات   انتظررارات و  ،شناسی با شرق  در نسبت   ،دیگرسویه دارند و ازیمضامین گذشته تک

 و خرروان  کردنرردنگرررد( را دنبررال غرررب می   ۀ)غرب یا شرقی که خررود را از دریچرر   ی دیگر
کادمیکآن( از نگا  ذیلشناسی در  انه )ایران سشناقرش  بررربتنی پردازانه تا نگرشی م الیخ   و  ه آ

نمای  گذاشتند که شناخت را بهمثابه موضوع گیر قدرت و پرداختن به مشرق بهنهادهای فرا
غربرری )خررودی، منطقرری و آگرراه(/ شرررقی  ۀشرردمیرران دو جهرران متقابل یگذارفاصررله بررر

ر د  دو جریان عمده  ند.ای و خیالی( استوار، غریب، اسطوره ی شده نه شرق جغرافیای)شرقی 
 ۀیانرر گراتاریخ  زیسرراکلیشه  یکرری،  بود؛ایران حاکم    هنر و معماریی  هاهای نمایشگاهغرفه

کید)  شناسانهشرق  با انتظارات  همسوایران   ( و ی شرررق   /ی دوگانگی ماهیت جهان غرب  بر  با تأ
همررراه شناسانه  سازی گفتمان شرقی عینمایشگاهی که با طب  وارگی و نظمءجریان شی   دوم،

، ی چیررز و راه دیگررر  هر  از  بی   یطی کهشرا  .بودخیالی    دو قلمرو واقعی/  ۀدننشده و بازنمایا
 د. شومی  ی غرب ۀنگرانه و برساختذاتِ کلهباز شرق قائم  ی انتزاع  ی ظهور معنا، ماهیت بهمنجر 

ن( های متنافر با خودش، شرق )ایران در ذیل آبا جهان   رویارویی غربی در    زمان با شوقهم
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و نظررام بازنمررایی  ،شناسررانهشرق هایخواسررتهخررود را نرراگزیر برره تحررول، الگرروبرداری از 
 .یددنمایشگاهی می 

سرربب بههررم    ؛دوگانه یافت   ی تیاهم  ،ن اتشرق س شناخت، برای م   یبرا  یامثابه اب ه ایران به
از   عملرری   ۀبردارانرر برآوردن توقعررات بهرهموجب  بهای آن و هم  های اگزوتیک و اسطوره جنبه

 ۀنرر یغرب با شرق است کرره زم ی رویاروی  ۀ توقعات و شیو  برای بیان   ی روش  ی،شناسشرق  آن.
بررا   ی مید و ارتبرراط مسررتقکنبرداری عملی از »دیگری« را برای »خود« غربی فراهم می بهره

 ۀفسرر »فل ،حرراکم بررر اسررتعمارگرایی  ۀاز فلسف  منطقیِ موردانتظار  ۀنتیج  منطقِ استعمار دارد.
م بر ایررن اصل حاک،  اساسبراین  و اصالت منافعشان در مستعمرات است.  «1گرایی سودمند

 ی،رسانزروهب  ،منظور کسب ت بهرقد  کنترل تحت  های  لوم به دان ساختار، تغییر ماهیت ع
شررروی یآن بررود کرره پ  آمد و بردست می هبود که از جوامع شرقی ب  ی اطلعات  پیوستۀم  یو ترم 

زند که با حفظ بای رقم گونهبه نظام نوین را به  ودشان رو  و  کردهنترل  کجوامع کهن و سنتی را  
سرکشی و مخالفت کمتری را   و  ازپی بی   ی و منفعت  عواید  ،»خود« غربی   ۀمآبانمیقدرت ق

ایررن تغییررر  مررایی برررای بازن ی رااخوبی زمینررهبرره ی های جهررانزند و نمایشگاهببرایشان رقم  
 .کردندفراهم علوم   ماهیت 
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Mediatization 

of houses 

Effects of Materiality 

o The emergence of new spaces 

o Emergence of new functions 

o Personalization and privatization 

of spaces 

o Moving towards an open plan in 

the public area of the house 

o Creating new foci inside the house 

o Moving towards smart home and 

connected home 

Effects of Content 

o Representing the ideal home and 

family 

o Fading the border between inside 

and outside 

o Changing the concepts related to 

the house or replacing them with 

new concepts 

o Changing lifestyle and trend 

towards TV lifestyle 
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